HO1E~O 104 - 1739.L 30
Gislo zmluvy: A12104235 Pocet SIM kariet na zmluvu: 1
Nazov predajného miesta; Customer Center s.r.o. DS 1 Kod: OS004DSA01

. Meno a priezvisko predajcu: Gogulkova Martina Telefon: 0905777670
elEl)e Poznamka: ZA_MBB_2610

Datum;

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podla § 44 zakona €. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spoloénostou Orange Slovensko, a. s. _ )
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka dislo 1142/B

{d'alej len "spolotnost Orange”}
a

G€astnikom {d'alej len "&astnik" alebo "UZastnik™): Pravnickd oscba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Slovenska elektrizacna prenosova sistava, a.s.

Trvaly pobyt/ Sidlo / Miesto podnikania {mesto / obec, ulica, popisné Cislo, PSC, poita);
Miynské nivy 59/A, Bratislava, 82484 Bratislava

Telefonne Cislo (aj s predvolbou); Fax (aj s predvolbou):

0907839591 -

E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. s.?
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obdianstvo:
SR

Rodné &islo / 1CO: IC DPH / DIC*:

35829141 SK2020261342

Spésab platby:

Statutarny zastupca:
Ing. Jozef Maslen

Rodné gisto: Cislo a piatnost' OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktnd osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kddu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):

*) I& DPH vyplini u&astnik, ak mu IC DPH bole pridelené, DIC vypini Géastnik, ak mu nebole pridelené IC DPH
a zaroveri mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonné &islo
Cislo SIM karty
Ugastnicky program Mobilny internet Klasik
Sluzby cLIP,

Priceiena SIM karta (Priezvisko / meno}
Typ telefénu Huawei E3372h

Ziadam o nezverejnenie telefénneho

tisla v rozname Odastnikov ano

31276451

-4
(43

Sisio Géastnika;



Ugastnik oznadenim polozky "Sthlas udelujem" suhlasi s tym, aby spoloénost Orange a fiou pisomne povereni sprostredkovatelia
spracavali jeho osobné (daje v rozsahu: pridelené telefonne islo (prip. SN), meno, priezvisko, titul, adresa, fakturadna adresa,
oznalenie poskytovanych sluZieb, adaje o vyuZivani, spotrebe a fakiuracii sluieb, vratane prevadzkovych Udajov, na marketingové
Ggely, najma pre Gely vyvoja novych sluZieb, vratane sluZieb s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracovanie indi-
vidualnych ponik novych tovarov a sluZieb spolognosti Orange. Tento sihlas sa udeluje na dobu trvania zmluvnych vztahov Uéastnika
so spoloénostou Orange a obdobie 1 roku po ukenéeni posledného zmluvného vzlahu. Uéastnik moze svcu suhlas kedykol‘vek odvolat’.
Pougenie UZastnika o spraciiveni osobnych idajov, o spdsobe odvolania tohte suhlasu, ako aj daidie stvisiace informacie s uvedené
v prislusnych ustanoveniach Vieobecnych podmienck, pripadne na web stranke www .orange.sk.

O Suhlas udelujem 1 Sahlas odmietarn
1. Potvrdzujern prevzatie SIM kariet podla Zmluvy v poéte 1 ks.

2. Spristupnenie Slufieb Ugastnikovi vykond Spolo&nost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM karfet v Sieti bez zbytoénéhe
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivaéného poplatku podfa platného Cennika Uiastnikom, spravidla do 24 hodin.
Ugastnik uhradi aktivatny poplatok v cene podfa Cennika, pokial medzi USastnikom a Spolognostou Orange nie je dohodnuté inak.

3. Ceny Sluzieb a svisiacich plneni si uvedené v platnom Cenniku v éleneni podla Géasinickych programov. Samastatne s uve-
dene ceny SluZieb podia teho, €i sU pouzivané v ramci predplatenych mindt alebo inych jednotiek alebe nad ich ramec. Tarifikacia
je realizovana v minitach, sekundach alebo v inych jednotkach v zmysle informécii uvedenych v Cenniku. V Cenniku 0 uvedené
aj: Udaje o bezplatnych sluzbach a o sluzbach, za ktoré sa nepo2aduje zvlastna Ohrada, (daj, ako si UCastnik mbZe vyZiadat infor-
mécie o aktudinych cenach sluzieb spoloZnosti Orange a pripadnych zlfavach z tychto cien, a vyéka servisnych poplatkov, ak také
Crange Uctuje. Cenu Inych sluZieb, fj. sluZieb poskytovanych fretimi stranami prostrednictvom spolognosti Grange, uruju tretie
strany vo svajich cennikoch. Zvyhodnené ceny alebe iné benefity poskytované na zaklade dodatku uzatvoreného k zmluve o posky-
tovani verejnych sluzieb s0 uvedené v takomnte dodatku.

4, Spbdsob fakturacie:
F Elektranicka forma
Padrobnosti tykajice sa elekironickej formy faktary (napr. e-mailova adresa pre doru¢ovanie fakilry) sd uvedené v oscbitnom
dokumente. Suhlasim s poskytovanim elektronickej faktury v zmysle Podmienok poskytovania slu2by elektronicka faktira
zverejnenych na www.orange.sk.

O Papierova foerma

5. Zttovacie obdabie priraduje spoloénost Orange kazdému UZastnikovi, pricom jeho dizka nepresiahne tridsatjeden za sebou idi-
cich kalendarnych dni. Zittovacie obdobie priradené Uzastnikovi za&ne plyniit od dalumu vykonania prvého odpoftu poskytova-
nych SluZieb a skonéi sa uplynutim Gcastnikovi prideleneho 2détavacieho obdobia. Zac¢tovacie obdobie priradené konkrétnemu
Uéastnikovi Spoloénostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmiluvy, ibaZe spoloénost Orange jednostranne stanovi inak.
Spolo¢nost Orange po skongeni zuétovacieho obdobia priradeného Ligastnikovi {v pripade, ak vykona wyu&tovanie poas zU¢tova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyGclovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skondeni zlétova-
cieho obdobia) vyhotovi vyGétavaci doklad aleba faktdru, ak pavinnost vyhatovit' faktiru vyplyva z prisiu$nych pravnych predpisoy,
{dalej vyuctovact doklad a faktira spolu len ako "faktura"), ktorou vyidtuje ceny poskytrutych Sluzieb poéas ziétovacieho obdobia
vratane sim zaplatenych Ugastnikom ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskyinuté sluzby, Spoloénost Orange je oprav-
nena okrem alebo namiesio pravidelného vyuétovania cien kedykolvek pogas zictovacieho obdobia vykonat' vy(ctavanie asti ceny
alebo aj celej ceny SluZby alebo Inych sluZieb poskytnutych Utastnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat kedykolvek pocas
zliétovacieho ohdobia vyGétovanie preddavku na cenu Sluiby alebo Inych sluzieb poskytnutych UEastnikovi alebo nim poZadova-
nych. Cenu sluzby Roaming, kton z technickych prigin nebolo moZné vylctovat po skonceni zlctovacieho obdobia priradeného
Ugastnikovi, vy(&tuje Spoloénost Crange dodatotne, spravidla do troch mesiacov od posledného dfia zGEtovacieho obdobia prira-
deného Ugastnikovi, v ktorom sluzba Roaming bela poskytnuta. Uastnik a spolofnost’ Orange sa méazu dohodnit na dorugavant
elektronickej formy fakiiry a elektronickej forme dorudovania faktlry, pricom tate dehoda nemusi mat’ pisomnd formu. V pripade, Ze
sa Ugastnik a spoloénost' Orange dohodli na dorutovani elektronicke] formy faktiry a elektronickej forme doruéovania faktdry, sa
alekitronicka faktura povaZuje za predloZeni a doru€ent Ucastnikovi, ak bola odoslané na (i} na poslednd emaiiovi adresu unend
Ugastnikom pre dorutovanie elektronicke fakliry a ak taka nie je z akychkofvek dévedov k dispezicii, (i) na posledni znamu emai-
lovil adresu oznameni spolonosti Orange Ucastnikom alebo {ii) formou internetove] linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym spadsobom na telefénne &islo Uéasinika, po zadani ktorej na internete bude Ugastnikovi spristupnena faktira, E-mailova
adresa a telefdnne £isle sa popn adrese na dorudovanie p|somnost| stanovenej v Zmluve povaZuje za adresu pre zasielanie fakidr
a pisomnosti v zmysle Vieobecnych podmienck. V pripade, Ze sa tak spoleénost Orange dohodne s trefou asobou, ktora poskytuje
Utastnikavi svoje sluZby aleba tovary, je spolodnest Orange opravnana na svojej faktire ultovat tie2 cenu, ktord je U&astnik
povinny platit takémuto tretiemu subjekiu, pricom v takom pripade je U¢astnik povinny platit dotknuti cenu trete] osobe prostrednic-
tvorm spolonosti Orange a vydétovanie tejto ceny na faktire vystavene] spolofnostou Orange a doruéenej Ugasinikovi sa povazuje
Za oznamenie tejto skutoénosti Ugastnikovi.

6. Spolognost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoifiuje zakon, pre mobilny telefon alebc iné Zariadenie, ktoré od nej
Ugastnik ziska {kupou najrmom, wypaeZitkou alebo na zaklade iného pravneho titulu) technicky obmedzit moZnost’ jeho vylZivania
v inej sieti, ako je Siet spolonosti Orangé (tzv. blokovanie Zariadenia na siet / SIM-lock) po&as doby stanovenej v Pokynoch
spalaénosti Orange. Udasinik je opravneny poZiadaf o odblokovanie Zariadenia pre pouitie v inej sieti, ako je Siet’ spolodniosti
Orange aZ po uplynuti Stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spoloénosti Orange. Ucastnik prehlasuje, Ze sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutognostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svajho viasinictva alebo nadobuda Zariadenie do
svojej dispozitnej sféry na zaklade iného prévneho titulu. U&astnikovi nevznikaju z hore uvedenych d6vodov Ziadne pravne naroky
voli spolo&nesti Orange, najmi mu nevznika: (a) pravo reklamovat' vy$die uvedend skutoénosti na zakupenom tovare {b) prave
poZadovat’ 2 hore uvedenych dovodov zfavu z kupnej ceny, najomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c), pravo z hore uve-
denych dovodov odstapit’ od kipnej, ndjomnej alebo inej prisluinej zmluvy tykajlcej sa Zariadenia {poZadovat’ vratenie celej kupnej
ceny zaplatene] za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne nédroky. UCasinik zaroveri berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované Uéastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podla tohto élanku a mimo predajnej siete spolognosti
Orange, povazuje sa takéto kananie za neodbomy zasah do Zariadenia v rozpore s tymto ¢lankom, ktorého nasledkom méZe byt
vznik vady na Zariadenl, za ktord spolognost’ Orange nebude niest Ziadnu zedpovednost.

Gislo ukastnika: 2/3 31276451



10.

1.

12.

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitl, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Utastnikom a Podnikem nie je dohod-
nuté inak_ V pripade, ak U&astnik uzatvornil k tejto Zmluve dodatok, kory tveri jej neoddefitefnt so&ast, tento mdZe obsahovat mini-
maine podmienky pouZivania Siuzby {napr. dobu viazanosti, pavinnost po celll dobu platnosti dodatku k Zmluve mat’ aktivovany
urcity kankrétny variant u€astnickeha programu alebo GEastnicky program s mesagnym poplatkom, ktory neklesne pod uréitd vyiku,
atd.).

Neoddelitelnou stcastou zmluvy o poskytovani vergjnych sluZieb st VSecbecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych
komunikaénych sfuZieb prostrednictvom verejne] mobilne| siete spolocnosti Orange Slovensko, a. s. (dalej len "V5eobacné pod-
mienky"}, Cennik sluZieb (dalej len "Cennik") a Priloha k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb s ndzvom "Sihlasy”. Aktudlne
V3eobecné podmienky a Cennik s0 zverejnené na www.orange.sk. Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotavenie pre Ufastnika
a jedno pre spolonost Crange Slovensko, a. s.

Spoloénost' Orange tymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Eurépske] Unie & 531/2012 Ugast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval altemativny poskylovatel roamingu (dale] tieZ "APR"), klory so spoloé-
nostou Orange uzavrel zmluvu o velkecobchodnom pristupe k rmamingu a zérove by na zaklade tefto zmluvy uZz zagal poskytovat
zékaznikom pristup k regufovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluZbam, Uastnik mal prévo na paskylovanie uve-
denych roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostrednictvorn SIM karty, ktora mu bola pridelena speloénostou Orange, a na
uzemi Elenskych 3tatov Europskej Onie dohodnutych v zmluve o poskylovani roamingu (dalej tieZ "Zmluva o AR"} medzl UZast-
nikom a APR, Podmienkou je aklivované sluzba Reoaming spoloénosti Orange na prislusnej SIM karte Uzastnika, skuto&nost, Ze
Ucastnikovi nebolo spoloénostou Orange prerugené poskytovame sluZby Roaming na prisluznej SIM karte, Ugastnik uzavrol s APR
Zmluvu o AR v stvislosti 8 prislusnou SIM kartou & skutoénost, Ze Ugastnik sluZby poskylované mu prlslusnou SIM kartou vyuZiva
v sietach, ktore s( predmetorn zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podfa prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezpiatne a v kteromkolvek momente, pokiaf su spinené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ugast-
nikorn a APR sa uskutodni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujlcich po uplynutl diia, poas Klorého bola uzavreta
Zmluva AR. V pripade, ak Ucastnikovi prestane byt posky‘tovan@ sluzba Roaming spolo&nostou Crange (vratane preruSenia jej
poskytovania), Zmluva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, Ze UZastnik prenesie islo, v stvislosti s kdorym mu poskyluje APR
roamingoveé sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat’ roamingové sluzby poskylované konkrélnym
APR. Uastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu wyslovne potvrdzule Ze bol infermovany o mozZnosti zvolit si alter-
nativneho poskytovatefa roamingu a teda o moZnosli zvolit' si oddelené roamingove sluZzby poskytované alternativnymi poskytova-

telmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu oéastnik sufasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo oscbitnej reamingovej tarify
obdrZal Uplneé informacie o platnych roamingovych poplatkech, najmé o hovorovej eurctarife a SMS eurotarife. VZdy aktualnu infor-
maciu o vBetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska (éastnik na stranke www.orange.sk.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vietky spory z tejtc zmluvy, alebo s fou slvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan
Mgr. Andrej Gundel, advokat zaplsany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod € reg. 7042,
a v pripade, e sa tento z akéhokofvek zakonného divedu rozhoedcom nestane, tak pan JUDr. Bo. Martin Kulhének, PhD., advokat
zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokol-
vek zakonného dévodu rozhodcom nestane, lak pan JUDr. Marcel Madcai, advokat zapisany v zazname advokatov vedenom
Slovenskou advokatskou kemorou pod €. reg. 6936. Zmluvneé strany sa tieZ dohodli, Ze Zaloba sa podava vyhradne na adresu: Aso-
ciacia pre rozhodcovské konanie, sidiom v Bratisfave, Ventarska 14, PSC: 811 01. Odmena za rozhodcovské konanie je splatné
podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne vak 16,50 € {plus prisludna DPH). Rozhodcovské konanie mdZe
byt vylutne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat’ odévodnenie, rozhoedea vBak mbZe v pripade potreby Gstne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaj o dorudovanie na po3tovu alebo e-mailové adresy uvedené v tejlo zmluve.

O Sahiasim s dohodou ] NesUhlasim s dohodou

Podpisomn tohto zmluvného dokumentu Ucasinik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopin-
kovych siuZieb nebude v Elenskych krajinach Eurdpske} Uhie a krajindch Eurdpskeho hospodarskeho spolofenstva, respeklive
v tych Clenskych krajinéch Eurdpskej unie, ktorych sa tyka nieklora z aklivovanych doplnkovych roamingoviych sluzieb, vyuZivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuzivanie roamingovych sluZieb v krajindach Eurbp-
ske] unie a krajinach Eurgpskeho hospodarskeho spolotenstva za rovnake ceny ako v SR. Ucastnrk méze kedykolvek poZiadat
o orechnd na reaulované roaminaové cenv.

Podpis a peciatka ucastnika
sp

Cislo uéastnika 3/3 31276451





