FOIE - 0106 - 41739430
Cislo zmluvy: A12104230 Podet SIM kariet na zmluvu: 3
Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.0. DS 1 Kod: CS004DSA01

. Meno a priezvisko predajou: Gogulkova Martina  Telefdn; 0805777670
el Poznamka: N_biz_akcia_ VPN_300513

Datum:

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podla § 44 zakona &. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach medzi

spoloénostou Orange Slovensko,a.s. . )
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, [CO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,

zapisana v Cbchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka &islo 1142/B
{dalej len "spole€nost Orange")

a
Géastnikom (dalej len "G&astnik" alebo "Uastnik™): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:

Slovenska elektrizaéna prenosova sustava, a.s.

Trvaly pobyt / Sidlc / Miesto podnikania {mesto / obec, ulica, popisné ¢&islo, PSC, posta):
Mlynské nivy 59/A, Bratislava, 82484 Bratislava

Telefonne &islo (aj s predvolbou): Fax {aj s predvolbou):
0907839591 -
E-mail: Ind uzatvorena zmluva s Crange Siovensko, a. 5.7
_ ano
Cislo a platnost OP / pasu: I Statne abéianstvo:
SR
Rodné &islo / {CO: , IC DPH / DIC*:
35829141 SK2020261342
Spdsob platby:

Statutarny zastupca:
Ing. Jozef Maslen

Radné &islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktna ocsoba pre komunikaciu a zasielanie ID kodu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefén):

*} IC DPH vypini Géastnik, ak mu IC DPH bolo prideleng, DIC vypIni Ggastnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zarovef mu balo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonné cislo

Cislo SiM karty

Ugastnicky program VPNDB

Sluzhy i'(.:LIP, Roaming, Ne_koneéné SMS a MMS, Orange chat, Neobm.hovory -
irma, OSK, , , Klasik

Pridelena SIM karla (Priezviska / mena}

Typ telefonu Apple iPhone 8 84GB Gold

gjadam o nezvert,aj"neniEE telefonneho ano

cisla v zozname Gtastnikov

T
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Predmet zmluvy:

Telefonné &isio

Cislo SIM karty

Ugastnicky program

VPNOB

Sluzby

CLIP, Roaming, Nekone&né SMS a MMS, Orange chat, Neobm.hovory -
firma, OSK, , , Klasik

Pridelend SIM karta (Priezvisko / menc)

Typ telefonu

Apple iPhone 7 32GB Black

Ziadam o nezverejnenie telefonneho
tisla v zozname Udastnikov

ano

Predmet zmluvy:

Telefanné Eislo

Cislo SIM karty

UZastnicky program

VPNOB

Sluzby

CLIP, Roaming, NekoneZné SMS a MMS, Orange chat, Neobm.hovory -
firma, , , Klasik

Pridelens SIM karta (Priezvisko / meno)

Typ telefonu

Huawei P10 Lite black

Ziadam o nezverejnenie telefonneho
¢&isla v zozname ucastnikov

ano

Uastnik oznadenim poloZky "Sihlas udelujern” suhlasi s tym, aby spolofnost Orange a fiou pisomne pavereni sprostredkovatelia
spracfwali jeho osobné dadaje v rozsahu: pridelené telefonne &islo (prip. SN), meno, priezvisko, titul, adresa, fakiuraina adresa,
oznagenie poskytovanych sluZieb, tdaje o vyuZivani, spotrebe a fakturacii sluzieb, vralane prevadzkovych udajov, na marketingové
Géely, najma pre uEely vyvoja novych sluZieb, vratane sluZieb s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracovanie indi-
vidualnych pondk nowych tovarov a sluZieb spoloénosti Orange. Tento sthlas sa udefluje na dobu tryvania zmluvnych vztahov UZastnika
s0 spoloénostou Orange a obdobie 1 roku po ukongeni posledného zmluvného vztahu. Uzastnik moZe svol slhias kedykorvek odvolat,
Poucenie Ugastnika o spraciivani osobnych (dajov, o spdsobe odvolania tohte suhlasu, ako aj dalsie sivisiace informacie su uvedené
v prisluénych uslanoveniach V§eobecnych podmienok, pripadne na web stranke www.orange.sk.

Cislo ucastnik:

O Sihlas udefujem [ Suhlas odmietam

Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podla Zmluvy v podle 3 ks.

Spristupnenie SluZiet U&astnikovi vykona Spolognost' Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbytogného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhradeni aktivatného poplatku podfa pfatného Cennika U&astnikomn, sprawdla do 24 hodin.
Ugastnik uhradi aktivaény paplatok v cene podfa Cennika, pokial medzi Ugastnikom a Spolognostou Crange nie je dohodnuté inak.

Ceny Sluzieb a sivisiacich plnem| s uvedené v platnom Cenniku v éeneni podla Ucastnickych programov. Samostatne si uve-
dené ceny SluZieb podfa toho, &i su pouZivané v ramei predplatenych minut alebo inych jednotiek alebo nad ich rdmec. Tarifikécia
je realizavana v mintilach, sekundéch alebo v inych jednotkach v zmysle informacit uvedenych v Cenniku. V Cenniku sl uvedené
aj: udaJe o bezplatnych sluZbach a o sluZbach, za ktoré sa nepoZaduje zvidstna Ghrada, (daj, ako si Uiastnik maze vyZiadat infor-
macie o aktualnych cenach sluzieb spaloénasti Orange a pripadnych zlfavach z tychte cien, a vySka servisnych poplatkav, ak také
Orange Uttuje. Cenu Inych sluZieb, 1. sluieb poskytovanych tretimi stranami prostrednictvom spolocnosti Orange, urguja tretie
strany vo svajich cennikach. Zvyhadnené ceny aleba iné benefity poskytované na zéklade dodatku uzatvoreného k zmiuve o posky-
tovani verejnych slufieb si uvedené v takomto dodatku.

Spbsob fakluracie:

E Elektronicka forma
Podrobnosti tykajuce sa elektronickej formy faktory {napr. e-mailova adresa pre doru€ovanie fakiury} sG uvedené v osabitnom
dokumente. Sohlasim s poskytovanim elekironicke] faktiry v zmysle Pcdmienck poskytovania sluZby elekironicka faktora
zverejnenych na www.arange.sk.

O Papierova forma

ZiEtovacie obdobie priraduje spologénast Orange kaZdému Udastnikovi, pridom jeho di#ka nepresiahne tridsatjeden za sebou idu-
cich kalendamych dni. Zuétovacie obdobie priradené Uastnikavi zaéne plyn(t od détumu vykenania prvého odpoétu poskytova-
nych SluZieb a skondi sa uplynutim udastnikovi prideleného zuétovacieho obdobia. Ziltovacie obdobie priradené konkréthemu
Ugastnikovi Spolotnostou Orange plati po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaZe spolotnost Orange jednostranne sfanovi inak.
Spoloénest Orange pe skenéeni zdétovacieho obdabia pnradeneho Uéastnikovi (v pripade, ak vykona vyG&tovanie pogas zlétova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toto vyuclovanie, ktoré sa vykond inokedy ako po skoneni zuctova-
cieho obdobia) vyhotovi vy(étovaci doklad alebo faktiru, ak povinnost vyhotovit faktiru vyplyva z prislusnych pravnych predpisov,
(dalej vyuétovacn doklad a faktira spolu len ako "faktura”), ktorou vyictuje ceny poskytnutych SluZieb poéas zuCtovacieho obdobia
vratane sim zaplatenych Ugastnikormn ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluZby. Spoloénost Crange je oprav-
nend okrem alebo namiesto pravidelného vylétovania cien kedykolvek potas ziétovaciehe cbdabia vykonat vydétovanie Gasti ceny
alebo aj celej ceny Sluzby alebo Inych sluZieb poskytnutych LZastnikovi alebo nim paZadovanych alebo vykonat kedykofvek poéas
Zlétovacieho obdobia wylidtovanie preddavku na cenu SluZby alebe Inyeh sluZieb poskytnutych Ucastnikovi alebo nim poZadova-
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11.

nych, Cenu slufby Roaming, ktori z technickych pritin nebolo moZné vyiétovat po skondeni ziétovacieho obdobia priradeného
Ucastnikovi, vwwiituje Spoloénost Orange dodatotne, spravidla do froch mesiacov od posledného dfia zG&tovacieho obdobia prira-
deného Ucastnikovi, v ktorom slufba Roaming bola poskytnuta. Ugastnik a spolo&nost Orange sa mbd2u dohodnit na dorucovani
elektronickej formy faktiry a elekironickej forme dorugovania fakiury, pricom tato dohoda nemusi mat’ pisomnd formu. V pripade, Ze
sa Utastnik a spolognost Orange dohodli na doruéovan elekironicke] formy fakiary a elektronickej forme doruéovania fakldry, sa
elektronicka faktira povaZuje za predioZzend a dorutent Utastnikovi, ak bola odosiana na (i) na poslednti emailovii adresu uréend
Uzastnikom pre doruZovanie elekironickej fakitry a ak taka nie je z akychkolvek dévodov k dispozicii, {ii} na poslednd znamu emai-
lov(i adresu oznamenu spoloénosti Orange Uastnikom alebo (i) formou intemetove] linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym spdsobom na telefanne &islo Utastnika, po zadani ktorej na intemete bude Ucastnikovi spristupnena faktdra, E-mailova
adresa a telefonne &islo sa popri adrese na dorucovanie pisomnosti stanovensj v Zmluve povaZuje za adresu pre zasielanie faktir
a pisomnasti v zmysle Veobecnych podmienak. V pripade, Ze sa tak spoloénost Orange dohodne s trefou osobou, klora poskyluje
Ucastnikovi svoje sluZby alebo tovary, je spolognost Qrange opravnena na svojej fakidre dctovat tieZ cenu, ktord je Udastnik
povinny platit takémuto tretiemu subjektu, priom v takom pripade je Ugastnik povinny platit dotknutd cenu tretej osobe prostrednic-
tvom spoloSnosti Crange a vyudlovanie tejto ceny na faktire vystavenej spolognostou Qrange a doruganej Ucasinikovi sa povazuje
za oznamenie tejto skutoénosti Uastnikovi.

Spolo&nost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoZfiuje zakon, pre maobilny telefon alebo iné Zariadenie, ktoré od nej
Ugastnik ziska {k(pou, najmom, vypoZickou alebo na zdklade insho pravneho titulu) technicky obmedzit’ moZnost jeho vyuZivania
v inej sieti, ako je Siet spoloénosti Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet’ / SIM-lock) pogas doby stanovenej v Pokynoch
spoloénosti Orange. Uzasinik je opravneny poZiadal o odblokovanie Zariadenia pre pouZitie v ingj sieti, ako je Siet' spolocnosti
Qrange a po uplynuti stanovenej doby, & to prostrednictvom predajne; siete spolognaosti Orange. Ucastnik prehlasuje, Ze sa obo-
znamil s hore uvedenymi skutoénosfami, a s ich vedomim kupuje Zanadenie do svojho vlastnictva alebo nadoblda Zariadenie do
svojej dispozitnej sféry na zaklade iného pravneho titulu. Ugastnikovi nevznikaji z hore uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky
vo&i spolodnosti Orange, najma mu nevznika: (a) pravo reklamovat vy3sie uvedené skutognosti na zakipenom tovare (b} pravo
poZadovat z hore uvedenych dévodov zfavu z kipngj ceny, najomného alebo inej odplaty za Zariadenie, (c), pravo 2 hore uve-
denych divadov odstipit od kipnej, najomnej alebo ingj prisludnej zmluvy tykajlcej sa Zariadenia (poZadovat vralenie celej kipne;
ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. Ugastnik zarovefi berie na vedomie, 2e v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované Uéastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podfa tehto lénku a mimo predajnej siete spolognosti
Orange, povaZuje sa takéio konanie za neodbomy zdsah do Zariadenia v rozpore s tymto &lankom, ktorého nasledkomn mé2e byt
vznik vady na Zariadeni, za ktort spoloénost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednost,

Tato Zmluva sa uzatvdra na dobu neuritd, pokial v dodalku k nej alebo v ingj dohade medzi Uéastnikom a Podnikom nie je dohod-
nuté inak. V pripade, ak Udastnik uzatvoril k tejio Zmluve dodatok, ktory tvori jej necddelitelna siéast, tento méZe obsahovat mini-
malne podmienky pouzivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celd dobu platnosti dodatku k Zmluve mat aktivovany
uréity konkrétny variant Géastnickeho programu alebo Uéastnicky orogram s mesaénym poplatkom, kory neklesne pod urcit vysku,
atd.).

Neoddelitelnou sidastou zmiuvy o peskylovani verejnych sluZieb sii Veobecné pedmienky poskylovania verejnych elektronickych
komunikagnych sluZieb prostrednictvorn verejnej mobilne] siete spoloénosti Crange Slovensko, a. s. (dalej len "VSeobecne pod-
mienky"}, Cennik sluZieb (dalej fen "Cennik"y a Priloha k zmiuve o poskytovani verejnych sluffeb s nazvom "Schlasy”. Aktuglne
vieobecné podmienky a Cennik s( zverejnené na www.orange.sk. Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedne vyhotovenie pre Gcastnika
a jedno pre spoleénost Crange Slovensko, a. s.

Spoloénost Orange tymto v silade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Eurdpskej Gnie €. 531/2012 Ucast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval atemativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so spolod-
nostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zarovef by na zaklade tejto zmluvy uZ zacal poskytovat
zakaznikom pristup k regulovanym hiasovym, SMS a datovym roamingovym slufbam, UZastnik mal préve na poskylovanie uve-
denych reamingovych sluZieb tymio APR, a to prostradnictvom SIM karty, ktora mu bola pridelenad spolofnostou Orange, a na
uzemi Elenskych Slatov Eurépskej Unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dfalej tiez "Zmluva o AR") medzi Uast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spolognosti Orange na prislusne] SIM karte Ucastnika, skutoénost, Ze
Ugastnikovi nebolo spoloénostou Orange prerugené poskytovarie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Ugastnik uzavrel s APR
Zmluvu 0 AR v sOvislosti s prislunou SIM karlou a skutognost, Ze Ugastnik sluZby poskytované mu prislunou SIM kartou wyuziva
v sietach, ktoré si predmetom zmiuvy o AR s APR. UZastnik by bol v pripade podra prvej vety tohto bodu oprévneny prejst k APR
bezplaine a v ktoromkelvek momente, pokial s0 spinené vyssie uvedené padmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Uéast-
nikom a APR sa uskutodni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujicich po uplynuti dia, potas ktorého bola uzavreta
Zmluva AR, V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovana sluZba Roaming spolotnostou Qrange {vratane preruSenia jej
poskylovania), Zmluva AR bez daldieho zanikne. V pripade, ze UZastnik prenesie Cislo, v sivislosti s kiorym mu poskytuje APR
roamingové sluZby, k inému cperdtorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat roamingoveé sluZby poskytované konkrétnym
APR. Utastnik svojim podpisom tohte zmiuvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bal informovany o moZnosti zvolit’ si alter-
nativneho poskytovatefa roamingu a teda o moZnosti zvolit si oddelené roamingové sluzby poskytované altemnativnymi poskytova-
telmi roamingu.

Podpisomn tohto zmluvného dokumentu Géastnik siéasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej reamingovej tarify
otxdrzal (piné informasie o platnych reamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurctarife a SMS eurotarife. Vidy akiudlnu infor-
méciu o vietkych platnych roamingovych poplatkoch ziska uZastnik na slranke www.orange.sk,

Zmluvné strany sa dohodli, 2e vSetky spory z tejio zmluvy, alebo s fou suvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan
Mgr. Andrej Gundel, advokét zapisany v zozname advokitov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod £. reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. B¢, Martin Kulhanek, PhD., advokat
zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokétskou kornorou pod &. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokal-
vek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Madai, advokal zapisany v zozname advokalov vedenom
Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava vyhradne na adresu: Aso-
cidcia pre rozhodcovské konanie, sidlom v Bratisleve, Ventdrska 14, PSC: 811 01. Cdmena za rozhodcovské konanie je splatna
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podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sparu, minimalne viak 16,50 € (plus prislugna DPH). Rozhodcovske konanie maze
byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat adévodnenie, rozhodca viak mdZe v pripade polreby Ustne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaji o doruéovanie na poStovl alebo e-mailové adresy uvedeng v tejto Zmluve,

[ Schlasim s dohodou & Nesihlasim s dohodou

12. Podpisamn tohte zmluvného dokumentu (€astnik potvrdzuje, Ze bal informovany, Ze aktivovanim niektoref z roamingovych doplin-
kovych sluZieb nebude v &lenskych krajinach Eurdpskej Unie a krajindch Eurépskeho hospadarskeho spologenstva, respektive
v tych Elenskych krajinach Furépskej Unie, ktorych sa tyka nieklora z aktivovanych dopinkovych reamingovych sluZieb, vyuZivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych slufieb v krajindch Eurdp-
skej unie a krajinach Eurdpskeha hospodarskeho spologenstva za rovnaké ceny ako v SR. Uastnik mdZe kedykolvek poZiadat
o prechod na regulovane mamingove ceny.

Podpis a peciatkgiucastnika 1C DU sFegiRova
rd C nge Skovensko, a. s.
/ datum, peiatka, podpis

NI
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