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b) Zavazok Ucastnika (j) riadne a vas platit cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podia zvoleného programu Sluzieb, ktoré si uveden§ v Cenniku pre pqskytovanie sluzieb
Podniku (dalej len ,Cennik?, platnému ku diiu podpisu tejto Zmiuvy a (i) dodrziavat svoje povinnosti v silade s touto Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi ppdmnequmx pre _poskytov_ame
zvoleného programu SluZieb (dalej len ,Osobitné podmienky*), ak boli pre zvoleny program Shuzieb vydané a Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len

»VSeobecné podmienky?), s ktorymi sa mal Ucastnik moZnost oboznamit pred podpisom tejto Zmiuvy na intemetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predainjch miestach
Podniku.

c} Zavazok Podniku poskytnit Uzastnikovi, ktory si v sitvislosti s touto Zmiuvou aktivoval novit SIM kartu s niektorym z programov SluZieb Happy bez kipy akciového mobilného telefonu av
spojeni s prevzatim zévazku viazanosti aspofi na 24 mesiacov, alebo klory presiel z uZivania predplatene] sluzby Easy na uZivanie niektorého z programov Sluzieb Happy bez kapy
akciového mobilného telefonu a v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti aspoii na 24 mesiacov, alebo Koy presiel od iného podniku poskytujiiceho elektronické komunikagné sluzby na
ziklade Podnikom akceptovanej Ziadosti o prenos &isla do mobilnej sieti Podniku a za podmienky tispesného ukongenia technického prenesenia telefonneho cisla l{r‘.astnika k'Podniku na
uZivanie niekforého z programov SluZieb Happy bez kipy akeiového mobilného telefonu a v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti aspofi na 24 mesiacov, a zaroveri sa pteulff«zzal planym
kupGnom pre poskytnutie zfavy, spinil podmienky v tomto kupdne uvedené a oznamil jedineny, jednorazovy kod, ktory mu bol doruSeny prostrednictvom SMS na tel. Gislo, ktoré si
akfivoval na zaklade uzatvorenej Zmiuvy a na kloré je tento jedinetny a jednorazovy kéd naviazany, 2favurvo vyéke 50% z cennikovej ceny mesagného pauSaineho poplatiu programu
SluZieb Happy aktivovaného touto Zmluvou, a to potas 24 mesiacov odo dita uzavretia tejto Zmiuvy (dalej len ako [Doba poskylovania Zfavy", prifom po uplynuti tejto Dob): poskytovania
Zavy bude Ugastnikovi touto Zmiuvou aklivovany program Sluzieb Happy poskytovany za Standardnj mesacny pausalny poplatok podfa Cennika platného k prvému diu po uplynuti
dehodnutej Doby poskytovania 2iavy. Ak k uzatvoreniu tejto Zmluvy doslo za podmienok podfa zikona &. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytov_z.u]i sluzieb
na zéklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovich priestorov predavajiicehio, platnost odovzdaného kupbnu a zaslaného kodu zaniké vyuitim préva
Ugastnika odstipit od tejto Zmluvy do 14 dni od jeho uzavretia v zmysle tohto zakona,

Ugastnik zroveft berie na vedomie a sihlasi s tym, Ze (j) Doba poskytovania Ziavy sa v pripade prerusenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanjch Usastnikovi na
zaklade tejto Zmiuvy nepredizuje a uplynie diiom, ktory by bol poslednym diiom Doby poskytovania ziavy v pripade, ak by k predmetnému preruseniu alebo obmedzeniu poskytpvama_
Sluieb nedoso, (i) nérok na poskytovanie 2favy podra tejto Zmluvy zanikne v pripade, ak ddjde k zmene v osobe Ucastnika, (i) nérok na poskytovanie zfavy podra tejto Zmiuvy zanilne af
v pripade, ak Ugastnik pocas Doby poskytovania zfavy poZiada o deaktiviclu programu SluZieb Happy aklivovaného touto Zmluvou alebo o zmenu programu Sluzieb Happy_ aktivovaného
touto Zmluvou na iny, nizsi program Sluzieb Happy a ak bude takalo deaktivécia alebo zmena Ugastnikovi zo strany Podniku umoznend, pricom tento narok na poskytovan{e 2lavy podla
tejlo Zmluvy sa viac neobnovi ani v pripade, ak Ugastnik poziada Podnik o opatovnti aklivaciu programu Sluzieb Happy akfivovaného touto Zmiuvou, (v) nérok na poskytovanie gfavy‘podl'a
tejto Zmluvy zanikne aj v pripade, ak potas Doby poskytovania ziavy dojde k zaniku zmhuvy o poskytovani verejnych sluZieb, na zaklade ktorej bot Ugastnikovi odovzdgny kupén'na
poskytovanie zfavy podfa tejto Zmiuvy, (v) ak suma mesacného pausélineho poplatku po uplatneni percentudinej vysky zfavy dohadnutej v tomto bode Zmiuvy nebude urcend v celjch
eurocentoch, bude vysledné suma mesaéného pausalneho poplatku pogas Doby poskytovania 2lavy podra tohto bodu Zmluvy uréené zaokrihlenim na celé eurocenty nadol. Po Zaniku
naroku na poskytovanie zfavy podfa tejto Zmiuvy bude Podnik pogas doby viazanosti dohodnutej v tejto Zmluve aj nadalej poskytoval program SluZieb Happy aktivovany touto Zmluvou
podfa Cennika platného v prvy defi nasleduiiiceho po zaniku narcku na poskytovanie zfavy podfa tejto Zmluvy. Zvjhodnend ponuk podfa tejto Zmluvy nie je mozné vyuivat s akoukolvek
inou akciovou ponukou Podniku, ak z vislovych pokynov Podniku hevypliva nieto iné. :

Ugastnik mdze po spineni podmienok uvedenjch v Osobitnjch podmienkach pre poskylovanie zliav Magenta 1 a v Cennlku ziskat zfavy, ktoré st spojené s Elenstvom v skupiqe Magenta 1 (d'alej
len ,Zlavy Magenta 1%). Benefity, zlavy alebo iné vihody, kioré Ugastnik ziskava na zaklade tejto Zmiuvy si Zluditefné iba s niektorymi Zfavami Magenta 1 podfa podmienck uvedenjch v
Osobitnych podmienkach pre poskytovanie zliav Magenta 1 a v Cenniku. '

ZUCTO\(ACIE OBDOBIE: Trvanie ziGtovacieho obdobia je uvedené v tabufke s nazvom "Adresét - adresa zasielania pisomnjch listin". Pripadni zmenu trvania ziétovacieho obdobia Podnik
oznami Ucastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesatné.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je tzemie Slovenskej republiky podfa $pecifikicie obsiahnutej vo Veobecnych podmienkach. Cena za poskylované
Sluzby je stanovena Cennikom pre prislu$ny program SluZieb aktivovany na zaklade tejto Zmiuvy.

ZAVAZOK VIAZANOSTL: Ugastnik sa zavazuie, Ze po dobu viazanosti, kiorej dizka je $pecifikované v tabulke &, 1 a plynie odo. diia uzavretia tejto Zmiuvy {dalej len ,doba viazanosti), () bude vo
vztahu k SIM karte vyuZivat Sluzby Podniku podfa Zmluvy, teda nevykona Ziadny tikon, ktory by viedol k ukondeniu vyuZivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby viazanosti, a (i} bude riadne a
véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti®). Porusenim zévézku viazanosti preto je:

a) ukongenie vyuzivania SluZieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v ddsledku ukonenia Zmiuvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukonGenie vyuZivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefénneho &isla uvedeného v tsjto Zmiuve k inému podniku poskylujicemu sluzby elektronickjch
komunikacii pred uplynutim doby viazanosti;

¢) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom pocas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v dasledku ktorého dojde k preruseniu poskytovania Sluzieb podra VSeobecnych podmienck,
(dalej len "porusenie zavazku viazanosti’).

ZMLUVNA POKUTA: V désledku poruenia zaviizku viazanosti Ugastnikom, vznikne Podniku vosi Usastnikovi narok na zaplatenie zimluvnej pokuty. Zmiuvna pokuta, okrem sankénej a prevencnej

funkcie, predstavuje aj pauSalizovan nahradu -Skody spdsobenej Podniku porusenim zavizku viazanosti Ucastnikom, Pausalizovana nahrada Skody podla predchadzajicej vety pozostava z

celkovej sumy zlavy (i) zo Standardnych poplatkov za Siuzby (vratane dopinkovich sluZieb) afalebo (i) z neakciovej ceny KZ poskytnutej Uastnikovi na zaklade tejto Zmiuvy, ako benefitu =,
prevzatie zévazku viazanosti. Celkova suma zfavy, poskytnutej Uastnikovi za prevzatie zavizku viazanosti na zéklade tejto Zmluvy, je uvedena v tabulke &. 1 (dalej len ,Zaklad pre vypocet.

zmluvnej pokuty®). Vyiictovana suma zmluvnej pokuty bude vypoditan ku diiu porusenia zavizku viazanosti podia nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné Klesanie Zakladu zmiuvnej

pokuty pogas plynutia doby viazanosti aZ do dia porusenia zavézku viazanosti podra tejto Zmluvy:

VyGétovana suma zmiuvnej pokuty = (Zaklad zmluvnej pokuty/celkovy podet dnf doby viazanosti) x poSet dnl zostavajiicich do konca doby viazanosti -

Zmluvna pokuta je splatné v lehote uvedenej na faktire, kiorou je Ugastnikovi vy(ictovana, Uhradenim zmluvnej pokuty zaniké 2évazok viazanosti. Unradenim zmiuvnej pokuty nie je dotknuty
nérok Podniku na nahradu Skody presahujiicej vysku uhradenej zmiuvnej pokuty. .

VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Uastnik verejnej telefonnej sluZby mé prévo zapisat sa do verejného telefonneho zaznamu Podniku (ak je vydévany Podnikom) a informagnej sluzby Podniku
a na spristupnenie svojich idajov poskytovatelom informatnych sluZieb o telefonnych Sistach alebo telefénnych zoznamov, a to v rozsahu (i) telefonneho Cisla prideleného Utastnikovi na zaklade
Zmluvy a (i) ddajov o Ugastnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, obchodné meno a miesto podnikania fyzick'ej 05on —'po(_inika_tel'a,
obchodné meno alebo nazov a sidio v pripade pravnickej osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom mézu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie idaje urcené
Ugastnikom, ak sii relevantné na dcely telefonneho zoznamu. Podmienky zverejiiovania idajov Géastnikov v telefonnom zozname a informatnjch siuzbach Podniku st uvedené v Podmienkach

spracivania osobnjch, prevadzkovych a lokalizatnych Gdajov, s ktorymi sa mal Ugastnik moznost oboznamit pred podpisom tejto Zmluvy na intemetovej stranke Podniku www.ielekom.sk alebo
na predajnych miestach Podniku.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatele navihuje UGastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie rozhodcovskej zmiuvy vo forme mzhodco\{skej dolozky v
nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): Podnik a Ugastnik sa dohodti, Ze vietky spory, ktoré vznikii, alebo vzniknd v stivislosti s Platobnymi siuzbami Podniku, budi rozhodované pred 'St_élym
rozhodcovskym sidom Slovenske] bankovej asocidcie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, a to podla Statitu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhednutie RS bude pre Podnik a Uastnika zavagné.
Ugastnik mé pravo odstdpit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dia jej uzatvorenia. (Gastnik berie na vedomie, Ze nie je povinny prijat’ predioZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh
neprijme, spory medzi Ugastnikom a Podnikom vypljvajtice z poskytovania Platobnjch shuZieb Podnikom budd riesit vieobecné stidy podfa osobitnych préavnych predpisov. Prijatim névrhu na
uzavretie RZ nie je dotknuté pravo Utastnika alebo Podniku predloZit spor tykajiici-sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie vieobecnému sidu. Toto pravo viak zanika, ak Podnik alebo
Ugastnik uZ podal Zalobu na RS, pretoze po zatati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci konaf a rozhodovat na vseobecnom stide.

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie RZ neprijima. 5

PLATNOST, UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmiuva nadobiida platnost a iiéinnost dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranarmi. Zmiuva sa uzaivéra ia dobu neurdit.
Doba viazanosti uvedena v Tabulke &.1 tejto Zmluvy sa v pripade preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade Ziadosti Ugastnika alebo na zéklade vyuZitia prava Podniku Prgruslt' alebo
obmedzit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vypljvajiiceho z prisludnjch pravnych predpisov alebo Veobecnjch podmienok, automaticky predfZi o obdobie zodpovedajlice skutoSnému trvaniu
prerulenia poskytovania SluZieb Podniku (pocitané v diiach), kedy doba viazanosti neplynie. Pokial nie je predmetom tejto Zmiuvy program Siuzieb s pravidelnym mesatnym poplatkom v
pausalnej vyske podfa Cennika, Zmiuva zanika poslednym diiom zictovacieho obdobia prebiehajiiceho v Gase, kedy uplynie 365 (slovom tristoSestdesiatpat) dni o,do dha, kedy bolo
prostrednictvom SIM kasty naposledy uskutofnené volanie, odosland SMS/MMS spréva alebo datovy prenos. Zmluvu je ‘moiné menif niekiorym zo spascbov uvedenych v t_ejto %rnluve,
Vieobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu StuZieb uvedeného v tabulke &. 1 tejto Zmluvy je mozna fen so stihfasom Podniku, Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréent ddvodov
podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dovody sii obsahom Casti Vieobecnych podmienok, upravujiicej zmenu Zmluvy.



