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5 ‘)&\CO ZMLUVA o poskytovani sluzby elektronického monitoringu vozidiel &. 582/2022
3 8 uzavretd podla § 269 ods. 2 z. €. 513/1991 Z. z. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

{d'alej len ,,Obchodny zakonnik“ alebo ,,O0bZ") a podla Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady/
EU/2016/679 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych tudajov a o volnom

Poskytovatelom:
Zastapeny:

Sidlo:

ICO:

IC DPH:
Zapisanou;
Bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len “poskytovatel™)
a

UzZivatelom:
Statutarny zastupca:
Sidlo:

1ICO:

DIC:

Zapisanou:
Bankové spojenie:
IBAN:

(dalej len " uzivatel™ )

s nasledovnym obsahom:

pohybe takychto udajov( d'alej len ,, Nariadenie*) medzi:

Commander Services s.r.o.

Ing. Martin Lukag, prokurista

Ing. Miroslav Biel¢ik, prokurista

Zitna 23, 831 06 Bratislava

51 183 455

SK2120619270

v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |. odd.: Sro, viozka &. 123562/B
TATRA BANKA, a.s.

SK93 1100 0000 0026 2671 2658

Centrum socialnych sluzieb v Poprade

Mgr. Jana Jonasova, riaditelka

Komenského 3454/12, 058 01 Poprad

00 691 844

2020665757

v Statistickom Urade SR - rozpo&tova organizacia
V3eobecna uverova banka, a.s., pobotka Poprad
SK 61 0200 0000 0016 3622 7053

¢ |

Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy je zavazok poskytovatela poskytovat uZivatelovi sluzbu on-line monitorovacieho systému
- .GPS monitoring vozidiel* za podmienok uvedenych v tejto Zmluve (dalej len ,Sluzba“) a zavazok uzivatela
zaplatit' za poskytnutd SluZzbu dohodnutl odmenu. Poskytovatel sa zavazuje dodat Sluzbu uzivatelovi so vietkymi
poZadovanymi funkcionalitami a poziadavkami uzivatela Sluzby $pecifikované blizsie v ¢l. Il tejto Zmiuvy.

L

Technolégia a hardware

1. Poskytovatel sa zavdzuje odovzdat uZivatelovi predmet poskytovanej Sluzby so vSetkymi poZzadovanymi
funkcionalitami a poziadavkami uzivatela §pecifikovanymi v &l. lll. tejto Zmluvy.
2. Predmetom Sluzby sa rozumie technolégia (aplikdcia CommanderControlCar, Google mapy, pristupy
a hesla) a hardware, kioré sa poskytovatel zavazuje uzivatelovi dodat’ a vykonat ich montaz a aktivaciu,
Technolégia a hardware spoloénosti Commander Services s.r.o. je zakladnou podmienkou na poskytovanie
Sluzby podla tejto Zmluvy. Poéas trvania zmluvného vztahu ostava technolégia aj hardware vo viastnictve
poskytovatela Sluzby a uZivatel ju ma len v uzivani, pricom odplata za ich uZivanie je zahrnuta v cene za
Sluzbu podla tejto Zmluvy.
3. Sucastou poskytovanej Sluzby je intalacia a aktivacia hardwaru a technolégie $pecifikované v Prilohe
A tejto Zmiuvy do motorovych vozidiel, ktorych zoznam je rovnako uvedeny v Prilohe A tejto Zmluvy, ktora
je jej neoddelitelnou stuéastou

crLnm
Popis pozadovanych funkcionalit poskytovanej Sluzby

1. On-line monitorovaci systém musi obsahovat':

a) Elektronickud knihu jazd,
b) MoZnost zalétovania nadspotreby do spotreby,
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c¢) Cestovné prikazy a nahrady — tuzemskeé i zahrani¢né podfa platnej legislativy,

d) Identifikacia vodica (vyuZitie ipovych kariet typu: EM 4102 125kHz), informacia v systéme o platnosti
preskolenia zamestnanca viest motorové vozidlo zamestnavatela,

e) Mapovanie tras, zobrazenie tras,

f) Monitorovanie polohy,

g) Automatické prepojenie tankovania pomocou tankovacich kariet na jednotlivé automobily,
automaticka evidencia a kontrola tankovania a spotreby PHL,

h) Kontrolu hladiny paliva, spotrebu paliva za urcité obdobie,

i) Servisnt knihu evidencie véetkych nakladovych poloziek,

j) Upozornenie o neopravnenom zaobchadzani s vozidlom, alebo s GPS jednotkou,

k) Moznost definovania objektov (zén) a sledovanie pohybu automobilov v stvislosti s nimi.

2. Dalsie poziadavky uzivatela, ktoré musi splfiat' on-line monitorovaci systém:

a) Moznost dopisat, priradit vodi¢a do elektronickej knihy jazd aj dodatoéne po vykonani jazdy.

b) Neobmedzeny pocet pristupov do systému, kaZdy novy pristup je na ziadost uzivatela a je bezplatny.

¢) Neobmedzeny podet kliknuti do systému zo strany uzivatela, vratane zasielania a stiahnutia dat z

centralneho systému.

d) PouZitd karta v zariadeni GPS nebude obmedzend datami, ktoré su potrebné na GPS monitorovanie
vozidla, poskytovatel si nemdze uctovat dalie poplatky za prekrocenie dat.

e) Servis v ramci SR bude vykonany do 48 hodin od nahlasenia poruchy, servis bude vykonany na mieste

vozidla po celd dobu trvania zmluvy bezodplatne.

f) Technicka podpora na teleféne po€as pracovnych dni, poradenstvo, odborné vzdelavanie, technicka
podpora, pristup do systému bezodplatne po celt dobu trvania zmluvy.

g) Moznost' vyuzivat Sluzbu na Gzemi celej Eurépy, poplatok je mozné Gctovat len za pozadované
obdobie (ratané na 1 mesiac), moznost kedykolvek aktivovat a deaktivovat Sluzbu pre zahranidie
telefonicky, e-mailom. Tato Sluzba bude platena nad ramec mesaénych poplatkov. Zapojenie Sluzby
a odpojenie do 24 hodin.

h) V pripade, ak nebude pozadovana Siuzba pristupna v zahraniéi, po navrate vozidla do SR bude
bezplatne jazda zaevidovana do knihy jazd.

i) Nebudu uctované Ziadne dalSie poplatky za aktualizaciu map.

) Zabezpecena bezplatna aktualizacia systému poéas celej doby platnosti zmiuvy.

k) Neobmedzené uloZenie a zalohovanie dat za bezné obdobie kalendarneho roka po dobu a polas
lehoty pristupnej v zmysle osobitnych pravnych predpisov.

l) Flexibilné rieSenie systému GPS na zéklade poZiadaviek uzivatela (doprogramovanie funkcionalit do

systému GPS).

CLv
Objekt monitoringu

1. Objekt monitoringu je zmluvnymi stranami dohodnuty v Priloche A tejto Zmluvy, ktord je jej neoddelitelnou
sugastou, pri¢om za objekty monitoringu sa na ucely tejto zmluvy povaZuji motorové vozidla
uvedené v zozname, ktory je uvedené v Prilohe A tejto zmluvy.

2. Uzivatel je opravneny jednostranne zmenit po&et vozidiel, u ktorych poZaduje poskytovanie Sluzby. Kazdu
zmenu poétu vozidiel, u ktorych uZivatel pozaduje poskytovanie Sluzby je uZivatel povinny bez
zbyto¢ného odkladu vo forme aktualneho zoznamu vozidiel pisomne ozndmit poskytovatelovi formou
doporuéenej zasielky s doruéenkou na adresu sidla poskytovatela. Dorugenim pisomného oznamenia o
aktualnom zozname vozidiel poskytovatelovi sa povazuje Priloha A za zmenenu v rozsahu aktualneho
zoznamu vozidiel, a poskytnutého hardwaru a technoldgie v suvislosti so zmenou poétu vozidiel uvedeného

v oznameni.
CLv
Cena a platobné podmienky
1. Cena za poskytovanie Sluzby bola stanovena dohodou zmluvnych stran v slade so zakonom ¢&. 18/1996 Z.

z. o cenach v zneni neskor$ich predpisov a je tvorena nasledovne:

- cena za sluzby elektronického monitoringu: 10,90 € bez DPH mesaéne / 1 vozidlo vybavené Citanim
z datovej zbernice vozidla a identifikaciou vodi¢a.

K cene uvedenej vy$sie bude Gétovana DPH vo vy$ke podla prislusnych pravnych predpisov.
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10.

1.
12.

13.

Celkova cena za Sluzbu bude vypoéitana ako suéin poétu vozidiel, u ktorych bude Sluzba poskytovana
podra Prilohy A resp. podla aktudlneho zoznamu vozidiel a jednotiivych cien (mesagnych poplatkov)
uvedenych v €lanku V, odsek 1tejto Zmluvy.
V pripade zmeny poétu vozidiel, bude cena za Sluzbu vypocitana podfa ¢lanku V odsek 1 tejto Zmluvy a
aktualneho zoznamu vozidiel podfa ¢lanku IV., odsek 2 tejto zmluvy.
V pripade ak déjde k zmene pogtu vozidiel v priebehu ziétovacieho obdobia, bude u vozidia, u ktorého doba
aktivacie nepokryva celé z&tovacie obdobie, uttovana alikvotna &ast ceny za Sluzbu zodpovedajica poctu
dni, poéas ktorych bola Sluzba aktivovana alebo deaktivovana v stlade s aktuélnym zoznamom vozidiel.
Cenu za Sluzbu je poskytovatel opravneny Gétovat odo dia aktivacie SluZby, najskér véak od 01. 07. 2022,
Zu&tovacie obdobie za poskytovanie Sluzby je jednomesagné. Trvanie z(ctovacieho obdobia je od 1.
kalendarneho dfia v mesiaci (vratane) do posledného kalendarneho diia v mesiaci vratane.
Poskytovatel vystavi fakturu vZdy po ukonéeni zuctovacieho obdobia.
Dohodnuta cena za Sluzbu je splatna na zéklade poskytovatelom vystavenej faktury so splatnostou 15
(patnast) dni odo diia vystavenia faktary.
Poskytovatel zodpoveda za spravnost a Uplnost vystavenej faktury. Faktira musi obsahovat vsetky
nalezitosti dafového dokladu podla zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskor3ich
predpisov, §pecifikaciu fakturovanej sumy a musi byt vystavena v sulade so zmluvou. Za spravne vycislenie
vy§ky DPH zodpoveda v plnom rozsahu poskytovatel.
Uzivatel ma pravo vratit na opravu, alebo doplnenie faktiru, ktord nesplia naleZitosti dafového dokladu
podla § 71 ods. 2 zakona &. 222/2004 Z.z. o DPH v zneni neskor§ich predpisov, priom prestava platit
povodny termin splatnosti faktary a uzivatelovi plynie nova lehota splatnosti a sice 15 (patnast) dni odo dna
dorucenia riadnej faktdry, so v8etkymi nalezitostami dafiového dokladu.
Faktura sa povaZuje za uhradenu diiom pripisania fakturovanej sumy na bankovy Uget poskytovatela.
V pripade omegkania uZivatela s Uhradou ceny za poskytovanu Sluzbu o viac ako 30 (tridsat) dni, ak
uzivatel neuhradil faktdru ani v dodatoénej primeranej lehote, ktora mu na tento ucCel bola
poskytovatelom pisomne poskytnuta je toto povazované za podstatné porusenie Zmluvy a zaklada pravo
poskytovatela na odstupenie od Zmluvy. UZivatel sa zavézuje poskytovatelovi zaplatit zmluvnu pokutu vo
vyske 0,05 % z diZznej sumy za kazdy defl omeskania, ak uzivatel porusi svoju zmluvnu povinnost zaplatit
cenu Sluzby v lehote splatnosti.
Na zaklade vystavenia dafiového dokladu - faktury, ktoru poskytovatel zasle uzivatelovi nim zvolenou
komunikagnou cestou, uvedenou v Zmiuve, uhradi uZivatel cenu za poskytnutli Sluzbu bezhotovostne na
ucet poskytovatela, vedeného v Tatra banke, a. s. &islo Uétu: 2626712658/1100, v tvare IBAN: SK83 1100
0000 0026 2671 2658, kde uvedie ako variabilny symbol &islo faktury. Cena je uvedend bez dane z pridanej
hodnoty a je splatna v 15. defi odo diia vystavenia dariového dokladu - faktury za poskytnutd Sluzbu.
Cl. VI
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poskytovatel sa zavézuje poskytovat Sluzbu riadne a véas, v kvalite a za podmienok dohodnutych v tejto
Zmluve.

Poskytovate! je povinny bez zbyto&éného odkladu informovat uZivatela o vzniku akejkolvek udalosti,
poruchy, zavady, ktoré by mohli mat vplyv na kvalitu, komplexnost a lehotu plnenia poskytovanej Sluzby.
Poskytovatel je povinny bezodkladne uginit potrebnu napravu formou servisu na svoje naklady.

V pripade, ak déjde k obmedzeniu alebo prerudeniu poskytovania SluZzby z dbvodov na strane
poskytovatela bez zavinenia uzivatela, ma uZivatel prévo na zlavu z ceny za Sluzbu nasledovne ato
v zmysle &l. Il ods. 2 a 3 Prilohy B Zmluvy, ktora je jej neoddelitelnou stucastou.

Za obmedzenie poskytovania Sluzby sa povaZzuje najmé, nie v8ak vylugne situécia, ak Sluzba nesplfia aj
len niektort z poZiadaviek uzivatela uvedenych &lanku I, tejto Zmluvy a to aj len u jedného vozidla, pri¢om
na ugely posudzovania naroku uZivatela na zlavu z ceny Sluzby podra &léanku V1. odsek 3 alebo na
odstupenie od zmluvy nie je pravne vyznamné, & k obmedzeniu alebo preruseniu poskytovania Sluzby doslo
v désledku technickej zavady riadiacej jednotky alebo systému alebo z inych dbvodov na strane
poskytovatela.

Upravou obsiahnutou v &lanku V1. odsek 3 tejto Zmluvy nie je dotknuté pravo poskytovatela obmedzit alebo
preruéit poskytovanie Sluzby z dévodu porusenia povinnosti uZivatela podla V$eobecnych obchodnych
podmienok poskytovatela pre poskytovanie sluzieb elektronického monitoringu, ktoré tvoria prilohu tejto
Zmluvy.

Clanok VII.
Odstupenie od zmluvy

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena odstupit od Zmluvy, ak tak ustanovuje zakon alebo tato Zmluva,

resp. ak ddjde zo strany poskytovatela alebo uzivatela k podstatnému porudeniu jeho zmluvnych alebo
zakonnych povinnosti.
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2, Zmluvné strany sa dohodli, ze ak jedna zmluvna strana podstatne porusi zmluvné povinnosti dohodnute v
tejto Zmluve, druha zmluvna strana ma pravo odstupit od tejto Zmluvy. Odstupenie sa oznamuje
doporucenym listom s u€inkom ku diu dorucenia listu.

3 V pripade podstatného porugenia zmluvnych povinnosti jednej zo zmluvnych stran, je druhd zmluvna
strana opravnena od zmluvy pisomne odstlpit. Podstatnym porusenim zmluvy sa rozumie najma:

a) v pripade ak obmedzenie alebo prerusenie poskytovania Sluzby trva viac ako 30 (tridsat) po sebe
nasledujlcich kalendarnych dni alebo stéet dni, v ktorych je poskytovanie Sluzby obmedzené alebo
preru$ené v ramei 12 (dvanastich) po sebe nasledujlcich mesiacov je viac ako 30 (tridsat).

b) omeskanie uzivatela s Uhradou faktiry dihgie ako 30 dni, ak uzivatel neuhradil fakturu ani v dodato&nej
primeranej lehote, ktora mu na tento Gce! bola poskytovatelom pisomne poskytnuta.

4, Ktorakolvek zmluvna strana je rovnako opravnena od Zmiuvy odstapit v pripade ak z dévodu vy38ej moci
nebude mozné plnenie tejto Zmluvy po dobu dih$iu ako 30 dni. Ktordkolvek zmluvné strana je rovnako
opravnena od Zmluvy odstlpit v pripade zatatia konkurzného konania voéi druhej zmluvnej strane.

CL vl
Komunikacia

1. Pre komunikaciu s poskytovatelom v technickych veciach, pristupoch, servis, objednavky a pod., podla tejto
zmluvy, su na strane uzivatel'a opravnené nasledujuce osoby

Meno : Daniel Baltazarovic

Mob.: +421 910 890 509
E-mail: daniel.baltazarovic@css.poprad.sk

2. Pre komunikaciu s uzivatelom v technickych veciach, pristupoch, servis, objednavky a pod., podfa tejto
Zmluvy, su na strane poskytovatela opravnené nasledujlce osoby:

Oddelenie : Hotline - pracovnici hotline
Adresa : Commander Services s.r.0. Bardejovska 1, 040 11 Kosice
Mob.:+421 55 33 33 330 E-mail: hotline@commander.sk

Oddelenie : Obchodné oddelenie

Meno : Igor Novak

Adresa :Commander Services s.r.0. Bardejovska 1, 040 11KoS8ice
Mob.: + 421 905 270 701 E-mail: igor.novak@commnader.sk

- CLIX
Uzemny rozsah

Siuzbu podla Zmluvy poskytovatel poskytuje uzivatelovi v izemnej oblasti Europa / Slovenska republika.

¢l X.
Ukonéenie zmluvného vztahu

Zmluva zanika:

a) uplynutim doby, na ktoru bola Zmluva uzatvorena,

b) odstipenim od Zmluvy niektorou zo zmluvnych stran, za podmienck uvedenych v tejto Zmluve, alebo za

podmienok uvedenych v zakone,

¢)pisomnou dohodou, uzavretou medzi poskytovatelom a uZivatelom o ukonéeni zmluvného vztahu,
zaloZeného touto Zmluvou.

2. Vopripade akéhokolvek ukondenia trvania Zmluvy je uzivatel povinny poskytnuté GPS monitorovacie

zariadenia a technologiu (poskytnutd SIM karta) vratit poskytovatelovi v stave primeranom dobe a charakteru

pouZivania.
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cL.xi
Vyhlasenie Uzivatel'a, Poskytovatela a zodpovednost' za $kodu vzniknuta tretim osobam

Uzivatel vyhlasuje, Ze:

a) Je mu zname, Ze zodpoveda za $kodu, ktord vznikne spolo¢nosti Commander Services s.r.o., pokial
napriek predchadzajucemu upozorneniu uzivatel pouzije pridavné zariadenia, ktoré rusia siete GSM,
alebo spdsobi kodu v ddsledku iného neopravneného zasahu do hardwaru a SIM karty.

b) Je sivedomy skuto&nosti, Ze poskytovatel nezodpoveda uzivatelovi za pripadny vznik $kody spdsobeny
vlamanim, odcudzenim vozidla alebo veci v hiom.

Poskytovate! vyhlasuje, Ze: :
a) Je plne kvalifikovany vykonavat prace podra tejto zmluvy, disponuje vietkymi potrebnymi potvrdeniami
a povoleniami, ktoré mu z platnych pravnych noriem pre vykon tejto ¢innosti vyplyvaju.

ClL. X1l
Spolo¢né a zavereéné ustanovenia

1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, t.j. do 30.06.2023.

2. Tato Zmluva nadobuda platnost a uginnost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami.

3. Tato Zmluvu je moZné menit alebo dopliat po vzajomnej dohode zmluvnych stran formou pisomnych
Cislovanych dodatkov, ktoré budut podpisané zmluvnymi stranami a budu tvorit neoddelitelnd stgast tejto
Zmiuvy.

4. Pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami zalozené touto Zmluvou a v tejto Zmluve bliz8ie neupravené sa
riadia Obchodnym zakonnikom, ostatnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a VSeobecnymi
obchodnymi podmienkami poskytovatela. Na pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami zalozenymi touto
Zmluvou sa ustanovenia V§eobecnych podmienok uplatnia len v pripade, ak tato Zmluva neupravuje inak.
Ustanovenia tejto Zmluvy maju prednost pred akymikolvek ustanoveniami V3eobecnych obchodnych
podmienck poskytovatela.

S Tato Zmluva je vyhotovena v 2 (dvoch) rovnopisoch, z toho poskytovatel obdrZi 1 (jeden) rovnopis a uZivatel
1 (jeden) rovnopis.

8. Zmluvné strany po preditani tejto Zmluvy prehlasujl, ze tato bola spisana a uzatvorena podla slobodnej
a vaznej vole a na dokaz toho pripajaju svoje podpisy.

9, Neoddelitelnou suéastou tejto Zmluvy su nasledovné prilohy:

- Priloha A Zmluvy — zoznam objektov monitoringu a poskytnutého hardwaru a technolégie
- Priloha B Zmluvy — SERVISNE A TECHNICKE PODMIENKY, CENNIK SERVISNYCH ZASAHOV
- Priloha C Zmluvy — Sthlas so zasielanim elektronickej fakturacie
- VSeobecné obchodné podmienky poskytovatela
Zmluva o spracovani osobnych Udajov

V Bratislave, diia: V Poprade, dia:

Za poskytovatela: Za uZivatela:

Commander Services s.r.0. Centrum socidlnych sluzieb v Poprade

D= %
‘Poskytovatel Mvater
Ing. Martin Lukag, prokurista Mgr. Jana J&hasova, riaditelka
.............. Faunnty -
Ing. Mirostav Biel€ik, prokurista
S
IEC



