A0f§-0118- 113U 5o
Cislo zmluvy: A12122623 Poget SIM kariet na zmluvu: 1

Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.0. DS 1 Kéd: OS004DSA01
Meno a priezvisko predajeu: Gogulkova Martina Telefon: 0905777670
Poznamka: N_biz_akcra_ VPN_300513

orange

Datum: .
Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podia § 44 zdkona &. 351/2011 Z. z. o elekironickych komunikaciach medzi

spoloénostou Orange Slovensko, a. s.
s0 sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO; 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, oddiel: Sa, vloZka &islo 1142/B

{dalej len "spolofnost Orange™)
a

ugastnikom (dalej len "&astnik” alebo "U&astnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, fitul / Obchodné meno / Nazov:
Slovenska elektrizacna prenosova sistava, a.s.

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, poéta):
Mlynske nivy 59/A, Bratislava, 82484 Bratislava

Telefdnne &islo (i s predvolbou): Fax {aj s predvolbou):

E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. 5.7
ano

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR

Rodné &islo / 1CO: IC DPH / DIC™

35829141 SK2020261342

Spbsob platby:

Statutarny zastupca:

Ing. Jozef Masien

Rodné Cislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie ID kédu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefén):

*} IC DPH vyplni G&astnik, ak mu 1€ DPH bolo pridelené, DIC vypini uéastnik, ak mu nebolo pridelené I€ DPH
a zaroven mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonné cislo

Cislo SIM karty
UZastnicky program VPNDB
Shuzby CLIP, Roaming, Nekone&né SMS a MMS, Orange chat, Neobm. hovory -

firma, OSK, ., Klasik

Pridelena SIM karta (Priezvisko / meno)
Typ telefonu Apple iPhone 8 64GB Gold

Ziadam o nezverejnenia telefénneho
isla v zozname Ugastnikov

ano

Cislo ugastnika: 113 31378173



Ugastnik oznagenim poloZky “Suhlas udelujem" suhlasi s tym, aby spolofnost Orange a fiou pisomne povereni sprostredkovateiia
spraclvali jeho osobné udaje v rozsahu: pridelené telefonne &fslo {prip. SN), meno, priezvisko, titul, adresa, fakturaéna adresa,
oznacenie pnskytovanych sluZieb, Udaje o vyuZivani, spotrebe a fakturacii sludieb, vratane prevddzkovych ldajov, na marketingnvé
ucely, najmé pre Gcely vyvoja novych sluZieb, vratane sluZieb s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracovanie indi-
vidualnych ponik novych tovarov a sluZieb spoloénosti Orange. Tento suhlas sa udeluje na dobu trvania zmluvnych vztahov Ugastnika
50 spolognostou Crange a obdobie 1 roku po ukongeni posledného zmiuvného vzi'ahu. Uastnik maZe svoj sthlas kedykofvek odvolat.
Pougenie UZastnika o spracivani osobnych tidajov, o spisobe odvolania tohto sdhlasu, ako aj daldie sdvisiace informécie s uvedené
v prisluénych ustanoveniach VSeobecnych podmienok, pripadne na web stranke www.orange.sk.

O Sahlas udefujen # Suhlas edmietam
Potvrdzujem prevzatie SIM kariet podla Zmluvy v pocte 1 ks.

2. Spristupnenie SluZieb Ugastnikovi vykond Spolonast Orange aktivovenim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbyto&ného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhraden’ aktivaéného poplatku podfa platného Cennika Ucastnikom, spravidla do 24 hodin.
UZastnik uhradi aktivainy poplatok v cene podfa Cennika, pokiaf medzi Ugastnikom a Spologénastou Crange nie je dohodnuté inak.

3. Ceny Sludieb a savisiacich plneni s0 uvedené v platnom Cenniku v éleneni podia L&aslnickych programov. Samostatne si uve-
dené ceny Sluzieb pedfa toho, €i sU poutivané v ramci predplatenych mindt alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec. Tarffikacia
je realizovana v mindtach, sekundach alebo v inych jednotkdch v zmysle informacil uvedenych v Cenniku. V Cennfku sd uvedené
aj: udaje o bezplatnych sluZbach a o sluZbach, za kioré sa nepoZaduje zviastna Ohrada, (daj, ako si Ucasinik méze vyiadat infor-
macie o aktualnych cenach sluZieb spolonosti Orange a pripadnych zlavach z tychio cien, a vyska servisnych poplatkov, ak také
Orange Ofiuje. Cenu Inych slukieb, ij. slufieb poskylovanych tretimi stranami prostrednictvormn spolognosti Orange, uréujd tretie
sirany vo svojich cennikech. Zvyhodnené ceny alebo iné benefity poskytované na zakiade dodatku uzatvoreného k zmiuve o posky-
tovanl verejnych sluZieb s uvedeng v takomto dedatku,

4.  Spbsob fakturacie:
B Elektronicka forma

Podrobnosti tykajlice sa elekironickej formy faktiry (napr, e-mailova adresa pre dorudovanie faktiry) si uvedené v osobitnom
dokumente, Sdhiasim s poskytovanim elektronickej fakiary v zmysle Podmienok poskylovania sluzby elektrenicka faktlra
zverejnenych na www.orange.sk.

O Papierova forma

5. Zittovacie obdobie priraduje spoloénost Orange kaZdemu Ugastnikovi, prigom ieho di?ka nepresiahne tridsatjeden za sebou idd-
cich kalendarmych dnl. Zuétovacie obdobie priradené UZastnikovi zane plynut’ ed datumu vykonania prvého odpoltu poskytova-
nych SluZicb a skongi sa uplynutim Uéastnikovi prideleného zdEtovacieho obdobia. Zitovacie obdobie priradené konkrétnemu
Ugastnikovi Spolotnastou Orange platl po celé obdobie platnosti Zmluvy, ibaze spolotnost’ Crange jednostranne stanovi inak.
Spolognost Crange po skondeni ziitovacieho obdobia priredeného Ugastnikovi (v pripade, ak vykona vyUétovanie podas zi&tova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto bodu primerane aj pre toio vyluclovanie, ktoré sa vykona inokedy ako po skaongen! zittove-
cieho obdobia} vyhotovi vytictovaci doklad alebo faktiru, ak povinnost vyhotovit' faktdnu vyplyva z prislusnych pravnych predpisov,
(dalej vyuctcwam doklad a faktira spolu len ako "faktara™), ktorou vyG&tuje ceny poskylnutych SluZieb pocas z(ftovacieho obdaobia
vratane sum zaplatenych Ugastnikom ako zébezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spalognost Orange je oprav-
nend okrem alebo namiesto pravidelného vyG&tovania cien kedykolvek pogas zigtovacieho obdobia vykonat' vydaftovanie Easti ceny
alebo aj celej ceny Siuby alebo Inych sluZieb poskytnutych Ugastnikovi alebo nim po2adovanych alebo vykonat kedykofvek pocas
z(&tovacieho obdobia vyattovanie preddavku na ¢cenu SluZby alebo Inyeh sluZieb poskylnutych Ugastnikovi alebo nim poZadova-
nych. Genu sluZby Roaming, ktord z tochnickych pri¢in nebolo mazné vyﬂc':tovar po skoncéeni zUctovaciehc obdobia priradeného
Utastnikovi, vyiétuje Spoloénost Orange dodatofne, spravidla do troch mesiacov od posledného dia zi&ovacieho obdobia prira-
deného Uéastnlkow v kterom sluZba Roaming bola poskytnuta. Ugastnik a spolognost Orange sa mdZu dohodnat na dorudovani
elektronickej formy faktiry a elekdronicke] forme derudovania faktiry, prigom tato dohoda nemusi mat pisomn( fermu. V pripade, Ze
sa Ugastnik a spolocnust’ Orange dohodli na dorucovani efektronickej fermy fakiary a elektronickej forme doruéovania faklury sa
elektronicka fakilra povazuje za predloZend a doruteno Ugastnikovi, ak bola odoslana na (i) na posledn( emallovi adresu uréend
Uzastnikom pre dorudovanie elektronickej faktliry 2 ak také nie je = akychkofvek dovodov k dispezicli, (i) na poslednd znamu emai-
lovi adresu oznamenu spologénosti Orange UZastnikom alebo {jii) formou internetovej linky cez SMS, MMS alebo inym elektronic-
kym spdsobom na telefonne é&isto Ucasinika, po zadani ktorej na intemete bude Ucastnikovi spristupnend fakidra, E-mailova
adresa a telefonne ¢isio sa popri adrese na doruéovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve pova?uje za adresu pre zasielanie faktir
a pisomnosti v zmysle Vieobecnych podmienck. V pripade, Ze sa lak spoloénosf Orange dohodne s trefou osobou, ktoré poskyluje
Uetasinikovi svoje sluZby alebo lovary, je spoloénost Orange opravnend na SVO]E] faktire uttovat tieZ cenu, ktord je Ugastnik
povinny platif takémute tretiemu subjektu, prigom v takom pripade je Uastnik povinny platit dotknutd cenu tretej osobe prostrednic-
tvom spolocnostl Orange a vy(€tovanie tejte ceny na faktire vystavenej spolotnostou Qrange a dorucenej Uéastnikovi sa povaiuje
za oznamenie tejto skutotnosti Ucastm_kmﬂ

6. Spolotnost Crange je oprévnena v pripadoch, ked to umoZfiuje zakon, pro mebilny telefon alebo ingé Zariadenie, ktoré od nej
Ucastnik ziska {kapou, najmom, vypoZitkou alebo na zéklade iného pravneho titulu) technicky ebmedzit moznost jeho vyuZivania
v ingj sieti, ako je Siet spoloénosti Orange (tzv. blokovanie Zariadenia na siet / SIM-fock) potas doby stanovene] v Pokynoch
spoIOCnostl Orange. Utastnik je oprévneny poZiadat o odblokovanie Zanadenia pra pougitie v ingj sieti, ako je Siet spcluc‘.nostl
QOrange aZ po uplynuli stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spoloénosti Orange. Uéastnik prehlasuje, ze sa obo-
znamil s hore uvedenymi skuto€nostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho viastnictva alebo nadobtida Zariadenie do
svojej dispozitnej sféry na zdklade iného pravneho fitulu. UZastnikovi nevznikaj( z hore uvedenych dévodov Ziadne pravne naroky
voti spolofnosti Orange, najmi mu nevznika: (a) pravo rektamovat vy&sie uvedené skutofnosti na zakdpenom tovare {b} pravo
poZadovat z hore uvedenych dévodov zfavu z kipnej ceny, najomného alebo inej odplaty za Zariadenie, {c}), pravo z hore uve-
denych dévodov odstipit od kdpnej, ndjomnej alebo ingj prislusnej zmluvy tykajlcej sa Zarladenia (poZadovat vratenie celej kdpnej
ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky, Uéastnik zaroven berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované U&astnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podia tohto éldnku a mimo predajnej siete spoloénosti
Orange, povazuje sa takéto konanie za neodbomy zésah do Zariadenia v rozpore s tymto dankom, ktorého nasledkom méze byt
vznik vady na Zariadeni, za ktoni spoleénost’ Orange nebude niest Ziadnu zedpovednost.

N
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10.

1.

12.

Této Zmluva sa uzatvara na dobu newrditl, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Utastnikorn a Podnikom nig je dohod-
nuté inak. V pripade, ak Ugastnik uzatvoril K tejto Zmluve dodatok, ktory tvori jej neoddelitefnd suéast, tento mbZe obsahovaf mini-
malne podmienky pouZivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celli dobu platnosti dodatku k Zmluve mat’ aklivovany
urity konkrétny variant &astnickeho programu alebo (&astnicky program s mesaénym poplatkom, klory neklesne pod uréitd vyEku,
atd.),

Neoddelitelnou sicastou zmluvy o poskylovani verejnych slu2ieb su VSecbecné podmienky poskytovania verejnych eiektronickych
komunikaénych sluzieb prostrednictvom vergjnej mobilne] siete spoloSnosti Qrange Slovenskeo, a. s. (datej len "V5eobecné pod-
mienky"), Cennik sluZieb (dalej len "Cennik"} a Priloha k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb s nazvom "Sahlasy". Aktudine
Vieobecné podmienky a Cennik sU zverejnené na www.orange.sk. Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre ugastnika
a jedno pre spoloénost’ Orange Slovensko, a. s.

Spoiognost Orange tymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Eurdpskeho pariamentu a Rady Eurdpskej inie &. 531/2012 Ugast-
nika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval altemativny poskylovatel roamingu {dalej tiez "APR"), klory so spaloé-
nostou Qrange uzavrel zmluvu o vefkoobchodnom pristupe k rnamtngu a zarovef by na zaklade tejto zmluvy uZ zatal poskylovat
zikaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, Uastnik mal prévo na poskytovanie uve-
denych roamingovych sluzieb tymto APR, a to prosirednictvom SIM karly, kiord mu bola pridelend spoloénostou Orange, a na
vzeml Senskych &tatov Eurdpske] Unie dohodnutych v zmluve o poskylavani reamingu (dalej tiez "Zmluva o AR") medzi Jéast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roamlng spoloénosti Orange na prislusne] SIM karle U(:astmka skutofnost, Ze
Utastnikovi nebalo spoloénostou Crange prerusené poskytovanie sluzby Roaming na prisludne] SIM karte, Uzastnik uzavrel s APR
Zmluvu o AR v savislosti s prisludnou SIM kartou a skutoénost, ze Ugastnik sluzby poskytované mu prislunou SIM kartou vyuZiva
v sietach, kloré su predmetom zmiuvy o AR s APR. Uastnik by bol v pripade podra prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v ktoromkelvek momente, pokial s0 splnené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Uéast-
nikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujucich po uplynuti dfia, pofas ktoreho bola uzavreta
Zmluva AR. V pripade, ak Ugastnikovi prestane byt poskytovana siuzba Roaming spolofnostou Orange (vrétane prerusenia jej
poskytovania), Zmluva AR bez daldieho zanikne. V pripade, Ze UCastnik prenesie Cislo, v suvislosti s ktorym mu poskytuje APR
roamingoveé sluZby, k inému operatorovi, tento iny operitor nie je povinny podporoval roamingové sluzby poskytované konkrétnym
APR. UZastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol informovany © moZnosti zvolit' si alter-
nativneho poskytovatefa roamingu a teda o mozZnosti zvelit si oddeleng roamingové sluZby poskytované altermativiymi poskytova-
tefmi roamingu.

Podpisom tehto zmluvného dokumentu Géastnik sicasne poltvrdzuje, Ze pred voibou eurctarify alebo osobitne] roamingove; tarify
obdrzal Gplné infarmacie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovarovei eurotarife a SMS euretarife. Vidy aklualnu infor-
maciu o vietkych platnych roamingovych poplatkoch ziska (Castnik na stranke www.orange.sk,

Zmluvné strany sa dohodli, 2e vietky spory z iejto zmluvy, alebo s fiou sivisiace, rozhodne v rozhodcovskem konani pan
Mgr. Andrej Gunde!, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakenného dovedu rozhodcom nestane, tak pan JUDr, Be, Martin Kulhanek, PhD,, advokat
zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhoko!-
vek zakonného dovodu rczhodcom nestene, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom
Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tie2 dohodli, 2e 2aloba sa podava vyhradne na adresu; Aso-
ciacia pre rozhodcovské konanie, sidlom v Bratislave, Ventirska 14, PSC: 811 01. Odmena za rozhodcovské konanie je splatna
podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne viak 18,50 € (plus prislusna DPH). Rozhodcovské konanie maze
byt vyluéne pisomné a rozhodnulie nemusi obsahovat oddvodnenie, rozhodca viak mbze v pripade potreby Ustne pojednéavanie
nariadif. Zmluvné strany vyslovne Ziadajl o dorudovanie na postovll alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmiluve.

[ Suhlasim s dohodou [ Nestthlasim s dohodou

Fodpisom tohto zmiuvného dokumentu Ucastnik potvrdzuje, 2e bal informavany, Ze aklivevanim niektorej z roamingevych dopin-
kovych sluZieb nebude v dlenskych krajinach Eurdpske] dnie a krajinach Eurépskeho hospodarskeho spolofenstva, respektive
v lych €lenskych krajinach Eurdpskej Unie, ktorych sa tyka nieklora z aktivovanych doplnkovych roamingovych sluzieb, vyuZivat
regulované roamingové ceny. Podsiatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych stuzieb v krajinach Eurdp-
skej Gnie a krajinach Eurdpskeho hoespodarskehe spolotenstva za rovnake cany ako v SR, Uéastnik midzZe kedykolvek pozZiadat
o prechod na regulovane roamingove ceny. )

Podpis a peciatka (¢astnika

spolaémtst Orange Slovensko, a. s.
détu'm, peciatka, podpis
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