I' Osobnyudaj.sk

PORADENSTVO A SLUZBY V OBLASTI
OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

ZMLUVA ¢&. Z0O/2022NRZ26672-1
O ZABEZPECENI VYKONU CINNOSTI ZODPOVEDNEJ OSOBY
pri ochrane osobnych tudajov dotknutych osdb spracovavanych u prevadzkovatel’a
uzatvorena s poukazom na § 269 ods. 2 zak. €. 513/1991 Zb. v pl. zneni (Obchodny zakonnik),
NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto idajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane idajov) a zékon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

medzi

¢l L
Zmluvné strany

1.1. Poskytovatel’ Obchodné meno: Osobnyudaj.sk - NR, s.r.o.

Sidlo: Namestie osloboditel'ov 3/A, KoSice - mestska ¢ast’
Staré Mesto 040 01

Konajuci: Ing. Toma$ Dopirédk, konatel’
JUDr. Jakub Pav¢ik, konatel’

ICO: 54146054

Zapis: Obchodny register Okresného sudu Kosice I,
Vlozka: 52694/V, Oddiel: Sro

DIC: 2121586610

Emailové spojenie: info@osobnyudaj.sk

Telefonicky kontakt: 02 /800 800 80
(d’alej len ,, poskytovatel™)

1.2 Prevadzkovatel’ Néazov: Zariadenie pre seniorov - Smaragd
Sidlo: Sladkovi¢ova 30, Hurbanovo, PSC: 94701
Konajtci: Mgr. Renata Suldkova
1CO: 31194231
DIC : 2020985065
Kontaktnda osoba: Ing. Zoltan Sestak
Emailové spojenie: pam@smaragdhurbanovo.sk

Telefonicky kontakt: 035/3700271
(d’alej len ,, prevadzkovatel™)

¢l 11
Uvodné ustanovenia

2.1. Ak v zmluve vyslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom:

2.1.1. dotknuta osoba: akakol'vek fyzicka osoba, ktorej osobné tidaje sa spractvaju.

2.1.2. kontrolny organ: vrchny indpektor uradu, in$pektor tiradu a zamestnanci tiradu, ktori su ¢lenmi kontrolného organu.

2.1.3. osobny udaj: udaje tykajice sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej osoby, ktorid mozno
identifikovat’ priamo alebo nepriamo, najmé na zaklade vieobecne pouziteI'ného identifikatora, iného identifikatora, ako
je napriklad meno, priezvisko, identifika¢né ¢islo, lokalizaéné udaje, alebo online identifikéator, alebo na zéklade jednej
alebo viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzicku identitu, fyziologicku identitu, geneticku identitu,
psychicku identitu, mentélnu identitu, ekonomicku identitu, kultiirnu identitu alebo socialnu identitu.

2.1.4. rad: Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky.

2.1.5. zaKkon: zédkon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.
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2.1.6. zodpovedna osoba: jedna, alebo viac osdb, zktorych kazda bola uréena apoverena poskytovatefom, aby

u prevadzkovatel'a dozerala na dodrziavanie zakonnych ustanoveni pri spractivani osobnych udajov v zmysle pravnych
predpisov. Pokial' zmluva upravuje konanie a/alebo povinnosti, za ktoré zodpoveda zodpovedna osoba, resp. viaceré
zodpovedné osoby, a zo znenia konkrétneho bodu zmluvy nevyplyva inak, ma to pre G¢el zodpovednostnych vzt'ahov
zmluvnych stran v zmysle tejto zmluvy ten vyznam, ako by za uvedené konanie a/alebo splnenie uvedenej povinnosti
zodpovedala zmluvna strana — t. j. poskytovatel. Osobitné dohody medzi poskytovatefom a samotnou zodpovednou
osobou nie st tym nijako dotknuté.

2.1.7. Nariadenie GDPR : NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o

2.2,

2.3.

2.4.

3.1.

3.2

3.3.

4.1.

4.2.

4.3.

ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov), u¢inné od 25.05.2018.

Prevadzkovatel je subjekt, ktory vymedzi acel a prostriedky spractivania osobnych tidajov a ktory spracovava osobné tdaje
dotknutych osob. Prevadzkovatel ma za nizSie uvedenych podmienok zmluvnej spoluprace zaujem vyuzivat sluzby
poskytovatel'a pri zabezpeceni uloh pri nezavislom vykone dohl'adu nad ochranou osobnych tidajov prostrednictvom ¢innosti
zodpovednej osoby.

Poskytovatel' ako podnikatel'sky subjekt prehlasuje, e nim uréena zodpovedna osoba spiia osobnostné vlastnosti
(bezithonnost, plna sposobilost’ na pravne ukony) a kvalitativne vlastnosti v zmysle zakona.

Pre ucely tejto zmluvy sa ma za to, Ze zmluvna strana oznacena ako prevadzkovatel' je prevadzkovatelom v zmysle
Nariadenia GDPR a § 5 pism. o) zdkona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

¢l 1L
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Gprava postupu, prav a povinnosti zmluvnych stran pri vykone ¢innosti zodpovednej osoby a pri
zabezpeceni podmienok nezéavislého dohl'adu nad ochranou osobnych tdajov zo strany Poskytovatel'a ako zodpovednej osoby
vratane uréenia rozsahu zodpovednosti, ktori je mozné uplatnit’ vo vztahu k poskytovatel'ovi pri zisteni, Ze dohl'ad nad
ochranou osobnych udajov spracovavanych prevadzkovatelom nebol vykonany riadne.

Predmetom zmluvy je zavdzok poskytovatela vykonat u prevadzkovatela bezpe¢nostny audit informaénych
a monitorovacich systémov a vypracovat' bezpe¢nostni dokumentaciu v sulade so zdkonom ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych tidajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov a v stilade s Nariadenim GDPR : NARIADENIE EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych udajov a o
vol'nom pohybe takychto idajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov).

Poskytovatel’ sa zavidzuje zabezpecit ¢innost’ vykonu zodpovednej osoby od momentu u¢innosti zmluvy v zmysle Nariadenia
GDPR a zédkona.

¢l IV.
Urcenie zodpovednej osoby

Pre ucely plnenia uloh zodpovednej osoby u prevadzkovatel'a tak, ako s tieto povinnosti upravené v Nariadeni GDPR a
zékone, sa poskytovatel' zavidzuje urcit’ prevadzkovatel'ovi osobnostne a odborne spdsobilu fyzicki osobu, ktora s tymto
ur¢enim suhlasila, a to bezodkladne po podpise zmluvy (d’alej len ,,zodpovedna osoba“).

Poskytovatel' je opravneny vymenovat pre Prevadzkovatela d’aldie zodpovedné osoby, pricom o tom musi informovat
Prevadzkovatel'a a zaroven tito skuto¢nost’ oznamit’ Uradu. Pocas trvania tejto zmluvy nie je Prevadzkovatel’ opravneny bez
vedomia a zaroven bez sthlasu Poskytovatela poverit’ dohl'adom nad ochranou osobnych udajov ini zodpovednui osobu.

Prevadzkovatel je povinny bezodkladne informovat’ poskytovatel'a v pripade, ze zisti, alebo sa dovodne domnieva, ze uréena
zodpovedna osoba nesplita osobnostné alebo odborné predpoklady na vykon funkcie zodpovednej osoby, alebo z inych
dovodov hodnych osobitného zretel'a je pochybnost’ o jej riadnom a nezavislom vykone dohl'adu nad ochranou osobnych
Gdajov spracovavanych prevadzkovatel'om.
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4.4. V pripade, e poskytovatel' v zmysle bodu 4.3. nezabezpeti z dévodov spocivajucich vylu¢ne na jeho strane ini zodpovednt
osobu, tato okolnost zaklada pravo prevadzkovatel'a na odstiupenie od zmluvy. Pokial' prevadzkovatel’ pravo na odstipenie
riadne uplatni, toto odstiipenie nadobudne uginnost” a nasledne poveri sdm ini zodpovednu osobu, zavézuje sa splnit’ si
oznamovaciu povinnost vo&i tiradu, t.j. oznamit” skon&enie pdsobenia zodpovednej osoby uvedenej v bode 4.1. a nahlésit
inti, nim uréenu zodpovednii osobu, ktora splnenim podmienok poverenia vyluéne zodpoveda prevadzkovatel'ovi za dohl'ad
nad ochranou nim spracovavanych osobnych tdajov.

4.5 Vpripade, Ze kazd4d zpoverenych zodpovednych osdb zodpoveda za dohlad nad ochranou osobnych ddajov
u prevadzkovatela v zmysle zdkona, rozdelenie zodpovednosti zodpovednych osdb medzi nimi navzijom v ramci
jednotlivych organiza¢nych zloZiek podniku prevadzkovatel'a (pobogiek) je vo vyhradnej kompetencii poskytovatela.

¢L V.
Povinnosti zodpovednej osoby

5.1. V zmysle dohody zmluvnych stran je rozsah povinnosti zodpovednej osoby d’alej obsahovo vymedzeny nariadenim GDPR
a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov. Vzhl'adom na uvedené
pravne predpisy je zodpovedna osoba povinna najmé:

5.1.1. poskytovat informacie a poradenstvo prevadzkovatel'ovi a zamestnancom, ktori vykonévaji spractivanie osobnych
tdajov, o ich povinnostiach podl'a nariadenia GDPR, zdkona a inych pravnych predpisoch upravujucich oblast’ ochrany
osobnych tudajov,

5.1.2. monitorovat sulad s pravnymi predpismi, upravujicimi oblast ochrany osobnych udajov, vratane zvySovania
povedomia a odbornej pripravy o0sob, ktoré st zapojené do spracovatel'skych operacii a suvisiacich auditov ochrany
osobnych udajov,

5.1.3. poskytovat na poziadanie poradenstvo, ak ide o posudenie vplyvu na ochranu osobnych tidajov a monitorovanie jeho
vykonavania podl'a Nariadenia GDPR a zakona,

5.1.4. spolupracovat s Uradom na ochranu osobnych udajov,

5.1.5. phit ulohy kontaktného miesta pre urad v suvislosti s otdzkami tykajucimi sa spractivania osobnych udajov vratane
predchéadzajucej podl'a Nariadenia GDPR a zakona a podl'a potreby aj konzultacie v inych veciach,

5.1.6. zodpovedna osoba pri vykone svojich tloh nalezite zohl'adtiuje riziko spojené so spracovatel'skymi operaciami, pricom
berie do tivahy povahu, rozsah, kontext a Gi¢el spractivania osobnych tdajov.

5.2. Ak Zodpovedna osoba prestane spiiiat’ podmienky podl'a Nariadenia GDPR a zdkona, je povinné bez zbyto¢ného odkladu
oznamit’ tito skuto¢nost prevadzkovatel'ovi. Po zaslani oznamenia podl'a predchadzajucej vety sa poskytovatel zavézuje
postupovat tak, aby bola zachovana nélezita ochrana osobnych udajov dotknutych 0sdb a zachované zakonné povinnosti
prevadzkovatela.

5.3. V zaujme ochrany prav prevadzkovatela sa zodpovedna osoba zavizuje sama, alebo prostrednictvom fiou poverene;j tretej
osoby (napriklad advokatska kancelaria), na vlastné naklady spracovat a doru¢it’ prevadzkovatel'ovi namietky alebo
vyjadrenia k protokolom, alebo zdznamom o kontrole vykonévanej u prevadzkovatel'a.

¢l VL.
Povinnosti prevadzkovatel’a

6.1. V zmysle dohody zmluvnych stran je poskytovatelom uréena zodpovedna osoba, resp. samotny poskytovatel, opravneny
vyzadovat pre riadne plnenie tejto zmluvy plnu su¢innost’ zo strany prevadzkovatel'a, a za tym i¢elom sa prevadzkovatel
zavizuje:

6.1.1. poskytnut na poziadanie, ktoré moze byt vznesené akoukol'vek preukazatenou formou (osobne, pisomne resp. vratane
toho aj formou elektronickej komunikicie na uréent e-mailova adresu) tie informécie, ktoré si nevyhnutné pre
poskytovatel'a (nim poverenii zodpovednu osobu) na riadne a v&asné plnenie tejto zmluvy.

6.1.2.  bude bezodkladne preukazateInou formou informovat’ zodpovednui osobu (bod 4.1.) a poskytovatel'a o prijati oznamenia
o ohlasenej kontrole zo strany kontrolného organu (d'alej len ,.kontrola“) s uvedenim najma predmetu a i¢elu kontroly
a bude ho bezodkladne preukézatel'ne informovat o prijati akejkol'vek pisomnosti zo strany uradu ¢i kontrolného organu,
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Ziadosti dotknutej osoby alebo podnetu zo strany akejkolvek osoby (vratane anonymného podnetu) v ktorom sa
kon3tatuje porudovanie zdkona pri povinnosti prevadzkovatela pri nakladani s osobnymi tidajmi.

6.1.3. Ze bez vedomia a bez preukéazate'ného suhlasu zodpovednej osoby (bod 4.1.):

a) nepoda ziadne pisomné stanovisko tradu ani kontrolnému organu s vynimkou, ak napriek doziadaniu
adresovanému zodpovednej osobe (bod 4.1.) sa tato k doziadaniu nevyjadri v urenej lehote nie kratsej ako 10
pracovnych dni.

b) pred potvrdenim terminu kontroly, t. j. predtym, ako tradu &i kontrolnému orgénu zasle potvrdenie o 0znamenom
termine kontroly, si tento termin preveri u zodpovednej osoby (bod. 4.1.) s oh'adom na moznu koliziu uvedeného
terminu s aktivitami zodpovednej osoby (bod. 4.1.), inak nenesie poskytovatel' zodpovednost’ za nepritomnost
zodpovednej osoby (bod 4.1.) po¢as kontroly vo vopred neodsuhlasenom termine.

¢) neuhradi ani neuzné pokutu ¢&i akikol'vek int sankciu udelenti zo strany kontrolného orgéanu / Giradu / ¢im zmari
pripadné podanie namietok alebo odvolania vo¢i rozhodnutiu o udeleni pokuty, resp. moznost vyjadrit’ sa
k protokolu ¢i zdznamu o kontrole,

d) nepoveri svojim zastupovanim tretiu osobu, ktora bude opravnena konat bez vedomia a bez povinnej sti¢innosti s
poverenou zodpovednou osobou,

6.1.4. v pracovny deii na poziadanie poskytnit’ zodpovednej osobe vhodné kancelarske priestory v mieste svojho sidla, resp.
na inom mieste, kde sa nakladé a kde sa uschovavaju osobné udaje, a kde jej bude umoznené plnit’ povinnosti podl'a tejto
zmluvy v nevyhnutnom obvyklom pracovnom c¢ase, ak tieto nebude vykonavat na inom mieste nezavisle od
prevadzkovatel'a.

6.1.5.  Ze bude informovat’ poskytovatel'a a nim poverenti zodpovednii osobu o vietkych zmenach skuto¢nostiach, délezitych
pre plnenie povinnosti poskytovatel'a a/alebo zodpovednej osoby, vplyvajucich im z tejto zmluvy alebo prislusnych
pravnych predpisov.

6.2. Prevadzkovatel berie na vedomie povinnost zverejnit’ kontaktné tidaje zodpovednej osoby, napriklad na ich webovom sidle

6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

a to diiom ucinnosti tejto zmluvy.

Prevadzkovatel berie na vedomie, Ze zodpovednd osoba ma postavenie opravnenej osoby prevadzkovatel'a s pravom pristupu
do informaénych systémov prevadzkovatel'a v rozsahu potrebnom na plnenie svojich uloh.

V pripade, ze u Prevadzkovatel'a zaCala kontrola z tradu, ktord do dne$ného dita nebola ukon&ena, prip. spravne konanie
vedené uradom, je Prevadzkovatel povinny tito skutonost oznamit’ Poskytovatelovi este pred podpisom tejto zmluvy. V
opac¢nom pripade mé Poskytovatel pravo odstipit’ od zmluvy.

¢l. VIL
Zodpovednost’ poskytovatel’a

Pokial pocas trvania tejto zmluvy bude u prevadzkovatel'a vykonana kontrola po ukonéeni ktorej bude prevadzkovatel'ovi
pravoplatne napriek konaniu v sucinnosti s poskytovatefom a dodrzaniu ustanoveni tejto zmluvy, zédkona a pokynov
poskytovatel'a alebo zodpovednej osoby, udelend pokuta podla § 104 zakona, zavidzuje sa poskytovatel nahradit mu
vzniknutii $kodu predstavujucu sumu, ktorti v dosledku pravoplatne udelenej sankcie zo strany kontrolného organu
prevadzkovatel zaplatil kontrolnému organu, maximalne vak do vysky 1000-nasobku mesa¢nej odplaty uvedenej v €l. VIII.
tejto zmluvy.

Poskytovatel' nezodpovedé za ziadnu $kodu, ktord vznikla prevadzkovatel'ovi na iseku dohl'adu nad ochranou osobnych
idajov prostrednictvom nim uréenej zodpovednej osoby ak:
a) prevadzkovatel porusil vo vztahu k poskytovatel'ovi / zodpovednej osobe / povinnost riadnej a v&asnej si¢innosti
b)  prevadzkovatel napriek pisomnému oznameniu zodpovednej osoby neprijal lou uréené opatrenia na tiseku
ochrany osobnych udajov, resp. neodstranil nim zistené nedostatky
¢) nezaslal kontrolnému organu namietky, vyjadrenia ¢i akékol'vek stanovisko, ktoré v jeho mene v&as pisomne
pripravila zodpovedna osoba s cielom preukazat’ dodrziavanie zakona u prevadzkovatel'a a/alebo s ciefom zrusit
rozhodnutie o pokute, a/alebo s cielom napadniit’ opravnenost’ ¢i vysku udelenej pokuty zo strany kontrolného
organu
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7.3,

Nie je porudenim Ziadnej zmluvnej povinnosti zo strany poskytovatel'a / zodpovednej osoby / ak ta je vysledkom jej
omisivneho konania po dobu, kedy bol prevadzkovatel’ v omeskani s odplatou pre poskytovatel'a.

¢l VIIL
Odplata a platobné podmienky

8.1. Za zabezpeCenie vykonu &innosti zodpovednej osoby prinalezi poskytovatel'ovi pravidelna pauddlna mesa¢néa odplata vo

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

vyske: 60,00,- EUR (slovom: 3estdesiat). Uhradu dojednanej odplaty si bude poskytovatel uplatiiovat polro&ne
elektronickou fakturou (dafiovym dokladom), ktort vystavi a odosle vzdy najneskor do posledného dita prvého mesiaca
daného polroka, za ktory je odplata G¢tovana, s povinnost'ou dorudit’ ju s poukazom na bod 8.1.1 - 8.1.8 bez zbyto¢ného
odkladu prevadzkovatelovi.

8.1.1 Prevadzkovatel’ podl'a zakona o dani z pridanej hodnoty ¢. 222/2004 Z. z. v platnom zneni (d’alej len ,,zakon o
dani z pridanej hodnoty*) suhlasi s tym, Ze poskytovatel' bude zasielat’ elektronické faktury za poskytované
sluzby vo formate PDF prostrednictvom elektronickej posty na e-mailovii adresu prevadzkovatela.

8.1.2  Elektronicka faktira je plnohodnotnou nahradou faktury v papierovej forme.
8.1.3  Elektronicka faktira je faktira, ktora obsahuje vetky nélezitosti stanovené zadkonom.
8.1.4  Prevadzkovatel vyhlasuje, ze ma vylu¢ny pristup k e-mailovej adrese.

8.1.5  Prevadzkovatel suhlasi, Ze v pripade pochybnosti sa elektronické faktira povazuje za doru¢ent po uplynuti troch
dni odo dna preukézatelného odoslania dokladu prevadzkovatel'ovi. V pripade, ak prevadzkovatel' neobdrzi
elektronicku faktiru v obvyklom ¢&ase, je povinny oznamit' tito skuto¢nost poskytovatelovi. V pripade, ze
poskytovatel’ neobdrzi oznamenie, povazuje elektronicku fakttiru za doru¢end.

8.1.6  Prevadzkovatel sa zavdzuje bezodkladne oznamit’ dodavatel'ovi zmenu e-mailovej adresy pripadne akékol'vek
zmeny, ktoré mézu mat’ vplyv na doru¢ovanie elektronickej faktury podl'a tychto podmienok.

8.1.7  Sihlas so zasielanim elektronickej faktury nadobuda platnost’ a u¢innost’ ditom nadobudnutia platnosti a
G¢innosti tejto zmluvy a udeluje sa na dobu neur¢itiu. Prevadzkovatel’ je opravneny udeleny suhlas odvolat
pisomnou formou adresovanou poskytovatel'ovi.

8.1.8  Prevadzkovatel’ vyhlasuje, ze sthlasi s podmienkami na zasielanie elektronickej faktury, s ktorymi sa oboznamil
a plne im porozumel. Tieto podmienky tvoria neoddelitent stcast’ tejto zmluvy.

Na vykonanie po¢iatoéného auditu a vypracovanie prisluinej potrebnej dokumentacie v stvislosti s naplnenim poziadaviek
podla nariadenia GDPR a zékona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zékonov a
jej prispdsobenia pripadnej novej pravnej tiprave / pravne predpisy EU, zakony, nariadenia, vyhlasky, vynosy, opatrenia / sa
poskytovatel’ zavédzuje poskytnut’ prevadzkovatelovi zl'avu vo vyske 100% . Prevadzkovatel ma na uvedenu zl'avu narok,
ak v zmluvnom vzt'ahu o zabezpelenie vykonu zodpovednej osoby s poskytovatel'om zotrva minimalne jeden rok suvisle a
nepretrzite odo dfia platnosti tejto zmluvy. V opa&nom pripade je prevadzkovatel’ povinny nahradit’ poskytovatel'ovi vietky
vydavky spojené s vykonanim tychto ukonov (s vynimkou ukonéenia zmluvy podl'a bodu 10.4. tejto zmluvy), najneskor v
lehote splatnosti doru¢enej faktiry.

Splatnost’ fakturovanej odplaty je dojednana na 7 dni od dorucenia faktury.

Omeskanie sa prevadzkovatela s uhradou odplaty zakladd pravo poskytovatel'a na uplatnenie si trokov z ome3kania
v zékonnej vyske platnej k po¢iato¢nému ditu omeskania prevadzkovatela.

Pokial’ po¢as trvania zmluvy dojde k zmene zdkona, a tdto zmena bude mat’ vplyv na rozsah povinnosti prevadzkovatel'a
a/alebo povinnosti zodpovednej osoby v zmysle zdkona, moze poskytovatel iniciovat’ rokovanie stran o uprave zmluvne
dojednanej odplaty stym, Ze do prijatia dohody o zmenenej odplate v dosledku zmeny zidkona nie je poskytovatel' /
zodpovedna osoba / povinna a zodpovedna vo vztahu k prevadzkovatel'ovi plnit’ povinnosti uloZzené alebo zmenené zdkonom
v zneni jeho novely prijatej po uzatvoreni tejto zmluvy.
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Vykon ¢innosti zodpovednej osoby priamo v sidle prevadzkovatel'a je v zmysle tejto zmluvy dojednany pocas prvého roka
v rozsahu /intervale/ : 1-2 krat za rok v sidle spolo¢nosti s predpokladanou jednorazovou obvyklou dizkou 2 — 4 hodin. Do
uvedenej doby sa nezapocitava ¢as potrebny na cestu k prevadzkovatelovi a spdt. Presny termin vykonu ¢&innosti
zodpovednej osoby u prevadzkovatel'a v uréenom intervale ur¢i a oznami zodpovedna osoba v¢as, minimalne 3 pracovné
dni vopred formou e-mailovej komunikécie. Tym nie je dotknutd moZnost’ vzajomne sa dohodnut’ na inom vhodnom termine
s ohl'adom na od6évodnent potrebu prevadzkovatel'a a zodpovednej osoby v rozsahu dojednaného intervalu.

Poc¢as vykonu ¢innosti zodpovednej osoby u prevadzkovatel'a v zmysle stretnutia dojednaného podl'a bodu 8.6., budu zo
strany zodpovednej osoby vykonané najmé nasledovné ukony:

a) analyza informa¢nych systémov prevadzkovatel'a z pohl'adu zakona,

b) splnenia si povinnosti o pou¢eni opravnenych osob,

¢) kompletizacia pisomnosti, ktoré v ramci pripadnej ohlasenej kontroly Ziadal urad predlozit,

d) vybavovanie ziadosti v sulade s ¢1 V. zmluvy.

Podmienky a odplata za pritomnost’ zodpovednej osoby priamo u prevadzkovatela pozadovana z jeho strany nad ramec
intervalu uvedeného v bode 8.6. bude predmetom osobitného dojednania medzi zmluvnymi stranami.

Preukézatelnym vystupom o dohl'ade nad ochranou osobnych udajov v sidle prevadzkovatela bude protokol o aktualnom
stave informac¢nych systémov, ktory vyhotovi a podpide zodpovedna osoba v lehote spravidla nie dlh3ej ako 10 kalendarnych
dni od uskuto¢nenia stretnutia u prevadzkovatela.

¢l IX.
Autorskopravna ochrana

Pokial vysledkom plnenia zmluvy zo strany poskytovatel'a bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitny predpis — najméa
Autorsky zékon, prevadzkovatel sa zavdzuje s dielom nalozit’ iba v rozsahu, ktory za tym G¢elom ur¢il poskytovatel, resp.
nim ur¢ené zodpovedna osoba.

Pokial’ by pokyn poskytovatel'a a zodpovednej osoby boli vo vzdjomnom rozpore, je pre prevadzkovatel'a zavdzny pokyn -
rozsah, ktory pre pouzitie diela ur¢i poskytovatel’.

&l X,
Doba trvania zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neur¢iti. Z vole zmluvnych stran je mozné tuto dobu skratit’ alebo zmenit’ na dobu ur¢itu
a to pisomnym dodatkom k tejto zmluve podpisanym oboma zmluvnymi stranami.

Zmluva nadobuda platnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

V pripade, Ze prevadzkovatel’ ma zékonnt povinnost’ zverejnit’ tito zmluvu, musi ju zverejnit’ do 5 pracovnych dni odo dia
Jjej podpisu oboma zmluvnymi stranami. V tomto pripade zmluva nadobuda u¢innost’ diilom po jej zverejneni.

Kazdé zo zmluvnych stran je opravnend tito zmluvu ukoncit’ odstipenim, pokial’ druha zmluvna strana porusuje opakovane
tuto zmluvu alebo podstatnym spdsobom porusi tito zmluvu a napriek pisomnej vyzve neprijme v primeranej lehote
opatrenia na zabranenie porusovania zmluvy.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena zmluvu ukoncit' vypovedou aj bez uvedenia dovodu. Vypovednd lehota je 2
kalendédrne mesiace pocitané od prvého dita mesiaca nasledujiiceho po mesiaci v ktorom bola vypoved’ doru¢ena druhej
zmluvnej strane.

V pripade, ze dojde k ukon¢eniu zmluvy, berie prevadzkovatel’ na vedomie, Ze poskytovatel’ od datumu ukoncenia zmluvy
nenesie Ziadnu zodpovednost za stav spracovania osobnych tdajov u prevadzkovatel'a ani za ziadnu pripadnu pokutu zo
strany Gradu.
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¢l XI1.
Dovernost’ informacii a mléanlivost’

Zmluvné strany, nimi poverené osoby, subdodavatelia, ako aj zamestnanci oboch zmluvnych stran su povinni zachovavat' v
tajnosti vSetky doverné informdcie, ktoré st uvedené v tejto zmluve a v jej prilohe a/alebo ktoré budu uvedené v jej
dodatkoch a prilohach a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali v suvislosti so zmluvou alebo s ktorymi sa
oboznamili po¢as plnenia zmluvy, resp. ktoré stvisia s predmetom plnenia, s idajmi, ktoré podliehaju ochrane podl'a zakona
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych uidajov a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, s idajmi o klientoch a obchodnych
partneroch zmluvnych stran, idajmi z informacného systému ktorejkol'vek zmluvnej strany a predzmluvnymi rokovaniami
s fiou suvisiacimi, s vynimkou nasledujtcich pripadov:

a) ak je poskytnutie informacie od dotknutej zmluvnej strany ulozené na zaklade vieobecne zavdznych pravnych
predpisov alebo na zaklade povinnosti uloZenej postupom podl'a vieobecne zaviznych pravnych predpisov (napr.
zékon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni
neskorsich predpisov),

b) ak je informéacia verejne dostupna z iného dovodu, ako je porusenie povinnosti ml¢anlivosti dotknutou zmluvnou
stranou, informdcie, ktoré uz st v defi podpisu zmluvy verejne zndme alebo ktoré je mozné uz v defi podpisu tejto
zmluvy ziskat’ z bezne dostupnych informaénych prostriedkov,

¢) informdcie, ktoré sa stanti po podpise zmluvy verejne zndmymi alebo ktoré mozno po tomto dni ziskat' z bezne
dostupnych informaénych prostriedkov,

d) ak je informécia poskytnutd odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane pravnych, uétovnych,
datiovych a inych poradcov), ktori s bud’ viazani v§eobecnou profesionalnou povinnostou ml¢anlivosti, alebo ak
sa vo¢i dotknutej zmluvne;j strane zaviazali povinnostou ml¢anlivosti,

e) pre ucely akéhokol'vek sudneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorého je dotknutda zmluvna
strana uc¢astnikom,

f)  ak je informacia poskytnuta so suhlasom druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany su povinné zachovat’ ml¢anlivost o vietkych dévernych informaciach, ibaze by z tejto zmluvy alebo z
prisluSnych v3eobecne zavéznych pravnych predpisov vyplyvalo inak. Tento zadvédzok trva aj po ukonéeni platnosti a
ucinnosti tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavdzuju, ze doverné informécie bez predchadzajuceho pisomného sihlasu druhej zmluvnej strany
nepouziji pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnu tretim osobam a ani neumoZnia pristup tretich osob k dovernym
informéciam. Za tretie osoby sa nepokladaju ¢lenovia orgdnov zmluvnych stran, auditori alebo pravni poradcovia zmluvnych
stran, ktori su ohl'adne im spristupnenych informacii viazani povinnostou ml¢anlivosti na zdklade vieobecne zaviznych
pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa zavidzujui, ze vietky zucastnené osoby a subjekty budu s takto poskytnutymi informéciami a zistenymi
skuto¢nost'ami nakladat’ ako s dovernymi informaciami.

Zmluvné strany sa zavidzuji, Zze upovedomia druhii zmluvnid stranu o poruseni povinnosti ml¢anlivosti bez zbyto¢ného
odkladu po tom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli.

Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze budu ochraiovat’ doverné informdcie druhej zmluvnej strany s rovnakou starostlivost'ou ako
ochratiuju vlastné doverné informacie rovnakého druhu, vzdy v8ak najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti
a zachovavania ochrany a dovernosti udajov v sulade s pravnym poriadkom SR.

¢l XII.
Vol’ba prava

Pre pripad, Ze ktordkoI'vek zmluvna strana mé svoje sidlo mimo uzemia SR, alebo pocas trvania zmluvy zmeni svoje sidlo
mimo uzemia SR alebo ktorej pravny nastupca bude mat’ sidlo mimo tizemia SR, pre vylu¢enie pochybnosti sa zmluvné
strany dohodli, Ze svoje prava a povinnosti neupravené v tejto zmluve a inak preukazatel'né neupravené ani nedojednané ani
nezauzivané medzi zmluvnymi stranami ako obchodnd zvyklost’, sa riadia platnou a u€innou pravnou upravou $tatu
poskytovatel'a a obsiahnutou najméd v Obchodnom zékonniku platnom a G¢innom v Slovenskej republike v jeho platnom
zneni (zak. ¢. 513/1991 Zb. v platnom zneni).
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12.2. Rozhodnym pravom je tak v zmysle dohody zmluvnych strdn pravo Slovenskej republiky (vol'ba prava). Je dand pravomoc
slovenskych sidov v zmysle § 37e zék. ¢. 97/1963 Zb. o medzinarodnom prave sikromnom a procesnom.

¢l. XII1.
Zaverecné ustanovenia

13.1. V3etky vzéjomné naroky zmluvnych stran musia byt uplatnené preukazatel'ne doporuc¢enym listom, pokial’ taito zmluva
nestanovuje inak. Pisomnost sa povazuje za doru¢eni ditom jej prevzatia, potvrdeného dorucenia, bezdévodného
odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vratenia sa pisomnosti spit’ ako nedoru¢enej bez ohl'adu na dovod nedorucenia,
pokial’ bola pisomnost’ spravne zasielana na poslednt oznament adresu jej adresata. Rozhodujticim pre dorucenie je okamih,
ktory nastane najskor.

13.2. Pravo postupit’ pohl'adavku voci druhej zmluvnej strane podlieha vzdy pisomnému suhlasu tej zmluvnej strany, ktord je
dlznikom z postupovanej pohl'adavky. Poskytovatel' i prevadzkovatel’ je opravneny jednostranne si zapocitat' akykol'vek
svoj vzajomny splatny zavdzok len so stihlasom druhej zmluvnej strany.

13.3. Ak zo zmluvy vyslovne nevyplyva inak, akékol'vek iné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt vyhotovené pisomnou
formou a schvélené podpisom obidvoch zmluvnych stran. Takéto dodatky sa stavaji neoddeliteI'nou sucastou tejto zmluvy

okamihom ich G¢innosti.

13.4. Utastnici tejto zmluvy prehlasuju, Ze sa oboznamili s jej obsahom, porozumeli mu, sihlasia s nim, ¢o potvrdzuji svojimi
podpismi.

13.5. Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pre kazdu zmluvnu stranu po jednom rovnopise.
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