o= ==

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podla zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Zmluva®) medzi:

PODNIK: evidenéné &islo Zmluvy
Obchodné meno Sidlo: | Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28,817 62 Bratislava
Zapisany: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava 1, oddiel Sa, vioZka Eislo 2081/B
| 1CO: 35763469 | DIC: [ 2020273893 IC pre DPH: SK 2020273893
Zastlpeny: Kéd predajou: | Kéd tlagiva: | 196
(dalej len ,Podnik”) a
A. UCASTNIK - FYZICKA OSOBA NEPODNIKATEL: B. UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA
PODNIKATEL: B
|
Titul: Meno: 32%2"?::10“ Narodna transfizna sluzba SR
Priezvisko: séﬂgiia“r“ii“aft" Bumbierska 3L, 831 01 Bratislava
Bydlisko: ~ | Register, &islo | Zriadena zriadovacou listinou Ministerstva
. slp., orient. ; zapisu zdravotnictva SR ¢. 03775-4/2003 zo diia
SC, mesto) 5 - podnikatela: | 02.12.2003 .
\ islo atna , IC pre | SK2021764371
takiné tel. €islo (predvolba a tel. &. v pevnej sieti): 02/59103002
Rada riaditelov v zloZeni: Ing. Renata Dundova, generalna riaditelka,
(peny: (meno, priezvisko zastupcu) JUDr. Adam Kaluzay, LL.M., ekonomicky riaditel @ MUDr. Natasa
Chovancova, medicinska riaditelka

| len ,Ucastnik’)

ESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
hodné meno, nazov / meno, priezvisko: | Narodna transflizna sluzba SR,
, siip. &islo: | Dumbierska 3L, | Obec: | Bratisiava | psC |s3t0

OVACIE OBDOBIE: Zactovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie ziétovacieho obdobia je nasledovné:

. kalendarneho diia v mesiaci (vratane) | Do: najblizsieho . kalendameho dila v mesiaci (vratane) |
B FAKTURACIE:
"Jektronicka forma fakitry (dalej len "EF’) —[ Poskytovanie EF na Intemetovej siranke Podniku | Ano*  [[INie
E-mail pre zasielanie EF: \ | Cislo pre SMS notifikacie o vyhotoven! EF: |

[C] Odpis faktry v papierove] forme (postou na adresu zasielania pisomnych listin) spoplatneny v zmysle Cennika.

[[] Papierova forma fakt(ry (po§tou na adresu zasielania pisomnych listin)

[] Spoloéna faktira s telefonnym islom:*
*Suhlasim s poskytovanim EF podla VSeobecnych podmienck a Cennika a zaroven a suhlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu
spristupnenim na Internetove] stranke Podniku; beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik zéroveri zasiela EF na mnou uréend e-mailovi
adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielané pisomne vyhotovena faktira, Zaroveri beriem na vedomie
a sthlasim s tym, Ze pokial mi nebude Podnikom poskytovany odpis faktlry v papierovej forme, bude mi sicasne s aktivaciou EF umoZnena
aktivacia a poskytovanie mesaénej sluzby Podrobny vypis v elektronickej forme bezodplatne, a to aZ do deaktivécie tejto sluzby.

**Spoloéna faktira zasielana v papierovej forme obsahuje zakladnl Groved rozpisanych faktur sihmne za vSetky fakturované Sluzby, pricom
rozpis pre kazd Sluzbu zviast bude spristupiiovany na Internetovej stranke Podniku.

* spravnu moznost oznadte krizikom FV, 8V, SK L
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iIM KARTA.
Telefonne islo: | SIMkarta . |
Datum aktivacie: -
*Verejna telefonna [ PROGRAM
sluzba: GONAMTS | SLUZIEB:
iLUZBY:
(] Euro Roaming [C] Blokovanie
[C] Pristup na internet medzin.hovorov [C] Sponzorz &.1 +421
[C] Obmedzenie identifik. 6.2 +421
volajiceho (CLIR) (] Internet v mobile 100 (] Nezverejnenie &3 +421
_ vzozname UGCastnikov!) €.4 +421
"“j Presun volnjch minit [ Intemet v mobile 500 &.5 +421
[ Zrusenie EASY Cine:

[] Neobmedzeny Internet v
mobile

[[] Ziadam o ZVEREJNENIE (idajov v telefénnom zozname a informaénej sluzbe?
[[] Ziadam o NEZVEREJNENIE (dajov v telefénnom zozname a informacnej sluzbe?

) Informécia o moZnosti zverejiiovania idajov v telefonnom zozname a informaénej sluzbe:
Ugastnik verejnej telefonne] sluzby ma pravo zapisal sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom)
a informatne] sluzby Podniku a na spristupnenie svojich (dajov poskytovatelom informagnych sluZieb o telefonnych Cislach alebo
telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne Cislo pridelené Ucastnikovi na zakiade Zmiuvy a tdaje o Ugastnikovi v rozsahu: i) meno,
priezvisko a adresa trvalého pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatefa, ii) obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby -
podnikatela, iii) obchodné meno alebo nézov a sidio v pripade pravnickej osoby. V pripade osobitnej dohody s Podnikom mozu byt
v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalSie Udaje uréené Utastnikom, ak sii relevantné na cely telefonneho zoznamu.
V pripade Ziadosti 0 zverejnenie Udajov UCastnik zaroveft berie na vedomie a sihlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v

= Podmienkach spraciivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Udajov, upravujicich podmienky zverejiiovania Gdajov (¢astnikov v
- telefonnom zozname a informaénych sluzbach

) Ugastnik berie na vedomie a siihlasi s tym, Ze volania uskutoénené prostrednictvom SIM karty s programom Disney kolekcia alebo program
SluZieb Fix s telefonnym ¢islom uvedenym v Casti Sluzby - Sponzor (dale] len ,Disney SIM karta® a ,Fix SIM karta®)) na telefonne ¢islo
Utastnika uvedené v zahlavi tejfto Zmluvy (tabulka SIM karta) bud( uskutotnené na cet volaného, t.). Utastnika, a to v pripade, ak na
Disney SIM karte alebo Fix SIM karte klesne kredit pod 0,20 €. Volania budi spoplatnené podla podmienok uvedenych pre sluzbu Sponzor
v Cenniku platnom v &ase uskutoénenia volania. Ugastnik dalej berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze informécia o poklese kreditu pod 0,20
€ na Disney SIM karte alebo Fix SIM karte, mu bude oznamena prostrednictvom notifikaénej sms az po ukongeni volania uskutoéneného na
J:hoél (et pri poklese kreditu pod vy$$ie uvedenu

notu,

VYHLASENIE UGASTNIKA ALEBO JEHO ZASTUPCU: Vyhlasujem, Ze som sa zoznamil so V8eobecnymi podmienkami pre poskytovanit
verejnych sluZieb (dalej aj len “VSeobecné podmienky”), s osobitnymi podmienkami sluzieb, ak ich Podnik vydal pre sluZby, ktoré poZadujen
aktivovat' (dalej len ,osobitné podmienky*) a Cennikom , ktoré sa ako neoddelitelné sicasti tejto Zmluvy zavézujem dodrZiavat, Svojin
podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Veobecnych podmienok, osobitnych podmienck, Cennika a vy3Sie Specifikovanej SIM karty, (ii) Ze ¢
zavéazne objednavam v tejto Zmluve Specifikované siuzby Podniku (dalej aj len ,Sluzby*), (iii) Ze sa zavézujem riadne a véas pinit vietk
povinnosti vyplyvajice z tejto Zmiuvy, dodatkov k Zmiuve, V8eobecnych podmienok a osobitnych podmienok, najma riadne a véas platit cen
za aktivaciu a poskytovanie Sluzieb, (iv) ak som ako Ugastnik presiel z uzivania sluzby Easy na uZivanie postpaidovych sluZieb Podniku :
ponechanim si SIM karty a telefonneho &isla, disponujem SIM kartou s pridelenym telefonnym ¢islom tak ako je blizSie Specifikovana v tabulks
podfa tejto Zmluvy, ktora mi bola odovzdana Podnikom v ramei poskytovania sluzby Easy.
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Zmluva nadobida platnost a U¢innost' diiom podpisu oboma zmiuvnymi stranami. Zmluva sa uzatvara na dobu neurditi. Zmluvu je mozné
menit niektorym zo spdsobov uvedenych v tejto Zmiuve, VSeobecnych podmienkach alebo Cenniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréen
dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom Casti Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnyck
siuzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat (idaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych vo Podmienkach spraclivanie
osobnych, prevédzkovych alokallzaénych Udajov (dalej len ,Podmienky”) a v prislugnych prévnych predpisoch. Rozsah, (gel a podmienky
sprac(vania Udajov o Ugastnikovi sii blizsie Specifikované v Podmienkach. Ak mdZe Ugastnik zamedzit, aby sa jeho Gdaje pouzivali na uréite
ucely, Ugastnik mdZe kedykolvek Podniku oznamit, Ze si neZela takéto pouZivanie jeho udaiov Ak je podm|enkou spractvania (dajo
Ugastnika udelenie sthlasu, mdze Ugastnik takyto stihlas kedykolvek odvolat, v pripade, Ze ho udelil. Utastnik mdZe Podnik kedykolvel

poziadat o informéciu, ako sa jeho Udaje pouZivaju. Viac informacii o pouZivani (dajov moZno najst na www.telekom.sk.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je (izemie Slovenskej republiky podra $pecifikacie obsiahnute
z )vo Vseobecnych podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovena Cennikom.

. Uastnik berie na vedomie, Ze v stlade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnyct
komunikaénych sietach v ramei Unie ma Ugastnik moZnost zvolit si alternativneho poskytovatefa roamingu iného ako je Podnik bez poplatko:
alebo sankcie. Uéastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuie, Ze bol 0 moZnosti podla predchadzajicej vety informovany. Uastnik dalej berie ne
vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medz
Ugastnikom a nim zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu a Zze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativaym poskytovatelon
roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebatefom uzavretie
rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovske] dolozky v nasledovnom zneni (dalej ,RZ*): ,Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze v3etky spory
ktoré vznikli alebo vzniknl v sivislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budl rozhodované pred Stalym rozhodcovskym sidom Slovenske
bankove] asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, ato podia Statttu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnil
a Ugastnika zavazné. Ugastnik ma pravo odstipit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dfia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie,
nie je povinny prijat predioZzeny nawrh na uzavretie RZ aak tento navrh neprijme, spory medzi Ucastnikom a Podnikom vyplyvajlice
Z poskytovania Platobnych sluZieb Podnikom budu riesit véeobecné sidy podla osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretic
RZ nie je dotknuté pravo Ugastnika alebo Podniku predloZit spor tykajici sa Platobnych sluZieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému sidu
Toto pravo viak zanika ak Podnik alebo Ugastnik uz podal zalobu na RS, pretoze po zacati rozhodcovského konania nemozno v tej istej vec
konat a rozhodovat na vieobecnom stide. Ugastnik, kiory je spotrebitefom svojim podpisom potvrdzuje, Ze mu Podnik predioZil neodvolateln

vih na uzavretie spotrebitelskej rozhodcovskej zmluvy (,SRZ‘) v sivislosti s Platobnymi sluzbami Podniku a pouéil ho o jeho prévact

rozsahu z&kona o spotrebitefskom rozhodcovskom konani. Uéastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy bud v

flg__]rme roz&cladcovskej dolozky v pripade Ugastnika, ktory nie je spotrebitefom, alebo vo forme SRZ v pripade Ugastnika — spotrebitela, prijima:
ano [_] nie

VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, Ze som opravneny konat vmene a na get Ugastnika na zaklade pisomnéhe
spinomocnenia s (radne overenym podpisom Ugastnika alebo na z&klade z&kona alebo na zaklade rozhodnutia $tatneho organu.
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