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=-- DODAVATEL: Stredoslovenska energetika, a. s., Pri Raj¢ianke 8591/4B, 010 47 Zilina
-=_- Tel.: 0850 123 555 | ICO: 51 865 467 | DIC: 2120814575 | IC DPH: SK2120814575

STREDOSLOVENSKA Zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Zilina, oddiel: Sa, vioZka &islo: 10956/L.
ENERGETIKA IBAN:

ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY (dalej len ,Zmluva‘) kategorie PODNIKATELIA
A ORGANIZACIE uzatvorena v zmysle ustanoveni § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika a prislusnych ustanoveni Zakona
€. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

1.EICODBERNEHOMIESTA* 2 4 Z S § 9 1 0 3 1 0 3 0 0 0 6
2. UDAJE O ODBERNOM MIESTE*
Uica Skuteckého | Stpisné &islo 28| Orientatné ¢ VO 7
- Obec: Banska Bystrica [PSC: 9 7: 4:0 .1 | Cislo bytu:
‘ Predpokladany ro¢ny odber (kWh)*: 115000 | Pozadovany produkt dodavky*": DMP1 | Hlavny isti¢ (A)*:
¢ Distribuéna sadzba* C1 | Rezervovana kapacita v KW*: 80 kW
Typ rezervovanej kapacity*: X 12-mesa¢na | 3-mesadnad —_ mesaéna | Prikon:
3. ODBERATEL
f Obchodné meno/Nazov*: Okresny sud Eénské Bystrica o a B B ) o - |
- 1€0* 00165735 | DIC: 2021095684 [ 1C DPH: 1
Zapisany v (OR, ZR, iny): | Zastipeny: JUDr. Pavel Roharik :
- Kontaktna osoba: Gabriela Janagova | Funkcia:  spravkyna majetku 5
 Telefon. A | mobi. (R

E-mail QE® | SKNACE

4. ADRESA SIDLA/MIESTA PODEIKANIA o ) Etétozna s adresou odberhého miésté
Ulica: Skuteckého | Supisné &islo: 28

| Orientacné ¢ VO
- Obec: Banska Bystrica |IPSC: 9 7 4 0 1 |Cislobytu

+ ' totoZna s adresou odberného miesta
5. ADRESA NA Zé§!ELANIE KORESPONDENCIE* X totozna s adresou sidla/miesta podnikania

. Ulica: Skuteckého o

| Supisné &islo: 28 | Orientagné &.

6. SUHLAS S ELEKTRONICKOU FAKTUROU

X Suhlasim so zasielanim elektronickej faktury na e-mailovt adresu: gabriela.janacova@)justice.sk

 Obec: Banska Bystrica [PSC. 91 7. 470 1 | Cislo bytu:

7. POZADOVANY TERMIN ZACATIA DODAVKY? Datum; 03 /08 ; 2022

8. SPOSOB UHRADY FAKTUR 9. PERIODICITA UHRADY

A PREDDAVKOVYCH PLATIEB PREDDAVKOVYCH PLATIEB

Suhla;k inkasu® X% Prikaz né thradu® X mesacne - polro¢ne Pozadovana vyéka preddavkove]
_ Penazny poukaz ,U" _étvrtroéne roéne platby: EUR

10. BANKOVE SPOJENIE ODBERATELA

SWIFTBIC:;

11. CENA A VIAZANOST ZMLUVY®

Cennik dodéka elektriny p;e ;den‘i‘katel:orvﬂa 5rgraniz'écie - viézahgg{ zmIQVy: 12 meéiacov

% Cennik: STANDARD 23-24 |l

Viazanost od®; 03 708 /2 02 2  \jazanost do: 31,12,2022

12.PODPIS DODAVATEL: ODBERATEL:
Meno a priezvisko:  Ing. Michal Jaloviar Meno a priezvisko: JUDr. Pavel Roharik
Funkcia: riaditef sekcie Predaj B2C zakaznikom Funkcia: predseda sudu

. Podpis: Podpis a peciatka™:

Datum podpisu Odberatela: 23/06/2022

. Datum platnosti:

—~
—

*povinny Udaj

MM/EE/NZ/01/2022




13. SUHLAS SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV

1' Suhlasim so spracivanim svojich osobnych Odajov prevadzkovatelom Stredoslovenska energetika, a. s., so S|d|om Pn Rajc1anke 8591/48 010 47
Zilina, 1C0: 51 865 467, zapisanej v OR Okresného stdu Zilina, oddie! Sa. viozka &. 10956/L (dalej len: ,prevadzkovatel”) na Géely poradenstva, infor-
© movania o produktoch, sluzbach a akciach prevadzkovatela a spolupracujlcich tretich stran, a to postou. telefonicky alebo elektronicky. Sthlasim, aby

. prevadzkovatel vykonaval profilovanie na zaklade analyzy informéacii o mnou vyuzivanych produktoch, sluzbach a mojich preferenciach a zasielal mi
. personalizované marketingové ponuky, ktoré budi zodpovedat mojim zaujmom a potrebam. Suhlas, ktory udefujem na obdobie od jeho udelenia do
10 rokov odo dna ukongenia zmluvného vziahu s prevadzkovatelom, sa vztahuje na identifikaéné a kontakiné udaje a tiez idaje vyplyvajuce zo zmluv-

ného vztahu s prevadzkovatelom. Tento suhlas je slobodne danym. konkrétnym, informovanym a jednoznaénym prejavom mojej vole. Potvrdzujem, Ze -
pred udelenim sthlasu som bol/-a informovany/-a o podmienkach spractivania mojich osobnych Udajov a pravach dotknute; 0soby a tieto podmienky su

. dostupné na www.sse.sk v &asti Ochrana osobnych Udajov a tieZ o skutoCnosti, ze mam pravo kedykolv

Viac informacii najdete v zakaznickych centrach Dodavatela alebo na www.sse.sk.

Cianok 1. Predmet zmluvy

11

Zmluvou sa zavazuie Dodavate! dodaval Odberatefovi elektring vymedzena mnoZstvor a Casovym priebehom vykony, zabez-
pedit distibiiciu elektriny do odbemého miesta Odberatela wrétane simisiacich sluZieb a prevziaf za Odberatela zodpovednost
za odchylku {dakej fen ,Dodavka elekriny’). Podmienkou pre dodrZanie terminu zacatia Dodavky elekiriny je spinene technic-
kych a abchodnych podmienck pripojenia a cbchodnych podmienok Dodavatela. Dodavk elektriny nemozno zatat skér, ako
gide k montazi urbeného meradla zo Strany prevédzkovatefa distribucnej sistavy (daej len ,PDS"). Odberatef elektriny sa za-
vazuje zaplatit Dodévatefovi cenu za Dodavku elekiriny.

Dodavka elektriny bude uskutocriovand podfa Zakona £. 26112012 Z 2. o energetie a 0 Zmene a dopineni nisktorych zakonov
(dalejlen Zakon o energetke”) a platnych ,Obchodnych podmienok dodavky elekriny pre zakaznikow § celkovou robnou spot-
rebou elekiriny do 500 MW (ddlej len ,0P"). Tieto OP Odberatel cbarZal pri podpise Zmilvy, obaznamd sa s ich obsahom,
Ktorému porozume, a zavzuje saich dodrziavat.

. Dodévka elekiriny je spinena prechodom elekiriny z distribucnej silstavy priskusného PDS, ku kiorej je odbemé miesto Odbe-

ratefa pripojené, do odbemeho miesta Odberatefa, t j. prechodom elekiriny cez odovzdavacie miesto, v klorom sa zarovedt
uskutoluje prechod viastickych prav k dodan] dlekirine a nebezpetenstvo Skody,

. Pokial v tejlo Zmiuve nie je wvedené inak, distibiiciu elekiriny zabezpedi Dodévatel pre Odberatefa v rozsahu a za podmienok

tvedenych v piatnom a iiinnom prevadzkovom poriadku PDS (dalejlen Prevardzkovy poriadok), Kory bal sciwaleny Uradom
pre requiaciu Sietovych odvetvi Skovenskej republiky {dakej len URSO"). Prevadzkowy poriadok v planom a iginnom zneni je
spravidta zvereineny na webovom sidle PDS.

. Spdsob oznamenia terminu vymeny urteného meradia a informaciu o ddvodoch vymeny urteného meradia ustanovuje § 40

odsek 8 Zakona o energetke, L. |, pri plénovane] vymene urceného meradia bude termin oznémeny pisomne aspon 15 dni vo-
pred, to neplati, ak Odberatef sihlasi s neskorSim temminom cznamenia vymeny urceného meradia; pri neplanovane wymene
uréeného meradia bude termin oznameny bezodidadne. Dévody vymeny urteného meradia, ndhradny spdsob urtenia mnoz-
stva dodanej elekiriny v pripade poruchy urceného meradia alebo mimo urceného terminu odpocty, il upravené v Prevadz-
kovom poriadku prisiusného PDS.

. Dodavatel poslednej indtancie je povinny dodaval elektrinu odberatefom elekiriny, ktori s pripojeni k sustave a ktorych

dodavatef stratil sposcbilost doddvat elektrinu podfa § 18 odsek 6 Zakona o energetike dlebo ak djde k zastaveniu pro-
cesu zmeny dodévatefa elektriny a zarover ku diu prerusenia dodavok elektriny nemajll zabezpecend dodaviku inym spé-
sobom, Dodavatel posledne] indtancie je povinny dodavat elektrinu najviac podas froch mesiacov. Dodavka paslednej in-
Slancie zatina diiom nasledujcim po dni, v kiorom pdvadny dodavatef stratl spasobllost dodaval elekirinu, Skutonost,
Ze dodavatel elektriny stratil spdsobilost dodévat eleklrinu podfa § 18 odsek 6 Zakona o energetike alebo ak ddjde k za-
staveniu procesu zmeny dodavatefa elekiriny a zarovert odberate! elektriny ku diu prenuSenia dodavok elektriny nema
zabezpeden dodavku inym spdsoborn, oznami odberatelovi bezodkladne prevadzkovatel siistavy, do kiorej je odbera-
tef elekiriny pripojeny, ato v rozsabu podfa Wyhlasky URSO &. 242043 Z. 2., ktorou sa ustanovujii pravidla pre fungova-
nie vnitomého trhu s elekirinou a pravidla pre fungavanie vnitomého trhut s plynom v plathom a dcinnom zneni (ddej len
JPravidla trhu). Informacia koncovym odberatefom elektriny ¢ zaciatku dodaviy poslednej inStancie obsahuje poutenie
o ddvodoch vaniku dodavky poslednej instancie, dobe jej tvania a moznostiach jej ukonenia. Dodavatelom poslednej in-
Stancie je dréitel povolenia na dodavku elekiriny, kiory dodava elektrinu koncavym odberatefom elekiriny, ktorého rozhod-
nutim uréi Urad pre regulciy sietovych odvetvi. Rezim dodavky podlednej indtancie je upraveny v § 18 Zakona o ener-
getike a v § 36 Pravidiel trhu.

Clanok 2. Doba platnosti zmluvy

214,

23,

Zmisva nadobiida platnost dfiom jej podpisu oboma zmbunymi stranami a uzatvara sa na dobu wrditl, kiord je dohodnuta
v £ast Zmluvy Cena a viazanost zmbuvy. Zvolena doba trvania Zmiuvy zating plyndt odo dfia zaCatia Dodaviy elektriny (iGin-
niost Zmhuvy), Zmiuvné strany sa v silade s § 47a odsek 2 Obiianskeho zakonnika dohodi, Ze povinne zvereifiovan Zmiuwva
nadobixda iCinnost po jej zvereinen, a to diiom zataia Dodévky elekiiny. Zmiuva sa prediZuie o dobu daSich 12 mesiaco,
ato g opakovane, pokial niektord zmluvna strana najneskdr 2 mesiace pred uplyritim doby tvania Zmiuvy druhej zmiuvnej
strane pisomne neoznami, 3e s prediZenim doby trvania Zmiuvy nesiihlast, Ustanovenia fohlo bodu Zmkuvy sa nevztauii pre
pripad uvedeny v bode 2.2. tejto Zmhuvy.

V pripade, Ze Odberatel obdrzdl z0 strany Dodévatela podpisanu Zmiuivu dlebo podpisanit Zmksvu 20 strany Dodévatefa zis-
kal z jeho weboveno sidla (Zmiuva mdze byt 20 strany Dodavatefa podpisana a mechanickymi prostriedkam), zmiuvné srany
sa dohodii, Ze Zmhuva nadobida plamost za sucasného spinenia dvoch podmienck, a to Ze Zmiuvu podpiSe & Odberatel, Cim
Zmiuvu prijima a vyjadruje s flou séhlas a Odberatel obojstranne podpisany Zmiuvu doruti Dodévatefow na adresu Dodavate-
a uveden( v zahlavi tejto Zmiuvy. V pripade, Ze sa Zmiuva stane platnou v zmysle predchédzaiice] velty, uzaivara sa na dobu
urditl, ktord je dohodnutd v ¢asti Zmhuvy Cena a viazanost zmiuvy. Zvolend doba tvania Zmiuvy zatina phynit odo diia zata-
tia Dodavky elektriny ((cinnost Zmiuvy). Zmhuva sa prediuie o dobu daBich 12 mesiacov, a to g opakovare, pokial niekiord
Zmhivna sfrana naineskdr 2 mesiace pred uplynutim doby trvania Zmiuvy drube zmiuvne] strane pisomne neoznami, Ze s pre-
difenim doby trvania Zmiuvy nesiihlasi, Zmhuvné strany sa v stiade 5 § 47a odsek 2 Obianskeho zakonna dohod. 2e po-
vinne zvereifiovana Zmkiva nadobiida Uéinnost po jgj zvereineni, a to diom zatatia Dodavky elekdriny.

Zrmiuvné strany sa dohodl, Ze Odberatef je povinny poskytnil Dodavatelovi po podpise Zmiuvy véetku potrebni sudinnos!,
pripadne realizovat Gkony v zmysle prisluéne) pravne) Gpravy a Prevédzkového poriadku nato, aby sa Dodivatef std dodéve-
tefom elekiriny do odbeméha miesta Odberatela vykonanim Uspesnej zmeny dodavatela elektriny v sidade so Zmiwvou (de-
lej ako zmena dodavatela) alalebo po podpise Zmiuvy je Odberalel povinny zdrZal sa akychiolvek Ukonow, ktoré by Uspes-
nej zmene dodavatela mohl zabranit, L . nama, dle nielen, ukonGenie Zmiuvy pred vykonanim zmeny dodavatela (pokial
Odberatakwi lakém privo nevyptyva 2o Zmhivy deba prisudngeh pravmych predpisow). vypovedanie debo iné ukonéenie

spinomocnenia udeleného Dodavatefovi na (Cely zmeny dodévatela alalebo na (Cely ukonGenia Zmkivy © zdndenej dodév-
ke elektriny s pdvodnym dodévatefom elekiriny, odvalanie vypovede aleba ného ukoncenia zmiuvy o zdniene] dodavie elek-
triny $ pivodnym dodavatelom elekininy {dalej spolu ako povinnost poaskyinutia stcinnost). Ak Odberatef ponssi svoiu povin-
nost poskytnutia suginnost, takéto porudene sa povauie za podstatné porusenie Zmiuvy a Dodavate! je opravneny poZadovat
od Odberatefa zaplatenie zmiuvnej pokuty vo vySke 150 eur za kaZdé odbemé miesto a Odberate! je povinny takiito zmiuv-
il pokutu zaptatt, Povinnast poskyinutia siéinnasti podTa toht bodu Zmiuvy nadobirda i€innost diom podpisu Zmluvy obo-
ma zmiwvnymi stranami. Dodavate! je opréaneny okrem zmiwnej pokuty podfa tahto bodu Zmiuvy poZadoval od Odberatela
3 ndlradu Skody presahuilicy zmiunis pokutu, kord porusenim povinnosti poskynutia siGinnost 2o strany Odberatefa Do-
déavatefovi vznida.

Cianok 3. Specifikacia odovzdavacieho a meracieho miesta

3t

pre distribliciu elektriny
Vaatky informacie polrehné pre distribiicu elekiriny, ako a techinicky popis merace] supravy, si vedeé v priche Technicka
§peciikicia odbemého miesta, kiord je neoddelitefnou sixastou tefio Zmiuvy.

Ctanok 4. Cena a sposob plathy

41,

42

43

w

44,

Pokial sa zmiuvné strany nedohodi na inom cenniku, Odberatel sa zavazuje elekiring odoberal a zaplatl Dodavaielovi 2a jej
Dodavku cenu uréeni platnym a dcinnym Cennikom dodavky elektriny pre podnikatelov a organizacie - lednorocny na prisius-
ny kalendamy rok (dalej &, Cennik’). Odberatel sa zavazuie elekrinu odoberal a zapiatit Dodavatelovi za jej Dodaviu cenu ur-
Cenii planym a iinnym Cennikom podTa prvej vety. Ceny uvedene v Cenniku obsahuid ceny siovey elekiriny vratane prevza-
ia 20dpovednosti za odchylku, ktoré stanovige Dodavatef v silade s préavym poriadkom Slovenskey republiy (ddlkejlen ,SRY).
Ceny regulovanych poplatkov za distribiiciu, prencs, Systémove siuiby, prevadzkovanie systému a ostatné poplatky 53 zava-
zie Odberatel uhradit vo vySke stanovene] planym a Géinngmi rzhodnutiami URSQ. Reguované poplatiy buds fakturova-
név jednej faktre spolu s cenou sikove] elekiriny. V pripade zmeny requiovanych poplatkov alebo zavedenia novych poplatkow,
aebo novych dani prisiusnymi Statnymi organmi SR, kioré sa tykajil phenia poda tefto Zmhkuvy, ma Dodavate! pravo poZade-
vat od Odberatefa ich zaplatenie a Odberatel sa zavazule tieto poplaty aebo dane zaplatit. Dodavatel ma pravo paZadoval
od Odberatefa aj zaplatenie zvySenych naidadov, ktoré budl maf vplyv na cenu a kioré budi uloZené razhodnutiami Stainych
organov SR, a ktoré Dodavatel nebude moct ovplywrif. Cenu regulovanych poplatkov a cenu za dodani elekdring sa zavizu-
je Odberatel uhradit spdsobom podfa Zmiuvy.

V pripade predizenia plainoss Zmiuvy podfa d. 2. bod 2.1, debo 2.2. Zmiuvy sa Ocberatel zavizuie elekrinu odoberal a 2apla-
it Dodavatelovi za jej Dodévies cenu urend plainym a icinnym Cennikom dodévky elekiriny pre podnikatelov a organizacie -
Jedrorony na prislusny kalendamy fok, pokidl sa Zmkivné strany v Cast Cena a viazanost zmisvy nedohods na inom cenniku.
Dodavatel je povinny dodrdiavat Standardy kvality dodévky elekdriny wrataiie ich wyhodnocovania podfa osobitného pravne-
ho predpisu - Whlasky URSO €. 23672016 Z 2., kiorousaustquustmda'dykvétypfmomdd(m distibicie elek-

triny & dodavky elekiriny.

Odberatef podpisom tejto Zmuvy poivrdzuje. Ze sa riadne pred jgj podpisom obaznami s Cennikom.

Clanok 5. Zavereéné ustanovenia

5.1

52

53.

55.

58.

Neoddeltelnou siicastou teto Zmiuvy it

a) Cennik,

b} OF.

¢} Technicka $pecifikacia odbemeho miesta,

d) Dohoda o plathach za odobraty, dle zatial nevyfakturovani; elekirinu ~ fakira,
Prilofy ¢} ad} budi Odberatefovi zasiané bezoddadne pa dni nadobudnutia iinnos Zmivy. Cislo Zmivy a détum na-
dobudnutia ucinnosti Zmiuvy bude uvedeny v prilohe Dohoda o plathach za odobratl, dle zatial nevytakturovany elektriny
~faktiira,

Této Zmluva je vyhotovend v dvoth whotoveniach s platnostou original. z klorych kaZda zmiuvna strana dostala po jednom

yhotoveni. Vietky zmeny a dopinky Zmiuvy je moZné vykonat len pisomae.

Zmhuvné strany tymto vyhlasuji, 7 tito Zmiuvu uzatvarajl po e} ddkladnom precitani, siobodne, na zakdade viastne) vle, vaz-

ne anie v tiesni, ani za Ziavne nevyhodnych podmienok.

. Nadobudnutim déinnost tefto Zmiuvy straca planost predehadzaica zmiuva na dodéviu elektriny pre odbeme miesto uvede-

né v tejto Zmiuve s tym, Ze e neoddelftelnd siCasti predchadzajiice) zmbuvy. ktoré neboli ku diu podpisy Zmiuvy zmenené, zo-
stavaii v planosti ako neoddeltelna siicast Zmiuvy.

Dodavate! oznami Odberatelovi nivth zmeny ceny naineskdr 15 dni pred zatiatkom plynutia vypovednie) lehaty, ktorel dkaje
v pripade zmkuvy na dobu neurditl jeden mesiac. Vypovedna lehota zatina plyn(it od preého dia mesiaca nasleduiceho po
doruceni pisomnej vypovede zmiuvy o zdruZene) dodavke elekiriny uzatvorene) na dobu neuritl a skani sa uplynutim po-
sledného diia prisludného mesiaca K oznameniu navihu zmeny ceny vo vysie uvedenej lehote djde vidy, ak pisomns vipo-
ved poda Dodavatel. V pripade, a pisomn vypoved zmluvy o zdruzens) dodévke dlekiriny uzatvorenej na dobu neusiit poda
QOdberatel, Dodavatef oznami Odberatefovi navih zmeny ceny v pripade, 3k Odberatel dorudi Dodévalefov pisomnd: vypoved
do asu, ked je mozné zo strany Dodévatefa ododlat cznamenie navihu zmeny ceny vo vy$Sie uvedene) lehote {cbvykle, akje
vypoved dorudend do 10. diia kalendameho mesiaca).

Ostaie vztahy touto Zmiuvou neupravené sa riadia Zakonom o energetike, OP a visobecnymi ustanaveniami Obchodného
zakonnika, Zmiuva sa riadi pravnym poriadkom SR,

(tanok 8. Zvlastne dojednania

6.1,

Zmhuvné strany dohodi 2Mastne dojednania tejto Zmikuvy v razsahu, ako je uvedené v prilohe teito Zmiuvy.

ZMLUVU DOJEDNAL (uvadza sa zastupca Dodavatela opravneny dojednat zmiuvny vztah)

Meno a priezvisko: Nada Solcové

Osobne ClSlO 50141

1) V pripade, Ze Odberatef poZiadal o produkt doddvky, ktory nie je moZné priradit’ k distribucnej sadzbe na edbernom mieste podfa platného Cennika, prisiusny produkt doddvky mu prideli
Doddvatel a ozndmi ho Odberatefovi v prilohe Zmiuvy ,.Dohoda o platbdch 2a odobratd, ale zatial nevyfakturovanu elektrinu - - faktura®.

2) Ak pre vas nie je doleZity konkrétny termin, Gdoj nevyplfigjte, zaciatok doddvky budeme realizovat’ k najbliZ$iemu moznému terminu.

3) Pri uvedenom spdsobe thrady je potrebné uviest' bankové spojenie Odberatela a doloZit' vypisané tlalivo Mandat pre inkaso SEPA.

4)
5)

Pri uvedenom spdsobe Ghrody fe potrebné uviest' bankové spojenie Odberatefa.
Pre informdcie ohfadom ceny doddvky elektriny kontaktujte, prosim, Doddvatela,

6) Pole ,Cennik” a Viazanost' od” sa vypini len pre pripad prediZenia viazanosti Zmiuvy podfa bodu 4.2. Zmluvy, a to v pripade, ak si zmiuvné strany dohodli iny cennik ako Cennik

doduvky elektriny pre podnikatefov a organizdcie - jednorocny na pristusny kalenddrny rok.

MM/IEEINZ/01/2022




STREDOSLOVENSKA
ENERGETIKA

CENNIK DODAVKY ELEKTRINY STANDARD 23-24 Ii.

Ceny vtomto cenniku su platné pre zakaznikov, kiori maju so Stredosiovenskou energetikou, a. s. uzavreti platnu a Uinni zmiuvu
o zdruzenej dodavke elektriny (pripadne zmiuvu o dodavke elektriny) na dobu od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2024.

Struktura produktov dodavky elektriny

Nazov produktu Charakteristika produktu*

Aktiv Jednotarifny produkt

Klasik Dvojtarifny produkt s platnostou nizkej tarify 8 hodin a nabijacia stanica

Aku Akumulagné vykurovanie (dvojtarifny produkt s platnostou nizkej tarify 8 hodin) a nabijacia
stanica
Priamovyhrevné vykurovanie a nabijacia stanica (dvojtarifny produkt s platnostou nizkej tarify 20

Komfort hodin)

Panoramik Produkt je uréeny vyiuéne pre verejné osvetlenie (jednotarifny produkt)

Element Produkt je uréeny vyluéne pre nemerané elektrické zariadenia

*pocet hodin nizkej tarify plati pre Uzemie prevadzkovatefa distribucnej sistavy Stredoslovenska distribuéna, a. s.

Ceny za dodavku elektriny 2023

Tieto ceny maju platnost od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2023 a su platné pre zakaznikov, ktori maju so Stredoslovenskou energetikou, a. s. uzavretd
latny a ucinnu zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny (pripadne zmluvu o dodévke elektriny) na dobu od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2024.

Nazov produktu Cena bez DPH Cena s DPH
Aktiv (EUR/ MWh) 245,70 294,84
Klasik VT (EUR/MWh) 258,30 309,96
NT (EUR/MWh) 183,40 220,08
Aku VT (EUR/ MWh) 258,30 309,96
NT (EUR/ MWh) 183,40 220,08
Komfort VT (EUR/ MWh) 332,70 399,24
NT (EUR/ MWh) 233,40 280,08
Panoramik (EUR/ MWh) 216,90 260,28
Element (EUR/mesiac/10 wattov/OM) 1,49 1,79

Ceny za dodavku elektriny 2024 )
Tieto ceny maju platnost od 1. 1. 2024 do 31. 12. 2024 a su platné pre zakaznikov, ktori maju so Stredoslovenskou energetikou, a. s. uzavret

latnd a Gcinnu zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny (pripadne zmluvu o dodévke elektriny) na dobu od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2024.

Nazov produktu Cena bez DPH Cena s DPH
Aktiv (EUR/MWh) 213,40 256,08
Klasik VT (EUR/MWh) 224,20 269,04
NT (EUR/MWh) 159,70 - 191,64
Ak VT (EUR/MWh) 224,20 ) 269,04
NT (EUR/MWh) 159,70 191,64
Komfort VT (EUR/MWh) 288,50 346,20
NT (EUR/MWh) 202,80 | 243,36
Panoramik (EUR/MWh) 188,70 226,44
Element EUR/mesiac/10 wattov/OM) 1,48 1,79

V pripade uzatvorenia novych zmltv o zdruZenej dodavke elektriny (pripadne zmliv o dodavke elektriny), ktoré budu uzatvarané po 1. 1. 2023,
si SSE, a. s. vyhradzuje pravo na predloZenie individualnej cenovej ponuky na dodavku elektriny. Ceny elekiriny nezahffiajli poplatky za
distriblciu a prenos elektriny, ostatné regulované poplatky a spotrebnt daf.

Po akceptacii ceny/sadzby uvedenej v tomto cenniku je Odberatel povinny v lehote do 7 kalendamych dni dorugit do sidla SSE riadne podpisan(i
Zmluvu o zdruZenej dodavke elektriny (,Lehota pre prijatie cennika®), v opa&nom pripade tento cennik zaniké a Zmiuva o zdruZenej dodavke
elektriny nenadobudne z dovodu nedohody o cene platnost, pokial sa Odberatel s Dodavatefom nedohodn inak.

DODAVATEL
Meno a funkcia: Ing. Michal Jaloviar
riaditel sekcie Predaj B2C zakaznikom

o . TUDF PAVEL ROKAR I/
PREDSEDH SOV

A3.06. 2022

Datum: Datum:

Podpis: - Podpis:




7 OBCHODNE PODMIENKY

DODAVKY ELEKTRINY PRI POSKYTOVANI UNIVERZALNE]

SLUZBY MALYM PODNIKOM

CAST PRVA
Predmet Upravy a pojmy

Clanok I.
Predmet Gpravy

Stredoslovenska energetika, a. s, 1C0: 51 865 467, so sidlom Pri Raj-
cianke 8591/4B, 010 47 Zilina, zapisana v obchodnom registri Okres-
neho siidu Zilina, oddiel Sa, viozka &. 10956/L_ (dalej len ,Dodavatel")
je dréitefom povolenia na dodavku elektriny. Tieto obchodné pod-
mienky dodavky elektriny pri poskytovani univerzéinej sluzby (dalej
len ,obchodné podmienky*) malym podnikom podrobnejSie upravuji
vzajomné vztahy medzi Dodavatelom a malym podnikom, vznikajlice
pri dodavke elektriny z distribucnej stistavy prislusného prevadzkova-
tefa distribucnej sustavy (dalej len ,PDS") na zéklade zmluvy o zdru-
Zenej dodavke elektriny, ako aj zmiuvy o dodavke elekiriny (dalej len
«Zmluva") pre malé podniky, vratane tych ktoré boli uzatvorené me-
dzi Dodavatelom a malym podnikom (dalej len ,Odberatel™) pred uéin-
nostou tychto obchodnych podmienok.

Clanok Il
Pojmy
Na ucely tychto obchodnych podmienok sa rozumie

1. malym podnikom koncovy odberatel elektriny s roénou spotre-
bou elektriny najviac 30 000 kWh za predchadzajici rok za vetky
jeho odberné miesta, Predchadzajucim rokom sa rozumie rok ur-
ceny vo vSeobecne zavaznom pravnom predpise, ktory upravuje
cenovi reguléciu dodavky elektriny malému podniku,

2. dodavatelom elektriny osoba, ktora ma povolenie na dodavku
elektriny,

3. zmluvou zmluva o zdruzenej dodavke elektriny uzatvorena me-
dzi dodévatefom elektriny a odberatelom elektriny, na zaklade kto-
rej sa dodavater elektriny zavézuje dodavat' odberatelovi elektriny
elektrinu vymedzen(i mnoZstvom a Casovym priebehom vykonu,
zabezpecit' distribuciu elektriny do odberného miesta odberatela
elektriny vratane svisiacich sluzieb a prevziat za odberatela elek-
triny zodpovednost za odchylku a odberatel elektriny sa zavézuje
zaplatit dodavatelovi elektriny cenu za dodand elektrinu a za dis-
triblciu elektriny a sivisiace sluzhy,

4. prevadzkovatefom distribuénej sustavy osoba, ktora ma povo-
lenie na distriblciu elektriny na Gasti vymedzeného (zemia,

5. univerzainou sluzbou slizba pre malé podniky, ktoru poskytuje
dodavatel elektriny na zaklade zmluvy o zdruZenej dodavke elek-
triny, a ktora zahffia suéasne distribiciu elektriny a dodavku elek-
triny a prevzatie zodpovednosti za odchylku, v ustanovenej kvali-
te za primerané, jednoducho a jasne porovnatelné, transparentné
a nediskriminaéné ceny,

6. distribUciou elektriny preprava elektriny distribuénou ststavou
na Casti vymedzeného Gzemia na (éel jej prepravy odberatelom
elektriny, podmienky poskytovania distribicie elektriny a pristu-
pu do distribunej sustavy, ku ktorej je odberné miesto odberate-
la elektriny pripojené, upravuje platny a ucinny prevadzkovy poria-
dok prislusného prevadzkovatela distribucnej ststavy schvaleny
Uradom pre reguléciu sietovych odvetvi {dalej len ,irad“) a ostat-
né platné vSeobecne zavazné pravne predpisy alebo normativne
akty. Prevadzkovy poriadok prevadzkovatefa distribuénej stistavy,
ku ktorej je odberné miesto odberatela elekiriny pripojené, je spra-
vidla zverejneny na webovom sidle prevadzkovatela distribucnej
sUstavy,

dodavkou elektriny predaj elektriny,

odchylkou malého podniku ako uéastnika trhu s elektri-

nou odchylka, ktora vznikla v uréitom &asovom Useku ako roz-

diel medzi zmluvne dohodnutym mnoZstvom dodavky alebo

Zakon €. 142/20002. 2.0 metrol6gii a o zmene a dopineni niektorych
zakonov v platnom zneni,

* 7 §43aa? 45 Obtianskeho zikonnika.

3 §17aZakonat. 251/2012 2. z. 0 energetike a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov v zneni neskorsich predpisov.

oo~

UCINNE:
0od1.1.2020

odberu elekiriny a dodanym alebo odobratymmnoZstvom elektriny
v redinom Case,

9. odbernym miestom miesto odberu elektriny pozostavajlice
Z jedného alebo viacerych meracich bodov,

10. odberné elektrické zariadenie je zariadenie, ktoré slii na od-
ber elekiriny, a ktoré je mozné pripojit na distribuéni ststavu ale-
bo na elektricku pripojku,

11. technickymi podmienkami dokument vydany prevadzkova-
tefom distribucnej sustavy, ktory zabezpeduje nediskriminacny,
transparentny, bezpeény pristup, pripojenie a prevadzkovanie dis-
tribucnej stistavy, uréuje technickeé podmienky pristupu a pripoje-
nia, pravidla prevadzkovania distribu¢nej stistavy a zavazné krite-
ria technickej bezpeénosti distribucnej ststavy,

12. prevadzkovym poriadkom dokument vydany prevéadzkovatelom
distribucnej sustavy a schvaleny dradom, upravujuci podmienky
prevadzky distribucnej sistavy, prava a povinnosti jednotlivych
ucastnikov trhu s elektrinou a ktory je zavazny pre vetkych ucast-
nikov trhu,

13. uréenym meradlom je prostriedok, ktory sluZi na uréenie hod-
noty meranej veliciny, pricom zahtfia mieru, meraci pristroj, jeho
komponenty, pridavné zariadenia a meracie zariadenie,

14. prerusenim dodévky a distribicie elektriny odpojenie odber-
ného elektrického zariadenia bez ukonéenia zmluvného vztahu,
Pri preruSeni dodéavky elektriny méze byt odobraté urdené me-
radlo.

15. ukonéenim dodavky a distribicie elektriny ukongenie zmiuv-
ného vztahu s odobratim uréeného meradla, ak nie je ukon&enie
zmiuvy dohodnuté inak,

16. zabezpecenim distribucie elektriny a s fhou stvisiacich sly-
Zieb uzatvorenie ramcovej distribuénej zmluvy zo strany dodava-
tefa elektriny s prisiudnym prevadzkovatefom distribu¢nej sustavy,

17. elektronickou faktarou faktura vystavena v elektronicke;j forme,

18. cennikom slugieb dodavatela Je platny cennik dodavatela ob-
sahujici ceny sluZieb a vykonov stvisiacich s dodavkou elektriny
zverejneny na www.sse.sk (dalej len ,cennik sluzieb Dodavate-
") vydany v silade s vyhlaskou tradu ¢. 24/2013 Z. z,, ktorou sa
ustanovuju pravidla pre fungovanie vnitorného trhu s elektrinou a
pravidia pre fungovanie vnutorného trhu s plynom,

19. cennikom sluzieb prevadzkovatela distribuénej ststavy (da-
lej len ,cennik sluzieb PDS) je cennik obsahujuci ceny sluzieb
PDS spojenych s distribtciou elektriny uverejneny na webovom
sidle PDS vydany v stilade s vyhlaskou Gradu &. 24/2013 Z.z, kto-
rou sa ustanovuju pravidla pre fungovanie vnitomého trhu s elek-
trinou a pravidia pre fungovanie vnitorného trhu s plynom,

CAST DRUHA
Obchodné podmienky Dodavatela

Clanok IIl.
Uzatvorenie Zmluvy a jej zmena

1. Pred uzatvorenim Zmluvy st zmluvné strany na vyziadanie povin-
né za (Celom identifikacie a overenia identifikacie preukazat svo-
ju totoznost.

2. Zmluva sa uzatvara
2.1 v priestoroch zakaznickeho centra, alebo iného obchodného

miesta Dodavatefla za pritomnosti zastupcu malého podniku
a Dodavatefa, a to na podnet malého podniku alebo Doda-
vatefa,

2.2 v mieste sidla malého podniku alebo v inych miestach
2a pritomnosti zastupcu malého podniku a Dodavate-
la, ak si maly podnik navstevu Dodavatela vyZiadal,

23 zavaznym a veasnym prijatim  pisomného
navrhu® osobne alebo dorucovanim postou
alebo kuriérskou sluzbou, ak nebude za-
stupca malého podniku a Dodavatel su-
¢asne pritomni,

24 predajom  mimo prevadzkovych
priestorov Dodavatela’,

1

STREDOSLOVENSKA
ENERGETIKA

Energia pre vis Jivot




2.5 elektronicky za podmienok ustanovenych Dodavatefom (napr.
prostrednictvom formuléra na webovom sidle Dodavatefa www.
sse.sk, prostrednictvom mobilnej aplikacie Dodavatela) alebo iny-
mi prostriedkami diatkovej komunikécie podfa osobitného pred-
pisu® bez stGasnej fyzickej pritomnosti zmluvnych strén, a to za
podmienok stanovenych Dodavatelom,

2.6 telefonicky so vzajomnym sihlasom Dodavatela a Odberatela,
prostrednictvom zaznamendavanej telefonickej linky Dodavatela
s nasledovnym zaslanim pisomného potvrdenia Dodavatela pre-
ukazujiiceho uzatvorenie zmiuvy. Pisomnym potvrdenim sa ro-
zumie aj potvrdenie dorucené na e-mail uréeny Odberatefom, ak
o dorugenie pisomného potvrdenia e-mailom Odberatel poZiada.

Neoddelitelnou stéastou Zmluvy uzatvorenej medzi Dodavatelom
a Odberatefom su obchodné podmienky schvalené tradom. Odbera-
tel musi dostat’ obchodné podmienky najneskor pri uzatvoreni Zmiuvy
a ak sa Zmluva uzatvéra telefonicky, v danom pripade méze Dodava-
tel oboznamit Odberatela s obchodnymi podmienkami dorucenim ob-
chodnych podmienok elektronicky.
Obchodné podmienky sa vzdy vydavaji v pisomnej podobe?, sti formu-
lované jasne a zrozumitefne a su k dispozicii v slovenskom jazyku. Ob-
chodné podmienky a kazdu ich zmenu Dodéavatel zverejiiuje na svo-
jom webovom sidle www.sse.sk najmenej 30 dni pred Ginnostou tejto
zmeny.
Zmluva je platna diiom podpisania zmluvnymi stranami podla bodov
2.1,2.2,2.3, 2.4 tohto ¢lanku, resp. diiom, kedy doslo k prejavu sthlasu
Odberatela a Dodavatela s uzatvorenim Zmiuvy podfa bodu 2.5 alebo
2.6 tohto ¢lanku za sucasne spinenej podmienky, ze Odberatefl spinil
obchodné podmienky Dodavatefa a Zmluva obsahuje vSetky nevyhnut-
né naleZitosti rozhodné pre moznost zacatia dodévky, a to najma iden-
tifikacné Udaje Odberatela, identifikacné idaje odberného miesta vra-
tane Udajov o odbernom mieste (predpokladany rocny odber, hodnota
hlavného istiéa, distribuéna sadzba, vyska rezervovanej kapacity a jej
typ) a cenu. Zmluva je Uginna ditom zadatia dodavky elekiriny.

Osoba odlisna od Odberatela je opravnena podpisat Zmiuvu len na zé-

klade predicZeného pinomocenstva v originali alebo v Uradne overenej

fotokopii.

Uzatvorenim Zmiuvy Odberate! potvrdzuje, Ze je vlastnikom nehnutef-

nosti, alebo Ze ma uZivacie pravo k nehnutefnosti, alebo ze mé stihlas

viastnika nehnuteinosti na dodavku a distribiciu elekiriny do odberné-
ho miesta, ktoré sa v nehnutelnosti nachadza (dalej len ,opravneny
vztah k nehnutelnosti*). Dodavatel méa prévo poziadat a Odberatel je
povinny na zaklade poziadavky Dodavatela predlozit bez zbytoCného
odkladu doklad preukazujlci opravneny vztah k nehnutefnosti. Ak Cd-
beratel na zaklade vyzvy Dodavatela nepredloZi doklad preukazujuci
opravneny vztah k nehnutelnosti, Dodavatef je opravneny neuzatvorit

Zmluvu s Odberatefom az do ¢asu predloZenia dokladu preukazujlce-

ho opravneny vztah k nehnutelnosti a pre pripad, ze Zmiuva s Odbe-

ratelom uZ bola uzatvorend, je Dodavate! opravneny prerusit dodavku

a distribticiu elekiriny bez naroku na nahradu Skody az do ¢asu predio-

Zenia dokladu preukazujliceho opravneny vztah k nehnutefnosti.

V Zmiuve sa Dodavate! zavazuje zabezpedit dodavku, distribiciu, ako

aj prenos elektriny do odberného miesta Odberatela, a prevzatie zod-

povednosti za odchylku a Odberatel sa zavazuje zaplatit zmluvne do-
hodnut( cenu, ktora je v stlade s rozhodnutim Gradu.

Dodavatel ma pravo odmietnut’ uzatvorenie Zmiuvy, odmietnutie uza-

tvorenia Zmluvy Dodavatel odovodni. Dodéavatel ma prévo odmietnut

uzatvorenie Zmluvy najma v pripade, ak na dotknutom odbernom mies-
te eviduje Dodavatel neuhradené pefazné zavazky ako aj v pripade,
ak o uzatvorenie Zmluvy Ziada osoba, ktoré je voCi povodnému Od-
beratelovi, voti ktorému Dodavatel eviduje neuhradené penazné za-
vazky, prepojenym podnikom podfa § 3 pism. a) bod 2 zékona o ener-
getike, alebo ak Odberatel za poslednych 12 mesiacov podstatnym
spdsobom porusil Zmluvu alebo neopravnene odoberal elektrinu, ale-
bo ak ma Odberatel vodi Dodavatelovi neuhradené pefiazné zavazky.

Dodavatel ma pravo odmietnut uzatvorenie Zmluvy elektronickou ale-

bo telefonickou formou aj v pripade, ak mé dovodné pochybnosti o to-

toznosti Odberatela.

10. Zmluva mdZe byt zmenené na zéaklade poZiadavky Odberatela 0 zmenu:

a) sadzby, pricom sadzba sa priznava spravidla najmenej na jeden rok,

4§40 ods. 3 a 4 Obtianskeho zékonnika.
5 Napriklad zékon €. 431/2002 Z. z. o tiftovnictve v zneni neskorsich predpisov,
zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

1.

12.

b) charakteru odberu (rozirenie, zlicenie, zmena miesta pripoje-
nia, zmena prudovej hodnoty hiavného istica pred elektromerom
apod.),

spdsobu merania,

korespondenénej adresy,

bankového spojenia,

vy3ky, periodicity alebo spdsobu Uhrady preddavkovej platby,
spdsobu thrady vyuctovacej faktary,

Gdajov Odberatela resp. identifikatnych Udajov Odberatela zapi-
sanych v Obchodnom registri Slovenskej republiky alebo v inom
registri, v ktorom je zapisany,

tdajov odberného miesta,

rezervovanej kapacity alebo zmeny typu rezervovanej kapacity,
pricom podmienkot: takejto zmeny je predosa akceptécia zo stra-
ny PDS. PoZiadavka Odberatela vo vy3Sie uvedenych pripadoch
sa povazuje za akceptovant v pripade, ze Dodavatel oznami Od-
beratefovi akceptovanie poZiadavky alebo si Odberatef a Dodéva-
tef za¢nti pinit’ povinnosti v zmysle poziadavky Odberatela.
Zmluva bude zmenena formou oznamenia Dodavatela Odberatelovi
pri zmene:

a) fakturacného cyklu,

Zeseaso

=

b) vysky preddavkovych platieb,

¢) bankového spojenia Dodavatefa,

d) identifikacnych udajov Dodavatela zapisanych v Obchodnom re-
gistri Slovenskej republiky,

e) koreSpondenénej adresy Dodavatela,

—
=

periodicity a spdsobu Uhrady preddavkovych platieb a uhrady za
vyUctovaciu fakturu,

) sadzby.

Zmena Zmiuvy formou oznamenia Dodavatela Odberatefovi sa po-
vazuje za uskutoénenl v pripade doruéenia takéhoto ozndmenia Od-
beratefovi alebo ak si Odberatel a Dodavatel zaénd pinit’ povinnosti
v zmysle takéhoto oznamenia Dodavatefa Odberatefovl. Zmena Zmlu-
vy formou oznamenia Dodévatela Odberatefovi pri urCeni formy a spd-
sobu Uhrady preddavkovych platieb a hrady za vylctovaciu faktiru sa
povazuje za uskutoénent, ak si Odberatel a Dodavatel zacni pinit po-
vinnosti v zmysle takéhoto oznamenia Dodévatela Odberatefovi.

Za naklady suvisiace so zmenou Zmluvy vyvolané Odberatefom mimo
konov, ktoré su zahrnuté v tarifach, Gctuje Dodavatel poplatky podla
platného cennika sluzieb Dodévatela.

Clanok IV.
Cena a platobné podmienky -

1,

Cena za zdruZen( dodévku elektriny je stanovena rozhodnutim tradu
a cennikom zdruzenej dodavky elektriny pre Odberatelov (dalej len
Lcennik’). Z oznacenia tarif v cenniku musi byt zrejmé, o ktort z tarif
uvedenych v cenovom rozhodnuti Uradu sa jedna.

Cena za zdruZenG dodavku elektriny sa uplatiuje pre kazdé odberné
miesto osobitne.

Dodavatel si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby Ciastkou pod-
fa platného cennika sluZieb stanoveného Dodavatefom. Odberatel
podpisom Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s platnym cennikom Dodavatela
oboznamil.

Dodavatel ma pravo zmenit cenu za dodavku elekiriny v silade s roz-
hodnutiami Uradu. Zmena cennika Dodavatela tykajlica sa zmeny ce-
ny za dodavku elektriny sa zverejni najmenej 30 dni pred jeho t¢innos-
tou na webovom sidle Dodavatela www.sse.sk.

Dodavatel fakturuje odber elektriny podfa Gidajov zistenych prevadzko-
vatefom distribuénej sustavy odpoétom uréeného meradla alebo pod-
a typového diagramu odberu podfa Prevadzkového poriadku prevadz-
kovatela distribuénej sustavy. Dodané a odobraté mnozstvo elekiriny
sa vyhodnocuje ako mnoZstvo energie vyjadrené v energetickych jed-
notkach. Faktira musi obsahovat vetky naleZitosti stanovené platny-
mi dafiovymi a Gctovnymi predpismi® vratane oznacenia banky a Cisla
&tu, na ktory ma byt platba pripisana, vratane informacie podla usta-
novenia § 34 ods. 3 zakona ¢. 251/2012 Z. z. o energetike a 0 zmene
a dopineni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len
.zakon o energetike*). Dodavatel k cenam za dodavku elektriny pripo-
¢ita cenu za distribucné sluzby podra platného cennika za distribuciu
elektriny a prislusného cenového rozhodnutia Uradu, odvod do Narod-
ného jadrového fondu v stlade s osobitnym predpisom a tarifu za sys-
témové sluzby, tarifu za prevadzkovanie systému, podfa prisludného
cenového rozhodnutia Uradu.




8. Fakturaénym obdobim je obdabie, za ktoré sa vykonava vyiétovanie
odberu elektriny. Dodavatel vykonava vyuctovanie odberu elektriny for-
mou vylctovacej faktlry za prislusné odberné miesto Odberatela, pre
ktoré je Zmluva uzatvorend,

7. Fakturaéné obdobie pri zmluvach s odberom elektriny z napéatovej
urovne VN je mesaéné. Dodavka elektriny sa Odberatelovi fakturuje
faktarami za odberné miesto vo fakturatnom obdobi, kioré je vymedze-
né pravidelnymi mesacénymi odpotami. Faktlra je vystavena v zmysle
zakona o DPH,

8. Fakturatné obdobie pri zmluvach s odberom elektriny z napatovej
trovne NN (mesacné, roéné) uri Dodavatel Odberatefovi s prihliadnu-
tim na charakter a povahu odberu. Dodavka elektriny sa Odberatelo-
vi fakturuje faktirami za odberné miesto vo fakturacnom obdobi, ktoré
je vymedzené odpodtami podfa prevédzkového poriadku prevadzkova-
tefa distribucnej ststavy, pricom si Dodavatel vyhradzuje pravo zmeny
fakturatného obdobia, o com Odberatela pisomne informuje. Faktira
je vystavena v zmysle zakona o DPH.

9. Na preddavkové platby za opakované zdanitelné pinenie vyhotovi Do-
davatel za kazde odberné miesto samostatn(i faktiru nazvanu ,Do-
hoda o platbach za odobratl ale zatial nevyfakturovant elektricki
energiu - faktira" maximalne na dvanast kalendarnych mesiacov. Do-
davatel na Ziadost Odberatefa s va¢sim pottom odbernych miest mo-
Ze vystavit' ,Rekapitutaciu faktur a ,Rekapitulaciu dohéd o platbach za
odobrat ale zatial nevyfakturovan( elektrickd energiu® z dévodu pla-
tobného styku ako informativny doklad a sliZi len pre platobny styk
zmluvnych stran,

10. Celkova vyska preddavkov sa stanovi na zéklade skutoénej spotreby
prepocitanej algoritmom, ktory zohladiiuje skutotné teplotné prieme-
ry a krivku odberu pre danu sadzbu podra typového diagramu odberu
alebo vo vyske predpokladanej spotreby elektriny, vynasobenej aktual-
ne platnou cenou alebo sa pouZije cena za celkové dodanie z ,Faktry
za dodavku a distriblciu elektriny”. Pri uzatvarani novej Zmluvy sa vys-
ka preddavkovej platby uri na zaklade hodnoty inétalovanych spotre-
bi¢ov alalebo predpokiadaného odberu a dohodnutej sadzby.

a) Celkova vyska preddavkovych platieb pre Zmluvy s odberom
elektriny z napatovej trovne VN je stanovena na 100 % spotreby.
Preddavkové platby st pri zmluvach s odberom elektriny z napa-
tovej rovne VN rozloZené nasledovne:

- do jednej splétky splatnej do 15. kalendarneho dfia v mesiaci (ak
sa zmluvné strany nedohodli inak), alebo

- do troch dekéadnych splatok splatnych do 5., 15. a 25. diia v me-
siaci (ak sa zmluvné strany nedohodli inak). Vyska jednotlivych
splatok je 33%/33%/34% z celkovej dohodnutej vysky preddavko-
vej plathy,

b) preddavkové platby pri zmluvéch s odberom elekiriny z napétove;j
urovne NN:

- v pripade mesacnej fakturacie st urcené do 15. kalendameho
dria v mesiaci (ak sa zmluvné strany nedohodli inak), uvedenému
v doklade ,Dohoda o platbach za odobratd, ale zatial nevyfakturo-
vanu elektrickl energiu - faktura®. Vyska preddavkov je stanovena
na 100 % spotreby,

- v pripade roénej fakturacie st spravidia rozloZzené v jedenastich
splatkach po dohode s Dodavatelom, uvedené st v doklade ,Do-
hoda o platbach za odobratu, ale zatial nevyfakturovanu elektric-
ki energiu - fakttra®, ak sa Dodavatel s Odberatefom nedohodnl
inak. Viyska preddavkov je stanovena na 100 % spotreby,

c¢) Dodavatel mze zmenit vysku preddavkovej platby pri zmene ce-
ny za dodavku elektriny zaslanim dokladu ,Dohoda o platbach za
odobratu, ale zatial nevyfakturovanu elektrickt energiu — faktira®,

d) Dodavatel méze zmenif vysku preddavkovej platby pri zmene
vySky spotreby oproti predchadzajucemu porovnatelnému obdo-
biu zaslanim dokladu ,Dohoda o platbach za odobrat(, ale zatial
nevyfakturovanu elektricki energiu - faktara®,

¢) Dodavatel moze zmenit vysku preddavkovej platby pri zmene re-
gulovanych cien za sluzby, ktoré st predmetom fakturécie zasla-
nim nového dokladu ,Dohoda o platbach za odobratt, ale zatial
nevyfakturovanu elektrickl energiu - faktira®, pri¢om bude o ta-
komto postupe informovat Odberatela,

f)  spbsob vypoctu pri zmene preddavkovej platby podla bodov c), d)
a e) je stanoveny algoritmom, v ktorom je zohladnena zmena ce-
ny a historia spotreby pre prisluné odberné miesto, vztishnuta na
normalne klimatické podmienky, podia normalizovaného typového
diagramu odberu (TDO).

1.

12.

13.

14.

16.

16.

17.

18.

Dorucenim ,Dohody o platbéach za odobrat, ale zatial nevyfakturova-
nt: elektrinu — faktara*, ktora prekryva obdobie alebo ¢ast obdobia skér
vystavenej ,Dohody o platbach za odobratu, ale zatial nevyfakturovant
elektrinu — faktura“ sa konéi platnost’ povodnej ,Dohody o platbach za
odobrat, ale zatial' nevyfakturovant elektrinu — faktira® v obdobi pre-
krytia.

Dodavate! si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit zmluvne dohodnu-

tG formu Ghrady preddavkovych platieb v pripade, ak je z predchadza-

jucich thrad platieb Odberatela zrejmé, Ze opakovane vyuZiva ini for-
mu Ghrady platby, ake méa dohodnutt v Zmluve. O zmene formy Ghrady
platieb bude Odberatel informovany vhodnou formou, napriklad pisom-
nym oznamenim, vo vyuctovacej faktire alebo vystavenim nového
dokladu ,Dohoda o platbach za odobraty, ale zatial nevyfakturovanu
elektricku energiu - faktura®. Ak Odberatel nesthlasi so zmenou formy

Uhrady platieb, je povinny tuto skutoénost bezodkladne oznamit pisom-

nou formou Dodéavatelovi.

Po Zisteni skutoéného odberu elekiriny za prisiusné fakturaéné ob-
dobie vypocita Dodavatef rozdiel medzi cenou stanovenou na zakla-
de skutocneho odberu elektriny a sictom prijatych preddavkovych pla-
tieb za celé obdobie od zaciatku faktura¢éného obdobia do dfia odpoétu
skuto€ného odberu elektriny. Tento rozdiel bude fakturovany Odberate-
fovi vo vyuctovacej faktire vystavenej za prislusné odberné miesto Od-
beratefa v cenach platnych na obdobie dodavky elektriny.

Terminy splatnosti platieb za elektrinu:

a) preddavkové platby pri zmluvach s odberom elektriny z napatovej
trovne NN si1 v zmysle ,Dohody o platbéach za odobrati, ale zatial
nevyfakturovant elektrickl energiu - faktura® splatné od 1. do 15.
kalendarneho diia v mesiaci, za ktory sa preddavok uhradza,

b) preddavkové platby pri zmluvach s odberom elektriny z napatovej
arovne VN st v zmysle ,Dohody o platbach za odobratu, ale zatial
nevyfakturovanu elekirick( energiu - faktra* splatné od 1. do 15.
alebood 1.do 5., 15, 25. kalendarneho diia v mesiaci, za ktory sa
preddavok uhradza,

c) pre Zmluvy s odberom elektriny z napétovej Grovne VN pri splaca-
nido 5., 15., 25. kalendarneho dia v mesiaci, v pripade neuhrade-
nia dvoch po sebe nasledujucich preddavkovych platieb v termine
splatnosti, méze Dodavatel zmenit' termin splatnosti mesaénych
preddavkovych platieb na 5. kalendarny defi mesiaca, za ktory sa
poskytuje preddavok, a to vo vyske 100 % predpokladanej ceny
za spotrebu elektriny v danom mesiaci.

V pripade, ze Odberatel na zaklade upomienky uhradi preddavkovi

platbu a tato bude pripisana na Gget Dodavatela v nasledujucom me-

siaci, zalCtuje sa ako preddavkova platba nasledujiceho mesiaca.

Tymto Odberatelovi vznikne povinnost uhradit faktaru za prisluné ob-

dobie bez zohladnenia tejto preddavkovej platby. V pripade, e pred-

davkova platba bude na (¢et Dodavatela pripisana pred skonéenim
fakturatného obdobia, bude vo fakttre riadne zohladnena.

Ak Odberatel vyuZivajiici iny neZ inkasny spdsob platby poukaze plat-

bu v nespravnej vyske, alebo s nespravnym vanabilnym symboiom,

alebo ju poukaze na iny bankovy Ucet, ako je uvedené na faktdre, Do-
davatefl ju bude povazovat za nezrealizovan(,

Preplatok z vy(ctovacej faktury uhradi Dodavatel Odberatelovi v ieho-

te splatnosti vy(ctovacej faktlry. Lehota splatnosti vyuctovace] faktary

nepresiahne 14 dni. V pripade faktdr, ktoré st predmetom ,Rekapitula-
cie faktlr", je lehota splatnosti stanovena individualne na zaklade doho-
dy medzi Odberatefom a Dodavatefom.

Dodavatefl vrati preplatok z vylctovacej faktiry Odberatefovi

18.1 bankovym prevodom na bankovy Uget Odberatela,

18.2 podtavym pefiaznym poukazom,

18.3 zapocitanim voci najblizsie splatnym preddavkovym platbam alebo
voci ostatnym pohladavkam podfa Zmiuvy, o éom Odberatela pi-
somne informuje (napr. vo vyuétovacej faktlre), Vyplatenie preplat-
ku poStovym pefiaznym poukazom sa nerealizuje do zahraniia.
Preplatky do vysky 3 eur uhradza Dodévate! Odberatelovi elektriny
bankovym prevodom na bankovy ucet Odberatela. V pripade, ak
Dodavatel neeviduje bankovy i¢et Odberatefa, preplatky do vysky
3 eur mbZu byt zohladnené v nasledujlicej vyuctovacej fakture, po-
kial Odberatel nepoZiada o vyplatenie takéhoto preplatku.

Dodavatel elektriny Dodavatel je opravneny jednostranne zapoGitat

vzéjomné penazné pohladavky vodi Odberatelovi pisomnym ozname-

nim o zapocitani pohladéavok. Za pisomné oznamenie zapogitania sa
povaZuje aj oznémenie o zapoditani vzajomnych penaznych pohlada-
vok vo vylctovacej fakture. Jednostranne zapoGitané mézu byt zo stra-
ny Dodévatela akékolvek pohladavky Dodévatela slvisiace s plnenim




Zmluvy (najmé pohfadavky z titulu preddavkovych platieb alebo vyé-
tovania za dodavku elektriny, poplatky za sluzby), voci akymkolvek po-
hiadévkam Odberatela voci Dodéavatefovi. V pripade, ze je Odberatel
v omeskani s thradou pefiaznych zavazkov podia Zmluvy, Dodavatel
mé prévo Odberatefom uhradené platby zapoditat' najprv na najskor
splatné Uroky z omeskania, sankéné poplatky, zmiuvné pokuty, poplat-
ky a potom na najskor splatnu istinu alebo jej ¢ast, a to bez ohladu na
to, Ze Odberatel urci, ktory z pefiaznych zavazkov si pini.

19. V pripade neuhradenia preplatku zo splatnej vyictovacej faktury Doda-
vatelom bankovym prevodom alebo postovou poukazkou ma Odbera-
kovou platbou, ak to oznami Dodavatefovi, najmenej vsak 5 dni pred
splatnostou preddavkovej platby.

20. V3etky platby podla Zmluvy sa vykonavaju spdsobom dohodnutym
v Zmluve. Naklady spojené s Uhradou zavazkov podfa Zmiuvy (na-
pr. bankové poplatky, postové poplatky) znasa kazdy Gcastnik Zmluvy
sé&m, pokial nie je v Zmluve alebo v cenniku sluZieb Dodavatela uve-
dené inak. Pre vyluCenie akychkolvek pochybnosti, pod nakladmi spo-
jenymi s Uhradou zavézkov Zmluvy sa nerozumeju naklady spojené
s uplatnenim pohladavky vzniknutej zo Zmluvy. V Zmiuve je mozné do-
hodnit nasledujiice sposoby (hrady platieb
20.1 bankové inkaso z bankového Gétu Odberatela,

20.2 bankovy prevod,

20.3 postovy pefiazny poukaz.

V pripade zahraniénej koreSpondencnej adresy sa nerealizuje sposob
platby prostrednictvom postového pefiazného poukazu.

21. V platobnom styku sa pouZivajd variabilné symboly uvedené na prislus-
nej faktare alebo doklade ,Vyictovacia faktira za dodavku a distribuciu
elektriny”, ,Rekapitulacia faktur’, ,Dohoda o platbach za odobratu ale
zatial nevyfakturovanu elektrick( energiu - faktara®, ,Rekapitulacia do-
héd o platbach za odobratl ale zatial nevyfakturovani elektrickl ener-
giu®,

22. Za den platby sa povaZuje den, ked bola platba pripisana na éet Do-
dévatefa alebo Odberatela. Ak pripadne defi splatnosti platby na deft
pracovného volna alebo na def pracovného pokoja, je diiom splatnos-
ti najblizsi nasledujtici pracovny defi.

23. Nedoplatok z vydctovace] faktury uhradi Odberatel v lehote splatnos-
ti vyuctovacej faktury. Preddavkovu platbu uhradi Odberatel v lehote
splatnosti preddavkovej platby. V pripade nezaplatenia ani v dodato¢-
nej lehote splatnosti stanovenej v upomienke, je Dodavatel opravneny
na néklady Odberatela po jeho predchadzajlicom pouceni o preruseni
dodavky elektriny prostrednictvom prevadzkovatela distribuénej ststa-
vy obmedzit’ alebo prerusit’ distriblciu elektriny do odberného miesta
az do zaplatenia diznej sumy vratane nékladov spojenych s prerusenim
a obnovenim distribucie do odberného miesta alebo odstipit od Zmiu-
vy podla ¢lanku XIIl. bodu 2.1. tychto obchodnych podmienok.

24.V pripade omesSkania Odberatela s Uhradou platieb zo Zmluvy v sta-
novenych terminoch je Dodavatel opravneny poZadovat od Odberate-
la Grok z omeskania vo vyske urcenej v zmysle prislusnych ustanoveni
Obchodného zakonnika.

25, Uplatnenie reklaméacie v zmysle ¢l. X tychto obchodnych podmienok
nema odkladny ucinok na splatnost faktur.

26. Za néklady sivisiace so zmenou Zmluvy (lipravou odberného miesta)
vyvolané Odberatefom, mimo Okonov, ktoré su zahmuté v sadzbach
v zmysle cenovych.rozhodnuti Uradu, Uétuje Dodavatel poplatky podfa
platného cennika sluZieb.

27. Dodévatel informuje Odberatefla o vyuctovacej faktire a dorucuje Od-
beratelovi vylétovaciu faktiru v papierovej forme alebo elektronicky
v zavislosti od toho, akli formu si Odberatel vybral. V pripade pisom-
nej vylctovacej faktiry, Dodavatel dorucuje vyuctovaciu fakitru alebo
o nej informuje na koreSpondenéni adresu uvedent Odberatefom, a ak
tato vyslovne uvedena nie je, na adresu Odberatela uveden( v zahla-
vi Zmluvy. V pripade, Ze si Odberatef vybral elektronicky spsob doru-
¢enia vyuctovacej faktary alebo informovania o nej, Dodéavaterl dorucu-
je vyuctovaciu faktru alebo informuje o vy(ctovacej faktlre na e-mail
uvedeny Odberatelom, pripadne méZzu zmluvné strany so vzajomnym
slhlasom vyuzit iny elektronicky spdsob (napr. webovy servis). Pod-
mienky poskytovania sluzby elektronicka faktlra st zverejnené na we-
bovom sidle Dodavatefa www.sse.sk.

& Vyhlagka Uradu pre regulaciu siet'ovych odvetvi & 236/2016 Z. z., ktorou sa
ustanovujl Standardy kvality prenosu elektriny, distriblcie elektriny a dodavky
elektriny.

CAST TRETIA
Podmienky dodavky a odberu elektriny

Clanok V.
Povinnosti Dodavatela a povinnosti Odberatefa

1.

Dodavatel je povinny

11 zabezpecit bezpecnd a spolahlivi dodavku elektriny Odberatelovi
formou opakovanych dodavok elektriny, za podmienok dohodnu-

- tych v Zmluve a obchodnych podmienkach,

1.2 poskytovat Odberatelovi informacie tykajlce sa cien za dodavku
elektriny, dodavky elektriny a Struktary ceny za dodévku elektriny,

1.3 informovat Odberatela 0 zmene ceny za dodavku elektriny alebo
obchodnych podmienok najneskor 30 dni pred U¢innostou zmeny
ceny za dodavku elektriny alebo zmenu obchodnych podmienok
prostrednictvom svojho webového sidia www.sse.sk,

14 uhradit’ Odberatelovi kompenzaén(i platbu spdsobom, vo vyske
a za podmienok uvedenych v Standardoch kvality?; ak bude Do-
déavatel uhradzat’ kompenzaénu platbu Odberateflovi podla oso-
bitnych predpisov, kompenzaéna platba sa povazuje za uhrade-
n{l diiom odpisania pefiaznych prostriedkov z Uétu Dodavatefa pri
bezhotovostnom prevode z Uctu alebo diiom odoslania stboru pla-
tieb Slovenskej poste pri platbe v hotovosti prostrednictvom pos-
tového peniaznéhe poukazu. Uhradenie kompenzaénej platby nie
je podmienené predchadzajlicim podanim Ziadosti o jej vyplatenie.

Odberatel je povinny

2.4 mat zriadené a pripojené odberné elektrické zariadenie v sulade
s technickymi podmienkami pripojenia uréenymi prevadzkovate-
fom distribuCnej ststavy a v stlade s predpismi na zaistenie bez-
pecnosti a ochrany zdravia pri praci a bezpe¢nosti technickych
zariadeni,

2.2 mat uzatvorenu Zmiuvu s jednym Dodavatefom na dodavku elek-
triny do odberného miesta uvedeného v Zmluve, a to z dévodu
prenesenia zodpovednosti za odchylku na Dodavatela po dobu tr-
vania Zmluvy,

2.3 umoznit prevadzkovatelovi distribucnej ststavy montaz a demon-
taz uréeneho meradla a umoznit prevadzkovatelovi distribucnej
sUstavy pristup k uréenému meradiu,

2.4 poskytnut potrebné idaje, ktoré je Dodéavatel povinny poskytovat
0 Odberateloch prevadzkovatefovi distribuénej ststavy,

2.5 informovat Dodavatela o zmene Udajov uvedenych v Zmluve, a to
do 5 pracovnych dni od ich zmeny; inak zodpoveda za désledky
nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti a za skodu, ktora Doda-
vatelovi vznikla,

2.6 preukazat Dodéavatelovi pri uzatvoreni Zmluvy na vyziadanie do-
klad preukazujuci opravneny vztah k nehnutelnosti, do ktorej sa
bude uskutocniovat dodavka elektriny (dalej len ,dotknuta nehnu-
telnost™),

2.7 preukazat, pocas trvania Zmluvy na vyzvu Dodavatela do 20 dni
od dorucenia vyzvy, trvanie uzivacieho prava na dotknuté nehnu-
tefnosti alebo trvajuci sthlas vlastnika podfa bodu 2.6 najma, ak
vlastnik trvanie tohto prava alebo sthlasu pred Dodavatefom spo-
chybni,

2.8 udrziavat odberné elektrické zariadenie v zodpovedajicom tech-
nickom stave,

2.9 prijat zodpovedaijlice technické opatrenia oznamené prevadzko-
vatefom distribuCnej sustavy na zabranenie moznosti ovplyvnit
kvalitu dodévane;j elektriny,

2.10 spliiat’ technické podmienky a obchodné podmienky pripojenia
a pristupu do sustavy stanovené platnym prevadzkovym poriad-
kom prisluSného prevadzkovatela distribucnej ststavy a ostatny-
mi platnymi véeobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo nor-
mativnymi aktmi,

2.11 prediozit na poziadanie Dodavatefa pred uzavretim Zmiuvy pi-
somné potvrdenie od pdvodného Dodavatela, Ze Odberate! neméa
voci pdvodnému Dodavatelovi pefiazné zavazky po lehote splat-
nosti,

2.12 nezasahovat do odbemého elektrického zariadenia, ktorym pre-
chadza nemerané elekirina bez predchadzajiceho pisomného
sthlasu prevadzkovatefa distribucnej ststavy,

243 uhradit’ Dodavatelovi aj daldie platby, resp. poplatky sivisiace
s predmetom Zmiluvy, ak svojim konanim resp. nekonanim vyvo-
lal vznik skutotnosti a potrebu uskutocnenia dalsich Ukonov {slu-
Zieb zo strany Dodévatela) a tieto su spoplatnené podra cennika
sluzieb Dodavatela,
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2.4 najmenej 5 dni pred ptanovanym zruenim Odberatela s pravnym
nastupcom (zliCenie, splynutie, rozdelenie spologénosti), oznamit
tuto skutocnost’ Dodavatelovi. Odberatel zodpoveda za skodu,
ktora nesplnenim tejto povinnosti Dodavatelovi vznikla. Dodavatel
nezodpoveda za Skodu, ktora vznikla Odberatelovi, neoznamenim
skuto€nosti podla prvej vety Odberatelom,

2.15 uhradit Dodavatefovi cenu za zdruzent dodavku elektriny.

Clanok VI.
Dodavka a meranie elektriny

1.

Meranie mnoZstva cdobratej elektriny uskutoiiuje prevadzkovatef dis-
tribuénej sustavy uréenym meradlom v mieste dodavky. Prevadzkova-
tel distribucnej stistavy je povinny vykonat fyzicky odpodet uréenéhe
meradla na odbernom mieste, ktoré nie je vybavené urdenym merad-
lom s dialkovym odpoctom kazdorogne k 31. decembru, najneskér do
30 dni po skon&eni roka. Fyzickym odpodtom uréeného meradia na od-
bermom mieste sa rozumie aj odpocet uréeného meradla vykonany na
zaklade vzajomne odslhlaseného stavu uréeného meradla medzi pre-
védzkovatelom distribucnej stistavy a Odberatefom.

MontaZ alebo vymenu urceného meradla zabezpeduje prevadzkova-
tel distribucnej sustavy po spineni stanovenych technickych podmie-
nok na meranie elektriny. Druh, pocet, velkost a umiestnenie urceného
meradla a ovladacich zariadeni urcuje prevadzkovatel distribuénej sii-
stavy.

Odberatel je povinny umoznit' prevadzkovatelovi distribuénej sustavy
alebo poverenej osobe montaz uréeného meradia a nevyhnutny pri-
stup k uréenému meradlu s ciefom prevadzkovej kontroly, Udrzby, od-
poctu alebo demontaZe a zéroved je povinny umoznit prevadzkova-
tefovi distribucnej sustavy kontrolu odbemného elekirického zariadenia
odberného miesta Odberatela.

Ak na uréenom meradle vznikne taka porucha, Ze nemozno urdit
mnoZstvo odobratej alebo dodanej elektriny, alebo z iného dévodu ne-
mozno urcit mnoZstvo odobratej elektriny (zni¢enie uréeného meradia),
toto mnoZstvo sa urci podla vySky spotreby v predchadzajiicom porov-
natelnom obdobi (napriklad v rovnakych mesiacoch predchadzajiiceho
kalendameho roka z dévodu porovnatelnych poveternostnych a teplot-
nych podmienok), v ktorom bola spotreba merana spravne.
Prevadzkovatel distribucnej sustavy je povinny pisomne informovat
Odberatela o termine planovanej vymeny uréeného meradla najme-
nej 15 dni vopred; to neplati, ak Odberatel sihlasi s neskordim ozna-
menim terminu planovanej vymeny uréeného meradla. Pri neplano-
vanej vymene uréeného meradla bezodkladne oznami Odberatefovi
termin vymeny urceného meradla. Prevadzkovate! distribucnej ststavy
pri vymene uréeného meradla je povinny informovat Odberatela o sta-
ve odobratého mnozstva elekiriny, a zaroven je povinny oznamit stav
ureného meradla pred vymenou a stav nového uréeného meradia po
vymene. Ak sa Odberatel neziastni vymeny uréeného meradla, je
prevadzkovatel distribuénej ststavy povinny pisomne informovat' Od-
beratefa o vymene, stave ur¢eného meradla pred vymenou a stave no-
vého uréeneho meradia po vymene a uskladnit demontované uréené
meradlo miniméine najmenej 60 dni z dévodu umoznenia kontroly sta-
vu uréeného meradla Odberatelom.

Dévody vymeny uréeného meradla méZzu byt najma

6.1 vymena uréeného meradia pred skonéenim platnosti overenia,
6.2 vymena ureného meradla pri poZiadavke na preskisanie urée-
ného meradla,

vymena uréeného meradla, ak nastala porucha na uréenom me-
radle.

Podrobnosti slvisiace s vymenou uréeného meradla sa spravujl a s
blizSie upravené prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela distribué-
nej sstavy, resp. technickymi podmienkami prevadzkovatela distribué-
nej sustavy.

6.3

. Dodavatel nie je povinny plnit si svoje povinnosti podra Zmluvy a ob-

chodnych podmienok v pripade, Ze Odberatel nema uzavretu platni
a G€innu zmluvu o pripojeni zariadenia Odberatera do distribucnej sd-
stavy alebo sa odberné miesto Odberatela nepovazuje za pripojené
podla platného prevadzkového poriadku prislusného prevadzkovatefa
distribu¢nej ststavy.
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9.

Odberatel ma pravo pisomne poZiadat o (radné preskisanie merad-
la podfa osobiteho predpisu’. Ak sa pri preskusani zisti, ze meradio vy-
kazuje vacSiu odchylku ako je pripustna, vykona PDS korekeiu chybne
meranej spotreby. Ak na meradle nebola zistena nepripustna odchylka,
Odberatel uhradza naklady spojené s preskuganim meradla.

10. Vyhodnocovanie predpisanej hodnoty t¢innika a jalovej elektriny vyko-

nava prislusny PDS. V pripade nedodrzania predpisanej hodnoty (¢in-
nika a jalovej elektriny, PDS mdZe pozadovat zvy3en( tarifu (poplatok)
v zmysle cenového rozhodnutia prislusného PDS vydaného Gradom.
Tento poplatok je sucastou faktury Dodavatela za zdruzeni dodavku
elektriny a Odberatel je povinny tento poplatok Dodavatefovi uhradit
v zmysle ¢lanku V. bod 2.15.

Clanok VIL.
Obmedzenie, prerusenie a ukoncenie dodavky a
distribticie elektriny

1.

4,

5.

Distribucia elektriny do odberného miesta Odberatela méze byt pre-
rusena alebo obmedzena za podmienok ustanovenych v zékone
o energetike a v sUvisiacich pravnych predpisoch, véecbecne zavaz-
nych pravnych predpisoch afalebo v prevadzkovom poriadku. Ak Od-
beratel neumozni prevadzkovatelovi distribucnej siete prerusenie dis-
tribucie elektriny, bude jeho dalSi odber povazovany za odber v rozpore
8o Zmluvou. Dodavate! nie je povinny dodavat elektrinu a zabezpedo-
vat jej distriblciu, ak ddjde k preruseniu alebo obmedzeniu distriblcie
elektriny z dévodov ustanovenych v § 31 ods. 1 pism. ) zakona o ener-
getike alebo z dévodov, ked prevadzkovatel distribuénej ststavy alebo
tretia strana zavinili preruSenie alebo obmedzenie distribucie elekiriny.
Dodavatel ma pravo poziadat prevadzkovatela distribuénej sustavy
0 prerusenie alebo obmedzenie distriblcie elektriny Odberatelovi, ak
Odberatel podstatne porusuje Zmluvu aj po doruéeni predchadzajlice-
ho pisomneho upozomenia. Tymto ustanovenim nie je dotknuty &ianok
IV. bod 23. tychto obchodnych podmienok.

Odberatel je povinny pri ukonceni dodavky umoznit' prevadzkovatelovi
distribu€nej stistavy vykonanie konecného odpoétu odberného miesta,
odobratie meracich zariadeni, pripadne realizaciu dalsich opatreni si-
visiacich s ukonCenim odberu a sucasné odpojenie odberného elektric-
keho zariadenia od zariadeni prevadzkovatela distribucnej sustavy. Ak
Odberatel neumozni vykonanie koneéného odpodtu a odobratie mera-
cich zariadeni na odbernom mieste, Odberatel uhradi Dodavatelovi ce-
nu za odobranu elektrinu az do ukoncenia dodavky na odbernom mies-
te, alebo do prihlasenia nového Odberatela.

Dodavatel nemé povinnost' dodavat elektrinu v pripade ukonéenia dis-
triblcie elektriny do dotknutého odberného miesta zo strany prevadz-
kovatela distribucnej sistavy vykonaného v silade s prevadzkovym
poriadkom prevadzkovatela distribucnej ststavy, ako aj pocas obme-
dzenia alebo prerusenia distribicie elektriny zo strany prevadzkovatela
distribuénej stistavy v rozsahu, na ktory sa obmedzenie alebo preruse-
nie distribucie vztahuje. Po odstréneni pricin obmedzenia alebo preru-
Senia distriblcie elektriny Dodavatel bezodkladne umozni Odberate-
fovi odoberat' elektrinu v prislusnom odbernom mieste, s prihliadnutim
na lehoty ustanovené v prevadzkovom poriadku prevadzkovatela distri-
butnej sustavy. V pripade ukoncenia distribucie elektriny do odberné-
ho miesta Odberatela zo strany prevadzkovatela distribuénej sistavy,
Dodavatel ukonci Zmluvu s Odberatefom len na zaklade Ziadosti poda-
nej Odberatelom.

Pre GCely Zmluvy znamenajl okolnosti vylucujice zodpovednost (vys-
Sia moc) také mimoriadne a neodvratitelné udalosti alebo okolnos-
ti a ich bezprostredné nasledky, ktoré sii mimo kontrolu ktorejkolvek
zmluvne;j strany a ktoré zmluvnej strane zabrania, alebo bezprostredne
ovplyvnia riadne a dpiné plnenie zmluvnych povinnosti vyplyvajlicich
20 Zmluvy. Tymito udalostami mdzu byt najmé Ziveiné pohromy, voj-
na, sabotaz, teroristické akcie, blokada, poziar, $trajk, epidémia a pod.
Rovnaké préavne nasledky, ako st uvedené pripady vy$sej moci, mdze
mat zmena zakonov Slovenskej republiky alebo inych pravnych predpi-
sov, pokial zasadnym sposobom ovplyvnia kontraktagény systém Doda-
vatela s dosledkom nemoznosti jeho kontinuovania a su¢asnej nemoz-
nosti hospodarsky unosnej alternativy.

Ak sa Zmluva uzatvara pre odbemné miesto, na ktorom je prerusena
distriblcia elektriny alebo je demontované uréené meradio a prevadz-
kovatel distribuCnej sustavy obnovenie distriblcie spoplatiuje podla
cennika sluzieb PDS. Odberatel je povinny uhradit naklady spojené
s obnovenim distribucie elekiriny spoplatnené podfa cennika sluZieb
PDS a cennika sluZieb Dodavatela.




Clanok VIII.
Neopravneny odber a nahrada skody

1.

Na Ucely obchodnych podmienck je neopravnenym odberom elektriny

odber

11 bez uzatvorenej zmluvy

1.1.1 o pripojeni do distribucnej ststavy alebo v rozpore s touto
zmiuvou,

1.1.2 o dodavke elekiriny alebo zdruZzenej dodavke elektriny,

1.1.3 o pristupe do distribuénej sustavy a distribucii elektriny,

bez uréeného meradla alebo s uréenym meradlom, ktoré v do-

sledku neopravneného zasahu Odberatela nezaznamenava ale-

bo nespravne zaznamenava odber elektriny,

merany uréenym meradiom, na ktorom bolo porusené zabezpe-

¢enie proti neopravnenej manipulacii a ktoré nezaznamenava ale-

bo nespravne zaznamenava odber elektriny, alebo urcenym me-

radlom, ktoré nebolo namontované prevadzkovatelom distribucne;

sustavy,

ak Odberatefl zabranil preruseniu distriblicie elekiriny alebo ak po

predchédzajlicej vyzve prevadzkovatela distribuCnej ststavy neu-

moznil prerudenie distriblcie elektriny vykonané na zéklade Zia-

dosti dodavatela, s ktorym méa uzatvorent Zmiuvu; takyto odber

sa za neopravneny odber povazuje odo diia, ked Odberatel za-

branil prerueniu distribucie elektriny alebo neumoznil prerusenie

dodavky elektriny,

ak Odberatel nedodrzal obmedzenia urcené Dodavatelom, pre-

vadzkovatelom prenosovej ststavy alebo prevadzkovatefom dis-

tribuénej ststavy.

Odberatef je povinny nahradit $kodu spdsoben( necpravnenym odbe-

rom elektriny a naklady s tym stvisiace osobe, ktorej Skoda vznikla. Pri

neopravnenom odbere sa vyska skody spésobena neopravnenym od-

berom elektriny uréi podla osobitného predpisu®,

V pripade, ak v dosledku neopravneného odberu vznikla Skoda Doda-

vatelovi, ma pravo vymahat od Odberatefla jej nahradu do vysky spd-

sobenych nakladov (napr. n&klady na odchylku) a uslého zisku.

1.2

1.3

14

1.5

Clanok IX.
Dodavatel poslednej instancie

1.

Dodavka poslednej indtancie sa za¢ina diiom nasledujicim po dni, ked
dodavatel elektriny stratil sposobilost dodavat elektrinu a bola dodava-
telovi efektriny poslednej instancie oznamena tato skutocnost.
Dodavka poslednej indtancie trvé najviac tri mesiace. Odberatel elek-
triny uhradi dodavatelovi poslednej instancie cenu za dodavku elektri-
ny podfa cenového rozhodnutia vydaného tradom pre dodavatela po-
slednej instancie. Dodévka poslednej instancie sa moze ukonCit skér
v pripade, Ze odberatef elektriny uzatvori zmluvu s novym dodavatelom
elektriny, ktorym méze byt aj dodavatel poslednej instancie, a to postu-
pom podra platnej a U¢innej legistativy.

Ak dodavatel elektriny stratil spdsobilost dodavat’ elektrinu odberate-
fom elektriny, zmluva zanika diom, ked dodavatel elektriny stratil sp6-
sobilost dodavat elektrinu.

Prevadzkovatef distribucnej sistavy najneskdr 15 dni pred uplynutim
vypovedne] lehoty zmiuvy o pristupe do distribuénej stistavy a distribu-
cii elektriny alebo bezprostredne po tom ako sa dozvie, Ze dodavatel
elektriny stratil sposobilost dodavat elekirinu oznami odberatelovi elek-
triny
4.1 ded, od ktorého sa zadina dodavka elekiriny dodavatelom posled-
nej instancie,

4.2 dovod zaCatia dodavky elektriny dodavatelom poslednej instancie,
4.3 zénik zmluvy, ak povodny dodavatel elektriny stratil sposobilost
dodéavky elektriny,

dobu trvania dodavky elektriny dodéavatelom poslednej instancie,
poucenie o povinnosti uhradif cenu za dodavku elektriny dodava-
tefovi poslednej instancie.

44
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Vyhldska Ministerstva hospodarstva ¢ 292/2012 Z. 2, ktorou sa ustanovuje
spdsob vypoltu Skody spdsobenej neopravnenym odberom elektriny

CAST STVRTA
Reklamacia a alternativne rieSenie sporov

Clanok X.
Reklamac¢né konanie

1

Reklamécia je pisomné podanie Odberatela adresované Dodavatelo-
vi, ktorym sa Odberatel domaha najma zodpovednosti Dodavatela za
nekvalitne poskytnuté sluzby, priGom takyto stav trva v ¢ase uplatnenia
reklamacie a zarover Odberatel poZaduje od Dodavatela napravu ale-
bo nahradu za nekvalitné zabezpecenie dodavky a distriblcie elektriny
do odberného miesta Odberatela (dalej len ako ,sluzby*). Uéelom re-
klamécie je predovietkym dosiahnut, aby boli odstranené zistené ne-
dostatky.

Odberatel méa préavo reklamovat najma

2.1 kvalitu poskytnutej sluzby,

2.2 odpocet uréeného meradia,

2.3 fakturaciu poskytnutej sluzby,

2.4 prerusenie alebo obmedzenie sluZieb alebo iné zistené chyby su-
visiace s poskytovanim sluzby Dodavatefa {dalej len ,predmet re-
klamacie®).

Odberatel méze reklaméaciu uplatnit

3.1 pisomne u Dodavatela na koreSpondencnej adrese uvedenej na
webovom sidle Dodavatela www.sse.sk,

3.2 elekironicky na e-mailovej adrese uvedenej na webovom sidle Do-
déavatela www.sse.sk,

3.3 osobne na kontaktnych miestach Dodévatefa, priom o podani re-
klamécie musi byt vyhotoveny zaznam.

Podanie, ktorym Odberatefl uplatni svoje pravo na reklamaciu, musi Gi-

tatelne obsahovat

41 identifikéciu Odberatefla

411 meno a priezvisko alebo obchodné meno,

41.2 trvalé bydlisko, vratane PSC alebo sidlo a 1CO,

41.3 zakaznicke €islo resp. €islo Zmluvy,

414 EIC kéd odberného miesta alebo ¢islo odberného miesta,

presny popis s odévodnenim, reklamécie, spolu s pripadnou do-

kumentaciou a dalsimi podstatnymi skutoCnostami dolezitymi pre
posudenie reklaméacie,

identifikacné Udaje tykajlce sa predmetu reklamacie,

identifikané Udaje rekiamovane; faktury, spolu s variabilnym sym-

bolom, ktorej sa reklamécia tyka,

podpis Odberatefa alebo osoby opravnenej konat' za Odberatefa,

ak nejde o reklaméciu prostrednictvom elektronickej komunikacie,

Ak reklamécia neobsahuje vyssie uvedené nalezitosti a Dodavatel ne-

vie identifikovat Odberatela, je povinny ho vyzvat na doplnenie rekla-

macie o potrebné daje s urCenim lehoty, ktora nesmie byt kratsia ako

10 dni od dorucenia vyzvy. Ak Odberatel reklamaciu nedoplni, bude sa

povazovat za neopravnent. Ak Odberatefl reklamaciu doplni, predlzu-

Je sa lehota na vybavenie reklamécie o dobu, kym Odberatel poskytne

potrebné informacie. Ak na zaklade Udajov uvedenych v reklaméacii nie

je mozné Odberatela identifikovat tak, aby mu mohla byt dorucena vy-
zva podfa prvej vety, Dodévatef na takuto reklaméciu neprihliada.

Ak Odberatel pocas rieSenia reklaméacie Dodavatefom oznami Doda-

vatelovi nové skutoénosti, tieto novo uplatriované naroky budii povazo-

vané za novll reklaméaciu.

Reklamécia adresovana na meno zamestnanca Dodavatela sa pova-

2uje za reklaméciu podant Dodavatelovi.

Reklaméacia musi byt uplatnena bez zbytoéného odkladu po zisteni ne-

dostatkov.

Za def uplatnenia reklamacie sa povazuje:

a) priosobnom podani — datum peciatky o potvrdeni prijatia reklaméa-
cie,

b) pri postovych zasielkach — datum dorucenia reklamacie Dodava-
telovi podla peciatky doslej posty,

¢) pri doruCeni elektronickou poStou — deil uvedeny na e-mailovej
spréve ako den prijatia elektronickej posty.

4.2
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10. Dodéavatel pri uplatneni reklamécie vyda Odberatelovi potvrdenie. Ak je

1.

reklamécia uplatnena prostrednictvom e-mailu alebo faxom Dodavatel
doruéi potvrdenie o uplatneni reklamécie Odberatelovi ihned; ak nie je
mozné potvrdenie dorudit ihned, musi sa doruéit bez zbytotného od-
kladu, najneskér vSak spolu s dokladom o vybaveni reklamacie; potvr-
denie o uplatneni reklaméacie sa nemusi dorucovat, ak Odberatel ma
moznost' preukazat' uplatnenie reklamacie inym spdsobom.

Dodévaterl vybavi reklaméaciu v ¢o najkratSom Case. Lehota na vyba-
venie reklamécie je najviac 30 dni od uplatnenia reklamécie, pokial




;

osobitny predpis® neustanovuje inak. Za uplatnenie reklamécie sa po-
vaZuje den prijatia pisomnej reklamécie Dodavatelom.

12. Dodavatel vydafodosle preukéazatelnym sposobom Odberatelovi pi-
somny doklad o vybaveni reklamacie najneskor do 30 dni od datumu
uplatnenia reklamacie. V pripade potreby stéinnosti tretich osb, mé-
Ze byt doba rieSenia reklamacie prediZzena o 5 pracovnych dni v zmys-
le osobitného predpisu®. Vysledok Setrenia mozno zaslat elektronickou
postou vZdy, pokial Odberatef v uplatnenej reklamacii vyslovne neuve-
die, Ze Ziada vysledok presetrenia reklaméacie zaslat' vyuZitim posto-
vych sluZieb.

13. Podanie reklamécie alebo staznosti nemé odkladny G¢inok na splat-
nost preddavkovych platieb alebo vylitovacej faktary.

14. Reklamaciou nie je pisomna Ziadost Odberatefa o opravu forméalnych
néleZitosti faktiry (napr. nespravnej postovej adresy, ktorti Odberater
spbsobil nedostatocnou stcinnostou) a Ziadost o preskianie meradla.

15. Ak vznikna chyby pri fakturacii elektriny nespravnym odpodtom, odha-
dom, pouZitim nespravnej kondtanty, pouZiim nespravnej sadzby, po-
¢etnou chybou a pod., maji Odberatel a Dodavatel narok na vyrovna-
nie nespravne fakturovanych Giastok.

16. Dodavatel je povinny dodrZiavat Standardy kvality, evidovat, vyhodno-
covat a zverejiiovat (daje o Standardoch kvality a to v sulade s vy-
hlaskou dradu ¢. 236/2016 Z. z., ktorou sa ustanovuju Standardy kvali-
ty prenosu elektriny, distriblcie elektriny a dodavky elektriny (dalej len
»Standardy kvality“). Ak Dodavatel nedodrZi Standardy kvality a toto ne-
dodrZanie preukazatelne nastalo, je povinny uhradit Odberatefovi kom-
penzacnu platbu. Pri sposobe a vyske kompenzacie za nedodrzanie
dohodnutej kvality dodanej elektriny a s dodavkou slvisiacich sluZieb
bude Dodavatel postupovat v stlade so &tandardmi kvality. Vyhodno-
covanie $tandardov kvality Dodévatel zverejfiuje na svojom webovom
sidle www.sse.sk.

Clanok X1.
Alternativne rieSenie sporov

1. Spory, ktoré vzniknd medzi Dodavatefom a Odberatelom na zaklade
Zmluvy, budu prednostne riesené dohodou zmluvnych stran. Odbera-
tef je podra § 37 zékona o regulacii opravneny predioZit Gradu na al-
temativne rieSenie spor s Dodavatelom, ak sa ohfadom predmetu spo-
ru uskutocnilo reklamacné konanie a Odberatel nesihlasi s vysledkom
reklamécie alebo so spdsobom jej vybavenia; moznost obratit sa na
std tym nie je dotknuta.
2. Néavrh na zaCatie alternativneho riesenia sporu sa doru&i na adresu
Uradu: Bajkalska 27, P. O. BOX 12, 820 07 Bratislava alebo elektronic-
ky na adresu ars@urso.gov.sk.
3. Névrh na zagatie alternativneho riesenia sporu obsahuje
3.1 meno, priezvisko a elektronicka alebo postov adresu Odberate-
la, ak ide o fyzickl: osobu alebo nazov, sidlo a elektronicku adre-
su, ak ide o pravnicku osobu,

3.2 néazov a sidlo Dodavatefa,

3.3 predmet sporu,

3.4 odévodnenie nesthlasu s vysledkom reklamacie alebo spdsobom
vybavenia reklamécie,

3.5 oznacenie Coho sa Odberatel domaha.

4. Névrh na zacatie alternativneho riesenia sporu predioZi Odberatel bez
2bytocného odkladt, najneskdr do 45 dni od doruenia vybavenia re-
klamécie.

5. Dodavatel'a Odberatel ako t¢astnici riedenia sporu st povinni a oprav-
neni navrhovat dokazy a ich doplnenie, predkladat podklady potrebné
na vecné posudenie sporu, Urad predioZeny spor riesi nestranne s cie-
fom jeho urovnania. Lehota na ukonéenie alternativneho rieSenia spo-
ru je 60 dni od podania Uplného névrhu, v zlozZitych pripadoch 90 dni od
podania Uplného navrhu.

6. Alternativne rieSenie sporu sa skon¢i uzatvorenim pisomnej dohody,
ktoré je zavazna pre obe strany sporu alebo marmym uplynutim leho-
ty podla predchadzajiceho bodu, ak k uzatvoreniu dohody nedoslo.
Skoncenie altemativneho riedenia sporu z dévodu mameho uplynutia
lehoty trad oznami U¢astnikom sporového konania. Na alternativne rie-
Senie sporov podla tohto ¢lanku obchodnych podmienok sa nepouzije
osobitny predpis'.

¢ Vyhlaska Uradu pre reguliciu sietovych odvetvi &, 236/2016 Z. z., ktorou sa
ustanovuju Standardy kvality prenosu elektriny, distribucie elektriny a dodavky
elektriny.

10 Zakon £ 391/2015 Z. z. o alternativnom rieeni spotrebitefskych sporov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

CAST PIATA
Zanik zmluvného vztahu

Clanok X,
Zanik Zmluvy véeobecne

1. Zmluva zanikne pisomnou dohodou zmluvnych stran, a to najma, ak
Odberatef preukaze, Ze ukonguje odber elekiriny z odberného miesta
z ddvodu prevodu vlastnickeho prava k nehnutelnosti, a to k uréitému
datumu. Vzajomnym sthlasom zmluvnych stran mozno z dévodov uve-
denych v tomto bode ukonéit Zmluvu &j prostrednictvom zaznamena-
vaneho telefonického hovoru alebo elekironicky, v pripade, Ze bola ta-
kymto spdsobom Zmluva aj uzatvorena.

2. Zmena Odberatefa na odbernom mieste je mozna len vtedy, ak no-
vy Odberatel uvedie v Zmluve vsetky nevyhnutné naleZitosti rozhodné
pre moznost zacatia dodavky, a to najmé identifikaéné tidaje Odbera-
tefa, identifikacné Udaje odberného miesta vratane dajov o odbernom
mieste a vSetky technické atributy odberného miesta (predpokladany
ro¢ny odber, hodnota hlavného isti¢a, distribuéna sadzba, vySka rezer-
vovanej kapacity a jej typ) a je medzi Dodavatefom a novym Odberate-
lom dohodnuta cena. V pripade zmeny Odberatefa na odbernom mies-
te Zmluva s povodnym Odberatefom zanika aZ dfiom bezprostredne
predchadzajlicim diu (¢innosti novej Zmluvy uzatvorenej s novym Od-
beratelom.

3. Ak pocas platnosti Zmluvy Dodavatel a Odberatel uzavr( novi Zmluvu
tykajlcu sa toho istého odberného miesta, diiom nadobudnutia Ugin-
nosti novej Zmluvy pdvodna Zmiuva zanikne.

4. Dodavatel oznami Odberatelovi alebo spinomocnenému zastupcovi
Odberatela akceptaciu vypovede Zmluvy alebo odstipenia od Zmiu-
vy do 10 pracovnych dni odo diia dorucenia vypovede Zmluvy alebo
odstlpenia od Zmluvy, pripadne mu v rovnakej lehote oznami dévody
neakceptovania vypovede Zmluvy alebo odstipenia od Zmluvy. Spi-
nomocneny zastupca Odberatefa bezodkladne informuje Odberate-
fa 0 dévodoch neakceptovania vypovede Zmiuvy alebo odstipenia od
Zmluvy. Ak Dodavatel neoznami v lehote podia prvej vety Odberatelo-
vi alebo spinomocnenému zastupcovi Odberatela, ¢i vypoved Zmiuvy
alebo odstipenie od Zmluvy akceptoval alebo neoznami dévody neak-
ceptovania vypovede Zmluvy alebo odstupenia od Zmluvy, vypoved
Zmiuvy alebo odstupenie od Zmluvy sa povaZzujli za akceptované. Uve-
dené nemé vplyv na pravo Dodavatela podat’ namietku proti zmene
Dodavatela podfa § 17 ods. 11 zakona o energetike.

5. Zmluva zanikne aj z nasledovnych dévodov:;

a) zanikom Dodavatela, ’

b)  zanikom povolenia Dodavatela podla zakona o energetike,

c) zanikom Odberatela, ktory je pravnickou osobou bez pravneho
néastupcu.

6. V pripade, Ze je Zmluva uzatvorena pre viac odbernych miest, moze
dojst'k ukon&eniu zmluvného pinenia pre kazdé odberné miesto samo-
statne, ak su spinené podmienky v Zmiuve alebo tieto obchodné pod-
mienky.

Clanok XIII.
Odstipenie od Zmluvy

1. Odberatel ma pravo bezodplatne odstupit od Zmluvy ak

1.1 Dodavatel v priebehu roka opakovane zavinil neopravnené obme-
dzenie alebo prerudenie distriblcie elekiriny Odberatefovi,

1.2 Dodavatel je v omeskani so zaplatenim periaZnej pohfadavky vy-
plyvajlcej zo Zmluvy najmenej 14 dni od dorutenia pisomnej vy-
2vy Odberatela,

1.3 ddjde k odriatiu sthlasu viastnika nehnutefnosti so zdruZenou do-
davkou elekiriny. Odberatel je povinny spolu s odstipenim od
Zmluvy dorucit aj odiatie stihlasu vlastnika nehnutelnosti so zdru-
Zenou dodavkou elektriny.

2. Dodévatel méa préavo odstupit od Zmluvy, ak

2.1 je Odberatel voti Dodavatelovi v omeskani s thradou ceny za do-
davku elektriny alebo iné sluzby alebo preddavkovej platby na tito
cenu a neuhradi ich ani do 14 dni od dorucenia pisomnej vyzvy,

2.2 Odberatef ma v Case trvania Zmluvy uzatvorent aj Zmluvu, ktore
predmetom je dodavka elektriny do toho istého odberného miesta
s inym Dodavatefom, pricom dodavka trva alebo ma trvat' v rovna-
kom Case podla tychto zmliv. Uvedené neplati ak st spinené pod-
mienky podfa osobitného predpisu,




2.3 doslo k prerudeniu distribucie do odberného miesta Odberatela zo
strany PDS z dévodu, Ze:

a) Odberatel odobera elektrinu zariadeniami, ktoré ohrozuju Zivot,
zdravie alebo majetok osob,

b) Odberatel odobera elektrinu zariadeniami, ktoré ovplyviiuju kvali-
tu a spolahlivost dodavky elektriny, a ak Odberatel nezabezpedil
obmedzenie tychto vplyvov dostupnymi technickymi prostriedka-
mi, a toto preruSenie distriblcie trva dihSie ako jeden mesiac.

2.4 ak Odberatel podstatne porusi Zmluvu alebo obchodné podmien-
ky. Za podstatné porusenie Zmluvy alebo tychto obchodnych pod-
mienok zo strany Odberatela sa povazuje najma:

) Umyselné pokodenie meracieho zariadenia zo strany Odberatela,
b) poskodenie alebo odcudzenie meracieho zariadenia tretou oso-
bou a neoznamenie tejto skutoénosti Odberatefom Dodéavatelovi
bez zbytoéného odkladu ihned ako sa o tom Odberatel dozvedel,
c) neopravneny odber elekiriny zisteny na odbernom mieste

Odberatefa,

d) porudenie povinnosti Odberatela ustanovenej v &l. V v bode 2.1 az
2.15 tychto obchodnych podmienok,

€) iné opakované porusenie Zmluvy alebo tychto obchodnych pod-
mienok alebo povinnosti vyplyvajucej z platnych a Géinnych prav-
nych predpisov,

f)  omeSkanie so zaplatenim zmluvnych pokut, Grokov z omeskania
a inych platieb podla Zmiuvy alebo obchodnych podmienok,

g) zaCatie konkurzného konania na majetok Odberatefa,

) podanie navrhu na povolenie restrukturalizacie majetku Odberate-
la,

i) vstup Odberatela do likvidacie,

)} ak Odberatel nezaplati zmluvne dohodnutd platbu alebo plat-

bu podfa tychto obchodnych podmienok (zmluvné pokuty, troky

z omeskania, atd) ani v dodatoénej lehote stanovenej v upomienke,

zanikla zmluva o pripojeni do distribuénej sistavy pre odberné

miesto.

2.5

3. Dodavatel ma pravo odstlpit od Zmluvy aj, ak dojde k zrueniu Odbe-

ratefa a prechodu prav a povinnosti Odberatefa na pravneho nastupcu
Odberatela. Dodavatel méa préavo z tohto dévodu odstupit od Zmluvy do
30 dni od zrusenia Odberatela.

4. Dodavatel nezodpoveda za $kody spdscbené odstupenim od Zmiuvy

podfa tychto obchodnych podmienok.

5. Odstapenie od Zmluvy je U¢inné driom jeho dorucenia druhej zmiuvne

strane, pokial v odstipeni od Zmluvy nie je stanovené inak.

6. V pripade odstipenia od Zmiuvy si zmluvné strany dovtedy poskyinuté

pinenia ponechaju.

Clanok XIV.
Vypoved zo Zmluvy

1.

Zmiuvu uzatvorent na neurcity ¢as mozu Odberatel alebo Dodavate!
vypovedat bez uvedenia dovodu. Dodéavatel méze Zmluvu vypovedat
aj v pripade, ak Odberatel nepredlozi doklad preukazujlci oprévneny
vztah k nehnutelnosti do 20 dni od doru¢enia vyzvy Dodéavatela na
predloZenie takéhoto dokladu. Zmluvu mozno podla predchadzajlce;
vety vypovedat bez ohladu na to, ¢i sa jedna o Zmluvu na dobu uréitd
alebo Zmluvu na neurcity ¢as. Vypovedna lehota je jeden mesiac a za-
¢ina plynat prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom
bola vypoved dorucené jej adresétovi, a skonci sa uplynutim posledné-
ho diia prisluéného mesiaca.

Odberatef je povinny zabezpeit, aby ku dfiu d€innosti vypovede Zmlu-
vy bol ukonéeny proces zmeny Dodavatela pod'a zakona o energetike.
Ak Odberatel nesplni povinnost podla predchadzajlicej vety, Zmiuva
zanika diiom predchadzajlicim diiu zmeny Dodéavatela, o ktort Odbe-
ratef v stvislosti s touto vypovedou poZiadal.

V ¢ase od nadobudnutia U€innosti zmeny obchodnych podmienck do
zaniku Zmluvy v pripade, ak Odberatel vyslovne urCi neskorsi def, ku
ktorému ma byt Zmluva ukoncena ako je deft nadobudnutia Ucinnosti
zmeny obchodnych podmienok sa zmluvny vztah medzi Dodavatelom
a Odberatelom riadi novymi obchodnymi podmienkami. V ¢ase od na-
dobudnutia i¢innosti zmeny ceny za dodavku elektriny do zaniku Zmiu-
vy v pripade, ak Odberatel vyslovne uréi neskorsi den, ku ktorému ma
byt Zmluva ukonéena ako je defi nadobudnutia G¢innosti zmeny ceny
za dodavku elektriny, G¢tuje Dodavatel Odberatelovi ceny za dodavku
elektriny podfa nového platného a Géinného Cennika.

Lehota pre vypoved Zmluvy zo strany Odberatela sa povazuje za za-
chovan, ak bola vypoved doru¢ena Dodévatefovi najneskdr posledny
den lehoty.

V pripade vypovedania Zmluvy v stlade so Zmluvou alebo obchodny-
mi podmienkami bude Zmluva ukonéena bez poplatku.

Uz raz podanu vypoved Zmiuvy moze Odberatel odvolat, pripadne
stornovat, len so sthlasom Dodavatefa.

Aby vypoved Zmluvy bola platna, na Gcely jej urcitosti, jasnosti a zrozu-
mitelnosti musi obsahovat EIC kod odberného miesta, adresu odber-
ného miesta, obchodné meno, sidlo a ICO Odberatefa a podpis Od-
beratefa v pripade, Ze ide o fyzick(l osobu alebo EIC kod odberného
miesta, adresu odbermného miesta, obchodné meno, sidlo a ICO Od-
beratefa a podpis osoby opravnenej konat' za Odberatela v pripade,
Ze ide o pravnickd osobu. V pripade spinomocnenia na vypoved Zmlu-
vy spinomocnenie musi obsahovat podpis Odberatela ak ide o fyzic-
ki osobu alebo podpis osoby opravnenej konat za Odberatela ak ide
0 pravnickll osobu. Vypoved Zmluvy a splnomocnenie na vypoved
Zmluvy musia byt predlozené v originali alebo v tradne overenej foto-
képii, pricom splnomocnenie na vypoved Zmiuvy musi byt predlozené
s(i¢asne s vypovedou Zmluvy.

CAST SIESTA
Ostatné dojednania

Clanok XV.
Dorucovanie

1.

Pri osobnom dorugovani, za ktoré sa povazuje prebranie pisomnos-
ti Odberatefom alebo spinomocnenou osobou, sa pisomnosti povazu-
ju za doru€ené ich odovzdanim, a to aj v pripade, Ze ak ich adresat od-
mietne prevziat.

Pisomnosti, ktoré Odberatef alebo Dodavatel zasiela prostrednictvom

Slovenskej posty ako doporucenu zasielku alebo zasielku s dorucen-

kou, sa na Ucely Zmluvy povazujli za dorucené druhej strane (alebo

osobe fiou spinomocnenej na preberanie zasielok), aj v pripade, ze

2.1 druh4 strana odoprela prijat’ zasielku, pricom za den dorucenia
bude povazovany den odopretia prevzatia zasielky,

2.2 zasielka nebola vyzdvihnuta v uréenej odbernej lehote, pricom za
deri doruCenia bude povazovany siedmy defi od uloZenia zasielky
na poste,

2.3 nebolo mozné zistit vysSie uvedené osoby na adrese uvedenegj
v Zmluve alebo poslednej znamej adrese, a preto dorucenie nebo-
lo mozné. V takomto pripade bude za def dorucenia povazovany
defi, kedy sa zasielka vratila odosielatelovi.

Pisomnosti, ckrem pisomnosti tykajucich sa vypovede zo zakonnych
dévodov, vypovede zo Zmluvy, odstipenia od Zmluvy a uzatvorenia
Zmluvy, je mozné dorucovat aj faxom alebo v elektronickej podobe na
e-mailovll adresu Odberatela alebo Dodévatela, ktort Odberatel alebo
Dodévatel na tento (el oznamil druhej strane. Pisomnosti dorucované
prostrednictvom faxu sa povazuju za doru¢ené momentom vytlacenia
spravy o ich UspeSnom odoslani. Pisomnosti dorucované v elektronic-
kej podobe, ak nie je preukazany skorsi termin doruéenia, sa povazu-
ju za doru¢ené prvy pracovny def nasledujdci po ich odoslani, aj ked
si ich druha strana neprecitala. Udelenie suhlasu a odvolanie sthlasu
so zasielanim elektronickej faktury podra ¢l. IV. bod 27. tychto obchod-
nych podmienok je mozné aj cez SMS spravu na telefonne Cislo ale-
bo e-mail, uvedeny Dodavatelom na webovom sidle Dodavatela www.
sse.sk, ureny Dodavatefom na Ucely aktivacie alebo deaktivacie elek-
tronickej faktury.

Pisomnosti doru€ované kuriérskou sluzbou sa povazuju za doruéené

treti defi po ich odovzdani doru€ovanej osobe, pokial sa nepreukaze

skorsi termin dorucenia.

Odberatel a Dodavatel sii povinni navzajom si oznamit zmenu adresy

na dorucovanie, &isla faxu a elektronickej adresy /e-mail/ v lehote uve-

denej v €. V bode 2.5. tychto obchodnych podmienok. Ak Odberatel
alebo Dodavatel v stanovenej lehote druh stranu o zmene neinformu-
je povazuje sa dorucenie pisomnosti za riadne vykonané na poslednt
zndmu adresu. Posledna znéma adresa Odberatefa je adresa Odbe-
ratefa uvedena v Zmluve alebo naposledy pisomne oznamena adresa

Odberatefa ozndmena Dodavatelovi po uzatvoreni Zmiuvy.

Odberatef je povinny pri vSetkych pisomnych pravnych Gkonoch spo-

jenych s ukonéenim a zanikom Zmluvy uviest obchodné meno, EIC

kéd odberného miesta, ktorého sa tento pravny tkon tyka, adresu




s

odberného miesta a vlastnoruény podpis osoby alebo oséb opravne-
nych konat' v mene Odberatela ak ide o pravnickd osobu a odtladok pe-
Ciatky Odberatela.

Za platny prejav vole Dodavatefa sa povazuje aj taky prejav, ktory je
uskuto&neny na fistine vyhotovenej Dodavateiom so skenovanym pod-
pisom opravnenych 0séb, zastupujlicich Dodavatela. Pokial je za Od-
beratela ako spinomocnitefa pri uzatvérani, zmene alebo ukongovani
Zmluvy uskutoéniovany Ukon na zaklade pinomocenstva, je Dodavatel
opravneny pozadovat Uradne overeny podpis spinomochnitela.

Clanok XVI.
Ochrana osobnych tdajov

1.

V sulade so zakonom o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplne-
ni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov {dalej len ,zékon
0 ochrane osobnych Udajov) a nariadenia EUROPSKEHO PARLA-
MENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruduje smernica 95/M46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane udajov, dalej len ,nariadenie”) Dodavatel (ako prevadzko-
vatel) spractva osobné Udaje Odberatefa - fyzickej osoby uvedené v
Zmiuve na ucel jednoznacnej identifikacie, spravy a fakturacie ceny za
dodavku elektriny a na Ucely vymahania narokov Dodavatela zo Zmiuvy.
Kontakt na zodpovedni osobu Dodévatela vylucne v stivislosti s ochra-
nou osobnych tdajov je dpo@sse.sk.

Odberatel podra ¢l. 13 nariadenia je informovany, Ze jeho osobné udaje
uvedené v Zmluve, ktoré st nevyhnuté na jeho jednoznacni identifika-
ciu v informacnych systémoch Dodavatela, bude Dodavatef spracuvat
na Ucely uzatvorenia a plnenia Zmluvy a vSetkych vztahov so Zmluvou
slvisiacich podla zakona o energetike. Informacie a poucenie o pra-
vach podfa ¢l. 13 nariadenia st dostupné na webovom sidle Dodavate-
fa www.sse.sk v ¢asti Dokumenty na stiahnutie.

Odberatel bol pouceny o povinnosti poskytnit' pozadované osobné
Udaje. Podra ¢l. 6 ods. 1 pism. b) nariadenia, ak spractivanie osobnych
tdajov je nevyhnuté na pinenie Zmluvy, v ktorej Odberatel vystupu-
je ako jedna zo zmluvnych stran sa sthlas Odberatefa na spracovanie
osobnych (dajov nevyzaduie.

. Poskytnuté osobné udaje musia byt pravdivé a aktualne. V pripade

zmeny poskytnutych osobnych Udajov je Odberatel povinny Dodavate-
fa informovat o ich zmene pisomnym oznamenim Dodavatelovi alebo
osobne v zékaznickych centrach Dodavatela.

Odberatefl berie na vedomie, Ze jeho osobné Udaje mdzu byt poskytnu-
té prijemcom ako st sudy, organy &inné v trestnom konani, prevadzko-
vatelia distribucnej ststavy, exekutorské urady, advokati, banky, Sloven-
ské posta, a.s., spravne organy podia zakona €. 71/1967 Zb. o spravnom
konani, iny opravneny subjekt na zaklade osobitnych predpisov, sub-
jekty zmluvne spolupracujice s Dodavatefom najma za Ucelom zabez-
pecenia pravnych sluZieb, vymahania narokov Dodavatela zo Zmiuvy,
podpomnych administrativnych, telekomunikaénych a technickych slu-
Zieb, za Ucelom podpory, spréavy a vyvoja informaéného systému a vy-
konu externého auditu a RTVS (koncesionarske poplatky).

Dodavatel po uplynuti platnosti Zmluvy zabezpeci bezodkladn( likvida-
ciu osobnych Udajov po uplynuti lehdt v zmysle zakona 395/2002 Z. z.
0 archivoch a registratirach. V zmysle Registratirneho poriadku a re-
gistratirmeho planu je Dodéavatel povinny archivovat dokumenty 10 ro-
kov od uplynutia platnosti Zmiuvy. Lehota zacina plynit 1. januéra ro-
ku nasledujlicom po roku, v ktorom uplynula platnost Zmluvy. Po tejto
lehote budu osobné Udaje bezodkladne zlikvidované, pokial neexistuje
Ziadny dalsi pravny dévod pre ich spracivanie,

. Odberatel berie na vedomie, Ze jeho prava pri spractvani osobnych

Udajov ako dotknutej osoby upravuje €1, 16 az ¢l. 23 nariadenia.

. Odberatel ma ako dotknuta osoba prava pozadovat od prevadzkova-

tefa pristup k osobnym (dajom tykajucim sa dotknutej osoby a prava
na ich opravu alebo vymazanie alebo obmedzenie spractvania, alebo
prava namietat’ proti spractivaniu, ako aj préva na prenosnost udajov.

10. V pripade, ak sa Odberatel domnieva, Ze jeho prava na ochranu osob-

nych tdajov boli porusené, méZe podat staznost na Urade na ochranu
osobnych Udajov SR, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava.

11. BlizSie informéacie o spractvani osobnych Udajov s dostupné na we-

bovom sidle Dodavatela www.sse.sk v ¢asti Ochrana osobnych udajov
a na zakaznickych centrach Dodavatela.

Clanok XVII.
Zaverecné ustanovenia

1.

9.

Pravne vztahy zmluvnych stran, ktoré nie s upravené v Zmluve
a v obchodnych podmienkach, sa riadia prislusnymi pravnymi predpis-
mi platnymi v Slovenskej republike. V pripade, ak sa niektoré ustano-
venia tychto obchodnych podmienok alebo Zmiuvy dostant do rozporu
so zékonom o energetike, s inym pravnym predpisom alebo rozhod-
nutim prislusnych Statnych organov Slovenskej republiky, nebude to
mat vplyv na platnost ostatnych ustanoveni obchodnych podmienok
a Zmluvy.

Za nedodrzanie zmluvnych podmienck, s vynimkou ¢lanku IV, bodu
23. tychto obchodnych podmienck méze byt v Zmluve dohodnuta
zmiuvna pokuta. Viyska zmluvnej pokuty dohodnuta v individualnych
zmluvnych podmienkach Dodavatela primerane zohladriuje porusené
ustanovenie zmluvnych podmienok.

V3etky Udaje a informacie obchodného charakteru, ktoré vyplyvaju
z uzatvorenej Zmluvy alebo pri €innostiach zabezpecujucich napinenie
Zmluvy, budu povazovat zmluvné strany za doverné. Dodavatel a Od-
beratel sa zavazuju, Ze tieto déverné informéacie budl chranit’ a utajo-
vat pred fretimi osobami, s vynimkou poskytovania lidajov na zaklade
platnych pravnych predpisov.

Odberatel je pri kontakte so zakaznickou linkou povinny identifikovat
sa aspofl tromi nezavislymi Gdajmi (napr. ICO-m, €islom zmiuvného
uctu, EIC kédom, Cisiom odberného miesta a pod.), ak bude na tento
tkon vyzvany operatorom, najma pri (konoch Odberatela tykajlicich sa
zmeny alebo zaniku Zmluvy z dévodu ochrany zmluvnych udajov, Aka-
kolvek komunikacia so zakaznickymi sluzbami méze byt elektronicky
zaznamenavana a zdokumentovana, v stlade s prisluSnymi pravnymi
predpismi, najma zakonom o ochrane osobnych Udajov.

Informécie o pravach Odberatela su uvedené na webovom sidle Doda-
vatela www.sse.sk.

Obchodné podmienky platia pre vetky produkty, ktore ponuka Do-
davatel Odberatelom. Odchylit sa od tychto obchodnych podmienck
je mozné iba na zaklade Zmluvy a iba v tych ustanoveniach, ktorych
zmena nebude odporovat obsahu a icelu tychto obchadnych podmie-
nok dodévatela a prevadzkového poriadku prisludného prevadzkovate-
a distribuénej sustavy.

Informacie o cene elektriny vratane jej Struktury a podmienkach dodav-
ky a distriblcie elekiriny, ako &j informacie o cenniku sluZieb Dodavate-
la mbZe Odberatefl ziskat na webovom sidle Dodavatela www.sse.sk,
alebo na kontaktnych miestach Dodévatela — zakaznickych centrach
a zékaznickej linke Dodéavatela (dalej len ,Kontakiné miesta®). Kon-
takty Dodavatela a kontakiny formutar Dodavatela s dostupné na we-
bovom sidle www.sse.sk/kontakty. Dodavatel zverejni cennik elektriny
v ramci poskytovania univerzalnej shuzby na webovom sidle Dodavate-
fa www.sse.sk pred jeho U€innostou.

Odberatel moZe ziskat informécie o povode elektriny a podiele jednotli-
vych druhov primérnych energetickych zdrojov na vyrobenej a dodane;
elektrine v predchadzajicom roku, a informécie o vplyve primarnych
zdrojov elektriny na Zivotné prostredie, alebo verejné zdroje takychto in-
formécii, na webovom sidle Dodavatela www.sse.sk alebo na Kontakt-
nych miestach.

Obchodné podmienky a kazda ich zmena podlieha schvéleniu tradom,

10. Obchodné podmienky Dodavatela nadobldajii U¢innost 1. januara

2020

11. Obchodné podmienky st nedelitelnou si¢astou Zmluvy a dopliajl

vztahy upravené zakonom o energetike, zakonom ¢&. 250/2012 Z. z.
o regulacii v sietovych odvetviach v zneni neskorsich predpisov a dal-
Simi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, vydanymi na ich zak-
lade.




