i, WU U S LAWY

™ 1920/

IS PO T~
RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI - Magenta Mobile/Magenta 1 Biznis

uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zakona € 513/1991 Zb. Obchodny zékonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle zakona €. 351/2011 Z.z. o
elektronickych komunikacidch v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,Zmluva®™) medzi:

PODNIKOM:
Obchodné meno, sidlo / adresa: Slovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zast(peny: Miroslav Kucerka, Vedlci timu predaja SME zakaznikom,
spinomocnenci na zaklade Podpisového poriadku spolognosti Slovak Telekom, a.s. a
ngl’sany: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide Bratislava 1, oddiel Sa, viozka Cislo 2081/B
1C0O: 35763 469 | DIC: | 2020273893 | IC pre DPH: . SK2020273893

Tatra Banka, a.s., Cislo Gctu v tvare IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740, SWIFT: TATRSKBX
VUB, a.s., Cislo (i¢tu v tvare IBAN: SK20 0200 0000 0023 1409 3958, SWIFT:. SUBASKBX
SLSP, a.s., Cislo uctu v tvare IBAN: SK57 0900 0000 0006 3373 8777, SWIFT. GIBASKBX
CSOB, a.s, Cislo G¢tu v tvare IBAN: SK58 7500 0000 0000 2550 5443, SWIFT: CEKOSKBX

Bankové spojenie:

(dalej len ,,Podnik™)

a
UCASTNIKOM:
| Obchodné meno, sidlo / adresa: Psychiatrickd nemaocnica Philippa Pinela Pezinok, Pezinok Malacka cesta 63 90201
m=ast(peny: MUDr. Pavel Cernak PhD., riaditel’ nemocnice
{ Ing. Juraj Peleska, CA, ekonomicky riaditel’
Zapisany: 0O obchodnom registri Slovenske;j republiky, oddiel ....., vlozka &islo .....
‘ICO: ) 30801397 i DIC: | 2022140483 | IC pre DPH: i SK2022140483

(‘alej len ,Uastnik®)
( lalej spolo¢ne oznacovani aj ako ,zmluvné strany™)

' Clanok 1.
PREDMET ZMLUVY
1’ Predmetom tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych stran o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych Podnikom Utastnikovi potas G&innosti
tejto Zmluvy, a to najma: .
a. 0 osobitnych podmienkach a spolupraci v sivislosti s poskytovanim elektronickych komunikacnych sluzieb Podniku Ucastnikovi prostrednictvom
SIM kariet Podniku registrovanym. na U&astnika s aktivovanym programom SluZieb Magenta Mobile VPN a/alebo Magenta Mobile Mini a/alebo
Magenta Mobile Basic a/alebo Magenta Mobile Standard a/alebo Magenta Mobile Manager a/alebo Magenta Mobile VIP, (d‘alej len LSluzby
Magenta Mobile"), alebo Magenta 1 Mobile Mini a/alebo Magenta 1 Mobile Basic a/alebo Magenta 1 Mobile Standard a/alebo Magenta 1 Mobile
' Manager a/alebo Magenta 1 Mobile VIP (dalej len ,SluZzby Magenta 1 Biznis), prip. so suhlasom Podniku v inom programe Sluzieb, (d'alej
spolocne aj len ,Sluzby®) blizSie Specifikované v Prilohe .1
‘ b. o osobitnych podmienkach pri predaji koncovych zariadeni (mobilnych telefénov a inych koncovych zariadeni) a ich prisluSenstva urCenych na

c. 0 zabezpeceni starostlivosti pri poskytovani Sluzieb Ulastnikovi zo strany Podniku a zabezpeceni najvy3sej kvality pri rieSeni poZiadaviek
Ucastnika s tym suvisiacich,
(d'alej len ,Ramcové podmienky™).

2. Touto Zmiuvou si vymedzené Ramcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby a tovar. Podnik poskytuje Ucastnikovi Sluzby
za podmienck dohodnutych na zéklade osobitne uzatvéranych zmldv o poskytovani verejnych sluZieb a ich zmien a dodatkov, resp. na zaklade inych
zmldv, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb Podniku UZastnikovi (d'alej len ,zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb®) a v zmysle Véeobecnych
podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku vydanych Podnikom (d'alej len ,VSeobecné podmienky") a Podmienok ochrany sukromia
a spractivania osobnych, prevddzkovych a lokalizatnych tdajov (dalej len ,Podmienky"). Ak nie je medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak,
Rémcové podmienky budii poskytované a vztahované v rovnakej miere na vsetky SluZby poskytované Podnikom UCastnikovi pocas Gcinnosti tejto
Zmluvy na zaklade vietkych zmldv o poskytovani verejnych sluzieb, ktoré boli medzi zmluvnymi stranami uzatvorené pocas dcinnosti tejto Zmluvy
ako aj pred jej Gcinnostou. Podnik a Ulastnik sa dohodli na ureni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto ddvody s
obsahom Zasti Vieobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

! pouzivanie v mobilnej sieti Podniku (dalej len ,tovar") Ucastnikovi,

Clanok II.
RAMCOVE PODMIENKY

1. Podnik sa zavazuje, Ze odo diia Ucinnosti tejto Zmluvy po celd dobu jej icinnosti bude poskytovat Utastnikovi Sluzby za zvyhodnené ceny SluZieb
vyslovne dohodnuté v aktudlnom zneni Prilohy & 1 tejto Zmluvy a ostatné Sluzby za ceny podla Cennika pre poskytovanie sluZieb Podniku, Cast’
Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom mobilnej siete aktudineho v Case poskytnutia SluZieb (d'alej len ,aktudiny Cennik") a so
zohladnenim prisludnej z'avy vo vyske uvedenej v aktudlnom zneni Prilohy €. 1 tejto Zmluvy. Cenu SluZieb a tovarov vyuctuje Podnik Ucastnikovi
faktrou so z(ictovacim obdobim za jeden mesiac so splatnostou uvedenou na faktre. Ugastnik sa zavazuje uhradzat’ faktiry vystavené Podnikom
riadne a véas. Za riadnu Uhradu sa povazuje hrada obsahujlca spravne uvedené vSetky hlavné identifikacné znaky, ktoré st uvedené na fakture,
najma variabilny symbol, fakturovand ¢astku a &islo G¢tu. Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je mozné platbu priradit, a teda zavazok
Ucastnika nemozno povaZovat' za spineny. V pripade, ak Podnik vystavuje U&astnikovi v jednom zd¢tovacom obdobi viac faktdr, Ucastnik sa zavézuje
uhradzat’ kazdd z nich samostatne, vZdy s prisluénymi identifikacnymi znakmi (najma variabilny symbol, fakturovana Ciastka a Cislo Gctu). Za véasn(
Ghradu sa povazuje dhrada celej fakturovanej sumy pripisand na Gcet Podniku najneskdr v def splatnosti faktdry. V pripade omeskania Ucastnika
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EER E & s Uhradou splatnych faktdr, je Podnik oprévneny poZadovat’ od Ulastnika dhradu trokov z omegkania vo vygke 0,05%
z diZznej sumy za kaZdy den omeskania Ucastnika s riadnou Uhradou splatnej faktury.

Utastnik sa zavézuje spinomocnit’ kontaktnt osobu, ktord bude opravnend v mene a na Gcet Ucastnika rokovat’ s Podnikom a vykonavat véetky
potrebné prévne Ukony vo vietkych zdleZitostiach slvisiacich s touto Zmluvou alebo s jednotlivymi zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb (a
dodatkom k nim) alebo s inymi zmluvami, ktorych predmetom je poskytovanie SluZieb Podniku Ucastnikovi, nakup alebo iné nakladanie s tovarom,
ktoré zmluvné strany vzajomne uzavreli, resp. pocas platnosti tejto Zmluvy uzavr(. UCastnik sa zaroven zavazuje urdit’ a splnomocnit’ osobu, ktord
bude zodpovedna za rieSenie financnych zaleZitosti tykajlcich sa poskytovanych SluZieb a zliav v zmysle tejto Zmluvy a oznamit' Podniku mobilné
telefénne Cislo, na ktoré bude Podnik opréavneny zasielat’ notifikacné SMS spravy suvisiace s platbami za Sluzby.. Kontaktna osoba a osoba
zodpovedna za financné zdleZitosti je uvedend v ¢l. VI bode 1 tejto Zmluvy. V pripade zmeny 0s6b podla predchadzajlicej vety, je Ugastnik povinny
bezodkladne o tejto zmene pisomne informovat’ Podnik. Vzor plnomocenstva tvori prilohu €. 2 tejto Zmluvy.

Ucastnik sa zavazuje aktivovat SIM karty a obJednavat’ Sluzby a tovar Podniku v stilade s postupom objednavania tovarov a SluZieb Podniku
dojednanym v ¢l. VI bode 1 tejto Zmluvy alebo inymi spdsobmi vyslovne sprlstupnenyml Uastnikovi Podnikom (napr. prostrednictvom internetovej
stranky Podniku, alebo prostrednictvom urCenej telefonnej linky s overenim pristupového kédu, ak takyto pristupovy kdd bol Ucastnikovi Podnikom
prideleny). Ucastnik je v pripade pridelenia pristupového kédu povinny (i) zabezpecit’ utajenie prl'stupového kddu, (ii) neposkytovat ho tretej osobe;
(i) poZiadat pisomne o zmenu pristupového kédu pri podozreni, Ze sa s nim oboznamila neopravnena osoba. Podnik nezodpoveda za Skody
spOsobené zneuZitim pristupového kddu neopravnenou osobou. )

Konkrétne dodavky Sluzieb a tovaru bud zmluvné strany realizovat’ na zaklade objedndvok UcCastnika, za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve,

@ ¢lanok II B.

PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

.Sluzba VPS" (Mob|lna virtualna prwatna sxet’) je balik sluzieb umoZiiujuci poskytovanie homogénneho technického, technologického prostredia a
vyhodnenej cenovej drovne volani v rdmci vzajomnej komunikdcie medzi koncovymi uzivatel'mi SIM kariet VPS registrovanych na Uastnika. Sluzba
VPS vytvara uzavretu skupinu koncovych uZivatel'ov SluZieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom
SIM kariet VPS registrovanych na UcCastnika. Medzi hlavné vyhody Virtudlnej privatnej siete patri zvySenie komunikacného komfortu vyuZitim
stkromného Cislovacieho planu skratenych volieb, efektivna integracia mobilnych a pevnych komunikaénych systémov Vasej spolo¢nosti, definovanie
uzivatel'skych prav pre odchadzajlce a prichadzajuce volania, Odlisenie pracovnych a stkromnych hovorov

Akékol'vek prava a povinnosti zmluvnych stran vo vztahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zmluve (najma prava a povinnosti tykajlice sa
poskytovania, vyuZivania, preruSenia a ukoncenia poskytovania Sluzby VPS, ako aj zékazov a obmedzeni zneuzivania SIM kariet VPS) sa v celom
rozsahu riadia VSeobecnymi podmienkami. Na kazdej SIM karte s aktivovanym programom SluZieb Magenta Mobile VPN, Magenta Mobile Mini,
Magenta Mobile Basic, Magenta Mobile Standard, Magenta Mobile Manager alebo Magenta Mobile VIP je automaticky aktivovana Sluzba VPS, ktora
umoznuje bezplatné volania v ramci VPS Ucastnika.

. Poplatky spojené s vyuZivanim Sluzby VPS a s fiou slvisiacich Sluzieb bude Podnik Gétovat’ Ucastnikovi vo faktlre so z(étovacim obdobim za jeden

mesiac so splatnostou uvedenou na faktire. Cena za poskytovanie Sluzby VPS ako aj ostatné platobné podmienky sa riadia aktualnou Prilohou ¢&. 1
,Obchodné podmienky" tejto Zmluvy a aktudlnym Cennikom, ktory je dostupny na stranke www.telekom.sk (po zohl'adneni pripadnych zliav
uvedenych v Prilohe €. 1).

. Udastnik sa zavazuje, Ze bude platit’ vias cenu SluZieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v stilade s touto Zmluvou (vratane jej Prilohy

¢. 1 ,0bchodné podmienky®, prislusnymi zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS, VSeobecnymi
podmienkami a aktualnym Cennikom tak, aby nedoslo z tychto dovodov k preruseniu poskytovania sluzieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet
VPS, resp. k ukonceniu niektorej zo zmldy o poskytovani verejnych sluzieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS zo strany Podniku.

v;éastm'k ma pravo poZziadat’ pisomne o zmenu tejto Zmluvy tykajlcu sa zaradenia SIM kariet VPS, ktord méZe spocivat’ najma v:

v

(a) rozdiren! pottu SIM kariet VPS o iné SIM karty Podniku registrované na Ucastnika;
(b) znizeni pottu SIM kariet VPS, a teda v ukonceni poskytovania (deaktivacii) Sluzby VPS vo vztahu ku konkrétnej SIM karte/kartdm VPS;
(c) zmene skratenych volieb SluZby VPS alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni Sluzby VPS.

0 zmenu podla bodu 4 pism. a) tohto ¢lanku Zmluvy je Ucastnik opravneny poziadat’ Podnik Ziadostou zaslanou Podniku. V Ziadosti Ucastnik uvedie
nasledovné (daje tykajlce sa kazdej SIM karty, ktora ma byt zaradena medzi SIM karty VPS (dalej len ,,Dals:a SIM karta"“): (i) telefonne Cislo
aktivované na DalSej SIM karte (d‘alej len ,nové VPS mobilné telefénne Cislo™), (ii) skratend vofbu pre nové VPS mobilné telefénne Cislo a (ul)
pozadovany profil pre nové VPS mobilné telefénne Cislo. Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptécia takejto Ziadosti Ulastnika Podnikom sa povazuje
za zmenu predmetu tejto Zmluvy ohladom rozsahu poskytovania Sluzby VPS dohodnutého medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvou. Momentom
akceptacie takejto Ziadosti Uéastnika Podnikom sa Dalsie SIM karty budtl posudzovat’ ako SIM karty VPS. Akceptaciu takejto Ziadosti vykond Podnik
e-mailom, faxom, pisomne alebo inym vhodnym spdsobom adresovanym Utastnikovi.

0 zmenu podi'a bodu 4 pismen b) a c) tohto &anku Zmluvy je Ulastnik opravneny poziadat’ Podnik prostrednictvom formuléra Objednavka Sluzby
VPS, ktory Podnik zadle Uastnikovi na zaklade jeho Ziadosti uskutocnenej telefonicky na tel. Cisle 0800 123 500 alebo e-mailom na
firma mobil@telekom.sk. Riadne vypineny formuldr Objednavky nésledne musi byt doruceny Podniku na e-mailovi adresu. firma mobil@telekom.sk.
Navrhovand zmena tejto Zmluvy nadobudne U&innost jej akceptéciou zo strany Podniku formou odsihlasenia Objedndvky, ak nie je dohodnuté inak.

. Uastnik sa zavazuje, ¥e SIM karty VPS nebude vyuZivat' na poskytovanle, resp. na sprostredkovanie poskytovania elektronickych komunikacnych

sluZieb Podniku tretim osobam. Ucastnlk sa zavazuje v prlpade porusenia tejto povinnosti nahradit’ Podniku Skodu v celom rozsahu, ktord mu vznikla
porudenim tejto povinnosti. Dalej sa Ulastnik zavézuje, 7e SIM karty VPS bude vyuznvat’ vyluéne v mobilnom teleféne/v mobilnych telefénoch,
Ktory/ktoré nebude/nebud( indtalovany/instalované v zariadeni pripojenom na ind vereJnu elektronick( komunikaén( siet’, ako je mobilnd siet’ Podniku,
Utastnik sa zavézuje, 7e SIM karty VPS nebudl instalované v zariadeni umoZfiujlicom prepojenie mobilnej siete Podniku s inou elektronickou
komunikacnou sietou (napr. GSM brana) za uelom prepojenia tychto sieti alebo za G¢elom ukoncovania telekomunikaénej prevadzky smerovanej z
inej elektronickej komunikacnej siete v mobilnej sieti Podniku, bez predchadzajlicej pisomnej dohody s Podnikom.

. Zmluvné strany sa dohodli, e v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Utastnika vyplyvajlicich mu zo zmlGv o poskytovani verejnych

sluzieb vratane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VPS, resp. z tejto Zmluvy a taktieZ v pripade zneuZivania SluZieb prostrednictvom SIM kariet
VPS, je Podnik opravneny prerusit poskytovanle SluZieb (vratane Sluzby VPS) prostrednictvom SIM kariet VPS; a to vo vztahu k vsetkym tymto SIM
kartam. Uastnik berie na vedomie a sthlasi, Ze v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany Ulastnik a nasledného prerudenia poskytovania
sluzieb prostredmctvom ¢o i len niektorej SIM karty VPS zo strany Podniku, je Uastnik povinny nahradit’ Podniku v plnom rozsahu $kodu, ktord mu
vznikla porugenim povinnosti Uastnika.
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Clanok III.
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

Utastnik sa zavazuje, Ze odo diia G&innosti tejto Zmluvy po celd dobu jej platnosti a Gcinnosti bude vyuzivat’ Sluzby v takom rozsahu a objeme, Ze
tiastka tréieb Podniku zodpovedajlica celkovému siihmu fakturacie za Sluzby poskytnuté Uastnikovi poCas kalendarneho mesiaca bez prisludnej
sumy DPH (d'alej len ,Celkova mesaéna fakturacia™) bude predstavovat’ v kazdom kalendarnom mesiaci pocas Gcinnosti tejto Zmluvy v thrne
najmenej sumu 400 € (slovom Styristo eur) (dalej len ,Minimalna celkova mesacna fakturacia®™). Do sumy Celkovej mesacnej fakturécie sa
viak nezapocitavajl: sumy pravidelnych mesacnych poplatkov a prevadzky za programy SluZieb Happy, ako ani sumy zmluvnych pokut fakturovanych
Podnikom Ucastnikovi za porusenie zmluvnych povinnosti.

V pripade, ak Uastnik porusi v niektorom kalendarnom mesiaci pocas trvania tejto Zmiuvy zavézok splnenia Minimalnej celkovej mesacnej fakturacie
wedeny v ¢l. I1I bod 1 tejto Zmluvy, vznikne Ugastnikovi povinnost' zaplatit' Podniku zmluvnd pokutu vo vySke rozdielu medzi Ciastkou Minimainej
celkovej mesacnej fakturacie uvedenou v €. III bod 1 Zmluvy a skutotne fakturovanou Ciastkou Celkovej mesacnej fakturacie bez DPH za dany
kalendarny mesiac, a to za kazdé jednotlivé porudenie tejto povinnosti, okrem pripadu, ak sa zmluvné strany dohodnd pisomne inak.

Udastnik je povinny riadne a véas pinit' vietky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmldv o poskytovani verejnych sluzieb a ich dodatkov
uzavretych medzi Ucastnikom a Podnikom, najmé:

a) je povinny riadne a véas uhradzat’ Podniku cenu poskytovanych SluZieb;
b) nesmie zneuZivat poskytované Sluzby; alebo umoZnit’ ich neuZivanie inej osobe; priom za zneuZivanie SluZieb sa povaZzuje najmg, ale nie
vyluéne niektoré z nasledovnych konani Ucastnika:

i) Uastnik pouzije Sluzby alebo umoZni inej osobe vyuzivat' Sluzby na podporu, vytvorenie moZnosti, alebo zapojenie sa do akejkolvek
nezékonnej alebo nevhodnej aktivity, t. j. aktivity v rozpore s dobrymi mravmi alebo pravidlami sluSnosti, najmd vSak na prenos
urazlivej, obta?ujlicej alebo zlomyselnej komunikacie, alebo na Sirenie poplasnej sprévy alebo vyhraznych informacii, ako aj
vyhrazného anonymného volania,

i) Ucastnik vyugije alebo umoini vyuZit Sluzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich poskytovania tretim osobam bez
predchéadzajliceho pisomného sthlasu Podniku,

‘ iii) Uéastnik bude vyuzivat’ Sluzby alebo umozni vyuZivat Sluzby v zariadeni umoZiiujicom prepojenie mobilnej siete Podniku s inou

sietou elektronickej komunikacie (napr. v GSM bréne) za Géelom prepojenia tychto sieti alebo za Gicelom ukonCovania prevadzky

elektronickej komunikacie smerovanej z inej (vratane neverejnej) siete elektronickej komunikacie mobilnej sieti Podniku.
¢) nesmie neopravnene zasahovat' do verejného elektronického komunikacného zariadenia a ani umoznit’ takyto zasah tretej osobe, hodi aj z
nedbanlivosti,
d) nesmie pripajat’ na mobiln( siet’ Podniku koncové zariadenie, ktorého technicka spdsobilost’ nebola povolena naleZitym spsobom alebo pouZivat’
takéto zariadenia v rozpore so schvalenymi podmienkami;
e) nesmie pouzivat’ Sluzby spdsobom, ktory znemoziiuje Podniku kontrolu ich pouzivania, pri¢om za znemoZnenie kontroly pouzivania SluZieb sa
_ povazuje najma to, ak UCastnik vyuZiva Sluzby protiprdvnym spdsobom.
Ukastnik sa zavazuje, Ze v pripadoch porudenia Zmiuvy uvedenych v pism. b) aZ e) tohto bodu Zmluvy, ako aj v pripade podozrenia z porusenia
tychto ustanoveni, vykona vietky potrebné tikony smerujlice k upusteniu od stavu a od &innosti porudujticich prévne predpisy a tdto Zmluvu.
Udastnik sa taktieZ zavézuje, Ze bezodkladne odstrani vSetky nasledky takychto &innosti a zasahov do opravnenych zdujmov Podniku. Tym nie je
dotknutd zodpovednost’ U¢astnika za Skodu spdsobent Podniku.

Ugastnik je povinny zaplatit Podniku zmluvnd pokutu, ktorej vyska sa urci ako sicin sumy 400 € (slovom Styristo eur) a poctu aj zaatych
kalendarnych mesiacov, ktoré zostavaju ku diu porudenia prisludnej povinnosti UCastnika do uplynutia doby trvania tejto Zmluvy dohodnutej alebo
prediZenej v stlade s €. IV bod 1 tejto Zmluvy, a to v pripade, ak Ucastnik porusi &. I1I bod 3 pism. b) alebo ak je Uastnik voci Podniku v omeskani
viac ako 45 dni so zaplatenim Uhrady za poskytnuté Sluzby alebo za iné plnenia poskytnuté Podnikom alebo s uhradenim akéhokol'vek iného
pefiazného zavézku. Akakol'vek zmiuvna pokuta, ktord si Podnik vodi Uastnikovi uplatni podra tejto Zmluvy, je splatna na zaklade faktary vystavene;
Podnikom. U&astnik sa zavdzuje zaplatit’ zmluvn(i pokutu vydctovana Podnikom riadne a véas. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok
Podniku na nahradu Skody spdsobenej porudenim povinnosti U¢astnika, a to v pinej vyske. ,

V pripade, ak U&astnik uhradi Podniku zmiuvnl pokutu na zaklade jej uplatnenia Podnikom podl‘a bodu 5 tohto ¢lanku Zmiuvy, vznikne Ucastnikovi
pravo odstlpit’ od tejto Zmluvy a to bez povinnosti platit’ odSkodné podla ¢&l. IV bod 2 tejto Zmluvy.

5

Clanok IV
TRVANIE ZMLUVY

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urditl 24 (slovom dvadsat’étyri) mesiacov odo dia jej Geinnosti. Pokial' Ziadna zo zmluvnych strén nedoruci druhej
zmluvnej strane v lehote aspoi 30 kalendérnych dni pred ukoncenim platnosti tejto Zmluvy podla predchédzajlicej vety pisomne oznamenie, Ze
nemd zaujem na prediZeni trvania tejto Zmluvy, doba trvania Zmluvy sa predizuje o dalsi rok; ak sa zmluvné strany vyslovne pisomne nedohodnd
inak, trvanie Zmiuvy sa prediZuje tymto spdsobom vZdy na obdobie d'alsieho roka (tzn. aj opakovane).

Ugastnik mé pravo ukonéit’ tdto Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnutej alebo predizenej v zmysle bodu 1 tohto &anku jednostrannym
tkonom aj bez uvedenia ddvodu a bez ohladu na skutocnost, € uz niektora zmiuvnd strana plnila akykol'vek svoj zdvézok z tejto Zmluvy, a to iba
23 spinenia podmienky, #e uhradi v prospech Podniku ktorého vyska sa urdi ako stcin sumy 400 € (slovom Styristo eur) a pottu vietkych, aj
zatatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavajl v def uhradenia oddkodného do uplynutia doby trvania tejto Zmluvy pévodne dohodnutej alebo
predizenej v zmysle bodu 1 tohto €lanku. K tejto sume bude zaroveri pripocitana suma osobitnej ziavy vypoditana podla ¢l. I1.A bod 5 poslednd veta
tejto Zmluvy. V takomto pripade tato Zmluva zanikd ku diiu uhradenia odskodného Podniku v pinej vyske. Odkodné sa povazuje za uhradené driom
jeho pripisania v dohodnutej vyske na Ucet Podniku.

Podnik ma pravo od tejto Zmluvy odstipit v pripade, ak Ucastnik porudi tito Zmluvu niektorym zo sposobov uvedenych v &, 111 bod 3 tejto Zmluvy.
! L:Jéastnl’k je opravneny od tejto Zmluvy odstupit v pripade, ak Podnik opakovane neod6vodnene pocas dihsieho obdobia nebude poskytovat
1 Utastnikovi dohodnuté Sluzby za podmienok podla tejto Zmluvy a v dohodnutom rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu, Ze ho Ucastnik na takéto
I porugenie povinnosti pisomne upozornil a marne uplynula lehota na napravu poskytnuta Podniku zo strany Uastnika, ktord nesmie byt kratSia ako
10 dni.

Odstipenie od tejto Zmiuvy nadobudne Gcinnost’ difom dorucenia pisomného ozndmenia o odstipeni od Zmluvy druhej zmluvnej strane, ak v
odstipeni nebude uréend ind neskor3ia lehota. Odstdpenim od Zmluvy sa teda tato Zmluva neruéi od samého zaliatku, ale tdto Zmluva zanika ku
diu dorucenia odstipenia druhej zmluvnej strane, alebo k inému neskordiemu diiu uvedenému v odstdpent. Odstdpenim od tejto Zmluvy nie sd
dotknuté prava odstupujicej zmluvnej strany na nahradu Skody.
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HgE E N 6. Po ukon&eni platnosti tejto Zmluvy, budd véetky Ugastnikovi poskytované Sluzby a dodavky zo strany Podniku
Uctované v beznych cenach podla aktudlneho Cennika platného pre programy SluZieb Podniku, ktoré ma Ulastnik

aktivované v stlade s prisludnymi zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb a ich dodatkami s tym, Ze poskytovanie Ramcovych podmienok podi‘a

tejto Zmiuvy sa ukondi ku diiu, v ktorom zanikne platnost’ tejto Zmiuvy.

Skongenim platnosti tejto Zmluvy nezanikd platnost’ jednotlivych zmlQv o poskytovani verejnych sluZieb a ani platnost’ dodatkov k tymto zmluvam,

pokial v nie je dohodnuté inak.

Clanok V
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UCASTNIKA

Zmiuvné strany sa dohodli, e Ucastnik je oprévneny pocas trvania tejto Zmluvy poZiadat’ Podnik, aby umoznil apllkacm tejto Zmluvy aj pre dalsi
subjekt, ktory ma zujemi o pristipenie k podmienkam tejto Zmluvy (d'alej len ,,Zau;emca“) ZaUJemcom mbdZe byt pravny subjekt, ktorého Uastnik
ovldda prostrednictvom majoritnej majetkovej UCasti (tzv. dcérska spolocnost’ Ucastnika) alebo pravny subjekt, ktory ovlada prostrednictvom
majoritnej majetkovej Ucasti Uastnika (d'alej aj len ,,materska spolocnost’ Ucastnlka“) alebo pravny subjekt, ktory je spolo¢ne s Ucastmkom ovladany
materskou spolocnosfou Utastnika (tzv. sesterské spolonost Uastnika). Ak ma Ucastnik zaujem, aby k tejto Zmluve na strane Ucastnika pristdipil
Zaujemca, je povinny predloZit’ Podniku Ziadost' o stihlas s pristdpenim vyhotoveni vo forme Pristipenia k Rémcovej zmluve o spolupraci podia
vioru ktory Podnik zadle Ulastnikovi na zaklade jeho Ziadosti uskutocnenej telefonicky na tel. ¢&sle 0800 123 500 alebo e-mailom na

firma_mobil@telekom.sk (dale] len ,Pristdpenie®), s uvedenim Specifikicie podmienok pristupenia podla tohto €lanku Zmiuvy a podpisaného
Ucastnikom a Zaujemcom a zéroveri preukazat Podniku spinenie podmienok uvedenych v prvej vete tohto bodu Zmluvy minimalne aktualnym
wpisom z obchodného registra alebo autorizovanym zoznamom akcionarov (nie star&im ako 3 mesiace) alebo Cestnym vyhldsenim o majetkovom
prepojeni, pripadne inymi dokumentmi podi'a pokynov Podniku. Podnik nie je povinny sthlasit’ s pristpenim akéhokolvek Zaujemcu k tejto Zmluve
na strane U&astnika a svoj prlpadny nestihlas nie je povinny oddvodnit’ ; Podnik neumozni aplikéciu podmienok tejto Zmluvy najma, no nie wylucne,
takému Zaujemcovi, ktory ma vo vztahu k Podniku neuhradené zavazky, alebo ak Podnik v minulosti ukondil so Zaujemcom zmluvu o poskytovani
verejnych sluZieb alebo in zmluvu, ktorej predmetom bolo poskytovanie SluZieb Podniku z dévadu porudenia povinnosti vyplyvajlcich z tychto zmliv
20 strany Zaujemcu.

V pripade, ak Podnik vyjadri sthlas s pristipenim Zaujemcu k podmienkam Zmluvy, a to podpisom Pristlpenia oprdvnenymi osobami Podniku,
nadobudne Zaujemca postavenie Ulastnika tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu prav a povinnosti ako Ucastnik (d 'alej len ,,Prlstupeny Gcastnik™)
s prihliadnutim na ustanovenia tohto &anku Zmluvy, s vynimkou tych prav a povinnosti, ktoré v zmysie tohto &anku Zmluvy mé iba Uastnik
v postaveni tzv. hlavného Ucastnika (d alej len ,,Hlavny Ucastnik™), ak nie je dohodnuté inak.

Podnik je opravneny kedykol vek po€as trvania tejto Zmluvy vyzvat’ Hlavného Uéastnika na preukazanle trvania majetkového prepojenia podla bodu
1 tohto Clanku Zmluvy vo&i ktorémukol'vek Pristiipenému ucastnikovi. Hlavny dcastnik je povinny oznamit' Podniku bez zbytodného odkladu zanik
trvania majetkového prepojenia podla bodu 1 teJto Zmluvy vodi ktorémukolvek Pristipenému Ucastnikovi, inak zodpovedd Podniku za kodu tym
spésobenu. Hlavny dcastnik berie na vedomie, Ze v pripade zaniku ma]etkoveho prepojenia podia bodu 1 tejto Zmluvy, zanikne narok Pristipeného
Ulastnika na ucast’ v tejto Zmluve a Podnik z tohto dévodu dalej neumoZni aplikiciu Rdmcovych podmienok dohodnutych v tejto Zmluve vodi
Pristipenému subjektu a zaroven ukondi poskytovanle Sluzby VPS Pristipenému Ucastnikovi (ak bola SluZba VPS Pristipenému Ucastnikovi
poskytovand), a to v3etko ku driu dorudenia ozndmenia Podniku o tejto skutonosti danému Prist(penému Ucastnikovi.

v pnpade ak na strane Ucastnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt, budd jednotlivé prava a povinnosti zmluvnych
stran sUvisiace s touto skutonostou upravené nasledovne:

a. Podnik bude opravneny vykonat’ akékol'vek pravo vyplyvajlce z tejto Zmluvy vodi véetkym Ulastnikom alebo vodi ktorémukol'vek Ugastnikovi
samostatne.
b. Podnik bude opravneny ukoncit' tito Zmluvu:

i. stcasne voti vietkym pravnym subjektom vystupujlicim na strane Ucastnika, ak ¢o len vodi jednému z nich nastane skuto¢nost’,
s ktorou je spojené pravo Podniku ukondit’ tito Zmluvu, alebo

ii. samostatne voci tomu Ucastnikovi, voti ktorému nastane skutocnost,, s ktorou je spojené pravo Podniku ukondit' tito Zmluvu s tym,
#e vodi ostatnym Ucastnikom tato Zmluva ostava v platnosti aj nad‘alej; uvedené plati s vynlmkou pripadu, ak do;de k ukonceniu tejto
Zmluvy vo vztahu k Hlavnému Gcastnikovi, kedy Zmiuva zanikd automaticky ako celok voéi vietkym ostatnym U&astnikom Zmluvy;

g ¢ KaZdy subjekt na strane Utastnika ma pravo ukondit tito Zmluvu, ak budu spinené podmienky na jej ukon&enie dohodnuté v tejto Zmluve, a
] to iba vo vztahu medzi nim a Podnikom a nema préavo ukon¢it’ tito Zmluvu vo vztahu k ostatnym subjektom na strane Ucastnika (t.j. v takomto
pripade trvd Zmluva nad‘alej medzi Podnikom a zostavajicimi subjektmi na strane Ucastnlka), uvedené plati s vynimkou _pripadu, ak ukoncf
Zmluvu vo vztahu k Podniku Hlavny Gcastnik, kedy Zmluva zanikne automaticky ako celok vo vztahu ku vietkym ostatnym Ucastnikom Zmluvy;

d. Vsetky subjekty na strane Ulastnika budu, pok|al’ ide o vietky ich zavézky a povinnosti voti Podniku zo Zmluvy, zaviazané spolocne
a nerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Uastnici st najma zaviazani plnit’ spolo¢ne a nerozdielne zavazok plnenia MlnlmalneJ celkovej mesacnej
fakturacie dohodnuty v &. III bod 1 tejto Zmluvy, ako aj zavézok zaplatit Podniku zmluvnd pokutu za jeho pripadné porusenie dohodnuty v &.
III bod 2 teJto Zmluvy, pri¢om za Celkovtl mesacnu fakturaciu dosiahnut( v uréitom zUétovacom obdobi sa bude povaZovat' celkovy sticet
Celkovej mesacnej fakturacie dosiahnutej vetkymi Ucastnikmi v prislusnom zdc¢tovacom obdobi spolocne;

e. Podnik mé pravo uplatnit’ si narok na zmluvn(i pokutu alebo na ndhradu $kody vodi tomu subjektu na strane Ucastnlka, ktorého porusenim
zmluvnych povinnosti vznikol Podniku narok na zmluvnd pokutu alebo na nahradu skody, resp. v pripade porusenia spolo¢ného zavézku
Ucastnikov od ktoréhokol'vek z Ugastnikov.

5, Ulastnik a Zaujemca st povinny vo vyhotovenej Ziadosti vo forme Pristipenia podia bodu 1 tohto €ldnku Zmluvy uviest' jednu z nasledovnych
moznostl

v pripade sthlasu Podniku s takymto Pristipenim bude Podnik poskytovat’ Pristipenému (éastnikovi samostatn( Sluzbu VPS (nezévisld od
Sluzby VPS poskytovanej Hlavnému Ucastnikovi, s ktorou nebude vytvérat spoloni uzavretd skupinu koncovych uZivatelov SluZieb);
samostatna Sluzba VPS Pristipeného L’Jéastnl'ka bude vytvarat' samostatni uzavret( skupinu koncovych uZivatelov Slufieb Podniku
poskytovanych prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet Podniku registrovanych na Prist(ipeného Ui¢astnika
Specifikovanych v Objednavke Sluzby VPS Pristipeného Ucastnika, ktora bude tvorit' prilohu Pristipenia (dalej len ,VPS Pristipeného
icastnika®™); Pristipeny (&astnik bude mat’ v takomto pripade vo vztahu k VPS Pristipeného Ucastnika vetky prava a povinnosti Utastnika
dohodnuté v tejto Zmluve vo vztahu k Sluzbe VPS, najma v ¢&l. 11 B. tejto Zmluvy, a to nezévisle od Hlavného G&astnika (t.j. vo vztahu k Sluzbe
VPS nevzniknl Ziadne spoloéné préva a zavézky Hlavného Glastnika a Pristipeného G&astnika), priom East’ Pristipenia tykajlca sa Sluzby VPS
sa bude v takomto pripade povaZovat' za samostatnti zmluvu o poskytovani Sluzby VPS uzavretil medzi Podnikom a Pristipenym G&astnikom,
v rozsahu podmienok poskytovania Sluzby VPS uvedenych v tejto Zmluve a jej prilohach, tvoriacu suéast’ tejto Zmiuvy;

b. Zaujemca ma zadujem pristipit’ k R&mcovym podmienkam a zaroveri k podmienkam poskytovania Sluzby VPS, s vytvorenim spolo¢nej VPS
s Hlavnym _ucastnikom; v pripade sthlasu Podniku s takymto Pristipenim bude Podnik poskytovat Hlavnému Gcastnikovi a Pristipenému
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Ucastnikovi spolocnl Sluzbu VPS, t.j. spolocna Sluzba VPS bude vytvarat’ spolo¢nd uzavretd skupinu koncovych uZivatel'ov
Sluzieb Podniku poskytovanych prostrednictvom vyuZzitia mobilnej siete Podniku a prostrednictvom SIM kariet Podniku
registrovanych na Hlavného Gcastnika a zaradenych do VPS, ako aj SIM kariet registrovany'lch na Pristipeného Ucastnika, Specifikovanych
v Objednavke Sluzby VPS Pristipeného (castnika a aj SIM Kariet registrovanych na inych uZ pristipenych Ucastnikov, zaradenych do VPS, ak
tito vytvorili spoloCni VPS s Hlavnym ucastnikom (d'alej len ,Spolocna VPS“), Ucastnici Spolocnej VPS budd zo zavazkov z tejto Zmluvy
tykajlcich sa Sluzby VPS zaviazani spoloCne a nerozdielne a v pripade porusenia zmluvnych povinnosti zo strany ktoréhokolvek z G€astnikov
Spoloénej VPS, su tito tcastnici Spolognej VPS povinni spolotne a nerozdielne Podniku nahradit’ v pinom rozsahu skodu, ktord mu vznikla
porusenim povinnosti ktoréhokol'vek z Ucastnikov.

Clanok VI
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE OSOBY UCASTNIKA A PODNIKU

V pripade zaujmu o kapu mob|lneho telefonu, prislusenstva k nemu alebo aktivaciu sluzby Utastnik vyplni typizované tlativo Objednavka MT a
prisluSenstva, ktorého vzor Uastnikovi na poziadanie zasle kontakina osoba Podniku a vyplnené tladivo zasle na e-mailov( adresu kontaktného
centra podpory pre vyznamnych zékaznikov. firma mobil@telekom.sk a v kopii na kontaktn( osobu Podniku uvedend nizSie. Po spracovani prijate]
objednévky bude tovar Ucastnikovi odoslany na nim uréené miesto dorucenia kuriérom bezplatne. Objednany tovar bude Ucastnikovi dorugeny do
5 pracovnych dni (terminy platia v pripade,

ak je poZadovany tovar na sklade). Ak pozadovany tovar nie je na sklade, kontaktné centrum podpory pre vyznamnych zakaznikov bude Uéastnika
informovat’ 0 najblizSom moznom termine dorucenia, pripadne o nahradnom rieSeni vzniknutej situacie.

Kontaktna osoba Podniku

Meno a priezvisko: Peter Smahovsky

Pracovisko: Trnava

Mobil. tel.: 0911980146

e-mail:

Kontaktnd osoba Uastnika

Meno a priezvisko: Ing. Juraj PeleSka
Pracovisko: Pezinok

Mobil. tel.:

Fax:

e-mail:

. Clanok VII
ZAVERECNE USTANOVENIA

Zmluvné strany sa zavazuji povaZovat' informacie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohdch, ako aj informacie, ktoré si vzajomne poskytii v
stivislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za doverné informacie tvoriace predmet obchodného tajomstva. Uvedené doverné informacie
sa zavazuju chranit’ ako vlastné, vyuzivat' ich len v stvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuZit' ich a nespristupnit’ tretim osobam. Tym
nie su dotknuté opravnenia kazdej zmluvnej strany spristupnit’ informacie uvedené v tejto Zmiuve opravnenym organom verejnej spravy alebo
osobam zaviazanych zavazkom micanlivosti (napr. auditorom a dariovym poradcom a pod.) alebo zabezpecit’ zverejnenie Zmluvy, ak tak ustanovuje
osobitny zakon. Podnik je opravneny spristupnit’ informacie (i) uvedené v tejto Zmluve alebo ziskané pri jej plneni pravnemu subjektu, ktory
prostrednictvom majoritnej majetkovej ucasti ovlada Podnik (t.j. materska spolo¢nost Podniku); (i) cenu, lehotu dodania, identifikaciu Udastnika
a druh poskytnutych Sluzieb v ramci zoznamu poskytnutych sluZieb, ktory Podnik predkiada do verejnych obstaravani v zmysle prislusnych pravnych
predpisov upravujlicich verejné obstardvanie. Ucastnik sa zavazuje v pripade Ziadosti Podniku potvrdit mu pisomnu referenciu o poskytnutych
sluzbach s naleZitostami podla predchadzajlcej vety. V pripade porusenia zavazku micanlivosti niektorou zmluvnou stranou, ma druhd zmluvna
strana pravo od tejto Zmluvy jednostranne odstipit. Zmiuvné strany sa zaroveri dohodli, Ze predmetom obchodného tajomstva v zmysle tohto bodu
% Zmluvy nie sU telefénne Cisla UCastnika registrované na U€astnika ku driu podpisu tejto Zmluvy ako aj kedykol'vek po jej podpise Ucastnik berie na
* vedomie, Ze Podnik je v pripade splnenia podmienok v zmysle zdkona €. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov
opravneny zverejnit’ takéto telefonne gisla Ucastnika v telefénnom zozname Uastnikov a lnformacnych sluzbach o Ucastnickych Eislach v zmysle
prislusnych pravnych predpisov. Utastnik tymto oznamuje Podniku, Ze nepozaduje sluzbu zasielania sprav o zakladnych personallzovanych cenovych
informéciach o roamingovych poplatkoch (vrétane DPH), ktoré sa uplatnla, ked' Uastnik vytvori a prijme volanie a zasle SMS spravy v akejkol'vek
krajine v zahranicf, v ktorej Podnik poskytuje Utastnikovi roamlngove sluzby.
Podpisom tejto Ramcovej zmluvy Spolo¢nost’ potvrdzuje, Ze bola obozndmena s povahou vyhod roamingove;j tarify v sdlade s ¢lankami 6a, 6b a 6¢
a 6e/¢lanok 1 Nariadenial,
Zérover podpisom tejto Zmluvy Spoloénost’ potvirdzuje svoju vol'u vyuZivat' roamingovtl tarifu za podmienok dohodnutych v tejto Rdmcovej zmluve
a dava tymto vyslovny suhlas so spésobom a podmienkami spoplatnenia regulovan\'/ch roamingovych sluZzieb (t.j. sluZieb v stlade s ¢ldnkami 2.2.
(h), (k) a (m) Nariadenia tak, ako je dohodnuté v tejto Rémcovej zmluve a to pocas celej doby trvania tejto Ramcovej zmluvy.
Utastnik berie na vedomle, Ze v sulade s Nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych
kemunika¢nych sietach v ramci Unie ma Ucastnik moznost’ zvolit’ si alternativneho poskytovatel'a roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo
sankcie. Utastnik podpisom tejto Zmiuvy potvrdzuje, e bol o moZnosti podia predchadzajlicej vety informovany. Uastnik d'alej berie na vedomle,
Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatel'a roamlngu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi Uastnikom a nim
wolenym alternativnym poskytovatel'om roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativinym poskytovatel'om roamingu nezodpoveda za
poskytovanie sluzby roamingu.
Tato Zmluva a vzt'ahy vzniknuté na zéklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich
predpisov a ostatnymi vieobecne zévaznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku Slovenskej republiky, okrem tych prév a povinnosti zmluvnych
strén, ktoré st vyslovne upravené v zdkone & 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikacidch v zneni neskorsich predpisov.
Pripadné spory, vyplyvajlice z realizicie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym strandm napriek obojstrannej snahe nepodari vyriesit' vzéjomnou
dohodou, je opravneny riesit’ prislusny sud Slovenskej republiky.
Kazda zmluvnd strana je opravnend kedykol'vek navrhovat’ druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok v nej dohodnutych. Ak nie je
dohodnuté inak, akékol'vek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskutocnit’ len po dohode zmluvnych stran, o€islovanymi dodatkami k zmluve,

fariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 212072015 2 25.11.2015, ktorym sa meni Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 2 13.6. 2012, o roamingu vo
gnych mobilnych komunikaénych sietach v ramci Unie, a v zmysle Vykonévacieho nariadenia Komisie (EU) 2286/2016 (dalej len ,Nariadenie”)

wak Telekom A




PFILL, WULTHUUL I Lajunliswvy

podpisanymi zodpovednymi zastupcami zmluvnych stran, ak nie je v tejto Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s vynimkou
Udajov o kontaktnej osobe Podniku a Uastnika, ktoré je mozné menit’ jednostranne formou pisomného ozndmenia
doruéeného druhej zmiuvnej strane s potvrdenim prevzatia.

Podla tejto Zmluvy postupuji zmluvné strany aj po ukonéeni jej platnosti, pokial’ ide o vyrovnanie a vysporiadanie si svojich vzajomnych vztahov a
narokov, ktoré na zaklade tejto Zmluvy vznikli.

Neoddelitel'nou sti¢ast'ou tejto Zmluvy sd prilohy k nej, ktoré konkretizujt a blizSie Specifikuji podmienky predmetu tejto Zmluvy, a to:

Priioha ¢. 1  Obchodné podmienky — ceny sluzieb Magenta Mobile
Priloha €. 2 PInomocenstvo pre kontaktn( osobu — vzor,

¥ pripade akéhokol'vek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom jej priloh maju prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade akéhokol'vek
rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom VSeobecnych podmienok, majd prednost ustanovenia tejto Zmluvy. V pripade akéhokol'vek rozdielu
medzi znenim tejto Zmluvy a jednotlivych zmldv o poskytovani verejnych sluZieb majd prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy.

Zmluva sa vyhotovuje v Styroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani kazda zo zmluvnych strén obdrZi po dve vyhotovenia. Zmluva nadobuda
platnost’ a G&innost’ dfiom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich vél'a vyjadrena v tejto Zmluve je vaZna, slobodna a urcitd, Ze prejavy véle obidvoch zmluvnych stran s dostatone
zrozumitelné. Na znak sthlasu zmluvnych stran s celym obsahom tejto Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisujd.
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Obchodné podmienky - Magenta Mobile

avjuce poskytovanie a spoplatiiovanie elektronickych komunika&nych sluzieb poskytovanych spolo¢nostou Slovak Telekom, a.s. (dalej len
“alebo ,Podnik") prostrednictvom mobilnej elektronickej komunikaénej siete (dalej len ,mobilna siet Telekom*) a inych doplnkovych sluzieb
kytovanych k tymto sluzbam (dalej len ,Sluzby").

yhodnené ceny sluzieb -Magenta Mobile

Podnik bude poskytovat U&astnikovi Sluzby dojednané v Ramcovej zmiuve a v tejto prilohe za zvyhodnenu zlavnend cenu, ktora je uvedena
tie. Typ zakladného balika siuzieb Magenta Mobile bude vo vztahu ku kazdej prislusnej SIM karte uvedeny v ponuke Podniku akceptovane;
strany Ucastnika.

(ovanie hovorov. Hovory do v3etkych narodnych sieti sa tiétuji po sekundach. Hovory do zahranicia - do zény EU sa Gétuju po sekundach
pipade, ak si zahrnuté v Zakladnom alebo Doplnkovom baliku. V ostatnych pripadoch sa U€tuju podla aktivovanej Sluzby a prisluéného
tandardného cennika Podniku pre volania do zahrani&ia. Predplateny objem minut do mobilnej siete Telekom a fixnej siete ST, do mobilnych
finych sieti ostatnych narodnych operatorov alebo operatorov v krajinach EU sa &erpa na zagiatku ziétovacieho obdobia.

[pripade aktivacie balikov Nekoneéno Telekom, Nekoneéno Slovensko, Nekone&no SR a EU sa minuty do mobilnej siete Telekom a fixnej siete
T Eerpaju v rAmei uvedenych balikov, to znamena mimo prislusného balika minit do sieti v SR a EU. Nevy&erpané predplatené objemy
dkladnych a Doplnkovych balikov sa neprenasaju do dalsich zuétovacich obdobi a Ugastnik nema narok na vratenie ceny nevycerpanych
luZieb a ani ich pomernu ¢ast.

gpanie vofnych minit a SMS/MMS sprav v ramci EU a krajin Nérsko, Lichtenstajnsko a Island je dostupné pri vyuzivani regulovanej
amingovej sluzby Euroroaming.

ozenie programov Magenta Mobile

nternet v mobile (4G) - 200MmB 2000 MB 4000 MB

Yolania v ramci VPS I neobmedzene neobmedzene necbmedzene
Yolné mindty do -
R, volné minuty v a do

Y .. 50min 100 min 250 min

Prichadzajuce R

oamingové volania EU® ' neobmiedzene  neobmedzene  neobmedzene
i Slovensko a

\eobmedzené volania ) <0, o Telekom EU

/olania Telekom nad -,' oy

amec volnych minut L. B,1000 ’ 0,1000 0,1000

Jstatné nérodn{e siete
rramei SR a EU nad o .
admec volnych minat o 0,1000 0,1000 0,1000

folania do EU nad ramec - . -
olnych minatd2 .~ 0,000 0,1000 0,1000

: Slovensko a
leobmedzené SMS/MMS 100 SRaEU Telekom EU
enaza SMS vSRaEU 00840 0,0840 0,0840
enaza MMS v SRaEU i .0,'0840' 0,0840 0,0840
ena SMS do zahranicia 0,1252 v 0,1252 0,1252
ena MMS do zahranicia _ 0,3204 0,3294 0,3294
itovy roaming , SO - -

pripade aktivnej sluzby Euro roaming sa volné jednotky (mintty, SMS/MMS, data) Cerpaju v ramci predplateného programu.
pripade programu bez volnych minat, SMS/MMS platite spotrebované jednotky v zmysle aktualneho Cennika daného
ogramu,

lchadzajice hovory uskutoénené zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR su spoplatnené cenou v zmysle tabulky vyssie.

lchadzajuce hovory zo zény 0 a 1 do z6n 2, 3 a 4 su GEtované cenou vo vydke 1,0247 € s DPH/min.

MS/MMS odoslané zo zony 0 a 1 do zény 0, 1 a SR su spoplatnené cenou v zmysle tabulky vys§sie. SMS/MMS odoslané zo
ny 0a 1dozdn 2, 3 a4 suictované cenou vo vyske 0,2978 € s DPH/SMS.

ny sluzby Euro roaming platia v celej EU bez ohladu na siet, ktora sa vyuziva. Uvedené su ceny za minatu hovoru,
ichadzajice hovory zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR st spoplatiiované tarifikaciou platnou pre odchadzajuce hovory
kutocnené v ramci SR zo siete Telekom na $tandardné ugastnicke &isla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu Ucéastnika.
{atné prichadzajlce a odchadzajace hovory su spoplatfiované minttovou tarifikaciou (60 + 60). Volania na narodné $pecialne
la (napr. audiotexové sluzby, hlasovanie) st v zénach 3 a 4 spoplatnené cenou 3,9434 €/min., v zénach 0, 1 a 2 1,9916 €/min.
lania na narodné Specialne ¢isla su vzdy spoplatiiované mindtovou tarifikaciou (60 + 60). Sluzbu Euro roaming nie je mozné
Casne kombinovat s akymikolvek inymi zlavami poskytovanymi z ceny roamingovych sluzieb.

Za odchadzajlice volania zo SR v tomto pripade sa povazuiju aj vSetky volania do Zény 0 a 1. Zoznam krajin zaradenych do ZényOaiije
deny v platnom Cenniku pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s., éast B, pri sluzbe Hovory do zahranigia. Pri
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moch Magenta Mobile Standard a vys$ie su volne minuty dedikované ako odchadzajice hovory do EU na $tandardné Ucastnicke €isla do

ch mobilnych sieti.

program sluzieb Magenta Mobile Manager a Magenta Mobile VIP plati neobmedzeny pocet minut prichadzajucich volani v roamingu v EU
ymedzeny poéet volnych mintt odchadzajucich volani do EU, resp. v pripade Magenta Mobile VIP aj do Zéon 0 a 1, ktory je vSak

eneny dodrziavanim zasad korektného vyuZivania sluzieb so stanovenym limitom vo vy$ke 1 000 minut prichadzajucich volani v roamingu
3 odchadzajlicich hovorov do EU a do Zény 0 a 1 za jedno zuctovacie obdobie.

/ za program Magenta Mobile - mesacéné poplatky
hadzajucimi hovormi a odoslanymi SMS a MMS spravami sa pri vSetkych zékladnych aj doplinkovych balikoch (SR a EU),
aj pri jednotkovych cendch Magenta Mobile rozumejii hovory, SMS a MMS sprévy, ktoré su realizované zo SIM karty

ldsenej do mobilnej siete Podniku z dzemia SR.
dobne objem dat v rémci akéhokolvek balika v rdmci Magenta Mobile zahiia len prenos realizovany zo SIM karty

lésenej do mobilnej siete Podniku z dzemia SR.

Magenta Mobile Mini a jeho kombin

acie pre uétovnikov a Specialistov

Cena Cena
Zakladny balik Popis za 1 SIM mesaéne  za 1 SIM mesalne
v EUR bez DPH v EUR s DPH
Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluzieb, ktory
obsahuje:
1. VPS Nekone&no - neobmedzené volania v ramci SIM kariet
Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS v SR.
2. 50 minat do sieti SR, vVEU - 50 volnych minat
odchadzajucich hovorov na $tandardné ucastnicke ¢isla do
vietkych mobilnych i pevnych sieti v SR, v EU a do EU.
. —_ 3. Nekoneéno prichadzajtcich hovorov EU - zahffia
Eiia Mobipignl neobmedzeny poget volnych prichadzajucich minat volani v S0 Sl
' roamingu v ramci Eurépskej unie.
4. 100 SMS/MMS do SR, v EU® - 100 bezplatnych SMS/MMS
sprav do SR, v EU, do EU.
5. 200 MB volného objemu dat vramci SR a EU - po

prederpani 200 MB zakaznikovi v prislusnom zuctovacom
obdobi bude znizena prenosova rychlost na 64 kb/s
s moznostou manualneho dokupovania dat po 100 MB

/ pripade doaktivacie balikov Nekoneéno Telekom, SMS, MMS a Nekonecno SR, SMS/MMS vidy sa uplatriuje aj 100 SMS/MMS do

'EU v rémci mesacneého programu a to ako prvé.
oinkové baliky automaticky nahrédzaju zakladné baliky, prisom plati pravidlo: jedna SIM karta méZe mat aktivny maximalne jeden

sovy, SMS /MMS balik.

Dopinkové baliky Cena Cena
Zakladnému baliku Popis za 1 SIM mesaéne  za 1 SIM mesacne
agenta Mobile Mini v EUR bez DPH v EUR s DPH
Zahffia mesacne 150 minut odchadzajucich hovorov na
0minat v SR, v EU, zo  $tandardné ucastnicke gisla do vdetkych sieti SR, v EU, zo SR
o B G 6,65 7,98
 do EU do EU
Zahfia mesaéne neobmedzeny pocet vofnych minut
odchadzajticich hovorov na §tandardné tcastnicke &isla do
mobilnej siete Telekom a do véetkych pevnych sieti v SR, zo SR
skoneéno Telekom a z EU, ktoré sa &erpaju pred prevolanim volnych minut 10.00 12.00
NSIMMS zahrnutych v mesaénom programe sluzieb a zaroveri ! !
neobmedzeny poéet SMS/MMS sprav poslanych na $tandardné
ugastnicke ¢isla do mobilnej siete Telekom.
Zahifa mesaéne neobmedzeny potet volnych —minat
: odchadzajicich hovorov na $tandardné Géastnicke &isla do
:esli’j,nse&g?nns&osvemko vietkjch mobilnych  ipevnych sieti VSR a zaroven 19,00 22,80
! neobmedzeny poéet SMS/MMS sprav poslanych na $tandardné
ucastnicke &isla do siete SR.
Zahifia mesacne neobmedzeny pocet volnych —minat
lgkoneno SR, v a odchadzajucich hovorov na $tandardné ucastnicke ¢isla do
v véetkych mobilnych i pevnych sieti v SR zo SR az EU do EU 25,00 30,00

0 EU, SMS/MMS

a zaroveri neobmedzeny potet SMS/MMS sprav poslanych na
standardné ucastnicke &isla do siete SR, v EU a do EU.

bzndmka:

1. Uplatnenie balickov obsahujicich SMS/MMS sa nevztahuje na SMS spravy a MMS sprévy odoslané na skrétene Cisla a &isla sluzieb
mobilnej zabavy, ktoré st spoplatriované osobitnou tarifou podia Cennika, ako ani na SMS/MMS spréavy poslané z virtuéinych Cisel,
SMS brén, t-zones, PC Messengera, SMS Directu..

2.V pripade dokupovania dét balickom Daéta navyse vZdy plati pravidlo, Ze po precerpani volného objemu dat sa dané sluzba aktivuje
na zéklade poZiadavky zékaznika. Volny objem dat so §tandardnou rychlostou sa navysi o volny objem dat spomenuty v samotnom
baliku a natdtuje sa poplatok za dokupovanie dat podfa vys$ej uvedenej tabulky. Zékaznik si vys$ku dokupovania a administréciu
manuéineho dokupovania méZe kedykolvek upravit prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse.

Strana 2z 6




gant=sgents Mobl

Cena Cena
Zakladny balik Popis za 1 SIM mesaéne za 1 SIM mesacne

v EUR bez DPH v EUR s DPH

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluZieb, ktory obsahuje:

1. VPS Nekoneéno - neobmedzené volania v ramci SIM kariet

Ug&astnika s aktivovanou sluzbou VPS v SR.

2. Nekonetno Telekom, SMS/MMS - Zahfna mesatne
neobmedzeny podet volnych minit odchadzajticich hovorov na
$tandardné Ucastnicke €isla vradmci mobilnej siete Telekom
a véetkych pevnych sieti vSR zo SR az EU do EU a zaroven
neobmedzeny poéet SMS/MMS sprav poslanych na Standardné
i&astnicke ¢isla do mobilnej siete Telekom.

3. 100 minut do sieti SR, v EU, zo SR do EU - 100 volnych minGt
odchadzajlcich hovorov na Standardné ucastnicke Cisla do
v&etkych mobilnych i pevnych sieti v SR, v EU, zo SR do EU.

4. Nekoneéno prichadzajucich hovorov EU - zahiha
neobmedzeny podet volnych prichadzajucich mindt volani v
roamingu v ramci Eurépskej unie.

5. 2000 MB volného objemu dat vramci SR a EU - po
pre¢erpani 2000 MB zakaznikovi v prislusnom zuctovacom
obdobi bude znizend prenosovéd rychlost na 64 kb/s
s moznostou manualneho dokupovania dat po 100 MB/500
MB/1000 MB/ 2000 MB

enta Mobile Basic 23,75 28,50

Doplnkové baliky Cena Cena
Zakladnému baliku Popis za 1 SIM mesaéne za 1 SIM mesacne
igenta Mobile Basic v EUR bez DPH v EUR s DPH

Zahtda mesaéne neobmedzeny pocet vofnych — minut

odchadzajucich hovorov na $tandardné tcéastnicke Cisla do

vSetkych mobilnych i pevnych sieti v SR, zo SR az EU a zaroveri 4,75 5,70
neobmedzeny potet SMS/MMS sprav posianych na $tandardne

ucastnicke ¢isla do siete SR.

Zahifia mesaéne neobmedzeny pocet volnych  minut

odchédzajucich hovorov na $tandardné Ugastnicke Cisla do

vSetkych mobilnych i pevnych sieti v SR, zo SRaz EU a zaroven 9,50 11,40
neobmedzeny podet SMS/MMS sprav poslanych na standardne

castnicke &isla do siete SR do EU.

oneéno Slovensko a
SMS/MMS

oneéno SR a do EU,
IMMS

némka:

1. Uplatnenie balickov obsahujucich SMS/MMS sa nevztahuje na SMS spravy a MMS spravy odoslané na skratene Cisla a Cisla sluZieb
mobilnej zébavy, ktoré st spoplatriované osobitnou tarifou podla Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy poslané z virtuéinych &isel,
SMS brén, t-zones, PC Messengera, SMS Directu

2. .V pripade dokupovania dat balickom Déta navy$e plati pravidlo, Ze po precerpani volného objemu dét sa dana sluzba aktivuje na
siadost zékaznika. Volny objem dét so $tandardnou rychlostou sa navysi o volny objem dat spomenuty v samotnom baliku a natctuje
sa poplatok za dokupovanie déat podfa vy$sej uvedenej tabulky. Zakaznik si vy$ku dokupovania a administréciu manuéineho
dokupovania méze kedykolvek upravit prostrednictvom m.telekom.sk/datanavy$e.

St

dard a jeho kombinacie pre predajcov a stredny manazment

Cena Ceﬁa
Zakladny balik Popis za 1 SIM mesacne za 1 SIM mesacne
v EUR bez DPH v EUR s DPH

Zaradenie SIM karty do zakladného balika sluzieb, ktory obsahuje:
1. VPS Nekoneéno - neobmedzené volania v ramci SIM kariet
Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS v SR.
2. Nekoneéno Slovensko a EU SMS/MMS - Zahffia mesacne
neobmedzeny po&et volnych mindt odchadzajucich hovorov na
standardné udastnicke &isla do vetkych mobilnych i pevnych
sieti v SR zo SR a z EU do EU a zéroveri neobmedzeny podet
SMS/MMS sprév postanych na standardné Ugastnicke Cisla do
siete SR, v EU. X
lagenta Mobile 3. 250 minat do sieti v SR a EU - 250 volnych minut 3800 45.60
landard odchadzajucich hovorov do EU na Standardné aéastnicke Cisla ! !
do véetkych mobilnych sieti. .
4. Nekoneéno prichadzajucich hovorov EU — zahffia
neobmedzeny podéet volnych prichadzajucich mindt volani v
roamingu v ramci Eurépskej unie. ]
5. 4000 MB volného objemu dat v ramci SR a EU - po
pregerpani 4000 MB zékaznikovi v prislusnom zactovacom
obdobi bude zniZena prenosova rychlost na 64 kb/s s moznostou
manudlneho dokupovania dat po 100 MB/500 MB/1000 MB/ 2000
MB

opinkové baliky automaticky nahrédzaju zakladne baliky, pricom plati pravidlo: jedna SIM karta méZe mat aktivny maximalne jeden hlasovy,
MS /MMS balik.
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DopInkové baliky Cena Cena

kZGI;Ia:nntannuogﬁgku Popis za 1 SIM mesacne za 1 SIM mesacne
9 v EUR bez DPH v EUR s DPH
Standard

Zahffia mesaéne neobmedzeny podet volnych —minut
ekoneéno SR.v EU a odchéadzajucich hovprov na étgndardné ugastnicke cisla do
oEU SMSIMI\,IIS véetkych mobiinych i pevnych sieti v SR zo SR az EU do EU 4,75 5,70
! a zarovel neobmedzeny podet SMS/MMS sprav poslanych na
standardné Gcastnicke Gisla do siete SR a do EU.

iznémka:
1. Uplatnenie bali¢kov obsahujicich SMS/MMS sa nevztahuje na SMS spravy a MMS sprévy odoslané na skratene Cisla a Cisla sluzieb

mobilnej z&bavy, ktoré su spoplatriované osobitnou tarifou podfa Cennika, ako ani na SMS/MMS sprévy poslané z virtudinych Cisel,
SMS bran, t-zones, PC Messengera, SMS Directu..

2. Vpripade dokupovania dat balickom Data navy$e plati pravidlo, Ze po pre¢erpani volného objemu dat sa dana sluzba aktivuje na
#adost zakaznika. Volny objem dat so Standardnou rychlostou sa navysi o volny objem dat spomenuty v samotnom baliku a nauctuje
sa poplatok za dokupovanie dét podla vy$Sej uvedenej tabulky. Zakaznik si vySku dokupovania a administréciu manuéalneho
dokupovania moéZe kedykolvek upravit prostrednictvom m. telekom.sk/datanavy$e.

)okvanie dat:

nta Mggenta Maenta Magenta

SN SRS g

Magenta Magenta Mage

Mobile Mobile Mobile Mobile Mobile Mobile VIP
VPN Mini Basic Standard Manager
Dita navy$e 100 MB 1,6583 € 1,6583 € 1,6583 € 1,6583 € 1,6583 € 1,6583 €
Data navy$e 500 MB - - 4,1583 €* 4,1583 € 4,1583 € 4,1583 €
Dita navySe 1000 MB - - 4,9917 € 4,9917 € 4,9917 € 4,9917 €
Data navy$e 2000 MB - - 6,6583 € 6,6583 € 6,6583 €* 6,6583 €*
Data navyse 10000 MB - - - - 18,325 € 18,325 €

eny sti uvedené v € bez DPH/SIM karta/aktivacia

Po preneseni volného objemu dét v mobilnej sieti v rémci aktivovaného programu sluzieb v prislusnom ziétovacom obdobi bude mozné
okupovat’ na Ziadost' zékaznika détovy balik podfa vy$sie uvedenej tabulky. Volny objem dat v rémci balika Déata navy$e je platny v ramci
istovacieho obdobia, v ktorom bol prislugny datovy balik aktivovany, priéom nespotrebované déta sa neprend3aju do dalsieho zadtovacieho
bdobia.

lstovanie hovorov. Hovory do véetkych narodnych sieti sa uctuju po sekundach. Hovory do zahranicia - do zény EU sa udtuji po sekundach
pripade, ak su zahrnuté v Zékladnom alebo Doplnkovom baliku. V ostatnych pripadoch sa udtuju podfa aktivovanej Sluzby a prislusného
tlandardného cennika Podniku pre volania do zahranicia. Predplateny objem minut do mobilnej siete Telekom a fixnej siete ST, do mobilnych
fixnych sietf ostatnych narodnych operétorov alebo operatorov v krajinach EU sa derpé na zadiatku zuctovacieho obdobia. V pripade aktivacie
alfkov Nekoneéno Telekom, Nekonedno Slovensko, Nekoneéno SR a EU sa mintty do mobilnej siete Telekom a fixnej siete ST Cerpaju v rédmci
vedenych balikov, to znamena mimo prislusného balika mindt do sieti v SR a EU. Nevyderpané predplatené objemy Zékladnych a Dopinkovych
alikov sa neprenésaju do daliich ziictovacich obdobi a Ugastnik nema nérok na vrétenie ceny nevyGerpanych Sluzieb a ani ich pomernu Cast.
Jdchadzajticimi hovormi a odoslanymi SMS a MMS spréavami sa pri vietkych zakladnych aj dopinkovych balikoch (SR a EU), ako aj pri
sdnotkovych cenach Magenta Mobile rozumeju hovory, SMS a MMS sprévy, ktoré su realizované zo SIM karty prihldsenej do mobilnej siete
odniku z Uzemia SR. Obdobne objem dét v ramci akéhokolvek balika v rémci Magenta Mobile zahiria len prenos realizovany zo SIM karty
rihiésenej do mobilnej siete Podniku z uzemia SR. Uplatnenie balickov obsahujicich SMS/MMS sa nevztahuje na SMS spravy a MMS spravy
doslané na skratene &isla a &isla sluzieb mobilnej zébavy, ktoré sd spoplatiiované osobitnou tarifou podfa Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy
oslané z virtudinych éisel, SMS bran, t-zones, PC Messengera, SMS Directu.

/ pripade dokupovania dat balickom Data navy$e plati pravidio, Ze po precerpani volného objemu dét sa dand sluzba aktivuje na zéklade

ladosti zékaznika. Volny objem dét so Standardnou rychlostou sa navysi o vofny objem dat spomenuty v samotnom baliku a natictuje sa
yoplatok za dokupovanie dét podla vy$sej uvedenej tabulky. Zakaznik si vysku dokupovania a administréciu manuélneho dokupovania mze

kedykolvek upravit prostrednictvom m. telekom. sk/datanavySse.

42 Zmluvné strany sa dohodli, Ze Podnik poskytne Ugastnikovi nasledujdce zl'avy (v pripade, ak boli v Zmluve dohodnuté dalie podmienky
viniku naroku Ugastnika na poskytnutie zliav, tak Podnik poskytne tieto zfavy az po spineni prislusnych dohodnutych podmienok): Poplatok za
wskladnenie SIM karty vo vyske 0,00 € (v cene je zahrnuty poplatok za poskytovanie Sluzieb Elektronicky Gcet, Podrobny vypis hovorov,
{entifikacia volajiceho - CLIP, Vyhotovenie kopie zmluvy, Vymena SIM karty, Poskytnutie kédov PIN2/PUK2, Zmena telefonneho Cisla, Zmena
Joyramu sluzieb Sastejie ako 2x roéne, Jednorazove vystavenie podrobného mesacéného vypisu hovorov, Opis faktary starsej ako 3 mesiace,
Prchod z EASY na mesadny program, ldentifikacia ziomyselného volania).

[T

Tahuika , Cena z pravid
b Cena s DPH

Program

Mobilny internet S (1 GB) 5,39
ihilka ,Cena z pravidelnych mesaénych poplatkov*: .
= R — SRR NS ST ARSI SO S
Program Cena bez DPH Cena s DPH
“Hobilny internet M (5 GB) 13,49 16,19

ibuika ,Cena z pravidelnych mesaénych poplatkov*:
i Program - - Cena bez PH Cena s DPH
Mobilny internet L (15 GB) 22,49 26,99

abuika ,Cena z pravidelnych mesa&nych poplatkov*:
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» Program - o ] Cena bez DPH . Cena s DPH
ilny internet S (1 GB) zdielany 4,49 5,39

ka ,,Cena z pravideinych mesacnych poplatkov*:

Program Cena bez DPH Cena s DPH

ilny internet M (5 GB) zdielany 13,49 16,19

i

ka ,,Cena z pravidelnych mesacnych poplatkov“:

Pr gTém 3 Cena bez DPH ] Ce s\DPH
ilny internet L (15 GB) zdiefany 22,49 26,99

zinarodne hovory , jednotkové ceny

a (tarifné pasmo) Cena v € s DPH/bez DPH/minuta
a 0 0,12/ 0,1000
a 1 0,19/ 0,1583
a 2 0,39/ 0,3250
a 3 0,79/ 0,6583
a 4 1,49/ 11,2417
elitné siete 5,65/ 4,7083

' sU uvedené v € za minutu. Hovory su spoplatnené sekundovou tarifikaciou od prvej sekundy hovoru (1+1).

 0: Aljaska, Rakusko, Belgicko, Bulharsko, Kanada, Chorvatsko, Cyprus, Ceska republika, Dansko, Esténsko, Finsko, Francuzsko,
scko, Grécko, Madarsko, Island, frsko, Taliansko, Lotyssko, Lichtenstajnsko, Litva, Luxembursko, Malta, Holandsko, Nérsko, Polsko,
galsko, Portoriko, Rumunsko, Slovinsko, Spanielsko, Svédsko, Velka Britania, Americké Panenské ostrovy, USA, Vatikan

' 1: Australia, Bermudy, Kostarika, Guam, Hongkong, Cina, India, Indonézia, Izrael, Japonsko, Malajzia, Mexiko, Monako, Novy Zéland,
 Kérejska republika, Ruska federacia, Singapur, Juzna Afrika, Svajcxarsko Thajsko, Ukrajina, Uzbekistan, Venezuela

| 2: Albansko, Alzirsko, Americka Samoa, Andorra, Angola, Argentina, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Bielorusko, Bosna a Hercegovina,
ej, Burundi, KambodZa, Kolumbia, Dominikanska republika, Egypt, Francuzska Guyana, Gabon, Ghana, Guadeloupe, Guatemala, Cile,
Etiépska federativna demokraticka republika, Jordansko, Kuvajt, Laos, Libanon, Macao, Macedénsko, Martinik, Mauricius, Moldavsko,
joisko, Cierna Hora, Namibia, Holandské Antily, Niger, Nigéria, Severné Mariany, Pakistan, palestinske Uzemia, Panama, Paraguaj,

ny, Réunion, San Marino, Saudska Arabia, Srbsko, Sri Lanka, Syria, Taiwan, TadZikistan, Turecko, Spojené arabské emiraty, Uruguaj,
am, Jemen, Zambia

 3: Afganistan, Anguilla, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Azerbajdzan, Barbados, Belize, Benin, Bolivia, Botswana, Brazilia, Britské
nské ostrovy, Burkina Faso, Kamerun, Kapverdy, Kajmanie ostrovy, Stredoafricka republika, Komory, Pobrezie Slonoviny, DZibutsko,
inika, Ekvador, Salvador, Rovnikova Guinea, Etidpia, Faerské ostrovy, FidZi, Francizska Polynézia, Gambia, Gruzinsko, Gibraltar,

sko, Grenada, Guinea, Guyana, Haiti, Honduras, Cad, Irak, Jamajka, Kazachstan, Kena, Kirgizsko, Lesotho, Libéria, Libya, Madagaskar,
wi, Maldivy, Mali, Marshallove ostrovy, Mauritania, Mikronézia, Montserrat, Maroko, Mozambik, Mjanmarsko, Nepal, Nova Kaledonia,
ragua, Oman, Katar, Rwanda, Svéty Kristof a Nevis, Svata Lucia, Senegal, Seychely, Juzny Sudan, Svéaty Peter a Michal, Svéaty Vincent
snadiny, Sudan, Surinam, Tanzania, Togo, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks a Caicos, Uganda, Zimbabwe

1 4: Ascension, Bhutan, Kongo, Cookove ostrovy, Kuba, Diego Garcia, Vychodny Timor, Eritrea, Falklandy, Guinea-Bissau, Kiribati,
rna Korea, Mayotte, Nauru, Niue, Norfolk, Palau, Papua-Nova Guinea, Zapadna Samoa, Svaty Tomas a Princov ostrov, Sierra Leone,
munove ostrovy, Somalsko, Svita Helena, Svazijsko, Tokelau, Tonga, Tuvalu, Vanuatu, Wallis & Futuna

litné siete: Aero, Emsat, Inmarsat A, B, B HSD, M, M4, MHSD, Mini-M, Iridium, MCP, Thuraya

Pod pojmom ,Cennik Sluzieb Podniku* sa rozumie Cennik pre poskytovanie sluzieb Podniku, ¢ast Cennik pre poskytovanie sluZieb
rednictvom mobilnej siete aktualny v ¢ase poskytnutia SluZieb.
pojmom ,aktualne cennikové ceny” sa rozumeju ceny Podniku uvedené v Cenniku SluZieb Podniku alebo v Cenniku mobilnych telefénov
prislusenstva Podniku aktualnych a Ucinnych v ¢ase poskytnutia zlavy.
/ st poskytované vzdy v tom kalendarnom mesiaci, v ktorom nastalo spinenie podmienky pre ich poskytnutie.
/ a zvyhodnené ceny sa nevztahuju na audiotextové (sluzby s pridanou hodnotou), contentové volania a sluzby, resp. volania a sluzby
nané na osobitné &isla spoplatiované osobitnym sposobom (charitativne volania a pod.).

Nadstandardné vyhody a Akcie.
tnik je opravneny vyuzivat v pinej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilnych sluZieb a tovarov, avdak vyhody poskytované danou
u sa nebudt méct kumulovat s vyhodami poskytovanymi Ugastnikovi na zéklade Ramcovej zmluvy.

pade akéhokolvek rozdielu medzi akciovymi podmienkami a podmienkami dohodnutymz Ramcovou Zmluvou, za predpokladu, Zze nebude
1é kumulovat vyhody vyplyvajuce z konkrétnej akcie Podniku, je Ugastnik opravneny vyuzit — zvolit' si vyuzitie vyhodnejsich podmienok podia
ného uvazenia. Ugastnik zarover berie na vedomie a stthlasi s tym, Ze pogas celej doby trvania prislu§ného dodatku k zmluve o poskytovam
nych sluzieb alebo iného dokumentu, na zaklade ktorého bola dana akcia Ugastnikovi poskytnuta alebo aktivovana, ma Podnik pravo
xladat Uc¢astnikovi vydétovanie sluZieb aktivovanych na predmetnej SIM karte vo forme samostatnej faktary.

itna zl'ava ]
Podnik poskytne U¢astnikovi osobitn( zl'avu:

a) v uhrnnej vygke 2890,- € s DPH (slovom dvetisicosemstodevétdesiateur) (d'alej len ,0sobitna zi'ava na KZ*), ktord si moze Uastnik
uplatnit’ vyluéne iba na nakup koncovych zariadeni, ak nie je medzi zmluvnymi stranami dohodnuté inak od Podniku
s uplatnenim 3tandardnych (neakciovych) cien uvedenych v prislusnom cenniku koncovych zariadeni Podniku. Cena prislusného
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ncového zariadenia bez DPH, platna v Case kdpy prislusného koncového zariadenia Ucastnikom, bude tvorit’ Ciastkovd osobitnt
avu na KZ poskytnutt Podnikom Ugastnikovi; sti¢et Ciastkovych osobitnych zliav na KZ, na ktoré mé Ucastnik narok podla tohto
stanovenia, modze dosiahnut’ maximalne sumu thrnnej osobitnej zlavy na KZ

kytnutie osobitnej ziavy podia pism. a) si méZe Ucastnik uplatnit’ v &ase odo diia ucinnosti tejto Zmiuvy pocas celej doby jej trvania.
iku Zmluvy zanika narok Ugastnika na uplatnenie si zostévajlicej (nevycerpanej) sumy prislusnej osobitnej zl'avy. Ucastnik zérovef
mie a sthlasi, 7 v pripade pred&asného ukoncenia Zmluvy zo strany Ucastnika je povinny zaplatit’ Podniku odskodné zahfajlce aj
antl ako stcin podielu celkovej osobitnej zlavy podla pism. a) Zmluvy a poctu mesiacov trvania Zmluvy pdvodne dohodnutych alebo
s zmysle & IV. bod 1 Zmluvy a pottu vietkych aj zacatych kalendarnych mesiacov, ktoré zostavajl v defi uhradenia odskodného do
y trvania tejto Zmluvy povodne dohodnutej alebo predlzenej v zmysle &l. IV. bod 1 tejto Zmiuvy.

Strana 6z 6

1]




