Zmluva o poskytnuti

systtmu ERANET a suvisiacich sluzieb

uzatvorena podla § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zikonnik v zneni neskor$ich

Zmluvné strany:

Obchodné meno

Sidlo

ICO

DIC

V menej ktorej kona
Email

Platca DPH

(d’alej len ,,Objednavatel*)

a

Obchodné meno
Sidlo

ICo

DIC

Zapis
Zastupeny
Email

predpisov

¢. ZML-3220601
(d’alej len ,,Zmluva“)

Mestska cast’ Bratislava-Vrakuia
Siravska 7, 821 07 Bratislava
00603295

2020840118

JUDr. Ing. Martin Kuruc, starosta
vrakuna@vrakuna.sk

Nie je platcom DPH

ERANET CONSULTING, s.r.o.

Komenského 11/A, Kosice 040 01

52014550

2120861358

v OR Okresného sudu Kosice I, oddiel: Sro, vlozka &. 44866/V
Ing. Mojmir Pridavok, konatel

info@eranet.sk

Objednavatel a Poskytovatel’ (d’alej spolu tieZ ako ,,Zmluvné strany*) uzatvaraji tGto Zmluvu

v nasledujiicom zneni:

Clanok I
Vymedzenie pojmov

1. Zmluvné strany sa dohodli, Ze na ulely tejto Zmluvy sa pod vybranymi pojmami rozumie

nasledovné:

eranet.sk

ERANET

Systém ERANET

Internetové rozhranie dostupné cez siet’ internet na www.eranet.sk
prevadzkované Poskytovate’om, na ktorom je Objednavatelovi
a tretim strandm pristupny Systém ERANET.

Oznacenie systému na riadenie verejnych obstardvani, jeho
hardvérovych a softvérovych stéasti, vratane databaz, potrebnych na
prevadzku portdlu eranet.sk a poskytovanie dalSich Suavisiacich
sluzieb Poskytovatel'om.

Programové rozhranie Poskytovatela dostupné na eranet.sk

umoZfiujlce riadenie procesov verejnych obstaravani v nasledujucich
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Planovanie

Obstaravanie

Elektronicka aukcia

Kontraktacia

Suvisiace sluzby

Aktualizacia

Hosting

Zaloha

Pouzivatel’ska podpora

Odborné poradenstvo

moduloch: Planovanie, Obstardvanie, Kontraktacia a Elektronicka
aukcia.

Modul Systému ERANET umozfiujici zber a spracovanie
poziadaviek na uskuto¢nenie verejného obstardvania zrdznych
organiza¢nych jednotiek Objednavatel’a.

Modul Systému ERANET umoziiujdci riadenie procesu verejného
obstaravania v silade so zdkonom ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni
neskor§ich predpisov (d’alej aj ,,ZVO*), vratane elektronickej

komunikécie a elektronického prijmu ponuk.

Modul  Systému  ERANET  umozZiujuci  uskutoéfiovanie
elektronickych aukcii prostrednictvom virtudlnej aukénej siene.
Systém ERANET je integrovany s certifikovanou elektronickou
aukciou, ktora spiiia poziadavky kladené zakonom &. 343/2015 Z. z.
o verejnom obstardvani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskordich predpisov a vyhlaskou Uradu pre verejné
obstaravanie ¢. 132/2016, ktorou sa ustanovuji podrobnosti o postupe
certifikécie systémov na uskuto¢nenie elektronickej aukcie v zneni
neskorsich predpisov.

Modul Systému ERANET umoziiujici evidenciu a spravu zmlav.

Sluzby poskytované Poskytovatefom podla vyberu Objedndvatela
v nasledujtcich  rozsahoch:  Aktualizdcia, Hosting, Zaloha,
Pouzivatel'skd podpora a Odborné poradenstvo.

Automatické priebezné aktualizicie (najmi opravy, aktualizacie dét,
databaz) a bezpecnostné aktualizacie Systému ERANET, aktualizacia
Systému ERANET vsulade so zmenami platnej legislativy
Slovenskej republiky (implementécia legislativnych zmien).

Prevadzkovanie Systému ERANET, vratane stvisiacich databaz,
a udrzby a spravy dat Objedndvatel’a na serveroch Poskytovatela.

Automatické zalohovanie dat Objednavatela vykondvané minimalne
raz denne pocas poslednych 14 kalendérnych dni a raz tyzdenne pocas
poslednych 12 mesiacov.

Pouzivatel'ské podpora a asistencia Poskytovatel'a Objednavatel'ovi
ako aj uchadzacom verejného obstardvania uskuto¢fiovana emailom
alebo telefonicky v pracovnych diioch v ¢ase od 9:00 do 15:00 hod.
prostrednictvom kontaktov uvedenych na doméne eranet.sk zriadenej
Objednavatel'ovi v zmysle ¢l. VII ods. 1 Zmluvy.

Odborné poradenstvo pri realizacii procesov verejnych obstardvani
v zmysle zakona o verejnom obstaravani poskytované emailom alebo
telefonicky Poskytovatelom, vrozsahu a podla poZiadaviek
Objednévatela, v pracovnych diioch v ¢ase od 9:00 do 15:00 hod.
prostrednictvom kontaktov uvedenych na doméne eranet.sk zriadenej
Objednavatelovi v zmysle ¢l. VII ods. 1 Zmluvy.
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Faktira vystavena Poskytovatel'om musi mat nélezitosti platného dafiového dokladu v stlade
s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky a musi obsahovat’ ¢&islo tejto Zmluvy.

Ak faktura neobsahuje stanovené nalezitosti alebo v nej nebudd sprdvne uvedené udaje, je
Objednavatel’ opravneny ju vratit' v lehote 10 (desiatich) kalendarnych dni po jej doruceni
Poskytovatel'ovi, s uvedenim chybajlicich néleZitosti alebo nespravnych udajov a Ziadat’ jej opravu.
V takom pripade sa prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti zatne plynat
doruéenim riadnej faktury.

Faktara sa povazuje za dorucenu aj ked’ bolo jej prevzatie Objednavatelom odoprené alebo ak sa
ju nepodarilo dorudit’, aj ked’ bola zasland na adresu sidla Objednévatela alebo na dodatoéne
pisomne ozndmenl dorucovaciu adresu Objednavatel’a, a to tretim pracovnym diiom po jej
preukézate'nom odoslani.

Splatnost’ faktury je 30 (tridsat’) kalendarnych dni odo dfia jej dorudenia Objednéavatelovi, a to
vyluéne bezhotovostnym prevodom na et Poskytovatel’a uvedeny v tejto Zmluve.

V pripade, Ze Objednavatel’ cenu uvedent v odseku 1 tohto ¢lanku Zmluvy na zéklade faktar
vystavenych podla tejto Zmluvy nezaplati riadne a véas ani v ndhradnom termine na zaklade
dodato¢nej vyzvy Poskytovatela, Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel' je opravneny
znemoznit Objednévatelovi pristup do Systému ERANET do doby, nez bude dohodnuta cena
Objednévatelom uhradend. Objednavatelovi neskor§im zaplatenim a nemoznostou pouzivania
Systému ERANET nevznikd narok na predizenie platnosti a G¢innosti Zmluvy podla trvania
Zmluvy dohodnutého v €l. Il tejto Zmluvy. Poskytovatel' nezodpoveda za $kodu spdsobent
Objednévatel'ovi, ktora vznikla znemoZnenim pristupu do Systému ERANET z dévodu uvedeného
v tomto odseku. Zodpovednost’ za ndhradu §kody spdsobenej Poskytovatel'ovi tym nie je dotknuta.

V pripade, ak Poskytovatel' bezdovodne odmietne pristup Objednavatela do systému, alebo ho
odmietne v rozpore s touto Zmluvou, resp. ani na opakovani vyzvu Objednévatel’a nesplni svoje
zmluvné povinnosti v lehote stanovenej Objedndvatelom, Zmluvné strany sa dohodli, Ze
Objednavatel’ je opravneny vyfakturovat Poskytovatel'ovi zmluvn( pokutu vo vyske 300,00€
(slovom: tristo eur) a Poskytovatel je ju v lehote stanovenej Objednavatel'om povinny uhradit’.

Clanok V
Opravnenie a pouzivanie

Opravnenie vyuzivat Systém ERANET a Savisiace sluzby podla tejto Zmluvy je neprenosné
a ¢asovo obmedzené na dobu trvania tejto Zmluvy. Objedndvatel mdze pouzivat Systém
ERANET len pre svoje potreby, na Gzemi Slovenskej republiky a len prostrednictvom svojich
zamestnancov alebo Objednavatel'om poverenych os6b. Objednavatel nie je opravneny k prevodu
a/alebo prechodu svojich prav k predmetu tejto Zmluvy tretej osobe bez pisomného suhlasu
Poskytovatel’a. Porusenie tychto zavézkov zo strany Objednavatela zaklada pravo Poskytovatela
od tejto Zmluvy odstapit’ a zamedzit’ pristup Objedndvatel'a do Systému ERANET. Zodpovednost’
za nahradu $kody spdsobenej Poskytovatelovi, tym nie je dotknuta.
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10.

11.

(¥8)

d) rozmnoZovat, prekladat ¢i menit' akukol'vek dokumentaciu k Systému ERANET
poskytnuta Poskytovatelom s vynimkou jej pouZzitia pre interné ucely resp. ucely, pre ktoré
bol Systém ERANET dodany.

Porusenie tychto zavdzkov zo strany Objednavatel’a zakladd pravo Poskytovatel’a od tejto Zmluvy
odstlpit’ a zamedzit' pristup Objednavatela do Systému ERANET. Zodpovednost za nihradu
Skody spdsobenej Poskytovatel'ovi, tym nie je dotknutd.

Objednavatel’ sa zavézuje poskytnat’ vSetku nevyhnutnu stéinnost’” Poskytovatelovi pri plneni
predmetu plnenia tejto Zmluvy a to najmé pri dodani Systému ERANET a jeho implementacii, ako
aj d’al§iu nevyhnutnu sacinnost, ktort si Poskytovatel’ od Objednavatel’a vopred vyziada aspon 2
(dva) dni pred nutnostou jej poskytnutia, pokial nebude Objednavatel'om akceptovana kratSia
lehota. Objednavatel neméd voci Poskytovatelovi ndrok na akukol'vek nahradu ndkladov
spojenych s poskytnutou sGc€innostou. V pripade omeSkania Objedndvatela s poskytnutim
suéinnosti Poskytovatel'ovi sa lehoty uvedené v tejto Zmluve, na ktoré ma vplyv dané omeskanie
Objednévatel’a s poskytnutim si¢innosti predlZuji o dobu omeskania Objednévatela s poskytnutim
sudinnosti. Poskytovatel'’ nezodpoveda za §kodu zapri¢inent v désledku omeskania Objednavatel'a
s poskytnutim sti¢innosti alebo neposkytnutia si¢innosti zo strany Objednavatel’a.

Objednavatel’ vyhlasuje, ze maximélna vy$ka Skody, ktori v Case uzavretia Zmluvy moZzno
predvidat’ ako mozny désledok poruSenia povinnosti Poskytovatel'a alebo ktort je mozné predvidat’
s prihliadnutim na skutoénosti, ktoré v ¢ase uzavretia Zmluvy Objednavatel’ pozna alebo by mal
poznat’ pri obvyklej starostlivosti, predstavuje sumu rovnajicu sa vySke ceny za poskytnutie
predmetu Zmluvy uvedenej v €l. IV ods. 1 Zmluvy.

. V pripade, ze v ramci Systtmu ERANET dochddza k spracovaniu osobnych udajov

Objednavatel'om, Objednédvatel’ je povinny dodrziavat' ustanovenia zdkona €. 18/2018 Z. z. o
ochrane osobnych idajov a o zmene a doplneni niektorych zédkonov, za ¢o aj zodpoveda v rozsahu
svojich kompetencii ako uzivatel'a Systému ERANET.

Clanok VII
Prava a povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel’ sa zavazuje, ze do 14 (Strnastich) kalendarnych dni po nadobudnuti G¢innosti tejto
Zmluvy umozni Objednavatel'ovi pristup k Systému ERANET cez doménu eranet.sk.

Poskytovatel’ sa zavdzuje v sulade s predmetom tejto Zmluvy umoznit’ Objednavatel'ovi pristup do
Systému ERANET a poskytnut’ Stvisiace sluzby s odbornou starostlivostou, riadne a vcas, a to za
predpokladu poskytnutia potrebnej sucinnosti Objedndvatefom a véasného plnenia d’alSich
nevyhnutnych zaviazkov Objednavatel’a podla tejto Zmluvy.

Umoznenim Objednavatel’ovi pristupu k Systému ERANET v zmysle ods. 1 tohto ¢lanku Zmluvy
a nevznesenim Zziadnych pisomnych namietok Objedndvatelom voci spristupnenému Systému
ERANET do 10 (desiatich) pracovnych dni odo diia umoznenia pristupu k Systému ERANET
Objednavatelovi, sa povazuje Systém ERANET za riadne a v¢as odovzdany Poskytovatelom
Objednavatel’ovi.

Poskytovatel’ vyhlasuje, ze Systém ERANET bude Objednavatel’ moct’ vyuzivat’ v plnej kvalite,
ktord umoziiuje podmienky pouzivania v zmysle tejto Zmluvy.

Poskytovatel’ nenesie zodpovednost’ za prerusenie poskytovania Savisiacich sluzieb, odcudzenie ¢i
stratu dat a nemoznost’ pristupu do Systému ERANET zasahom vy$Sej moci (poZiar, zemetrasenie,
a pod.), pripadne poruchou na zariadeniach ostatnych dodédvatel'ov (vypadok elektriny, vypadok
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(U3)

1.

Zaviazok ml¢anlivosti v rozsahu podl'a tejto Zmluvy plati po dobu existencie Dovernych informacii,
ato aj po ukonéeni zmluvného vztahu zaloZeného touto Zmluvou, pokial’ nebude zavdzku
mlcanlivosti Zmluvna strana skor pisomne zbavena.

Clanok IX
Vady

Vady zistené po odovzdani Systému ERANET Poskytovatelom Objednavatelovi, Objednavatel
ohlasi pisomne Poskytovatelovi bez zbytoéného odkladu. Objednavatel musi podrobne
§pecifikovat’ vadu aurCit prioritu vady. Poskytovatel je opravneny po oboznameni sa
s Objednavatel'ovym ohlasenim vady zmenit prioritu vady, pri€om rozhodujlice je uréenie priority
vady Poskytovatelom. Poskytovatel’ garantuje dobu odozvy a dobu vykonania opravy v zmysle
niZ8ie uvedenej tabul’ky vo vézbe na prioritu vady.

Priorita vady Doba odozvy Doba vykonania opravy
Vel'mi vysoké do 3 hodin (v pracovné dni) do 1 pracovného dnia
Vysoké do 2 pracovnych dni do 7 pracovnych dni
Normalna do 3 pracovnych dni do 15 pracovnych dni

Doba odozvy je doba, v ktorej Poskytovatel’ zaeviduje hlasenie vady. Doba vykonania opravy je
doba, do ktorej je Poskytovatel’ povinny vadu odstranit’ od jej zaevidovania Poskytovatel'om. Pokial
z povahy vady vyplyva, Ze na odstranenie vady je potrebna dlhsia doba, Poskytovatel’ je povinny o
tom Objednavatel’a bezodkladne pisomne upovedomit’ a dohodnut’ s nim primeranu lehotu.

Clanok X
Zanik Zmluvy

Tato Zmluva zaniké:
a) na zaklade vzajomnej pisomnej dohody Zmluvnych stran,

b) odstiipenim od Zmluvy, priCom ktordkol'vek zo Zmluvnych stran je opravnena odstipit od
tejto Zmluvy v pripadoch stanovenych touto Zmluvou alebo Obchodnym zékonnikom,
najmid vSak v pripade ak druhd Zmluvna strana podstatne porusi svoje povinnosti
vyplyvajuce z tejto Zmluvy. Odstipenie od Zmluvy musi byt vykonané v pisomnej forme a
musia v niom byt uvedené ddvody odstipenia. Pravne ucinky odstipenia od Zmluvy
nastavaji driom dorucenia pisomného ozndmenia o odstipeni od Zmluvy druhej Zmluvnej
strane.

c) vypovedou ktorejkol'vek zo zmluvnych stran stym, ze vypovednd lehota je 1-mesacna
a zaéina plynit prvym diiom mesiaca nasledujuceho po doruceni vypovede druhej zmluvne;j
strane.

Clanok XI
Vzajomna komunikacia

Strana 8 z 12



dohodou Zmluvnych stran alebo zmierom, je ktordkol'vek Zmluvna strana opravnend poZziadat
o rozhodnutie pripadného sporu miestne prislusny vseobecny std Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa zavédzuji oznamit' si navzajom akékolvek zmeny udajov délezitych pre
bezproblémové plnenie Zmluvy ajednotlivych prav a povinnosti Zmluvnych stran z nej
vyplyvajtcich.

Zmluvné strany vyhlasujl, Ze Zmluva vyjadruje volu Zmluvnych strdn, Ze Zmluvu uzatvorili
slobodne a vaZne, nie v tiesni ani za népadne nevyhodnych podmienok, riadne si ju pregitali,
porozumeli jej a nemaju proti jej forme a obsahu Ziadne vyhrady, ¢o potvrdzuji na znak sthlasu
s touto Zmluvou svojimi vlastnoruénymi podpismi.

Za Poskytovatel’a: Za Objednavatel’a:

............................. V Bratislave. dna ...............

Ing. Mojmir Pridavok, PhD. JUDF. Ing. Martin [Kuruc
konatel starosta

TRANET CONSULTING, s.r.0.
Komenského 11/A t)dQ’O}. .){,!195
2O 52014550 DIC: 212051358

. email: info@eranet.:

web: www.eranet. sk

O
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Priloha ¢. 2 Kalkulacia ceny predmetu zmluvy

P.&. Nazov polozky predmetu zikazky Cena

Pristup do Systému ERANET asuvisiace sluzby vtrvani 12

s i s 2.100,00€
mesiacov. Plati odo dita nadobudnutia G¢innosti tejto Zmluvy.

Spolu polozky 1 2.100,00€

Strana 12z 12




