SERVISNA ZMLUVA OBJEDNAVATELA C. 0409012017

I. Zmluvné strany

1.1.0bjednavatel : Detska fakultna nemocnica s poliklinikou Banska Bystrica
Nam. L. Svobodu 4, 974 09 Banska Bystrica
Statutarny organ: Ing. Marianna Hoghova, €len Statutarneho organu —

generalny riaditel
Ing. Juraj Gallo, ¢len Statutarneho organu — ekonomicky

riaditef
Bankové spojenie: Statna pokladnica, Bratislava
IBAN: SK76 8180 0000 0070 0028 0745
SWIFT: SPSKSKBAXXX
ICO: 37957937
DIC: 2021928150
IC DPH: nie je platitel DPH
a
1.2. Zhotovitel’ Chezar spol. s r.o.
Sidlo: Rajecka 22
821 07 Bratislava
Statutarny organ: Ing. Jozef Kucera, konatel
Opravneni rokovat vo veciach
- zmluvnych: Ing. Jozef Kucera, konatel
- technickych: Ing. Jozef Ku€era, Matej KucCera
Cislo uctu: 2623025430/ 1100
IBAN: SK75 1100 0000 0026 2302 5430
SWIFT:
ICO: 35 701 501
DIC: 202 0331951
IC DPH: SK202 0331951
Obchodny register: Obvodny sud Bratislava |, Oddiel: Sro, 12014/ B

(dalej len ,zhotovitel)
(dalej len ,zmluvné strany®)

sa dohodli na uzavreti tejto zmluvy za nasledovnych podmienok:



2.1.

2.2.

3.1.

3.2.
3.3.

3.4.

Il. Predmet zmluvy a miesto plnenia

Predmetom zmluvy je zavazok zhotovitela vykonavat’ pre objednavatela komplexny

pozaruény servis zariadeni na upravu vody, uvedenych v Prilohe €.1 inStalovaného

v objekte objednavatela (dalej len ,zariadenia®), za cenu a za platobnych podmienok

stanovenych a uvedenych v Prilohe €. 2 tejto zmluvy.

Komplexnym pozaru¢nym servisom pre ucel tejto zmluvy sa rozumie:

a) chemické Cistenie membran 1x ro€ne na predmetnom zariadeni,

b) vymena uhlikového a sedimentacnych filtrov 1 x ro€ne na predmetnom zariadeni,

c) dezinfekcia zasobnej plastovej nadrze 1 x ro€ne na predmetnom zariadeni,

d) vymena mixbed naplne 1 x roéne na predmetnom zariadeni,

e) vymena a kontrola reverzne osmotickej membrany, 2,5x40“ (vymena podla
potreby ) a 2 x12“ 1 x ro€ne na predmetnom zariadeni,

f)  vymena vybojky v UV lampe 1 x roéne na predmetnom zariadeni,

g) operativne odstrafiovanie poruch na predmetnych zariadeniach po ich nahlaseni
objednavatelom.

ll. Cas plnenia

Zhotovitel bude vykonavat komplexny pozaruCny servis na zariadeniach podla

Prilohy €. 1. Konkrétny termin prehliadky bude stanoveny operativhe, po dohode

zodpovednych zamestnancov objednavatela a zhotovitela tak, aby nedochadzalo k

neoddvodnenym naruSeniam Cinnosti zmluvnych partnerov.

Cas plnenia v pripade operativneho servisu je stanoveny a uvedeny v Prilohe &. 3.

Operativne odstrafiovanie poruch zacina hlasenim poruchy zariadenia a to

nasledovnym spdsobom :

e objednavatel nahlasi poruchu telefonicky alebo e-mailom na nizSie uvedenych
kontaktnych telefénnych Cislach a kontaktoch.

e zhotovitel' potvrdi prijem hlasenia o poruche na telefénne Cislo, pripadne na
mailovu adresu uréenu objednavatelom.

A. Vyclenené telefonne Cisla zhotovitela

Kontaktna osoba : Jozef Kucera, Anna Valkova
Mobil: 0905 322 940/ 0915 546 770
E-mail : jozef.kucera@chezar.sk/ anna.valkova@chezar.sk

B. Vyclenené telefénne Cisla objednavatela

Meno: Ing. Vladimir Kukucka
Telefon: 0915571237

E-mail : vladimir.kukucka@dfnbb.sk
Meno: Julius Cutora

Telefon: 0915838409

E-mail : udrzba@dfnbb.sk

Hlasenie musi obsahovat nasledujice udaje :
(vid. Priloha ¢.4 )

typ zariadenia
vyrobné cislo zariadenia
Cas a okolnosti vzniku poruchy



opis prejavu poruchy, resp. chovania a stavovych hlaseni zariadenia
meno a funkciu hlasiaceho pracovnika

Cislo telefonu

mena kontaktnych pracovnikov

iné dolezité skutoCnosti.

Hlasenie podla moznosti podava, prip. verifikuje zaskoleny personal objednavatefla.

41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

IV. Zavazky zmluvnych stran

Objednavatel vytvori pre uspedné a efektivne vykonavanie komplexného

pozaruéneho servisu nasledovné podmienky:

e prevadzku predmetného zariadenia bude zabezpeCovat personal zaSkoleny
zhotovitefom, oboznameny so zariadenim a jeho vlasthostami minimalne
v rozsahu informacii uvedenych v Navode na obsluhu;

e personal objednavatela nebude vykonavat na zariadeni zasahy prekracujuce
inStrukcie uvedené v Navode na obsluhu; vynimku predstavuju zasahy a
ukony vykonavané zaSkolenym  persondlom objednavatela z poverenia
servisneho utvaru zhotovitela pri identifikacii poruchy;

e identifikaciu poruchy a jej hlasenie bude vykonavat zaSkoleny personal
objednavatela, alebo osoba tym poverena;

e odporuca sa, aby objednavatefl viedol prevadzkovy dennik o €innosti zariadenia.

Objednavatel je povinny umoznit zamestnancom zhotovitela pristup k zariadeniu,

ktorého servis ma byt vykonany, a to na potrebnu dobu.

Objednavatel zabezpeci pritomnost’ poverenej osoby pocas celého montazneho,

servisného zasahu na pracovisku. Tato poverena osoba bude mat vedomosti

o pouzitom zariadeni a ojeho prevadzke na urovni postaCujucej pre realizaciu

pokynov S$pecifikovanych technickymi zamestnancami zhotovitela pri operativnom

odstranovani nahlasenej poruchy.

Objednavatel si poCas vykonu komplexného pozaruéného servisu na zariadeniach

zabezpecCi prevadzku zalohovanych =zariadeni tak, aby v pripade kratkodobého

vypadku zaloZzného napajania nemohlo dojst k udalosti spbsobujucej mu pripadné
nasledné skody.

V pripade poziadavky objednavatefa je mozné zabezpeclit mimoriadnu servisnu

prehliadku. VySka uhrady bude v tychto pripadoch stanovena samostatnou dohodou.

Pravidelna ro€na prehliadka bude pozostavat' z dole uvedenych ukonov:

A. Chemické ¢&istenie zahrnia :

e chemické Cistenie v kyslom prostredi

chemickeé Cistenie v zasaditom prostredi

pouzitie chemickych roztokov ur€enych na Cistenie membran
preplach zariadenia demineralizovanou vodou

kontrola pH po¢as chemického Cistenia

e kondicionovanie membran

B. dezinfekcia zasobnej plastovej nadrze

o (Cistenie povrchu nadrze pomocou NaClO/ chiérnanu sodného
e mechanické Cistenie povrchu nadrze
e preplach nadrze demineralizovanou vodou

C. vymena mixbed naplne, vybojky na UV lampu, vymena reverzne osmotickej

membrany typu 2°x12% :

e kontrola funk&nosti a vykonnosti membran



4.7.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

e vymena sucasti zariadenia spominanych v Il ¢asti zmluvy a 2.2 bode

D. Ukonc€enie servisnej prehliadky potvrdzuje objednavatel a zhotovitel podpisom
protokolu o vykonani servisnej ¢innosti a dodacieho listu, ktory preklada servisny technik
zhotovitela resp. zmluvného servisného partnera. Protokol o servisnej ¢innosti a dodaci
list su vypracované v dvoch vyhotoveniach, priCom jeden zostava k dispozicii
objednavatelovi.
Dodavatel prebera na seba povinnosti drzitela odpadov, ktoré vzniknu v suvislosti s
vykonavani prac na zaklade tejto zmluvy a je povinny nakladat’ s tymito odpadmi v
sulade so zakonom o odpadoch.

V. Cena

Cena za komplexné servisné prehliadky bude stanovena podla aktualne
vypracovanej cenovej ponuky zhotovitela.

Cena za vykon servisnych prac pri operativnom odstrafiovani poruchy na
zariadeniach podla Prilohy €. 1 je stanovena dohodou v zmysle zakona o cenach
€.18/1996 Z. z. v zneni neskorsich predpisov ako cena zmluvna.

Cennik servisnych prac pri operativnom odstrafiovani poruchy na zariadeniach, t.j.
cena za pracu servisnych technikov a dopravu je uvedena v Prilohe &.2.

Naklady na material pouzity pri operativhom odstrafovani poruchy, alebo nad ramec
servisnej prehliadky, budu fakturované individualne, podfa skuto¢ne dodaného
materialu.

Prislusna dan z pridanej hodnoty bude fakturovana k cene podla platnych pravnych
predpisov v deri fakturacie.

VI. Faktura¢né a platobné vzt'ahy

Zmluvné strany sa dohodli, Ze sluzby vykonavané vramci komplexného

pozaru¢neého servisu budu uhradzané objednavatefom vzdy na zaklade predlozeného

dafiového dokladu vystaveného po vykonani prislusného Ukonu pozaruéného

servisu.

Faktura vystavena zhotovitefom musi mat nalezitosti obchodnej listiny v zmysle

ustanovenia § 3 a) zakona ¢&. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik v zneni neskorSich

predpisov a nalezitosti danového dokladu v sulade s ustanovenim § 74 zakona ¢&.

222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty a tiez nasledovné udaje:

a) nazov a Ciselné oznacenie zmluvy;

b) Cislo prislusnej objednavky vystavenej objednavatelom, ktory je objednavatel
povinny oznamit poskytovatelovi s dostatoénym predstihom;

c) obojstranne podpisany protokol o vykonanych pracach/vykaz o pracovnej
Cinnosti/servisny list.

V pripade, ak faktura nebude zodpovedat pozZiadavkam uvedenym v tomto ¢lanku,

bude faktura bezodkladne vratena zhotovitelovi s upozornenim na chybu.

Splatnost’ faktur, dobropisov a tarchopisov je 30 dni od doru€enia druhej zmluvne;j

strane. Za den splnenia pefazného zavazku sa povazuje defi odpisania dlznej sumy

z uCtu diznika v prospech uctu veritefa. Za deh uhrady sa bude povazovat den

pripisania diZznej Giastky na Gcet zhotovitela. Uhrada zavézku bude vykonana v

mene EUR.

Zmluvné strany sa dohodli, ze zhotovitel nemdzZe postupit pohladavky voCi

objednavatelovi tretej osobe, podfa § 524 a nasl. zak. €. 40/1964 Zb. Obcianskeho

zakonnika v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Obcliansky zakonnik®), bez

predchadzajtceho _suhlasu _objednavatela. Pravny ukon, ktorym zhotovitel postupi

pohladavky voéi objednavatefovi tretej osobe bez predchadzajuceho suhlasu

objednavatela, je podla § 39 Obcianskeho zakonnika neplatny. Zhotovitel berie na




7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.1.

8.2.

9.1.
9.2.

9.2

vedomie, ze suhlas objednavatela je platny len za podmienky, ze bol na takyto ukon
udeleny predchadzajuci pisomny suhlas MZ SR.”
VII. Sankcie

Objednavatel je opravneny uctovat’ zhotovitefovi zmluvnu pokutu vo vySke 0,02 % z
fakturovanej sumy za vykonanie pozaru¢neého servisu za kazdych, i nacatych 24
hodin omeSkania sa so splnenim svojho zavazku vykonu servisu v zmysle ¢l. Il tejto
zmluvy, av8ak najviac 5 % z fakturovanej sumy.

Ak je objednavatel v omeSkani so splnenim pehazného zavazku alebo jeho &asti,
vznika zhotovitefovi, ktory si splnil svoje zakonné a zmluvné povinnosti, pravo
pozadovat od objednavatela z nezaplatenej sumy uroky z omes$kania, podla § 369
ods. 2 zak. &. 513/1991 Zb., v spojeni s § 1 ods. 1 a 3 nar. vlady SR ¢. 21/2013 Z.z.,
ktorym sa vykonavaju niektoré ustanovenia Obchodného zakonnika, tj. vo vyske
zakladnej urokovej sadzby Eurdpskej centralnej banky platnej k prvému dnu
prislusného kalendarneho polroka omes$kania zvy3enej o osem percentualnych
bodov; takto urCend sadzba urokov z omeSkania sa pouzZije poCas celej doby
omeskania.

Zhotovitel nie je v omeskani s plnenim svojho vykonu pri nesplneni povinnosti
objednavatela, vyplyvajucej s ustanoveni tejto zmluvy. Pokial zhotovitel nesplni svoj
zavazok v€as z dévodov ovplyvnenych vy§Sou mocou, alebo Zivelnou pohromou, nie
je vomeskani s plnenim zavazku.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak v pripade porudenia povinnosti niektorej zmluvnej
strany vznikne druhej zmluvnej strane okrem naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty aj
narok na nahradu skody, narok na nahradu Skody sa o zaplatenu zmluvnu pokutu
neznizi ¢im sa vylu€uje uhradzovacia funkcia zmluvnej pokuty.

Zhotovitel nezodpoveda za Skody vzniknuté objednavatelovi v désledku nedodrzania
zmluvnych podmienok zo strany objednavatela.

VIII. Zaruka

Zaru€na doba na vykonané prace sa dojednava na dobu 6 mesiacov. Zaru¢na doba
zaCina plyndt diom odovzdania a prevzatia diela uvedeného v obojstranne
potvrdenom protokole o vykonani servisnej €innosti.

Zaruéna doba za akost materialov — veci potrebnych k oprave zariadenia je zhodna
so zaru¢nymi lehotami ich vyrobcov.

IX. Platnost’ a ué¢innost’ zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu ur€itu — 24 mesiacov.

Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisu poslednej zmluvnej strany a ucinnost

driom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centrdlnom registri zmluv, podfla

ustanoveni zakona €. 211/2000 Z. z., o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene

a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Zmluvné strany sa dohodli, ze zavazok zalozeny touto zmluvou sa rusi:

a) uplynutim doby, na ktoru bola uzatvorena;

b) dohodou zmluvnych stran;

c) vypovedou;

C) odstupenim od tejto zmluvy ktoroukolvek zmluvnou stranou v pripade podstatného
poruSenia povinnosti druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ktorakofvek zmluvna strana modze tuto zmluvu

vypovedat’ aj bez udania dévodu a v dvojmesacnej vypovednej lehote, ktora zaCina

plynut prvym diiom mesiaca, nasledujuceho po doruceni vypovede. Odstupenie od

tejto zmluvy je jednostranny pravny ukon, ktory je zmluvna strana, ktora odstupuje

od tejto zmluvy povinna pisomne dorucit druhej zmluvnej strane, a to na poslednu

znamu adresu; zmluvné strany sa dohodli, ze marenie prevzatia zasielky alebo




9.3

10.1.

10.2.
10.3.

10.4.

10.6.

neprevzatie zasielky v poStovych odbernych lehotach, nema vplyv na platnost
a ucinnost’ odstupenia od tejto zmluvy.

V pripade zrusenia zavazku vyplyvajuceho z tejto zmluvy, su zmluvné strany povinné
bez zbytocného odkladu (najneskdér do 14 dni) vysporiadat vzdjomné prava a
povinnosti vyplyvajuce im z tejto zmluvy.

X. Zaverecné ustanovenia

Zhotovitel sa s objednavatelom dohodli, Ze zhotovitel ma pocas celej doby platnosti
zmluvy uzavreté:

a) poistnd zmluvu zodpovednosti za Skodu vo vyske 200 000,00 Eur

b) platné opravnenia a osvedCenia opravnujuceho ho k vykonu zmluvnych €innosti
Zmluvné vztahy neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a predpismi s nim suvisiacimi.

Zmluva méze byt menena len formou pisomného dodatku odsuhlaseného obidvoma
zmluvnymi stranami.

Zmluva je vyhotovena v 2 vyhotoveniach, pricom kazda zo zmluvnych stran obdrzi
jeden rovnopis.

Sucastou tejto zmluvy su nasledovné prilohy:

Priloha €. 1 Zoznam zariadeni

Priloha €. 2 Komplexny pozarucny servis — operativne odstranovanie poruchy.

Prilohy budu aktualizované podla potreby, vzdy v sulade s novymi zmenami sluzieb,
cien a tovaru, ktorych sa tieto prilohy tykaju, formou dodatku k zmluve.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze sa oboznamili s obsahom tejto zmluvy a na znak
suhlasu s nim tato zmluvu podpisuju.

V Banskej Bystrici dha ............ccc.......e. V Bratislave dfia ...........................

Objednavatel: Zhotovitel:

Detska fakultna nemocnica Chezar spol. s r.o.
s poliklinikou Banska Bystrica

Ing. Mariana Hoghova, Ing. Jozef KucCera,
Clen Statutarneho organu konatel spolo¢nosti
— generalny riaditel

Ing. Juraj Gallo,
Clen Statutarneho organu
— ekonomicky riaditel



PRILOHA C. 1 k Servisnej Zzmluve €. .......cooveeeevureeerserenns

Zoznam zariadeni

Por. &. Typ zariadenia . I\flies'to. Pred;?okla'ldany t'ermin
instalacie servisnej prehliadky
1. Zariadenie €. 1 - tprava vody UVRO 200 4. poschodie 1x ro¢ne - november
2. Zariadenie €. 2 - mlie¢na kuchynka 4. poschodie 2x rok - maj/november
3. Zariadenie €. 3 — Skriningové centrum 0. poschodie 2x rok - maj/november

novorodencov SR




PRILOHA C. 2 k Servisnej zmluve é. .........couu.....

Komplexny pozaruény servis — operativne odstrafiovanie poruchy
1. Casovy priebeh odstrafiovania nahlasenej poruchy:

1.1.  Hlasenie podané v pracovnych drioch poéas pracovnej doby (8% — 17%).

1.1.1. Nastup servisnych pracovnikov podfa dohody od nahlasenia poruchy - zasah
servisného pracovnika, oprava zariadenia alebo nahradné rieSenie.

1.2.  Hlasenie podané v pracovnych drioch v &ase mimo pracovnu dobu (16%° — 7%° h
nasledujaceho dna):

1.2.1. Nastup servisnych pracovnikov podfa dohody od nahlasenia poruchy - zasah
servisného pracovnika, oprava zariadenia alebo nahradné rieSenie.

1.3.  Hlasenie podané v drioch pracovného volna, pracovného pokoja a Statnych
sviatkov (od 16% h posledného dria pred drfiom pracovného volna alebo pokoja do
7% h prvého pracovného diia po dni pracovného pokoja):

1.3.1. Nastup servisnych pracovnikov podla dohody od nahlasenia poruchy — zasah
servisného pracovnika zhotovitela, oprava zariadenia alebo nahradné rieSenie.

1.4. UkoncCenie servisného zasahu potvrdzuje objednavatel podpisom protokolu
o servisnej Cinnosti a dodacieho listu, ktoré predklada servisny pracovnik
zhotovitela, resp. zmluvného servisného partnera zhotovitelfa. Jedno vyhotovenie
protokolu a dodacieho listu zostava k dispozicii objednavatelovi.

2. Cennik servisnych prac pri operativhom odstrafovani poruchy na zariadeniach
b, Hodinova sadzba(za kazdu aj zapoc¢atu hodinu): 25,00 EUR/hod

Tato sadzba plati pri servisnych zasahoch technikov servisného strediska na zaklade
objednavky zakaznika. Uplatiiuje sa pri v3etkych servisnych zasahoch vykonanych pocas
pracovnych dni.

¢, Hodinova sadzba po¢as mimoriadnych servisnych zasahov ( za kazdu zapocatu
hodinu):

29,00 EUR / hod
Tato sadzba plati pri servisnych zasahoch technikov servisného strediska na zaklade

objednavky zakaznika poCas sviatkov, vikendov, drioch pracovného pokoja alebo inak
mimoriadnych servisnych zasahov.

d, Dopravné naklady: 0,40 EUR/km

Tato polozka zahffia v sebe kalkulaciu nakladov na prevadzku motorového vozidla, ako aj
cestovné vydaje suvisiace s pracovnym vykonom servisného technika.

2.1. Ostatné priplatky

2.1.1. Hodinové sadzby a dopravné naklady su bez DPH. Prislusna dan z pridanej hodnoty
bude fakturovana k cene podla platnych pravnych predpisov v deri fakturacie.



