Poistovia
VSEOBECNE POISTNE PODMIENKY POISTENIA MAJETKU
PRE PODNIKATELSKE SUBJEKTY VPPPM/0519

platné od 15.06.2019

10.

11.

Clanok 1
Uvodné ustanovenie

Pre zmluvné poistenie majetku, ktoré uzaviera Union poistoviia, a. s. (dalej len ,poistovatel”), platia
ustanovenia Obcdianskeho zakonnika, tieto VSeobecné poistné podmienky poistenia majetku pre
podnikatel'ské subjekty VPPPM/0519 (dalej len ,VPPPM®), prislusné osobitné dojednania a poistna
zmluva.

V pripade, Ze je niektoré ustanovenie VPPPM v rozpore s ustanovenim osobitnych dojednani, ma
prednost’ ustanovenie osobitnych dojednani.

. V pripade, Ze je akékolvek ustanovenie VPPPM alebo osobitnych dojednani v rozpore s ustanovenim

poistnej zmluvy, ma prednost prislusné ustanovenie poistnej zmluvy.

Clanok 2
Vyklad pojmov
Ceniny — vkladné a Sekové knizky, platobné karty, cenné papiere, postové znamky, kolky, losy,
cestovné listky a kupény MHD, dobijacie kupény pre mobilné telefény, dialniéné znamky, stravovacie
poukazky a iné obdobné predmety.

. Cennosti — drahé kovy, drahokamy, polodrahokamy, perly a vyrobky z nich vyrobené; bizutéria,

naramkové a vreckové hodinky, okuliare a pera s predajnou cenou vysSou ako 150,00 €.

Nedbanlivost’ — konanie alebo opomenutie konania, o ktorom osoba vedela, Zze nim méze spbsobit

Skodu, ale bez primeranych dévodov sa spoliehala, ze Skoda nenastane. Za nedbanlivost sa povazuje

aj také konanie alebo opomenutie konania, o ktorom osoba nevedela, Ze nim mdze spbsobit Skodu,

hoci o tom vzhladom na okolnosti a na svoje osobné pomery vediet mohla a mala. Nedbanlivostou
sa rozumie aj poverenie nepoucenej osoby obsluhou poistenej veci.

Poisteny — pravnicka alebo fyzicka osoba, na ktorej majetok alebo zodpovednost za Skodu sa

poistenie vztahuje.

Poistné obdobie — asové obdobie dohodnuté v poistnej zmluve, za ktoré sa plati poistné.

Poistnik — pravnicka alebo fyzicka osoba, ktora uzavrela s poistovatelom poistni zmluvu a je povinna

platit poistné. Poisteny a poistnik mézu byt totoZnou osobou.

Poskodenie veci — zmena stavu veci, ktori objektivne je mozné odstranit opravou alebo

rekonstrukciou alebo taka zmena stavu veci, ktoru objektivne opravou alebo rekonstrukciou nie je

mozné odstranit, avSak vec je mozné dalej pouzivat na pévodny ucel (znehodnotenie veci).

Predmety historickej a kulturnej hodnoty — predmety majice vztah k historickym a kultirnym

udalostiam alebo osobnostiam.

Primerané naklady — cena opravy veci alebo jej Casti, ktora je v Case a v mieste poistnej udalosti

obvykla.

Stavba — stavebna konstrukcia postavena stavebnymi pracami zo stavebnych vyrobkov, ktora je

pevne spojena so zemou alebo jej osadenie vyZaduje Upravu podkladu. Pevné spojenie so zemou ma

stavba, ak ma pevny zaklad alebo je:

a) upevnena strojnymi suciastkami alebo zvarom o pevny zaklad alebo inu stavbu, alebo

b) ukotvena pilétami alebo lanami s kotvou v zemi alebo na inej stavbe, alebo

c) pripojena na siete a zariadenia technického vybavenia obce (voda, plyn, elektrina), alebo

d) umiestnena pod zemou.

Stavba musi byt skolaudovana a uzivana.

Stavebné sucasti — Casti stavieb, ktoré su k nim pevne pripojené alebo v nich zabudované, napr.:

a) dvere, okna, okenice, mreze, rolety, zaluzie, markizy, izolacie stavieb akéhokolvek druhu, obklady
stien a stropov vratane zavesnych stropov (napr. kazetové), zabradlia,

b) vnutorné rozvody elektroinstalacie vratane stropnych a nastennych svietidiel a prislusnych
rozvodnych skrif a rozvadzacov, slaboprudové a telekomunikacné vnutorné vedenia vratane
rozvodov zabezpeCovacich a bezpe€nostnych zariadeni, rozvody datovych sieti, bleskozvody,
osobné a nakladné vytahy, lokdlne a ustredné kurenie vratane kotlov a vymennikovych stanic,
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¢) vnutorné rozvody studenej a teplej vody (vratane rozvodov pre Ustredné kurenie), pary a sUvisiaca
regulacna a meracia technika, vnutorné rozvody kanalizacie, vnutorné odpadové Sachty, vnutorné
rozvody vzduchu (klimatizacia a vzduchotechnika) a plynov, rozvody protipoZiarnych zariadeni
vratane hasiacich zariadeni, zabudované kons$trukcie (napr. kovové), sluziace k pripeviiovaniu
zariadeni a predmetov, stavebné konstrukcie Zeriavovych drah vratane pojazdnych kolajnic a
zberacov,

d) zakladné armatury a vybavenie spojené so stavebnym dielom (sanitarna technika, vodovodné
batérie, bojlery),

e) vonkajSie osvetlenie stavieb okrem osvetlenia vyrobnych a prevadzkovych zariadeni, osvetlenie
vyskovych objektov, dopravné znacky a dopravné znacenia.

Strata veci — stav, ked poSkodeny nezavisle od svojej véle stratil moznost vecou hmotne disponovat.

Subor — su vSetky veci rovnakého alebo podobného charakteru alebo ur¢ené k rovnakému ucelu

u jedného poisteného, ktoré su ako subor uréené v poistnej zmluve. Veci, ktoré sa stali su€astou tohto

suboru po uzavreti poistnej zmluvy, vstupuju do poistenia. Veci, ktoré prestali byt sicastou suboru po

podpise poistnej zmluvy, prestavaju byt poistené dfiom vyradenia zo suboru.

$koda na majetku — poskodenie, zni€enie alebo strata veci.

Skodova udalost’ — skuto¢nost, z ktorej vznikla Skoda a ktora by mohla byt dévodom vzniku prava

na poistné plnenie. Pri uzavierani poistnej zmluvy nie je isté, & Skodova udalost vébec nastane,

pripadne kedy nastane.

Technicka hodnota poistenej veci — hodnota poistenej veci bezprostredne pred poistnou

udalostou. Pri jej ur€eni sa vychadza z vychodiskovej hodnoty poistenej veci, priCom sa zohladriuje

jej opotrebenie alebo iné znehodnotenie, ale aj zhodnotenie ku ktorému doslo jej opravou,

modernizaciou alebo inym spdsobom.

Teroristicky ¢in — pouzitie sily, nasilia alebo hrozby osobou alebo skupinou os6b, konajucou

samostatne alebo v zaujme, alebo v spolupraci s organizaciou, vladou alebo z politickych,

nabozenskych, ideologickych alebo etnickych cielov a dévodov so zamerom ovplyvnit tymto ¢inom

urcitu vladu a/alebo vystavit’ verejnost alebo ktorukolvek ¢ast obyvatelstva strachu.

Umelecké predmety — obrazy, iné vytvarné diela, dekoracné a uZzitkové predmety zo znackového

skla alebo porcelanu, tapisérie, gobeliny alebo iné predmety, ktorych hodnota nie je dana len

vyrobnymi nakladmi, ale maju aj umelecku hodnotu, resp. maju charakter unikatu.

Umyselné konanie — konanie alebo opomenutie konania, ktorym osoba vedome porusi platné pravne

a iné predpisy alebo povinnosti vyplyvajuce z VPPPM alebo z poistnej zmluvy alebo kona v rozpore s

technickou, projektovou &i inou dokumentéciou. Umyselnym konanim sa pre uéely tychto VPPPM

rozumie aj konanie pod vplyvom alkoholu alebo navykovej latky.

Vonkajsie stavebné sucasti — Casti stavieb pevne pripojené z jej vonkajSej strany (napr. antény,

satelity, solarne systémy, mechanicky zabezpecovaci systém, EZS, kamerovy systém, klimatizacna

jednotka).

Vyber — su veci vymenované v poistnej zmluve alebo v prilohe k poistnej zmluve.

Vychodiskova hodnota poistenej veci — hodnota poistenej veci, za ktord je mozné rovnaku vec

alebo vec rovnakého druhu, ucelu, kvality atechnickych parametrov v danom ¢ase a mieste

nadobudnut ako novu. Ak je predmetom poistenia stavba, je to hodnota, za ktoru je mozné v danom

Case a mieste postavit' novostavbu rovnakého druhu, kvality a rozsahu vratane nakladov na projektovu

dokumentaciu.

Zbierka — predmety toho istého druhu v oblasti prirody, fudskej ¢innosti, vacSinou Specializované

podla urcitych kritérii ako typ, spracovanie, téma, €asovy, miestny a autorsky povod a pod., ktoré su

zamerne a sustavne sustredované a uchovavané, prip. spracovavané, pri€om sucet hodnét

jednotlivych veci tvoriacich zbierku je niz§i ako hodnota zbierky ako celku. Za zbierku sa povazuju

minimalne tri predmety jedného druhu.

Zni€enie veci — zmena stavu veci, ked vec nie je mozné dalej pouzivat na pévodny ucel a pévodny

ucel veci nie je mozné prinavratit. Za zniCenu sa povaZzuije aj vec, u ktorej by naklady na opravu alebo

rekonstrukciu presiahli technickd hodnotu veci v Case bezprostredne pred vznikom Skodovej udalosti.

Clanok 3
Poistna zmluva
Poistna zmluva musi mat pisomnu formu. Pisomnu formu musia mat aj dodatky k poistnej zmluve a
iné prejavy vble zmluvnych stran, ktoré sa tykaju poistenia (napr. vypoved poistenia).
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. Poistnu zmluvu mozno uzavriet aj v prospech inej osoby. V takomto pripade su poistnik a poisteny
rozdielne osoby. Prava, povinnosti a vyluky tykajuce sa poisteného podla tychto VPPPM sa vztahuju
aj na poistnika.

Clanok 4
Poistna doba, vznik, zmeny a zanik poistenia
. Poistna doba je doba trvania poistenia, ktora sa dohodne v poistnej zmluve. Poistenie sa méze
uzavriet na poistnu dobu urcitu alebo neurdita.
. Poistenie zacina nultou hodinou dna, ktory je v poistnej zmluve alebo v navrhu poistnej zmluvy
uvedeny ako zaciatok poistnej doby.
. Poistni zmluvu je mozné menit dohodou poistnika a poistovatela (dalej len ,dodatok k poistnej
zmluve®). Okamih uc¢innosti zmeny poistnej zmluvy je uvedeny v dodatku k poistnej zmluve.
. Uzavretim dodatku k poistnej zmluve nedochadza k zmene zaciatku a konca poistnych obdobi
uvedenych v poistnej zmluve.
. Poistenie zanikne:
a) uplynutim poistnej doby, ak je uzavreté na dobu urcitu,
b) nezaplatenim poistného alebo jeho Casti:

Poistenie zanikne, ak poistné za prvé poistné obdobie alebo jednorazoveé poistné nebolo zaplatené

do troch mesiacov odo dia jeho splatnosti.

Poistenie tiez zanikne, ak poistné za dalSie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedného mesiaca

odo dna doruCenia vyzvy poistovatela na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené pred

dorucenim tejto vyzvy. Vyzva poistovatela musi obsahovat upozornenie, Ze poistenie zanikne, ak
poistné nebude zaplatené. Ak nebola vyzva doru€ena do jedného mesiaca odo dna splatnosti
poistného, poistenie zanikne do troch mesiacov odo dia jeho splatnosti,

¢) dohodou poistnika a poistovatefla:
Dohoda musi byt pisomna a musi v nej byt ur€eny okamih zaniku poistenia,

d) vypovedou poistnika alebo poistovatela:

i) ku koncu poistného obdobia, ak je dojednané bezné poistné. Vypoved musi byt doruena
aspon Sest tyzdhov pred jeho uplynutim, to neplati, ak doSlo k zmene vysSky poistného
a poistovatel neoznamil poistnikovi novu vySku poistného najneskér desat’ tyzdrov pred
uplynutim poistného obdobia.

Ak je vypoved dorucena druhej strane po tejto lehote, poistenie zanika ku koncu nasledujuceho
poistného obdobia,

i) do dvoch mesiacov po uzavreti poistnej zmluvy. Vypovedna lehota je osemdenna; jej uplynutim
poistenie zanikne.

Ak je vypoved doruCena druhej strane po tejto lehote, poistenie zanikd ku koncu prvého
poistného obdobia,

iii) do jedného mesiaca odo drna poskytnutia poistného plnenia alebo zamietnutia poistného
plnenia. Poistenie zanika po uplynuti jedného mesiaca odo dfia doru€enia vypovede druhej
strane.

e) odstupenim od poistnej zmluvy:

Poistovatel méZe od poistnej zmluvy odstupit’ pri vedomom poruseni povinnosti uvedenych v ¢l. 10

ods. 1 pism. a) tychto VPPPM, ak pri pravdivom a Uplnom zodpovedani otazok by poistni zmluvu

neuzavrel. Toto pravo mdze poistovatel uplatnit' do troch mesiacov odo dria, ked taku skutoCnost
zistil, inak pravo zanikne. To plati tiez, ak ide o zmenu poistenia, v takom pripade mbze poistovatel
odstupit od uzavretého dodatku k poistnej zmluve,

f) odmietnutim plnenia:

Ak sa poistovatel dozvie az po poistnej udalosti, Ze jej pri€inou je skuto¢nost, ktord pre vedomé

porusenie povinnosti uvedenych v ¢l. 10 ods. 1 pism. a) tychto VPPPM nemohol zistit pri

dojednavani poistenia, a ktora pre uzavretie poistnej zmluvy bola podstatna, je opravneny plnenie

Z poistnej zmluvy odmietnut.

Poistenie zanikne driom odmietnutia poistného plnenia,

g) zmenou v osobe vlastnika veci:

Ak predmet poistenia prejde do vlastnictva iného, poistenie zanikne, okrem pripadov:

i) ak poistnik, ktory nie je poistenym, pocas trvania poistenia umrie alebo je vyhlaseny za mftveho.
V takom pripade vstupuje do poistenia poisteny,
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ii) ak poisteny pocas trvania poistenia umrie alebo je vyhlaseny za mftveho. V takom pripade
vstupuje do poistenia dedic,

iii) ak zanikne bezpodielové spoluvlastnictvo manzelov. V takom pripade vstupuje do poistenia ten
z manzelov, ktorému poistena vec pripadla do vlastnictva,

iv) ak sa vlastnikom poistenej veci stane poistnik. V takom pripade vstupuje odo da nadobudnutia
vlastnickeho prava k poistenej veci poistnik aj do tych prav a povinnosti, ktorych subjektom pri
uzatvarani poistnej zmluvy bol vyluéne poisteny,

h) ukon&enim &innosti poisteného:

Za ukoncenie cCinnosti poisteného sa povaZuje vymaz z prislusného registra alebo zanik

prislusného opravnenia, zanik pravnickej osoby alebo zrusenie pravnickej osoby jej zriadovatelom.

Clanok 5

Sposob uzavretia poistnej zmluvy pri poisteni uzatvorenom prostrednictvom prostriedkov

dialkovej komunikacie
. Ak sa poistenie uzatvara cez prostriedky dialkovej komunikacie, poistovatel predklada poistnikovi
navrh poistnej zmluvy. Poistenie vznika pripisanim prvého ro€ného poistného alebo jeho prvej splatky,
ak je poistné platené v splatkach (dalej len ,prvé poistné®) na ucet poistovatela, najneskér v posledny
deni lehoty na prijatie tohto navrhu.
. Ak prvé poistné bude pripisané na ucet poistovatela najneskér v posledny deri lehoty na prijatie
navrhu, poistenie sa vztahuje i na dobu pred pripisanim prvého poistného na ucet poistovatela, t.j. na
dobu odo dnia, ktory je uvedeny v tomto navrhu poistnej zmluvy ako ,Poistna doba od“ do dha
pripisania prvého poistného na ucet poistovatela.
. Ak prvé poistné nebude pripisané na ucet poistovatela najneskér v posledny deri lehoty na prijatie
tohto navrhu, zanika uplynutim tohto dfia platnost tohto navrhu a k platnému uzavretiu poistnej zmluvy
neddjde.

Clanok 6
Predmet a rozsah poistenia
. Predmet poistenia a rozsah poistenia je blizSie uréeny v prisluSnych osobitnych dojednaniach.

Clanok 7

Poistna udalost’
. Poistnou udalostou je S8kodova udalost, , s ktorou je spojeny vznik povinnosti poistovatela poskytnat
poistné plnenie. Predpokladom prava na poskytnutie poistného plnenia je, ze k Skodovej udalosti doslo
v dobe trvania poistenia.

Clanok 8

Poistné
. Poistné je cena za poistenie. Poistné sa stanovuje podla rozsahu a obsahu poistenia a ohodnotenia
rizika a jeho vySka je uvedena v poistnej zmluve.
. Poistné je povinny platit poistnik.
. Ak bolo poistenie uzavreté na dobu neurcitu alebo na dobu urciti s dobou poistenia dlh§ou ako jeden
rok, poistné sa plati za dohodnuté poistné obdobia (bezné poistné).
Ak bolo poistenie uzavreté na dobu urcitu s dobou poistenia kratSou ako alebo rovnajucou sa jednému
roku, poistné sa plati naraz za celu dobu trvania poistenia (jednorazové poistné).
. Bezné poistné je splatné prvym dniom poistného obdobia a jednorazové poistné driom zaciatku
poistenia.
. Poistovatel ma pravo na poistné za dobu poistenia. Ak poistenie zaniklo z dévodu podla &l. 4 ods. 5
pism. b) tychto VPPPM, vyska poistného, na ktoré ma poistovatel narok, sa ur€i z poistného za
predchadzajuce obdobie.
.V poistnej zmluve sa mbéze dohodnut uhrada poistného v splatkach. Ak nebude zaplatena niektora
splatka v€as, ma poistovatel pravo ziadat zaplatenie celého poistného.
. Ak zanikne poistenie pred uplynutim doby, za ktoru bolo zaplatené poistné, je poistovatel povinny
nespotrebovanu Cast poistného vratit. Ak nastala poistna udalost a dévod dalSieho poistenia tym
odpadol, patri poistovatelovi:
a) z poistnych zmluv s beznym poistnym poistné do konca poistného obdobia, v ktorom poistna

udalost nastala,
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b) z poistnych zmlav s jednorazovym poistnym celé poistné.

. Poistovatel ma pravo jednostranne upravit vysku poistného:

a) po oznameni skutocnosti uvedenej v ¢l. 10 ods. 2 pism. ¢) tychto VPPPM, a to odo diia, kedy sa o
tejto skutoCnosti dozvedel,

b) ku diu jeho splatnosti v pripade, ak po uzavreti poistnej zmluvy vznikne alebo sa zmeni povinnost
odvadzat Statu alebo inej osobe akékolvek penazné plnenie naviazané na vySku poistného.
Poistovatel je povinny oznamit novu vySku poistného poistnikovi pisomne, najneskér v lehote
dvoch tyzdnov pred jeho splatnostou. Poistnik je opravneny poistnd zmluvu vypovedat’ pisomne,
v lehote 1 mesiaca od doru€enia oznamenia o zvySeni poistného. Poistna zmluva v takom pripade
zanika doru¢enim vypovede poistovatelovi. Vypoved je bezplatna, poistovatel za takuto vypoved
neuctuje Ziaden poplatok.

Ak bude poistnik s platenim poistného v omeSkani, ma poistovatel pravo na uroky z omeSkania podla

platnych pravnych predpisov.

Poistenie je predmetom dane z poistenia v zmysle zékona &. 213/2018 Z. z. o dani z poistenia a o

zmene a doplneni niektorych zakonov. K platbe poistného je aplikovana dar z poistenia vo vyske v

zmysle platnych pravnych predpisov.

Clanok 9
Vylué€enia z poistenia

Poistenie sa nevztahuje na Skody na poistenej veci spésobené:

a) umyselnym konanim, nedbanlivostou, podvodom, spreneverou alebo trestnym ¢inom poisteného
al/alebo poistnika, ich manzelom/kou alebo pribuznym v priamom rade alebo osobami zijucimi s
nim v spolo¢nej domacnosti alebo inou osobou, ktora konala na pokyn alebo so suhlasom niektore;j
z uvedenych osob,

b) ak je poisteny obchodnou spolo&nostou, Umyselnym konanim, nedbanlivostou, podvodom,
spreneverou alebo trestnym ¢inom spolo¢nikov poisteného, osobami, ktoré su ¢lenmi vykonnych
a dozornych organov poisteného, ich manzelmi/kami, tiez osobami zijucimi s uvedenymi osobami
v spolo¢nej domacnosti alebo inou osobou, ktora konala na pokyn alebo so suhlasom niektorej z
tychto osob,

c¢) teroristickym €inom,

d) obc&ianskymi nepokojmi, protestmi, vytrznostami, Strajkom,

e) vojnovym stavom, sabotazou, konfiSkaciou, znarodnenim, rekviziciou, detenciou, embargom,
karanténou, zhabanim, blokadou, piratstvom, zasahom alebo nariadenim organov Statnej moci a
spravy,

f) jadrovym vybuchom, jadrovou reakciou, jadrovym zZiarenim alebo radioaktivnou kontaminaciou bez
ohladu na to, ako vznikli,

g) chybami alebo nedostatkami vzniknutymi pred zaciatkom tohto poistenia, ktoré boli alebo
vzhladom na okolnosti mohli byt zname poistnikovi alebo poistenému, bez ohlfadu na to, &i
poistovatel o tychto chybach a nedostatkoch vedel alebo nie,

h) vypadkom, prerusenim alebo kolisanim dodavky elektrickej energie, plynu, vody, telekomunikacii
alebo iného druhu sluzieb,

i) prirodzenym opotrebenim a vplyvom &asu (napr. kavitaciou, eréziou, koréziou, usadzovanim
vodného kamenia, starnutim alebo pozvolnym Skodlivym vplyvom pocasia),

j) chybami a naslednou Skodou, za ktoré zodpoveda zo zakona alebo na zaklade uzavretej zmluvy
dodavatel, predavajuci, zhotovitel veci alebo iny zmluvny partner poisteného, t.j. poSkodenia, ktoré
je mozné si uplatnit' v reklama¢nom konani.

Poistenie sa dalej nevztahuje na:

a) naklady na udrzbu poistenych veci, ich nahradné diely potrebné pri udrzbe,

b) nasledné Skody vSetkého druhu (napr. usly zisk, zvySené naklady na vyrobu),

c) akékolvek manka, pokuty, penale alebo iné obdobné poplatky ulozené poistenému akoukolvek
fyzickou alebo pravnickou osobou, sudom, organom Statnej moci, verejnym alebo obc&ianskym
organom, alebo stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi alebo zmluvnymi
zavazkami poisteného,

d) naklady vynalozené v suvislosti s odstrafiovanim funkénych nedostatkov, ak tieto neboli spésobené
poistnou udalostou,

e) naklady na dekontaminaciu vody alebo pddy,
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f) nasledné naklady (napr. expresné poplatky, naklady na pravne zastupenie, technické vylepSenie
veci po poistnej udalosti).

. Za primerané naklady sa nepovazuju naklady za pracu nad€as, noCnu pracu, pracu v dfioch

pracovného volna a pokoja, naklady na zrychlenu dopravu nahradnych dielov, cestovné nahrady a

naklady technikov a expertov zo zahranicia, ak na opravu je mozné vyuZzit tuzemskych technikov a

expertov.

Clanok 10

Povinnosti poistnika a poisteného

. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistnik pred uzavretim a pri uzavreti poistnej

zmluvy povinny:

a) odpovedat uplne a pravdivo na v3etky pisomné otazky poistovatela tykajuce sa dojednaného
poistenia, a ktoré su rozhodujuce pre uzavretie poistnej zmluvy,

b) umoznit poistovatelovi alebo nim poverenym osobam kontrolu podkladov sluziacich na uzavretie
poistenia alebo vypocet poistného, vstup do priestorov, kde sa nachadzaju poistené predmety
a umoznit im posudit’ skuto¢nosti rozhodujuce pre ocenenie poistovanych rizik, dalej je povinny
poistovatelovi alebo nim poverenym osobam umoznit nahliadnut do projektovej, poziarno-
technickej dokumentacie a umoznit preskumanie ¢innosti zariadenia sluzZiaceho na ochranu
poisteného majetku.

. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poisteny poc¢as trvania poistnej zmluvy povinny:

a) dbat, aby poistna udalost nenastala, neporusSovat’ povinnosti smerujuce k vzniku, odvrateniu alebo
obmedzeniu nebezpecfenstva alebo k dodrziavaniu ktorych sa zaviazal v poistnej zmluve. Poisteny
je povinny upozornit na dodrziavanie tychto povinnosti tretie osoby, ktorym poisteny majetok zveril,

b) udrziavat poistené veci v dobrom technickom stave, dodrziavat pokyny pre prevadzku a udrzbu
veci danu vyrobcom, vykonavat kontroly a revizie. Kazda vec musi spifat technické predpisy alebo
iné normy platné pre jej uzivanie v mieste poistenia a poisteny je povinny pouzivat’ poistené veci
iba na ucely stanovené vyrobcom,

c) pisomne oznamit poistovatelovi bez zbytoéného odkladu kazdu skuto€nost, ktora ma vplyv na
zvySenie poisteného rizika, ku ktorému doslo po uzavreti zmluvy, najma vSetky zmeny na poistenej
veci, ktoré znamenaju zmenu jej charakteru, ucelu vyuzivania alebo zmeny v udajoch, ktoré boli
podkladom pre uzavretie poistnej zmluvy,

d) oznamit bez zbyto€ného odkladu poistovatelovi, Ze dojednal rovnaké poistenie u iného
poistovatela vratane informacii o vySke poistnych sum, limitov poistného pinenia a obchodného
mena poistovatela,

e) pisomne oznamit poistovatelovi zmenu poistnej hodnoty poisteného majetku, ak doslo v Case
trvania poistenia k jej zmene aspon 0 10% poistnej sumy. Na zaklade oznamenia klienta o zmene
poistnej hodnoty upravi poistovatel poistnu sumu a poistné pri nezmenenych ostatnych
podmienkach,

f) na poziadanie poistovatela preukazat zmenu v osobe vlastnika poistenej veci, ak poistenie veci
zaniklo podla €l. 4 ods. 5 pism. g).

. Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poisteny, ak nastala Skodova udalost, povinny:

a) urobit vSetky potrebné opatrenia, aby vzniknuta Skoda bola ¢o najmensia,

b) pisomne ju oznamit' poistovatelovi bez zbytoéného odkladu, najneskér do 15 dni po jej zisteni,

¢) spolupracovat’ s poistovatelom pri zistovani pricin a rozsahu Skodovej udalosti,

d) odpovedat uplne a pravdivo na vSetky pisomné otazky poistovatela tykajuce sa vzniku, priciny a
priebehu Skodovej udalosti, a dovolit poistovatelovi alebo nim poverenym osobam vykonat
vySetrovania potrebné na zistenie okolnosti rozhodujucich pre jeho povinnost poskytnut poistné
plnenie,

e) predlozit poistovatelovi alebo poistovatelom poverenym osobam pozadované pisomnosti a
doklady nevyhnutné pre likvidaciu poistnej udalosti,

f) zdrzat sa opravy poSkodeného majetku alebo odstrafovania zvySkov zni¢eného majetku, pokial
s tym poistovatel neprejavi suhlas. Ak poistovatel neprejavi suhlas do jedného tyzdha od Ziadosti
poisteného k zacatiu opravy alebo k odstrafiovaniu zvy8kov, tato povinnost zanika. To neplati, ak
je potrebné zacat s opravou majetku alebo s odstrafiovanim jeho zvySkov skér z dévodu
bezpec€nosti, ochrany zdravia alebo Zivotného prostredia alebo ziného zavazného dévodu;
v takomto pripade je poisteny povinny vyhotovit fotodokumentaciu. Dalej je poisteny povinny
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uschovat poskodené alebo zni¢ené veci alebo ich suc€asti, pokial poistovatel alebo nim poverené
osoby nevykonaju ich obhliadku alebo nedaju pisomny suhlas na ich likvidaciu,

g) oznamit bez zbytocného odkladu organom d&innym v trestnom konani Skodu, ktora vznikla
za okolnosti vzbudzujucich podozrenie z trestného €inu alebo pokusu on,

h) zabezpedit voci inému pravo, ktoré prechadza na poistovatela, predovSetkym pravo na nahradu
Skody,

i) ak dojde k najdeniu stratenej alebo odcudzenej veci, za ktoru uz poistovatel vyplatil poistné
plnenie, oznamit danu skutoCnost poistovatefovi a vratit poistné plnenie po odpocitani
primeranych nakladov, ktoré musel vynaloZit na opravu nedostatkov vzniknutych v ¢ase, kedy bol
zbaveny moznosti s majetkom disponovat,

4. V osobitnych dojednaniach alebo v poistnej zmluve sa poistovatel a poistnik mézu dohodnut’ na
dalSich povinnostiach poistnika alebo poisteného.

5. Ak malo porusenie povinnosti poistnika, poisteného alebo inej osoby, ktora ma pravo na poistné
plnenie, vplyv na vznik poistnej udalosti, jej priebeh, zvacSenie rozsahu nasledkov poistnej udalosti,
zvySenie nakladov poistovatela na zistovanie rozsahu nasledkov poistnej udalosti, alebo sa nim
stazilo zistenie pravneho dévodu plnenia, rozsahu alebo vysky Skody alebo nahrada skody nemohla
byt poskytnuta v€as, ma poistovatel pravo na znizenie poistného plnenia z poistnej zmluvy, resp. na
primeranu nahradu vyplatenych sum posSkodenému, s prihliadnutim k tomu, aky vplyv malo toto
poruSenie na rozsah povinnosti poistovatela plinit.

Ak bolo porusenie povinnosti poistnika alebo poisteného zistené po vyplate poistného plnenia, ma

poistovatel pravo na vratenie tej Casti poistného plnenia, ktoru by nevyplatil, pokial by sa o poruseni

povinnosti dozvedel pred jeho vyplatou.

Clanok 11
Povinnosti poist'ovatela
Okrem povinnosti stanovenych pravnymi predpismi je poistovatel povinny:

a) zachovavat mi€anlivost o skuto¢nostiach, ktoré sa tykaju poistenia, a ktoré sa dozvie pri uzavierani
poistenia, pri jeho sprave a pri likvidacii poistnych udalosti; to neplati vtedy, ak je zakonom ulozené
alebo povolené poskytnutie informacie a v pripadoch, ked poistnik alebo poisteny daju suhlas
na poskytnutie informacie,

b) po oznameni udalosti, s ktorou je spojena poziadavka na poistné plnenie bez zbyto¢ného odkladu
zacat vySetrovanie nutné k zisteniu rozsahu a vysky jeho povinnosti pinit,

¢) umoznit poistenému nahliadnut do dokladov, ktoré v priebehu vySetrovania jeho Skodovej udalosti
ziskal. Poisteny ma pravo vyhotovit' si na vlastné naklady képie alebo odpisy z tychto dokladov,

d) prerokovat’ s poistenym vysledky vySetrovania, vykonaného v zaujme zistenia rozsahu a vysSky
poistného plnenia alebo mu ich oznamit,

e) poskytnut’ poistné plnenie do 15 dni po skon€eni vySetrenia poistnej udalosti potrebného na
zistenie rozsahu povinnosti poistovatela plnit; vySetrenie sa povazuje za skoncené vtedy, ked
poistovatel oznamil poistenému vysku poistného plnenia alebo jeho zamietnutie. Ak o nahrade
Skody rozhoduje sud alebo iny opravneny organ, je poistovatel povinny poskytnut poistné plnenie
podla jeho rozhodnutia az dfiom, ked toto rozhodnutie nadobudlo pravoplatnost,

f) vyplatit na pisomné poziadanie poisteného primerany preddavok, ak nie je mozné vySetrenie
poistnej udalosti ukoncit do 1 mesiaca od oznamenia poistnej udalosti.

Clanok 12
Prechod prav

1. Ak poistenému vzniklo proti inému pravo na nahradu Skody spésobenej poistnou udalostou,
prechadza jeho pravo na poistovatela, a to az do vysky plnenia, ktoré mu poistovatel poskytol.

2. Ak ma poisteny voci poSkodenému alebo inej osobe pravo na vratenie vyplatenej sumy, na znizenie
dochodku, &i na zastavenie jeho vyplaty, prechadza toto pravo na poistovatela, pokial za poisteného
tuto sumu zaplatil alebo ak za neho vyplaca déchodok.

3. Na poistovatela prechadza tiez pravo poisteného na nahradu tych trov konania o nahrade Skody, ktoré
boli poistenému priznané, pokial ich poistovatel zaplatil za poisteného.

4. Poisteny je povinny bez meSkania poistovatelovi oznamit, ze nastali dovody na uplatnenie prav
uvedenych v ods. 1 a 2 a odovzdat mu doklady potrebné na uplatnenie tychto prav.
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. Ak poisteny nezabezpeci poistovatelovi pravo na nahradu Skody voci inému alebo inak zmari
moznost uplatnenia tohto prava, ma poistovatel vo¢i nemu pravo na nahradu sum, ktoré pre takéto
porusenie nemohol uplatnit, az do vysky vyplateného poistného plnenia.

Clanok 13

Dorucovanie pisomnosti
. Pisomnosti su dorucované prostrednictvom:
a) drzitela postovej licencie,
b) elektronickych prostriedkov na zaklade predchadzajucej pisomnej a oboma zmluvnymi stranami

uzatvorenej dohody o spdsobe zasielania pisomnosti a potvrdzovani ich prijatia,
c) osobne.
. Pisomnosti sa poistnikovi a poistenému doru€uju na adresu uvedenu v poistnej zmluve alebo na
adresu, ktoru pisomnou formou oznamili poistovatefovi. Poistnik je povinny poistovatelovi oznamit
kazdu zmenu adresy pre dorucovanie zasielok.
. Pisomnosti ur€ené poistovatelovi zasielaju poistnik a poisteny do sidla poistovatela.
. Povinnost' dorucit pisomnost poistnikovi alebo poistenému (dalej len ,adresat”) sa povazuje za
splnenu dnom, kedy ju adresat prevzal alebo diom, kedy adresat odmietol pisomnost prevziat.
. Ak nebol adresat zastihnuty, je pisomnost uloZzena u drzitefa poStovej licencie. Ak si adresat
pisomnost v Uloznej dobe nevyzdvihol, povazuje sa tato za doru¢enu driom, kedy bola vratena
poistovatelovi ako nedorucena.
. Pisomnost zasielana prostrednictvom drzitela postovej licencie doporu¢enym listom sa povazuje za
dorucenu len vtedy, ak preukaze jej dorucenie odosielatel alebo potvrdi toto dorucenie ten, komu bola
urcena.

Clanok 14

Spodsob vybavovania st'aznosti

. Poistnik, poisteny alebo opravnena osoba podavaju staznosti na spravnost a kvalitu sluzieb
poistovatela pisomnou formou prostrednictvom posty, osobne na ktoromkolvek jeho pracovisku alebo
elektronicky (staznosti-up@union.sk alebo prostrednictvom kontaktného formulara umiestneného na
www.union.sk). O vysledku vybavenia staznosti bude osoba podavajluca staznost informovana listom
do 30 dni odo dna prijatia staznosti. V odévodnenych pripadoch je mozné lehotu na preSetrenie
a vybavenie staznosti prediZit, nie véak na viac ako 60 kalendarnych dni; o dévodoch neskorsieho
vybavenia staznosti bude osoba podavajica staznost pisomne informovana. Viac informacii o
spbsobe vybavovania staznosti je uvedenych na https://www.union.sk/kontaktny-formular.

Clanok 15
Sankéna dolozka
. Poistovatel neposkytne poistné plnenie a ani neposkytne akékolvek iné plnenie poSkodenému ani
poistenému, pokial by bol poistovatel vystaveny hrozbe pokut, sankcii, obmedzeni alebo zakazov,
ktoré vyplyvaju z:
a) obchodnych alebo ekonomickych sankcii Eurépskej unie,
b) prava alebo platnych predpisov Eurdpskej unie,
¢) rozhodnuti Organizacie spojenych narodov,
d) platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

Clanok 16
Zavere€né ustanovenia
. Od ustanoveni ¢l. 1 az 15 sa mozno v poistnej zmluve odchylit.
. Pre poistnu zmluvu plati slovensky pravny poriadok, pre pripadné spory tykajuce sa poistnych vztahov
medzi poistenym a poistovatefom su prislusné sudy v Slovenskej republike.
. Ak sa pravne predpisy alebo technické normy uvedené v tychto VPPPM alebo prislusnych osobitnych
dojednaniach novelizuju, alebo nahradia novymi, nestracaju ustanovenia, ktoré sa na tieto pravne
predpisy alebo technické normy odvolavaju, platnost, ale pravne predpisy alebo technické normy
uvedené v tychto ustanoveniach sa automaticky nahradzaju novelizovanymi pravnymi predpismi
alebo novymi technickymi normami.
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4. Naroky poistnika a poisteného z poistnej zmluvy uzavretej podla tychto poistnych podmienok nie je
mozné postupit na inu osobu.
5. Tieto VPPPM nadobudaju uginnost diiom 15.06.2019 a su sucastou poistnej zmluvy.
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