odatok
k Zuve o poskytovani verejnych sluzieb , EjE EH N
uzavréty podla zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov
t. ¢. 903668660, SIM karta ¢. 8942102480008330736
(cfalej len "Dodatok™)

ST-C
PODNIK
Obchodné meno Slovak Telekom, a.s.
Sidio / adresa Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany Obchodny register Okresného sidu Bratisl 1, oddiel Sa, vloZka éislo 2081/B
1CO 35763 469 [DIC [ 2020273893 IC pre DPH | SK2020273893
Kaéd predajcu UNIT.7.TELEKOM.JANAKOVA.SANDRA Kéd tlaciva | 192
Zastupeny Ingram Micro Slovakia, s.r.o., so sidlom Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35879157

(dalej len "Podnik") a
UCGASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL

Obchodné meno / nazov Centrum poradenstva a prevencie
Sidlo / miesto podnikania 5. aprila 739/12, 957 01 Banovce nad Bebravou
Register, Cislo zapisu podnikatela 5
1ICO [ 42273404 DIC | [ 1€ pre DPH
Zastupeny | Jana BalaZoviova, COP:ET700189
(dalej len "Ugastnik")
TABULKA €. 1
Program sluZieb | Happy XL volania NAJ | Aktivaény poplatok [10,00€
Minimainy program SluZieb | HAPPY XL VOLANIA NAJ | Doba viazanosti | 24 mesiacov
Typ MT/Datové zariadenie Lumia 635 1GB White
Vyrobné éislo (IMEI) 357163067199641
Akciova klipna cena za MT/Datové zariadenie 1,00 €
Neakciova maloobchodna cena za MT/Datové zariadenie 109,00 €
Zmluvna pokuta (zaklad - potiatona suma, ktora bude klesat) 158,00 €

Podnik a Uéastnik uzatvaraji tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb uzatvorenu vo vztahu k t.¢/SIM karte s &islom uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v
rozsahu a spésobom uvedenym v tomto Dodatku (dalej len ,Zmluva®). Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st tymto Dodatkom dotknuté zostavaiju v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku je:

a) aktivacia programu SluZieb uvedeného v tabulke &. 1 tohto Dodatku, a to vo vztahu k SIM karte uvedene;j v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v budicnosti nahradzovat
(dalej len "SIM karta") s tym, Ze Ugastnik je povinny zaplatit aktivaény poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v tabulke &. 1 tohto Dodatku;

b) zévazok Ugastnika riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podfa zvoleného programu SluZieb a dodrZiavat svoje povinnosti v sdlade so Zmluvou, tymto Dodatkom,
Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,V&eobecné podmienky”), Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len ,Cennik”) a zavézok UZastnika zaplatit
Podniku administrativny poplatok v sulade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systémoch Podniku v sivislosti s uzavretim tohto Dodatku k Zmluve, a to vo vyske
3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok), priom Administrativny poplatok bude Ugastnikovi vyu&tovany v prvej fakture za Sluzby vystavenej Podnikom a dorugenej Ugastnikovi po podpise
tohto Dodatku k Zmluve, ak sa UZastnik s Podnikom nedohodne inak; Uéastnik nie je povinny zaplatit Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) sugasne s aktivaciou novej SIM
karty, kedy sa Gétuje prislusny aktivatny poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesaénych programov, kedy sa uctuje poplatok za prechod v silade s Cennikom, (iii) na zaklade
objednavky zadanej prostrednictvom Sluzby e-shop. Ugastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, Ze bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat
v aktudinom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

¢) zavizok Podniku zabezpedit Ugastnikovi predaj mobilného telefénu (dalej len “MT" za akciovd kipnu cenu Specifikovany v tabulke &. 1. Ugastnik berie na vedomie, Ze rozdiel medzi neakciovou
maloobchodnou cenou MT podfa Cennika neakciovych telefonov akiudineho v deft uzavretia tohto Dodatku vo vySke Specifikovanej v tabulke €. 1 a akciovou kipnou cenou MT podfa tohto Dodatku
predstavuje zlavu vo vyike uvedenej v tabulke &. 1 poskytnuti Podnikom UZastnikovi (dalej len zfava z ceny MT*) z dévodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. Ugastnik svojim
podpisom zaroveri potvrdzuje prevzatie vy$sie Specifikovaného MT;

d) programom SluZieb Happy ozna&enym v tomto Dodatku doplfiujicou informaciou vo formate ,NAJ” je 8tandardny program SluZieb Happy na prisluinej Grovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dalSich
reklamnych a propagatnych materialoch Podniku, priom tato doplfiujica informacia je iba informativneho charakteru z dévodu oznacenia, #e k danému programu SluZieb si poskytované v ramci
volnych minit aj volania do EU a prichadzajice roamingové hovory v EU a iné benefity na zéklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tato doplfiujlicu informaciu uvadzaf aj vo vyuétovani
sluzieb poskytovanych k SIM karte po&as trvania doby poskytovania zlavneného mesacného poplatku pri oznaéeni prisluného poskytovaného programu SluZieb Happy.

e) zavizok Podniku poskytnat U&astnikovi sluzbu Magio GO s dopinkovou sluzbou Magio GO Archiv (dalej len ,Magio GO*) so 100 % zfavou z ceny jej mesacného poplatku podfa Cennika poas
celych 3 zuétovacich obdobi od jej aktivacie na zaklade tohto Dodatku (dalej len ,obdobie benefitu”). Datové prenosy slvisiace s vyuZivanim sluzby Magio GO sa Serpaju a spoplatfiuja v zmysle
platného Cennika. Ponuku podfa tohto pismena nie je moiné kombinovat s akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku, ak nie je Podnikom stanovené inak. Po uplynuti obdobie benefitu bude
sluzba Ugastnikovi automaticky deaktivovana, ak nepoZiada o deaktivaciu skér. Ugastnik ma pravo poZiadat Podnik, pred uplynutim obdobia benefitu, o ponechanie sluzby aktivnej. Tymto nedéjde k
deaktivacii sluzby a bude a) pri vyuziti ponuky Druhy MT ako darek so zariadenim LG G PAD 8.0 LTE poskytovana cena za Magio GO 0,99 € s DPH b) pri ostatnych akciovych ponukach prislusna
sluzba v dalom obdobi poskytovana za podmienck podla Cennika.

f)  zavizok Podniku poskytnut U&astnikovi, ktory si v svislosti s tymto Dodatkom aktivoval program Sluzieb Happy vo vztahu k novej SIM karte a novému telefonnemu gislu alebo k SIM karte a k
telefonnemu &islu, ktoré bolo prenesené k Podniku od iného podniku poskytujiceho elektronické kemunikaéné siuzby na zaklade Podnikom akceptovanej Ziadosti o prenos &isla v mobilnej sieti k
spoloénosti Slovak Telekom, a.s., za podmienky Uspe§ného ukonéenia technického prenesenia telefénneho Cisla Ugastnika k Podniku, bonus za aktivaciu éisla (dalej len ,Bonus"), a to vo forme
zlavy uplatiiovanej vo faktiirach za Sluzby poskytované vo vztahu k SIM karte v celkovej vy3ke: (i) Bonus 60,- €, ktory bude uplatiiovany v sumach po 3 € pocas dvadsiatich zUétovacich obdobi, a
to od prvého celého zuétovacieho nasledujuceho po aktivacii programu SluZieb Happy XS alebo Happy S v zmysle tohto Dodatku; (ii) Bonus 80,- €, ktory bude uplatiiovany v sumach po 4,- € poas
dvadsiatich zi&tovacich obdobi, a to od prvého celého zugtovacieho nasledujuceho po aktivacii programu SluZieb Happy M, Happy L alebo Happy XL volania v zmysle tohto Dodatku; (iii) Bonus
100,- €, ktory bude uplatfiovany v sumach po 5 € poéas dvadsiatich zutovacich obdobi, a to od prvého celého ziétovacieho nasledujuceho po aktivacii programu SluZieb Happy XL alebo Happy XXL
v zmysle tohto Dodatku. Bonus podla predchadzajlicej vety je moZné vo vztahu k telefénnemu islu vyuit' a uplatnit iba jedenkrat (nie opakovane), pricom vyska bonusu je pocas celého obdobia
jeho uplatiiovania zavisla od Urovne programu Happy, ktory bol aktivovany pri uzavreti tohto Dodatku. Narok na Bonus (pokial este nebol v pinej vy3ke uplatneny) definitivne zanika v pripadoch: (i)
preruSenia poskytovania SluZieb alebo deaktivacie zvoleného programu SluZieb Happy na iné programy Sluzieb nez Happy (ii) uzavretia nového dodatku k Zmluve, ktorym sa tento Dodatok zrusi.
Ugastnik berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze ponuku podla tohto pismena tohte bodu Dedatku nie je mozné vo vztahu k SIM karte kombinovat' a sucasne vyuZivat s akoukolvek inou akciovou
ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieéo iné.

2. Ugastnik zaroven berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze (i) potas doby viazanosti neméZe poZiadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného
programu SluZieb na program Sluzieb iTariff, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu Sluieb iTariff a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom (i) pogas doby viazanosti
nembe poiadat vo vztahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaného programu SluZieb na program Sluzieb Podfa seba, okrem pripadu, ak sa jedna o
zmenu uZ aktivovaného programu Sluzieb Podra seba a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom, (iii) poéas doby viazanosti neméze poZiadaf vo vztahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu
aktivovaného programu Sluzieb na program Sluzieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uZ aktivovaného programu SluZieb Happy a za spinenia podmienok stanovenych Podnikom

3. ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavizuje, Ze po dabu Specifikovanu v tabufke &. 1 odo diia uzavretia tohto Dodatku (dalej len ,doba viazanosti): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a
bude vo vztahu k SIM karte vyuZivat Slufby Podniku podla Zmluvy v zneni tohto Dodatku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukon&eniu Zmluvy, a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zavézok viazanosti*). Porusenim zavazku viazanosti preto je:

a) vypoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pogas dojednanej doby viazanosti;

b) Ziadost Ugastnika o prenesenie telefonneho &isla uvedeného v tomto Dodatku k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v dosledku tejto Ziadosti déjde k ukon&eniu
Zmluvy po&as dojednanej doby viazanosti;

¢) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstdpenie od Zmluvy; (dalej len ,porusenie zavazku viazanosti).

ZMLUVNA POKUTA: Podnik a U&astnik sa dohodli, Ze poruSenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voéi Ugastnikovi pravo na zaplatenie vyiétovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem
sanké&nej a prevenénej funkcie predstavuje aj pausalizovani nahradu skody spésobenej Podniku v dbsledku poruSenia zavézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zéklade tohto Dodatku. Benefitmi sa rozumie sicet vetkych zliav zo Standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkowych) podla Cennika, ako aj zlava z ceny MT, kiora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bol Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tohto Dodatku su uvedené v bode 1. tohto
Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypoget zmluvnej pokuty za porudenie zavézku viazanosti je suma Specifikovanli v tabulke €. 1, ktora zohladfiuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podra tohto
Dodatku (dalej len ,Zaklad pre vypoget”). Viyudtovana suma zmiluvnej pokuty bude vypogitand podfa niZ3ie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia
doby viazanosti aZ do dfia ukon&enia Zmluvy v désledku porusenia zavézku viazanosti podfa pismena a) alebo b) predchadzajliceho bodu tohto Dodatku alebo do dia prerusenia poskytovania SluZieb
v dosledku porusenia zavazku viazanosti podla pismena c) predchadzajliceho bodu tohto Dodatku:

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypoget - (podet dni uplynutych z doby viazanosti/celkovy poSet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet)
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