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Podmienky prevadzkovania sluzby ,,sledovanie zmien v katastri nehnutel’nosti*

(d’alej len ,,Podmienky prevadzkovania*)

.  Zakladné pojmy

Sluzba ,sledovanie zmien V katastri nehnutel’nosti“ je -elektronickd sluzba
vytvorena v ramci elektronickych sluzieb katastra nehnutelnosti (d’alej len ,,sledovanie
zmien®).

Spravca sluzby sledovanie zmien je Urad geodézie, kartografie a katastra Slovenskej
republiky (d’alej len ,,Urad®).

Poskytovatel’ sluzby sledovanie zmien je Vyskumny tstav geodézie a Kkartografie
v Bratislave, Chlumeckého 4, 826 62 Bratislava, ICO: 00166251, DIC: 2020857080,
tel: +421 2 2081 6180, e-mail: objednavky zmeny@vugk.sk, ktory poskytovanie
sluzby vykonava v mene Spravcu. Poskytovatel’ nie je platcom DPH za svoju hlavnu
¢innost’. Poskytovatel’ je $tatnou prispevkovou organizaciou zriadenou Uradom, ktory
zaroven vykonava dozor nad jeho ¢innostou.

Ziadatel je
fyzickd osoba, pravnicka osoba alebo fyzicka osoba - podnikatel, ktord poziada

0 poskytnutie sluzby sledovanie zmien vyplnenim registratného formulara na
webovom sidle Spravcu,

opravneny subjekt podl'a bodu 5.

Opravneny subjekt je

Statny organ,

obec a vyssi izemny celok,

pravnickd osoba v zriad’'ovatel'skej alebo zakladatel'skej pdsobnosti subjektov podla
pismen a) a b), fyzické osoby a pravnické osoby, na ktoré je preneseny vykon verejnej
moci alebo ktoré plnia ulohy na Useku prenesené¢ho vykonu Statnej spravy podla
osobitného predpisu.
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Predmet sluzby sledovanie zmien je sledovanie zmien udajov o nehnutel'nostiach
evidovanych v katastri nehnutel'nosti.

Nehnutelnost® je pozemok, stavba, rozostavana stavba, byt, rozostavany byt,
nebytovy priestor, rozostavany nebytovy priestor.

Aplikacia je internetova aplikacia poskytujuca pristup k sluzbe sledovanie zmien,
ktora je umiestnena na webovom sidle Spravcu v ramci Portéalu elektronickych sluzieb
katastra nehnutel'nosti.

Objednavka je pisomna elektronicka objednavka Predmetu sluzby sledovanie zmien
vytvorena Ziadatelom v ramci Aplikacie.

Zmluva je dvojstranny pravny ukon, ktory sa uzatvara medzi Poskytovatel'om
a Ziadatel'om na zaklade objednavky Ziadatel'a a potvrdenia prijatia objednavky zo
strany Poskytovatela.

Informacia o zmenach v katastri nehnutePnosti je vypis ozmenach v katastri
nehnutelnosti v rozsahu podl'a realizovanej objednavky, ktory sa doruuje Ziadatelovi
ako vystup sluzby sledovanie zmien.

Webové sidlo Spravcu je adresa www.skgeodesy.sk.

Webové sidlo Poskytovatela je adresa www.vugk.sk/vugk/.

E-mail Poskytovatel’a je adresa elektronickej posty Poskytovatel'a pre komunikaciu
so Ziadatelom: objednavky zmeny@vugk.sk.

e-1D karta je elektronicky ob¢iansky preukaz.

Cennik Poskytovatel’a je cennik zverejneny na webovom sidle Poskytovatela,
v ramci ktorého s obsiahnuté ceny za sluzbu sledovanie zmien.

Il. VSeobecné ustanovenia

Sluzba sledovanie zmien sa poskytuje v stlade s prisluSnymi ustanoveniami zékona
. 22/2004 Z. z. o elektronickom obchode v zneni neskorSich predpisov, zakona
250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela v zneni neskorSich predpisov, zdkona
492/2009 Z. z. o platobnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov, zdkona
. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na
zéklade zmluvy uzatvorenej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych
priestorov predavajuceho v zneni neskorSich predpisov, zdkona ¢&. 40/1964 Zb.
Obcianskeho zdkonnika v zneni neskorSich predpisov, zdkona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodného zékonnika Vv zneni neskorSich predpisov, atymito Podmienkami
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prevadzkovania.
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2. Sluzba sledovanie zmien je v testovacej prevadzke. Sluzba sledovanie zmien je viazana
na aktualizaciu suboru popisnych informadcii katastra nehnutel'nosti. Tato aktualizacia
V testovacej prevadzke prebieha na dennej baze pocas pracovnych dni. Informacie
0 zmenach v katastri nehnutelnosti mézu byt Ziadatelovi zasielané s uréitym asovym
oneskorenim, ato az po UspeSnej aktualizacii stiboru popisnych informacii katastra
nehnutelnosti. Ziadatel’ berie na vedomie, e SluZba sledovanie zmien je v testovacej
prevadzke.

I11. Registracia

1. Pod registraciou sa rozumie vytvorenie zakaznickeho uctu v Aplikacii pre konkrétneho
Ziadatel'a. Jeden Ziadatel’ mdze mat’ len jeden zakaznicky ucet.

2. Registraciu realizuje Ziadatel' samoobsluzne v Aplikacii, a to vyplnenim vsetkych
povinnych prihlasovacich tidajov uvedenych v registranom formulari. Pre pristup
k zékaznickemu uctu, realizaciu objednavok zo zakaznickeho uétu a poskytovanie
sluzby sledovanie zmien je povinnym tidajom aj overena e-mailova adresa Ziadatel'a a
overené mobilné telefonne &islo Ziadatela. Overenie jedine¢nosti e-mailovej adresy a
mobilného telefonneho Cisla je realizované priamo v Aplikacii.

3. Pokial' je Ziadatel'om fyzicka osoba — podnikatel’, je potrebné vyplnit' prihlasovacie
udaje uvedené v registratnom formulari pre pravnicku osobu.

4. Po zaslani registraéného formulara Aplikicia doru¢i na e-mailova adresu Ziadatel'a
uvedenu v registracnom formulari aktivaény e-mail, ktory vyZaduje potvrdenie zo
strany Ziadatel’a v uréenom ¢asovom intervale. Po uplynuti doby, Vv ktorej je potrebné
vykonat’ potvrdenie aktivacného e-mailu, nie je mozné registraciu dokoncit’ a pre
vytvorenie zékaznickeho uctu je potrebné vykonat’ novu registraciu.

5. Po tspe$nom potvrdeni aktivaéného e-mailu Aplikacia vykona sms overenie Ziadatel'a
zaslanim overovaciecho kodu na mobilné telefonne ¢islo uvedené v registraénom
formulari. Ziadatel’ zad4 overovaci kod do Aplikacie.

6. Po ukonéeni registracie Aplikacia zasle Ziadatelovi pridelené heslo na mobilné
telefonne ¢islo uvedené v registracnom formulari.

7. Po uspesnej registracii ma Ziadatel’ zriadeny zakaznicky téet, prostrednictvom ktorého
pristupuje k sluzbe sledovanie zmien. Prihldsenie do zakaznickeho Gétu Ziadatel
realizuje v Aplikacii zadanim prihlasovaciecho mena, hesla a overovacieho koédu
zaslaného formou sms na mobilné telefonne ¢islo uvedené v registranom formulari.
Prihlasovacim menom je e-mailova adresa Ziadatela uvedend v registratnom
formulari.



8. Zakaznicky uéet je Ziadatelovi po Gspesnej registracii zriadeny na neobmedzeny &as
odo dia vykonania registracie. Ziadatel' ma pravo kedykol'vek zrusit’ zakaznicky tcet.
Zrusenie zakaznickeho G&tu nie je mozné v pripade, e Ziadatel’ ma aktivovanu sluZbu
sledovanie zmien a st mu zasielané informacie o zmenach v katastri nehnutel'nosti.

IV. Uzavretie Zmluvy o poskytovani sluzby sledovanie zmien

1. Tieto Podmienky prevadzkovania su spracované na zaklade zakona Narodnej rady
Slovenskej republiky ¢. 162/1995 Z. z. o katastri nehnutel'nosti a 0 zapise vlastnickych
ainych prav k nehnutelnostiam (katastralny zakon) v zneni neskorSich predpisov
v spojeni s vyhlaskou UGKK SR &. 461/2009 Z. z., ktorou sa vykondva zakon
Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 162/1995 Z. z. o katastri nehnutelnosti
a 0 zapise vlastnickych ainych prav k nehnutelnostiam (katastralny zakon) v zneni
neskorSich predpisov asu neoddelitelnou sucastou Zmluvy uzatvorenej medzi
Ziadatelom a Poskytovatefom, predmetom ktorej je poskytnutie sluzby sledovanie
zmien na zaklade jednotlivej objednavky.

2. Predmet sluzby sledovanie zmien sa Ziadatelovi poskytne na ziklade objednavky.
Ziadatel' realizuje objednavku v ramci Aplikacie. Ziadatel vykona objednavku na
zaklade vlastnej a slobodnej vole po tom, ¢o sa s Predmetom sluzby sledovanie zmien
a vyskou thrady oboznami v Aplikécii a v Cenniku Poskytovatela.

3. Odoslanim objednavky sa objednavka stdva zavdznou a nemozno ju zru$it' zo strany
Ziadatel'a; tymto nie je dotknuté ustanovenie odseku 10 tohto &lanku. Ziadatel’ neméze
zrusit' ani objednavku, na zéklade ktorej bola aktivovana sluzba sledovanie zmien
a zaplatenu tthradu Poskytovatel’ nevracia.

4. Predmetom Zmluvy je zavizok Poskytovatela poskytnit’ Ziadatelovi sluzbu
sledovanie zmien v rozsahu podl'a objednavky a zavizok Ziadatel'a zaplatit’ hradu vo
vySke uvedenej V platobnom predpise vystavenom Poskytovatelom za sluzbu
sledovanie zmien.

5. Po vyplneni objednavky je Ziadatel povinny prekontrolovat spravnost a uplnost
zadanych udajov avyjadrit svoj sthlas stymito Podmienkami prevadzkovania
oznacenim poli¢ka ,,Sthlasim s podmienkami prevadzkovania Sluzby ,sledovanie
zmien v katastri nehnutelnosti“ a beriem na vedomie informacie Prevadzkovatela
tykajiice sa ochrany osobnych udajov poskytnuté podla ¢l. 13 nariadenia Eurdépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych
udajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vieobecné nariadenie o ochrane udajov).“. V pripade, Ze Ziadatel' nevyjadri sthlas
s Podmienkami prevadzkovania, objedndvka nebude tplna a Aplikacia ju nevytvori.

6. Vramci jednej objednavky je mozné vybrat Predmet sluzby sledovanie zmien

obmedzeny na jedno katastralne izemie alebo izemie jednej obce; tym nie je dotknuté
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ustanovenie ¢l. XI ods. 5. Sluzba sledovanie zmien vychadza z udajov uvedenych
Ziadatel'om v objednéavke.

V zmysle tychto Podmienok prevadzkovania sa Zmluva povazuje za uzavretu diiom
dorugenia potvrdzujiiceho e-mailu Poskytovatela na e-mailovii adresu Ziadatela
uvedent v registra¢nom formuléri o prijati objednavky Ziadatel'a.

Po dorudeni objednavky Ziadatel'a zatne Aplikacia zhromazd'ovat (idaje 0 zmenach
Vv katastri nehnutel'nosti v zavislosti od Predmetu sluzby sledovanie zmien, pri¢om tieto
st uchovavané v Aplikacii. Informécie o zmenach v katastri nehnutel'nosti sa dorucuju
Ziadatelovi az po zaplateni uhrady vo vyske uvedenej Vv platobnom predpise
a sparovani platby v systéme Poskytovatela.

Zaplatenim uhrady a sparovanim platby v systéme Poskytovatel'a je sluzba sledovanie
zmien aktivovana. Aktivovanie sluzby znamend zacatie dorucovania e-mailovych
informdacii o zmenach v katastri nehnutel'nosti vykonanych v zavislosti od Predmetu
sluzby sledovanie zmien asms notifikacii otom, ze boli zistené zmeny udajov
Vv katastri nehnutelnosti, a to odo diia doruc¢enia objednavky do doby, na ktort je sluzba
sledovanie zmien aktivovana. Ziadatel' zodpoveda za funkénost’ prostriedku, ktory si
zvolil pre zasielanie informacii o zmenach v katastri nehnutelnosti (e-mailova adresa,
mobilné tel. ¢islo).

V pripade, 7e Ziadatel' nezaplatil uhradu v lehote splatnosti uvedenej v platobnom
predpise, sluzba sledovanie zmien na Predmet sluzby sledovanie zmien, ktory uviedol
Ziadatel' v objednavke, mu nebude aktivovani a objednivka bude zo strany
Poskytovatela stornovana.

Sluzba sledovanie zmien je aktivovana na dobu na aku je zaplatena thrada.

Poskytovatel' uchovdva a archivuje tdaje o odobratych sluzbach sledovanie zmien
v rozsahu podla registracného formulara a objednavky. Doba uchovavania je pocas
doby trvania zakaznickeho uctu a obdobia archivacie tdajov 0 odobratych sluzbach
sledovanie zmien po zruseni zéakaznickeho uctu v trvani jedného roka.

Spravca ani Poskytovatel’ nezodpoveda za vysledok sluzby sledovanie zmien v pripade
nepresne uvedené¢ho vyhladavacieho kritéria v objednéavke.

V. Uhrada a platobné podmienky

Vyska uhrady za sluzbu sledovanie zmien je uvedend v Cenniku Poskytovatela
aktualnemu ku diu realizacie objednavky.

Vyska thrady za sluzbu sledovanie zmien, bez ohl'adu na Predmet sluzby, je urcena
podl'a poétu sledovanych nehnutelnosti. Uhrada ostava zachovana v rovnakej vyske po
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celi dobu poskytovania sluzby sledovanie zmien na zaklade objednavky bez ohl'adu na
zmenu Vv pocte sledovanych nehnutel'nosti.

Platba sa vykonava bezhotovostne na zaklade platobného predpisu, a to prevodom na
idet Poskytovatel'a vedeny v Statnej pokladnici na &islo Gétu uvedené v platobnom
predpise. Uhrada je splatna v lehote splatnosti uvedenej v platobnom predpise. Platbu
nie je mozné realizovat’ v hotovosti osobne do pokladnice, poStovym poukazom, ani
online platbou.

Uhrada sa povazuje za zaplatenii po pripisani finanénych prostriedkov na udet
Poskytovatela.

Poskytovatel' prostrednictvom Aplikacie po zaplateni uhrady a sparovani platby
Vv systéme Poskytovatela vystavi elektronicku fakturu, ktoru zasSle na e-mailova adresu
Ziadatela uvedenu v registratnom formulari. Elektronicka faktura predstavuje
plnohodnotni nédhradu pisomne vyhotovenej faktary, ktora uz Ziadatelovi nebude
zasielana postou.

V1. Zmena udajov

Ziadatel' zodpoveda za aktualnost’ a spravnost’ idajov poskytnutych Poskytovatel'ovi.
Prihlasovacie idaje Ziadatel'a vyplnené pri registracii v ramci registraéného formulara
nie je mozné zmenit, Svynimkou zmeny adresy trvalého pobytu. Pokial sa
prihlasovacie udaje ziadatelia zmenia, Ziadatel' je opravneny zruSit' zdkaznicky ucet
a zalozit’ si novy zédkaznicky ucet v rdmci novej registracie.

Ziadatel' ma pravo na zmenu prihlasovacieho hesla do Aplikacie. Zmenu hesla méze
Ziadatel’ vykonat priamo v Aplikacii v rozsahu, v akom to umoziuje Aplikacia.

Ziadatel méa pravo na obnovu prihlasovacicho hesla do Aplikacie v pripade jeho
zabudnutia. Obnovu hesla méze Ziadatel' vykonat' priamo v Aplikacii v rozsahu,
v akom to umoznuje Aplikacia.

VIIl. Ukoncenie poskytovania sluzby sledovanie zmien

Sluzba sledovanie zmien je ukoncend uplynutim doby, na ktoru bola zaplatend uhrada.
Po uplynuti uvedenej doby budd Ziadatelovi dorudené iba informacie o zmenach
v katastri nehnutel'nosti, ktoré nastali do doby ukonéenia sluzby sledovanie zmien, ale
neboli v tejto dobe dorucené.

Sluzba sledovanie zmien bude ukoncena aj vo vztahu k zmene v Predmete sluzby
sledovanie zmien (napriklad zmena parcelného ¢isla pozemku, vymaz stavby z katastra
nehnutel'nosti). Tymto ustanovenim nie je dotknuté ustanovenie ¢l. V bodu 2 tychto
Podmienok prevadzkovania.



3. Poskytovatel’ 7 kalendarnych dni pred ukonéenim sluzby sledovanie zmien na zaklade
objednavky (pred uplynutim doby, na ktorti bola zaplatena thrada za sluzbu sledovanie
zmien) zasle Ziadatel'ovi informéciu o ditume ukondenia sluzby sledovanie zmien na
e-mailovi adresu uvedenu v registratnom formulari s upozornenim, Ze v pripade
zdujmu o pokraCovanie v poskytovani sluzby sledovanie zmien je potrebné vytvorit
novu objednavku; v opacnom pripade sa sluzba sledovanie zmien deaktivuje.

VIIl. Reklamacie

1. Informéacia 0 zmenach v katastri nehnutelnosti doru¢end Ziadatelovi e-mailom
a prostrednictvom sms notifikacie ma informativny charakter a nie je verejnou listinou.

2. Ziadatel ma pravo uplatnit’ si reklaméaciu vo veci spravnosti tthrady za sluzbu
sledovanie zmien, vo veci kvality poskytnutej sluzby sledovanie zmien alebo vo veci
namietnutia inej chyby v suvislosti s poskytnutou alebo pozadovanou Sluzbou
sledovanie zmien.

3. Reklamaciou nie je podanie, ktorym Ziadatel' namieta chybny tdaj v katastrdlnom
operate. Thto skutoénost oznami Poskytovatel' Ziadatelovi S poudenim, Ze o opravu
chyby v katastralnom operate je potrebné poziadat’ miestne prislusny okresny urad,
katastralny odbor, v izemnom obvode ktorého sa nachddza dotknutad nehnutel'nost’.

4. Reklaméciu je Ziadatel' opravneny uplatnit’ pisomne doru¢enim reklamacie v listinnej
podobe podpisanej Ziadatelom na adresu Poskytovatel'a alebo doruéenim reklamacie
v elektronickej podobe prostrednictvom kontaktného formulara zverejneného na Portali
elektronickych sluzieb katastra nehnutelnosti (Portdl ESKN) alebo dorucenim
reklamacie do elektronickej schranky Poskytovatel’a, a to v lehote najneskér do 30 dni
odo dia dorudenia faktiry Ziadatelovi alebo do 30 dni odo dia, kedy nastala
skutoénost’ zakladajiica dovod na podanie reklamacie. Na podanie Ziadatela doru¢ené
Poskytovatel'ovi po tejto lehote sa neprihliada ako na reklaméciu. Lehota sa povazuje
za zachovanu, ak je reklamécia v listinnej podobe podand na poStovil prepravu
najneskor Vv posledny den lehoty. Lehota sa povazuje za zachovanu, ak je reklamacia
v elektronickej podobe podana vyplnenim aodoslanim kontaktného formulara
najneskor v posledny deni lehoty alebo odoslana z elektronickej schranky Ziadatela
najneskor posledny dein lehoty.

5. V reklamacii Ziadatel’ uvedie svoje identifikaéné udaje podla registracie, najmi meno
apriezvisko alebo obchodné meno, adresu bydliska, resp. sidla alebo miesta
podnikania, datum narodenia alebo identifikacné ¢islo organizéacie, e-mailova adresu,
mobilné telefénne Eislo, ¢islo objednavky, jasnym a zrozumite'nym sposobom opise
predmet reklamacie a Goho sa na zaklade reklamacie domaha. K reklamacii Ziadatel
pripoji prilohy, ktoré odévodiuju opodstatnenost’ jeho reklamacie. V pripade podania
reklamacie splnomocnenou osobou je prilohou reklaméacie aj splnomocnenie.



6.

10.

11.

Ak reklamécia nesplita podmienky podla bodov 3 a 4 a tieto nedostatky su prekazkou
pre riadne postdenie a vybavenie reklamacie, Poskytovatel’ ma pravo vyzvat Ziadatel'a
na doplnenie potrebnych nalezitosti, priCom lehota na presetrenie reklamécie zacina
v takomto pripade plynut’ od momentu odstranenia nedostatkov a splnenia podmienok
na podanie reklamacie. Ak je to potrebné na ti¢ely objektivneho preSetrenia reklamacie,
Ziadatel' je povinny poskytnut’ Poskytovatelovi nevyhnutne potrebnii su¢innost’ na
zéklade vyzvy Poskytovatela, priCom bez poskytnutia tejto sainnosti nie je
Poskytovatel povinny v preverovani reklamécie pokracovat. Na nésledky
neposkytnutia su¢innosti Poskytovatel' upozorni Ziadatel'a vo vyzve na poskytnutie
stcinnosti.

Reklamacia vo veci presetrenia thrady nema odkladny uc¢inok na zaplatenie uhrady za
sluzbu sledovanie zmien, t. j. podanie reklamacie nezbavuje Ziadatela povinnosti
zaplatit’ thradu za poskytnuta sluzbu sledovanie zmien riadne a v¢as.

Poskytovatel’ pisomne oznami Ziadatel'ovi vysledok presetrenia reklamacie do 30 dni
od jej dorucenia na adresu uvedeni v reklamacii. V zlozitych pripadoch méze
Poskytovatel’ tito lehotu predizit, najviac viak o 60 dni; Poskytovatel je povinny
o predizeni lehoty pisomne informovat' Ziadatel'a pred uplynutim pdvodnej lehoty
s uvedenim dovodov.

Ak sa preukaze, ze reklamacia bola podana oddovodnene, Stcastou vybavenia
reklamacie je vykonanie, resp. zabezpeCenie napravy za predpokladu, Ze naprava je
mozna a pravne podloZena.

Ak Ziadatel' nesuhlasi s vysledkom reklamaéného konania, mdze podat staznost
a ziadat' Poskytovatel'a 0 opdtovné preSetrenie jeho reklamdacie. Na staznost proti
oznameniu o vysledku opitovného presetrenia reklamacie Ziadatela Poskytovatel
neprihliada a staznost odloZi; 0 tejto skuto¢nosti informuje Ziadatela.

Ziadatel' je v stlade so zakonom & 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni
spotrebitel'skych sporov oprédvneny predlozit organu alternativneho rieSenia sporu
navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu, ak Poskytovatel’ zamietol alebo sa v
lehote 60 dni nevyjadril K staznosti a ziadosti o Opatovné presetrenie reklamacie, na
zdklade ktorej Ziadatel vyjadruje svoju nespokojnost so spdsobom, ktorym
Poskytovatel’ vybavil jeho reklamaciu, alebo ak sa Ziadatel’ domnieva, Ze Poskytovatel
porusil jeho prava. Ziadatel' predlozi navrh na zacatie alternativneho rieSenia sporu
bezodkladne, najneskor do 1 roka od dorucenia zamietavej odpovede Poskytovatela k
staznosti a ziadosti o opdtovné preSetrenie reklamacie alebo odo dia marneho
uplynutia 60-diovej lehoty na vyjadrenie sa k staznosti aziadosti o opdtovné
presetrenie reklamacie zo strany Poskytovatela. Organom alternativneho rieSenia
sporov je Slovenskd obchodna inSpekcia. Ziadatel moze navrh na zacatie



alternativneho rieSenia sporu podat’ aj prostrednictvom platformy alternativneho
rieSenia sporov, ktort ndjde na stranke http://ec.europa.eu/odr.

IX. Ochrana osobnych udajov

1. Informacie, ktoré Ziadatel' poskytne prostrednictvom registraéného formulara, slizia
vyluéne pre interné potreby Spravcu a Poskytovatela, ktori zabezpecia, ze nebudi
ziadnym spdsobom zneuzité.

2. Pravnym zadkladom spracuvania osobnych udajov je v stulade s ¢l. 6 ods. 1 pism. b)
nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob
pri spracivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (dalej len
,»GDPR®) spracuvanie osobnych udajov nevyhnutné na plnenie zmluvy, ktorej
zmluvnou stranou je dotknutd osoba a zaroven v sulade s ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR
spracuvanie osobnych udajov nevyhnutné na splnenie zdkonnej povinnosti
vyplyvajucej z osobitného predpisu, ktorym je zdkon Nérodnej rady Slovenskej
republiky €. 162/1995 Z. z. o katastri nehnutelnosti a 0 zapise vlastnickych a inych
prav k nehnutel'nostiam (katastralny zdkon) v zneni neskorSich predpisov, vyhlaska
UGKK SR ¢&. 461/2009 Z. z. ktorou sa vykonava zikon Nérodnej rady Slovenskej
republiky €. 162/1995 Z. z. o katastri nehnutelnosti a o zapise vlastnickych a inych
prav k nehnutel'nostiam (katastralny zakon) v zneni neskorsSich predpisov.

3. Ucelom spractuvania osobnych udajov je poskytovanie sluzby sledovanie zmien.

4. Osobné udaje Ziadatela sa spractivaju po dobu trvania zakaznickeho uétu a obdobia
archivécie osobnych tidajov po zruSeni zakaznickeho uctu v trvani jedného roka najma
z dovodu zabezpecenia poskytnutia sucinnosti podla § 3 zakona €. 301/2005 Z. z.
Trestny poriadok v zneni neskor$ich predpisov.

5. Informécie tykajuce sa spracuvania osobnych tidajov su uvedené v prilohe €. 1 tychto
Podmienok prevadzkovania.

X. Zaverecné ustanovenia

1. V pripade technickych problémov pri pouZivani sluzby sledovanie zmien je potrebné sa
obratit na Poskytovatel'a prostrednictvom kontaktného formuldra zverejneného na
Portali elektronickych sluzieb katastra nehnutel'nosti (Portal ESKN).

2. Zmluvy, ako aj prdva a povinnosti z nich vyplyvajlice, vratane posudzovania ich
platnosti, ako aj nasledkov ich pripadnej neplatnosti, sa riadia a budi vykladané na
zaklade a v stilade s hmotnym (materidlnym) pravom platnym v Slovenskej republike.
Pravne vztahy, ktoré nie st v Zmluve a v tychto Podmienkach prevadzkovania blizsie
upravené, sa riadia ustanoveniami Obcianskeho zékonnika a ostatnymi pravnymi
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predpismi platnymi v Slovenskej republike.

Zmluvné strany sa dohodli, ze vSetky spory vyplyvajiice zo Zmluvy alebo v stvislosti s
flou budu riesené vzajomnou dohodou. V pripade, ze neddjde k dohode, budu spory s
kone¢nou platnostou rozhodnuté prislusnym sadom v Slovenskej republike,
prislusnym podl'a procesnych predpisov platnych v Slovenskej republike.

V pripade, Zze akékol'vek ustanovenie Zmluvy sa stane v akomkol'vek ohlade
neplatnym, nezédkonnym alebo nevymadhatelnym, nebude tym ziadnym sposobom
dotknuta alebo porusend platnost, zakonnost alebo vymahatelnost ostatnych
ustanoveni Zmluvy.

Komunikacia na ucely poskytovania sluzby sledovanie zmien a vybavovania
reklamacii prebieha v slovenskom jazyku; doklady sa predkladaji v slovenskom jazyku
alebo v uradne osved¢enom preklade do slovenského jazyka.

Spravca je opravneny zmenit’ alebo uplne nahradit’ tieto Podmienky prevadzkovania
vydanim zmeny alebo vydanim novych Podmienok prevadzkovania. Pre Ziadatel'a su
zmenené alebo nové Podmienky prevadzkovania zédvdzné dnom zverejnenia zmeny
alebo nahradenia novymi Podmienkami prevadzkovania v Aplikacii. Poskytovatel
informuje Ziadatel'a o zmene alebo o vydani novych Podmienok prevadzkovania
notifikaciou v Aplikacii.

XI. Osobitné podmienky poskytovania sluzby sledovanie zmien cez e-1D kartu

. Na poskytovanie sluzby sledovanie zmien cez e-ID Kkartu sa primerane vztahuju
ustanovenia tychto Podmienok prevadzkovania uvedené v ¢l. II az X S osobitnymi
podmienkami uvedenymi v tomto ¢lanku.

Pri vyuZzivani sluzby sledovanie zmien cez e-ID kartu sa nevyzaduje registracia v
Aplikacii a zdkaznicky ucet sa nevytvara. Registraciu nahradza prihlasenie sa do
Aplikacie cez e-1D kartu.

Predmetom sluzby sledovanie zmien je sledovanie zmien udajov o nehnutelnostiach
vo vlastnictve Ziadatela. Sluzba sledovanie zmien vyhladiva nehnutelnosti vo
vlastnictve Ziadatel'a podl'a jeho rodného ¢&isla uvedeného v e-1D karte. Podmienkou
vyhladania nehnutelnosti vo vlastnictve Ziadatela je evidovanie rodného &isla
Ziadatel'a v katastri nehnutel'nosti.

Predmet sluzby sledovanie zmien sa Ziadatelovi poskytne na zéklade objednavky.
Ziadatel' realizuje objednavku vramci Aplikicie. Povinnymi néleZitostami
objednavky je vyplnenie tidajov o e-mailovej adrese a telefonneho ¢isla Ziadatela.
Ziadatel' vykona objednavku na zaklade vlastnej a slobodnej vole po tom, ¢o sa
s Predmetom sluzby sledovanie zmien oboznamil.
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10.

11.

1.

2.

Ziadatelovi sa poskytuje sluzba sledovanie zmien Vramci jednej objednavky
vV rozsahu Kkatastralneho tzemia, okresu, kraja alebo v rozsahu celého tzemia
Slovenskej republiky, podl'a vyberu Ziadatel’a.

Pocet sledovanych nehnutelnosti zavisi od vyberu Ziadatel’a, pricom Ziadatel’ si moze
zvolit' sledovanie vSetkych nehnutelnosti, ktoré ma vo vlastnictve alebo len urcité
nehnutel'nosti.

Sluzba sledovanie zmien je aktivovana na dobu podl'a vyberu Ziadatela.

Po vyplneni objednavky je Ziadatel povinny prekontrolovat’ spravnost’ a tplnost
zadanych tudajov avyjadrit svoj suhlas stymito Podmienkami prevadzkovania
oznacenim policka ,,Sthlasim s podmienkami prevadzkovania Sluzby ,sledovanie
zmien vV katastri nehnutelnosti a beriem na vedomie informacie Prevadzkovatela
tykajuce sa ochrany osobnych udajov poskytnuté podl'a ¢l. 13 nariadenia Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych
udajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES
(vSeobecné nariadenie o ochrane udajov).“. V pripade, Ze Ziadatel’ nevyjadri suhlas
S Podmienkami prevadzkovania, objednavka nebude uplnd a Aplikacia ju nevytvori.

Predmet sluzby sledovanie zmien sa Ziadatel'ovi poskytne bezodplatne.

Prijatim objednavky je sluzba sledovanie zmien aktivovand. Aktivovanie sluZzby
znamena zacatic doruCovania e-mailovych informacii o zmenach v Katastri
nehnutel'nosti vykonanych v zavislosti od Predmetu sluzby sledovanie zmien a sms
notifikacii o tom, Ze boli zistené zmeny udajov v katastri nehnutelnosti, a to odo dia
dorucenia objednavky do doby, na ktoru je sluzba sledovanie zmien aktivovana.
Ziadatel’ zodpoveda za funkénost’ prostriedku, ktory si zvolil pre zasielanie informécii
o zmenach v katastri nehnutel'nosti (e-mailova adresa, mobilné tel. ¢islo).

Sluzba sledovanie zmien je ukoncend uplynutim doby, na ktorti bola sluzba
aktivovana. Po uplynuti uvedenej doby budu Ziadatelovi doru¢ené iba informacie
0 zmendach v katastri nehnutel'nosti, ktoré nastali do doby ukoncenia sluzby sledovanie
zmien, ale neboli v tejto dobe dorucené.

XI11.0sobitné podmienky poskytovania sluzby sledovanie zmien pre Opravneny
subjekt

Na poskytovanie sluzby sledovanie zmien pre Oprdvneny subjekt sa primerane
vzt'ahuju ustanovenia tychto Podmienok prevadzkovania uvedené v ¢l. II az X
S osobitnymi podmienkami uvedenymi v tomto ¢lanku.

Podmienkou zriadenia sluzby sledovanie zmien je uzavretie zmluvy medzi
Poskytovatel'om a Opravnenym subjektom.
11



Po uzavreti zmluvy vykona administrator Poskytovatel'a registraciu podl'a ¢l1. IIT osob
poverenych Opravnenym subjektom na pristup k sluzbe sledovanie zmien (d’alej len
»poverena osoba®) a zalozi im zdkaznicky ucet.

V mene Opravneného subjektu realizuje objednavky zaregistrovand poverend osoba,
ktora ma zalozeny zékaznicky ucet.

Opravnenému subjektu sa poskytuje sluzba sledovanie zmien Vramci jednej
objednavky v rozsahu katastralneho uzemia, okresu, kraja alebo v rozsahu celého
uzemia Slovenskej republiky.

Opravnenému subjektu sa poskytuje sluzba sledovanie zmien bezodplatne.

Spravca ani Poskytovatel’ nezodpoveda za vysledok sluzby sledovanie zmien v pripade
nepresne uvedené¢ho vyhladavacieho kritéria v objednavke. ani za priradenie udajov
k osobe, pri ktorej nebolo vyhladavacim kritériom rodné Cislo fyzickej osoby alebo
identifika¢né ¢islo organizacie v pripade pravnickej osoby; rovnako nezodpoveda, ze
osoba, ktorej vlastnictvo Ziadatel zamyslal sledovat, je totozna s osobou, ktorej
vlastnictvo je Predmetom sluzby sledovanie zmien.

XI111. Uéinnost’

Tieto Podmienky prevadzkovania st platné a i¢inné od 13.12.2018.

Ing. Méria Frindrichova, v. r.
predsednicka
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Priloha ¢. 1 k ,,Podmienkam prevadzkovania“

Informac¢na povinnost’
Sluzba ,,sledovanie zmien v katastri nehnutePnosti“

1. Prevadzkovatel: Urad geodézie, kartografie a Katastra Slovenskej republiky, so sidlom
Chlumeckého 2, 820 12 Bratislava 212, ICO: 00166260, tel. +421 2 2081 6002, fax: +421 2
4342 8130, e-mail: sekretariat@skgeodesy.sk

2. Zodpovedna osoba: Ing. Vladimir Macko, vladimir.macko@skgeodesy.sk

3. Utel spraciivania osobnych udajov: poskytovanie sluzby ,.sledovanie zmien v katastri
nehnutel'nosti*

4. Pravny zaklad spracivania osobnych udajov: ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR - spractvanie
osobnych tidajov nevyhnutné na plnenie zmluvy a ¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR — spractivanie
osobnych udajov nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti vyplyvajicej z osobitného
pravneho predpisu

5. Prevadzkovatel nezamysla preniest’ osobné udaje do tretej krajiny alebo medzinarodne;j
organizacie.

6. V prostredi UGKK SR nie je zavedené automatizované individualne rozhodovanie vratane
profilovania

7. Doba uchovavania osobnych udajov: doba trvania zakaznickeho u¢tu a obdobie
archivacie osobnych udajov po zruSeni zakaznickeho uctu v trvani jedného roka

8. Prava dotknutej osoby:

Pravo na pristup (€l. 15 GDPR) - mate pravo na poskytnutie kopie osobnych tdajov, ktoré o
Vas mame k dispozicii, ako aj na informdcie o tom, ako Vase osobné udaje pouZivame.

Pravo na opravu (¢l. 16 GDPR) - ak si myslite, Ze udaje, ktorymi disponujeme su nepresné,
neuplné alebo neaktualne, prosim, nevahajte nas poziadat, aby sme tieto informacie upravili,
aktualizovali alebo doplnili.

Pravo na vymaz (¢l. 17 GDPR) - mate pravo nas poziadat’ o vymazanie Vasich osobnych
udajov, napriklad v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uZ viac nie st potrebné
na naplnenie pévodného ucelu spracivania. VaSe pravo je vSak potrebné posudit’ z pohl'adu
vSetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, mdézeme mat urcité pravne a regulacné
povinnosti, o znamena, ze nebudeme mdct’ Vasej ziadosti vyhoviet.

Pravo na obmedzenie spracuvania (¢l. 18 GDPR) - za urcitych okolnosti ste opradvneny nas
poziadat’, aby sme prestali pouzivat Vase osobné udaje. Ide napriklad o pripady, ked si
myslite, Ze osobné tdaje, ktoré o Vas mame, moézu byt’ nepresné alebo ked’ si myslite, Ze uz
Vase osobné¢ udaje nepotrebujeme vyuZzivat'.

Pravo na prenosnost’ udajov (€l. 20 GDPR) - za urcCitych okolnosti mate pravo poziadat’ nas
o prenos osobnych udajov, ktoré ste nam poskytli, na int tretiu stranu podl'a Vasho vyberu.
Pravo na prenosnost’ sa vSak tyka len osobnych udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade
stihlasu alebo na zéklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.
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Pravo namietat’ (¢l. 21 GDPR) - mate pravo namietat’ voci spracivaniu udajov, ktoré je
zalozené na naSich legitimnych opravnenych zdujmoch. V pripade, ak nemame presvedcivy
legitimny opravneny dovod na spractivanie a Vy podate namietku, nebudeme Vase osobné
udaje d’alej spracuvat’.

Pravo podat’ navrh na zacdatie konania o ochrane osobnych tudajov - ak sa domnievate, ze
Vase osobné udaje spracuvane nespravodlivo alebo nezdkonne, mozete podat’ staznost’ na
dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej republiky, Hrani¢na
12, 820 07 Bratislava 27, resp. podat’ navrh na zac¢atie konania podl'a § 100 zakona ¢. 18/2018
Z.1.
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