ZMLUVA ¢&. Z0/2018A9052-1
0 ZABEZPECENI VYKONU CINNOSTI ZODPOVEDNEJ OSOBY
pri ochrane osobnych udajov dotknutych oséb spracovavanych u previdzkovatel’a
uzatvorena s poukazom na § 269 ods. 2 zak. ¢. 513/1991 Zb. v pl. zneni (Obchodny zakonnik),
a § 23 a nasl. zdk. & 122/2013 Z. z. v platnom zneni o ochrane osobnych idajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov,

medzi

&L L
Zmluvné strany

1.1. Poskytovatel’ Obchodné meno: osobnyudaj.sk, s.r.o.
Sidlo: Garbiarska 5, Kosice PSC: 040 01 Kosice
Konajuci: Mgr. Tatiana Dopirdkovd, konatel
ICO: 50528041
Zapis: Obchodny register Okresného sudu Kosice 1,
Vlozka: 41065/V, Oddiel: Sro
DIC: 2120357041
IC DPH: SK2120357041
Bankové spojenie : Tatra banka, a.s.
IBAN: SK 05 1100 0000 0029 4603 4594
Emailové spojenie: info@osobnyudaj.sk

Telefonicky kontakt: 02/ 800 800 80
(d'alej len ,, poskytovatel™)

1.2 Prevadzkovatel’: Nazov: Spojena ¥kola, Novohradska 3, 821 09 Bratislava
Sidlo: Novohradska 3, Bratislava, PSC: 82109
Konajtci: Mgr. Renata Karacsonyova
1CO: 36075213
DIC : 2021922452
Kontaktné osoba: Mgr. Renata Karacsonyova
Emailové spojenie: karacsonyova@gjh.sk

Telefonicky kontakt: 02/210 28 301
(dalej len ,, prevadzkovatel™)

¢l 1.
Uvodné ustanovenia

2.1. Ak v zmluve vyslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom:

2.1.1. dotknut4 osoba: akakol'vek fyzicka osoba, ktorej osobné tidaje sa spractivaju.

2.1.2. kontrolny orgén: vrchny in3pektor uradu, in3pektor dradu a zamestnanci tradu, ktori si ¢lenmi
kontrolného organu.

2.1.3. osobny idaj: Gdaje tykajuce sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej osoby,
ktora mozno identifikovat priamo alebo nepriamo, najmid na zaklade vieobecne pouZitelného
identifikatora, iného identifikatora ako je napriklad meno, priezvisko, identifika¢né ¢islo, lokaliza¢né
tdaje, alebo online identifikator, alebo na zaklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov,
ktoré tvoria jej fyzicku identitu, fyziologicku identitu, geneticku identitu, psychicku identitu, mentdlnu
identitu, ekonomicku identitu, kultirnu identitu alebo socialnu identitu. Pre ucely tejto zmluvy sa pod
osobnym tdajom rozumeji len také osobné tdaje, ktor¢ spracovava prevadzkovatel’.

2.1.4. rad: Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky.

2.1.5. zakom: zakon & 122/2013 Z. z. v platnom zneni o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni a¢innom ku diiu uzatvorenia tejto zmluvy.
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2.1.6. novy zakon: zdkon ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych

zakonov.

2.1.7. zodpovedna osoba: jedna, alebo viac 0sdb, z ktorych kazdé bola uréena a poverena poskytovatel'om,

aby u prevadzkovatel'a dozerala na dodrziavanie zékonnych ustanoveni pri spractivani osobnych udajov
v zmysle zakonov. Pokial zmluva upravuje konanie a/alebo povinnosti, za ktoré zodpoveda zodpovedna
osoba, resp. viaceré zodpovedné osoby, a zo znenia konkrétneho bodu zmluvy nevyplyva inak, ma to pre
ucel zodpovednostnych vztahov zmluvnych stran v zmysle tejto zmluvy ten vyznam, ako by za uvedené
konanie a/alebo splnenie uvedenej povinnosti zodpovedala zmluvna strana —t. j. poskytovatel’. Osobitné
dohody medzi poskytovatelom a samotnou zodpovednou osobou nie s tym nijako dotknuté.

2.1.8. Nariadenie GDPR : NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

3k

3.2.

3.3,

4.1.

aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruluje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane udajov), G¢inné od
25.05.2018.

Prevadzkovatel' je subjekt, ktory vymedzi ucel a prostriedky spracuvania osobnych udajov a ktory
spracovava osobné Gdaje dotknutych osob. Prevadzkovatel' ma za nizsie uvedenych podmienok zmluvnej
spoluprace zaujem vyuZivat sluzby poskytovatel'a pri zabezpe&eni uloh pri nezavislom vykone dohl'adu nad
ochranou osobnych tdajov prostrednictvom &innosti zodpovednej osoby.

Poskytovatel' ako podnikatel'sky subjekt prehlasuje, ze nim uréena zodpovedna osoba spiiia osobnostné
vlastnosti (bezithonnost, plna sposobilost’ na préavne tkony) a kvalitativne vlastnosti (platné potvrdenie
Uradu na ochranu osobnych tidajov o absolvovani skisky ) v zmysle § 23 zékona &. 122/2013 Z.z. v platnom
zneni o ochrane osobnych udajov ao zmene a doplneni niektorych zakonov atiez spifia kvalitativne
poziadavky v zmysle § 44 ods. 6 zakona . 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov.

Pre ucely tejto zmluvy sa ma za to, ze zmluvna strana oznadena ako prevadzkovatel je prevadzkovatelom
v zmysle § 4 ods. 2 pism. b) zdkona &. 122/2013 Z .z. v platnom zneni o ochrane osobnych udajov a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov, resp. § 5 pism. o) zakona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Pre vyli¢enie pochybnosti plati, e ak sa nepreukaze inak, zmluvna strana oznacena ako poskytovatel’, nema
povinnosti sprostredkovatel'a v zmysle § 4 ods. 2 pism. d) zakona, resp. v zmysle § 5 pism. p) nového zakona.

¢l 111
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je iprava postupu, prav a povinnosti zmluvnych stran pri uréeni zodpovednej osoby
a pri zabezpeteni podmienok nezavislého dohladu nad ochranou osobnych tdajov zo strany zodpovednej
osoby vratane urenia rozsahu zodpovednosti, ktora je mozne uplatnit vo vztahu k poskytovatelovi pri
zisteni, e nim uréend zodpovedna osoba riadne nevykondvala dohlad nad ochranou osobnych udajov
spracovavanych prevadzkovatelom.

Poskytovatel sa zavizuje zabezpecit Cinnost’ vykonu zodpovednej osoby aj od momentu i¢innosti Nariadenia
GDPR a nového zakona o ochrane osobnych udajov (Zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov), t. j. odo dia 25.05.2018 ato vsulade suvedenymi pravnymi
predpismi.

Prevadzkovatel' prehlasuje a berie na vedomie uvedeny zavizok poskytovatel'a zabezpetit' Cinnost vykonu
zodpovednej osoby aj v zmysle pravnej upravy, ktora nadobudne t&innost’ 25.05.2018 (Nariadenie GDPR a
zakon & 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych dajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov) a zavidzuje sa
v pokracovani zmluvného vztahu s poskytovatel'om.

¢l IV.
Uréenie zodpovednej osoby

Pre ucely plnenia Gloh zodpovednej osoby u prevadzkovatel'a tak, ako si tieto povinnosti upravené v § 27
zdkona 122/2013 Z. z. v platnom zneni o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov, uréuje poskytovatel' nasledovnu osobnostne a odborne spdsobili fyzicku osobu, ktord s tymto
urdenim a zverejnenim svojich dajov vopred suhlasila, a to:

strana 2 /9



4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

5.1.

titul, meno a priezvisko : Ing. Toma§ DOPIRAK
¢islo potvrdenia (skusky) 1 273/2013
kontaktné udaje : dopirak@osobnyudaj.sk, 0907 292 832

(d'alej len ,,zodpovedna osoba®)

Podas trvania tejto zmluvy nie je prevadzkovatel opravneny bez vedomia azaroven bez sihlasu
poskytovatela poverit’ dohl'adom nad ochranou osobnych udajov inti zodpovednti osobu.

Prevadzkovatel je povinny bezodkladne informovat' poskytovatel'a v pripade, Ze zisti, alebo sa dovodne
domnieva, e urtena zodpovedna osoba nespiiia osobnostné alebo odborné predpoklady na vykon funkcie
zodpovednej osoby, alebo zinych dévodov hodnych osobitného zretela je pochybnost' o jej riadnom
a nezavislom vykone dohl'adu nad ochranou osobnych tidajov spracovévanych prevadzkovatel'om.

Poskytovatel po prijati ozndmenia podla bodu 4.3., ktoré sa ukazu ako opodstatnené, sa zavizuje, Ze vyvinie
asilie, aby pre potreby prevadzkovatel'a zabezpe&il inu déveryhodnti zodpovednii osobu v lehote nie dlh3ej
ako 30 kalendarnych dni.

V pripade, Ze poskytovatel' v zmysle bodu 4.4. nezabezpe¢i z dévodov spocivajicich vyluéne na jeho strane
ini zodpovednu osobu, tito okolnost' zakladd pravo prevadzkovatela na odstipenie od zmluvy. Pokial
prevadzkovatel’ pravo na odstipenie riadne uplatni, toto odstupenie nadobudne u¢innost’ a nasledne poveri
sam inti zodpovednu osobu, zavézuje sa splnit’ si oznamovaciu povinnost’ voéi radu, t.j. oznamit’ skonéenie
posobenia zodpovednej osoby uvedenej v bode 4.1. a nahlasit’ inti, nim uréenii zodpovedni osobu, ktora
splnenim podmienok poverenia (§ 23, 24 zdkona) vylu¢ne zodpoveda prevadzkovatelovi za dohlad nad
ochranou nim spracovavanych osobnych tdajov.

V pripade, Ze kazda z poverenych zodpovednych os6b (vid' bod 4.1.) zodpoveda za dohl'ad nad ochranou
osobnych udajov u prevadzkovatela v zmysle zdkona, rozdelenie zodpovednosti zodpovednych os6b medzi
nimi navzajom vramci jednotlivych organizaénych zloZiek podniku prevadzkovatela (pobociek) je vo
vyhradnej kompetencii poskytovatela.

Poskytovatel’ vyhlasuje, Zze zodpovedné osoba spiiia kvalitativne poziadavky v zmysle § 44 ods. 6 zdkona ¢&.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

¢l V.
Povinnosti zodpovednej osoby

V zmysle dohody zmluvnych stran je rozsah povinnosti zodpovednej osoby obsahovo vymedzeny zdkonom
¢&.122/2013 Z z. v platnom zneni o ochrane osobnych idajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, preto
v sulade so znenim zakona zodpovedna osoba je povinna:

5.1.1. pred zacatim spracuvania osobnych adajov v informacnom systéme prevadzkovatela posudif, ¢i ich

spracuvanim nevznika nebezpecenstvo narudenia prav a slobod dotknutych oséb. Zistenie narusenia prav
a slobod dotknutych os6b pred za¢atim spraciivania, alebo porudenia zakonnych ustanoveni v priebehu
spractvania osobnych udajov je zodpovedna osoba povinna bez zbytotného odkladu pisomne oznamit’
prevadzkovatelovi; ak prevadzkovatel' po upozorneni bez zbytotného odkladu nevykona napravu,
oznami to zodpovedna osoba uradu.

5.1.2. zabezpeovat potrebni su¢innost’ s iradom pri plneni tloh patriacich do jeho pésobnosti,
5.1.3. zabezpetovat' dohl'ad nad plnenim zakladnych povinnosti prevadzkovatel'a podla § 6 zakona,
5.1.4. zabezpetovat poudenie opravnenych osdb podla § 21 zékona, a to v sidle poskytovatela, ak sa zmluvné

strany nedohodnu inak. Pokial’ sa pocas plnenia zmluvy a po vykonani prvého poucenia opravnenych
0sdb zodpovednou osobou zmeni podet opravnenych osdb, ma zodpovednd osoba pravo pisomne poverit
vykonom poucenia v zmysle § 21 zdkona inu fyzickd osobu (zamestnanca prevadzkovatel'a uréeného
samotnym prevadzkovatel'om) s tym, Ze zodpovedna osoba kazdi d’al3iu opravnenii osobu pouci osobne
v sidle prevadzkovatela pri svojej d'aliej naviteve v zmysle periodicky dojednanych terminov uvedenych
v bode 8.7. zmluvy.
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5.1.5. zabezpetovat vybavovanie ziadosti dotknutych oséb podl'a § 28 az 30 zédkona v primeranych lehotach

podla povahy a naro&nosti vybavenia prijatej Ziadosti. Prijimanie a vybavovanie Ziadosti je mozZné
realizovat pisomne a vratane toho aj elektronicky formou elektronickej komunikicie. Lehota na
vybavenie Ziadosti je zavisla od jej povahy a spravidla by nemala byt' bez ospravediniteIného dovodu
dihsia ako 30 kalendarnych dni od jej prijatia /dorucenia/.

5.1.6. zabezpecovat prijatie bezpetnostnych opatreni podla § 19 ods. 1 az 3 zdkona ako aj povinnost' dohliadat’

na ich aplikaciu v praxi a zabezpetovat' ich aktualizaciu podla § 19 ods. 4 zékona, av3ak iba za
predpokladu, Ze tieto opatrenia pre potreby prevadzkovatel'a spracoval poskytovatel a neboli
prevadzkovatel'om alebo z jeho poverenia inou osobou zmenené, resp. nahradené,

5.1.7. zabezpetovat dohlad nad vyberom sprostredkovatela, pripravu pisomnej zmluvy so sprostredkovatelom

a potas trvania zmluvného vztahu preverovat dodrZiavanie dohodnutych podmienok podla § 8 zikona,

5.1.8. zabezpecovat dohl'ad nad cezhrani¢nym prenosom osobnych Gdajov podla § 31 a 32 zakona,
5.1.9. pripravovat podklady pre prihlasenie informagnych systémov na osobitni registraciu, ich odhldsenie

alebo nahlasovanie zmien, alebo zabezpetovat vedenie evidencie informagnych systémov podl'a § 34 az
44 zakona,

5.1.10. poskytovat prevadzkovatelovi odborné poradenstvo v oblasti ochrany osobnych tudajov v pripade

vyziadania od prevadzkovatela pri osobnej naviteve u prevadzkovatela, alebo prostrednictvom
emailovej komunikécie najneskdr do 10 pracovnych dni od dorucenia poskytovatelovi.

5.2. V zmysle dohody zmluvnych stran je rozsah povinnosti zodpovednej osoby dalej obsahovo vymedzeny

zakonom ¢&. 18/2018 Z. z. oochrane osobnych udajov aozmene a doplneni niektorych zakonov,
predovietkym ustanovenim § 46 —Ulohy zodpovednej osoby. Vzhl'adom na uvedeny pravny predpis je
zodpovedna osoba povinna najma:

5.2.1. poskytovat informacie a poradenstvo prevadzkovatel'ovi a zamestnancom, ktori vykonavaju spractivanie

osobnych tudajov, oich povinnostiach podfa uvedeného zakona ainych pravnych predpisoch
upravujicich oblast’ ochrany osobnych udajov,

5.2.2. monitorovat’ stlad s pravnymi predpismi, upravujicimi oblast’ ochrany osobnych udajov, vritane

zvySovania povedomia a odbornej pripravy os6b, ktoré su zapojené do spracovatel'skych operacii
a stvisiacich auditov ochrany osobnych tdajov,

5.2.3. poskytovat na poZziadanie poradenstvo, ak ide o posidenie vplyvu na ochranu osobnych udajov

a monitorovanie jeho vykonavania podl'a § 42 uvedeného zikona,

5.2.4. spolupracovat' s Uradom na ochranu osobnych udajov,
5.2.5. pnit ulohy kontaktného miesta pre drad v sivislosti s otizkami tykajlicimi sa spracuvania osobnych

tidajov vratane predchadzajucej podl'a § 43 uvedeného zikona a podl'a potreby aj konzulticie v inych
veciach,

5.2.6. zodpovedna osoba pri vykone svojich uloh naleZite zohl'adiiuje riziko spojené so spracovatelskymi

operaciami, pricom berie do uvahy povahu, rozsah, kontext a i¢el spraciivania osobnych adajov.

5.3. Zodpovedna osoba, ktora prestane spifiat’ podmienky podra § 23 ods. 5, 6 alebo 7 zékona &. 122/2013 Z. z.

v platnom zneni o ochrane osobnych idajov a o zmene a doplneni niektorych zikonov, resp. podla § 44
anasl. zdkona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zikonov, je
povinna bez zbytoéného odkladu oznédmit’ tuto skutoénost’ poskytovatel'ovi a prevadzkovatel'ovi. Po zaslani
oznamenia podl'a predchadzajucej vety sa poskytovatel’ zavédzuje postupovat’ primerane v stlade so znenim
bodu 4.4. tak, aby bola zachovana nalezita ochrana osobnych udajov dotknutych osob a zachované zakonné
povinnosti prevadzkovatela. Obdobne plati postup podla bodu 4.4. aj v inych pripadoch ukoncenia, resp.
zaniku poverenia zodpovednej osoby.

5.4. V zaujme ochrany prav prevadzkovatel'a sa zodpovedna osoba zavizuje sama, alebo prostrednictvom fou

6.1.

poverenej tretej osoby (nmapriklad advokatska kancelaria), na vlastné néklady spracovat a dorugit
prevadzkovatel'ovi namietky alebo vyjadrenia k protokolom, alebo zdznamom o kontrole vykonavanej
u prevadzkovatela.

¢l VL
Povinnosti previadzkovatel’a

V zmysle dohody zmluvnych stran je poskytovatefom uréend zodpovednd osoba, resp. samotny
poskytovatel, opravneny vyzadovat pre riadne plnenie tejto zmluvy plnd sicinnost zo strany
prevadzkovatel'a, a za tym ucelom sa prevadzkovatel’ zavizuje:
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777

6.1.1.

6.1.3.

6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

poskytnut' na poZiadanie, ktoré moZe byt vznesené akoukol'vek preukézateInou formou (osobne, pisomne

resp. vratane toho aj formou elektronickej komunikécie na urtent e-mailovi adresu) tie informécie, ktoré

sti nevyhnutné pre poskytovatela (nim poverenii zodpovednu osobu) na riadne a veasné plnenie tejto
zmluvy.

bude bezodkladne preukazatelnou formou informovat’ zodpovednii osobu (bod 4.1.) a poskytovatela

o prijati oznamenia o ohlasenej kontrole zo strany kontrolného organu (d’alej len , kontrola®) s uvedenim

najmi predmetu a i¢elu kontroly a bude ho bezodkladne preukéazatelne informovat o prijati akejkol'vek

pisomnosti zo strany tradu &i kontrolného organu, Ziadosti dotknutej osoby alebo podnetu zo strany
akejkol'vek osoby (vratane anonymného podnetu) v ktorom sa kon3tatuje poruSovanie zikona pri
povinnosti prevadzkovatel'a pri nakladani s osobnymi tdajmi.

7e bez vedomia a bez preukazatel'ného sihlasu zodpovednej osoby (bod 4.1.):

a) nepodd ziadne pisomné stanovisko twradu ani kontrolnému orgdnu s vynimkou, ak napriek
doziadaniu adresovanému zodpovednej osobe (bod 4.1.) sa tato k doZiadaniu nevyjadri v urlenej
lehote nie kratsej ako 10 pracovnych dni.

b) pred potvrdenim terminu kontroly, t. j. predtym, ako tiradu ¢i kontrolnému organu zasle potvrdenie
0 oznamenom termine kontroly, si tento termin preveri u zodpovednej osoby (bod. 4.1.) s ohl'adom
na mozni koliziu uvedeného terminu s aktivitami zodpovednej osoby (bod. 4.1.), inak nenesie
poskytovatel' zodpovednost za nepritomnost zodpovednej osoby (bod 4.1.) pocas kontroly vo
vopred neodsithlasenom termine.

¢) neuhradi ani neuzna pokutu &i akukol'vek ini sankciu udelent zo strany kontrolného orgénu / dradu
/ &m zmari pripadné podanie namietok alebo odvolania voti rozhodnutiu o udeleni pokuty, resp.
moznost’ vyjadrit’ sa k protokolu &i zdiznamu o kontrole,

d) nepoveri svojim zastupovanim tretiu osobu, ktora bude opravnena konat bez vedomia a bez povinne;
su¢innosti s poverenou zodpovednou osobou,

v pracovny defi na poziadanie poskytnit zodpovednej osobe vhodné kancelarske priestory v mieste
svojho sidla, resp. na inom mieste, kde sa naklad4 a kde sa uschovéavajii osobné udaje, a kde jej bude
umoznené plnit’ povinnosti podla tejto zmluvy v nevyhnutnom obvyklom pracovnom ¢ase, ak tieto
nebude vykonavat na inom mieste nezavisle od prevddzkovatel'a.

7e bude informovat poskytovatefa a nim povereni zodpovedni osobu o vietkych zmenach
skutotnostiach, délezitych pre plnenie povinnosti poskytovatela a/alebo zodpovednej osoby,
vplyvajlicich im z tejto zmluvy alebo prisludnych pravnych predpisov.

Prevadzkovatel' berie na vedomie ohlasovaciu / informaéni / povinnost podla § 25 ods. 2 zikona ako aj
d’alsie povinnosti vyplyvajiice z § 25 zakona, splnenie ktorych sa zavizuje zabezpetit'. Prevadzkovatel berie
na vedomie povinnost zverejnit kontaktné udaje zodpovednej osoby, napriklad na ich webovom sidle a to
ditom G¢innosti zdkona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni nicktorych
zakonov, t. j. odo diia 25.05.2018.

Prevadzkovatel' berie na vedomie, Ze v zmysle § 23 ods. 4 zakona ma zodpovedna osoba postavenie
opravnenej osoby prevadzkovatela s pravom pristupu do informatnych systémov prevadzkovatela v
rozsahu potrebnom na plnenie tloh podl'a § 27 zdkona.

¢l VIL
Zodpovednost’ poskytovatel’a

Pokial' pocas trvania tejto zmluvy bude u prevadzkovatela vykonand kontrola po ukonéeni ktorej bude
prevadzkovatelovi pravoplatne napriek konaniu v si¢innosti s poskytovatel'om a dodrZaniu ustanoveni tejto
zmluvy, zékona a pokynov prevadzkovatel'a alebo zodpovednej osoby, udelena pokuta podl'a § 68 zakona,
resp. podla § 104 nového zakona, zavizuje sa poskytovatel' nahradit’ mu vzniknuti $kodu predstavujucu
sumu, ktort v désledku pravoplatne udelenej sankcie zo strany kontrolného organu prevadzkovatel’ zaplatil
kontrolnému organu, maximalne viak do vysky 1000 nasobku mesa¢nej odplaty uvedenej v ¢l. VIIL tejto
zmluvy.

Poskytovatel nezodpovedd za ziadnu Skodu, ktora vznikla prevadzkovatelovi na useku dohladu nad
ochranou osobnych tidajov prostrednictvom nim ur¢enej zodpovednej osoby ak:
a) prevadzkovatel' porudil vo vztahu k poskytovatelovi / zodpovednej osobe / povinnost riadnej
a v¢asnej su¢innosti
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b) prevadzkovatel' napriek pisomnému oznameniu zodpovednej osoby neprijal fiou urcené opatrenia
na useku ochrany osobnych tidajov, resp. neodstranil nim zistené nedostatky

¢) nezaslal kontrolnému organu namietky, vyjadrenia ¢i akékol'vek stanovisko, ktoré v jeho mene vias
pisomne pripravila zodpovedna osoba s cielom preukazat’ dodrziavanie zakona u prevadzkovatela
a/alebo s ciefom zrusit rozhodnutie o pokute, a/alebo s ciefom napadnut’ opravnenost ¢i vySku
udelenej pokuty zo strany kontrolného organu

7.3. Nie je porudenim Ziadnej zmluvnej povinnosti zo strany poskytovatela / zodpovednej osoby / ak ta je
vysledkom jej omisivneho konania po dobu, kedy bol prevadzkovatel v omeSkani s odplatou pre
poskytovatela.

¢l VIIL
Odplata a platobné podmienky

8.1. Za zabezpedenie vykonu ¢innosti zodpovednej osoby prindleZi poskytovatelovi pravidelna pau8alna mesacna
odplata vo vyske: 45,00,- EUR (slovom: 3tyridsatpiteur). Uvedend suma je sumou bez DPH. DPH bude
uétovana v aktudlnej sadzbe podl'a vieobecne zavaznych pravnych predpisov, platnych v Case fakturdcie.
Zmena sadzby DPH nevyZzaduje uzavretie dodatku k zmluve. Ku diiu uzatvorenia zmluvy tak mesacna
odplata pozostava zo sumy uvedenej vy3sie a zo sadzby DPH: 9,00,- EUR, t. j. odplata vratane DPH je 54,00,-
EUR. Uhradu dojednanej odplaty za dany mesiac, si bude poskytovatel’ uplatfiovat’ elektronickou faktirou
(dafiovym dokladom), ktort vystavi a odo3le vzdy najneskér do posledného diia v mesiaci za ktory je odplata
Gtovand s povinnostou dorudit ju s poukazom na bod 8.1.1 - 8.1.8 bez zbytotného odkladu
prevadzkovatelovi.

8.1.1 Prevadzkovatel podla zékona o dani z pridanej hodnoty &. 222/2004 Z. z. v platnom zneni (d'alej
len ,,zakon o dani z pridanej hodnoty*) sithlasi s tym, Ze poskytovatel bude zasielat’ elektronické
faktary za poskytované sluzby vo forméate PDF prostrednictvom elektronickej posty na e-
mailovu adresu prevadzkovatela.

8.1.2 Elektronicka faktura je plnohodnotnou nahradou faktury v papierovej forme.
8.1.3  Elektronicka faktura je faktura, ktora obsahuje vsetky naleZitosti stanovené zakonom.

8.1.4  Prevadzkovatel' vyhlasuje, Z¢ ma vyluény pristup k e-mailovej adrese a berie na vedomie, Ze
uvedené udaje si predmetom obchodného tajomstva a Ze je povinnost’ toto obchodné tajomstvo
zachovavat'.

8.1.5 Prevadzkovatel sthlasi, e v pripade pochybnosti sa elektronicka faktira povazuje za doru¢enu
po uplynuti troch dni odo diia preukézateIného odoslania dokladu prevadzkovatelovi. V pripade,
ak prevadzkovatel' neobdrZi elektronicku fakturu v obvyklom ¢ase, je povinny oznamit' tito
skutotnost poskytovatelovi. V pripade, 7e poskytovatel neobdrZi oznamenie, povaZuje
elektronick faktiru za doruceni.

8.1.6 Prevadzkovatel sa zaviizuje bezodkladne oznamit dodavatelovi zmenu e-mailovej adresy
pripadne akékolvek zmeny, ktoré mozu mat’ vplyv na doru¢ovanie elektronickej faktury podra
tychto podmienok.

8.1.7 Suhlas so zasielanim elektronickej faktiry nadobuda platnost’ a u¢innost’ diiom nadobudnutia
platnosti a u¢innosti tejto zmluvy a udel'uje sa na dobu neur¢iti. Prevadzkovatel' je opravneny
udeleny sithlas odvolat’ pisomnou formou adresovanou poskytovatel'ovi.

8.1.8  Prevadzkovatel' vyhlasuje, ze sihlasi s podmienkami na zasielanie elektronickej faktary, s
ktorymi sa oboznamil a plne im porozumel. Tieto podmienky tvoria neoddelitel'ni sucast’ tejto
zmluvy.

8.2. Na vykonanie pociatoéného auditu a vypracovanie prislusnej potrebnej dokumentécie v suvislosti
s naplnenim poziadaviek podla nariadenia GDPR a zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov a jej prisposobenia pripadnej novej pravnej uprave / pravne
predpisy EU, zakony, nariadenia, vyhlasky, vynosy, opatrenia / sa poskytovatel zavizuje poskytnat’
prevadzkovatelovi zlavu vo vyske 100% . Prevadzkovatel' mé na uvedenu zlavu narok, ak v zmluvnom
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

vztahu o zabezpetenie vykonu zodpovednej osoby s poskytovatelom zotrvd minimalne jeden rok suvisle a
nepretrzite odo diia platnosti tejto zmluvy. V opanom pripade je prevadzkovatel' povinny nahradit
poskytovatel'ovi vietky vydavky spojené s vykonanim tychto ikonov (s vynimkou ukon¢enia zmluvy podla
bodu 10.2. tejto zmluvy), najneskér v lehote splatnosti doru¢enej faktury.

Splatnost’ fakturovanej odplaty je dojednana na 7 dni od doru¢enia faktury.

Omesdkanie sa prevadzkovatela s thradou odplaty zaklada pravo poskytovatela na uplatnenie si trokov
z omedkania v zdkonnej vy3ke platnej k pociatoénému ditu omeskania prevadzkovatel'a.

Pokial' po¢as trvania zmluvy ddjde k zmene zakona, a tito zmena bude mat’ vplyv na rozsah povinnosti
prevadzkovatel'a a/alebo povinnosti zodpovednej osoby v zmysle zdkona, méZe poskytovatel' iniciovat
rokovanie stran o uprave zmluvne dojednanej odplaty s tym, Ze do prijatia dohody o zmenenej odplate
v dosledku zmeny zdkona nie je poskytovatel' / zodpovedna osoba / povinnd a zodpovedna vo vztahu
k prevadzkovatel'ovi plnit povinnosti uloZené alebo zmenené zdkonom v zneni jeho novely prijatej po
uzatvoreni tejto zmluvy.

Vykon ¢innosti zodpovednej osoby priamo v sidle prevadzkovatela je v zmysle tejto zmluvy dojednany
pocas prvého roka v rozsahu /intervale/ : 1-2 krat za rok v sidle spolo¢nosti s predpokladanou jednorazovou
obvyklou diZkou 2 - 6 hodin. Do uvedenej doby sa nezapotitava ¢as potrebny na cestu k prevadzkovatel'ovi
a spit. Presny termin vykonu &innosti zodpovednej osoby u prevadzkovatela v uréenom intervale uri
a oznami zodpovedna osoba v&as, minimalne 3 pracovné dni vopred formou e-mailovej komunikécie. Tym
nie je dotknutd moZnost vzajomne sa dohodnit’ na inom vhodnom termine s ohfadom na odévodneni
potrebu previdzkovatel'a a zodpovednej osoby v rozsahu dojednaného intervalu.

Pocas vykonu &innosti zodpovednej osoby u prevadzkovatel'a v zmysle stretnutia dojednaného podl'a bodu
8.6., budi zo strany zodpovednej osoby vykonané najmé nasledovné tikony:

a) analyza informacnych systémov prevadzkovatela z pohl'adu zakona

b) splnenia si povinnosti o pou€eni opravnenych oséb,

¢) kompletizacia pisomnosti, ktoré v ramci pripadnej ohlasenej kontroly Ziadal Grad predlozit

d) vybavovanie Ziadosti v silade s bodom 5.1.5. zmluvy

Podmienky a odplata za pritomnost’ zodpovednej osoby priamo u prevadzkovatel'a poZadovana z jeho strany
nad ramec intervalu uvedeného v bode 8.6. bude predmetom osobitného dojednania medzi zmluvnymi
stranami.

Preukézatel'nym vystupom o dohl'ade nad ochranou osobnych udajov v sidle prevadzkovatel'a bude protokol
o aktualnom stave informa&nych systémov, ktory vyhotovi a podpiSe zodpovedna osoba v lehote spravidla
nie dlhdej ako 10 kalendarnych dni od uskuto¢nenia stretnutia u prevadzkovatel'a.

¢l IX.
Autorskopravna ochrana

Pokial’ vysledkom plnenia zmluvy zo strany poskytovatel'a bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitny
predpis — najmé Autorsky zdkon, prevadzkovatel’ sa zavizuje s dielom naloZit iba v rozsahu, ktory za tym
uc¢elom ur¢il poskytovatel’, resp. nim urtend zodpovedna osoba.

Pokial' by pokyn poskytovatel'a a zodpovednej osoby boli vo vzijomnom rozpore, je pre prevadzkovatel'a
zavizny pokyn - rozsah, ktory pre pouzitie diela uréi poskytovatel’.

¢l X,
Doba trvania zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neur€iti. Z véle zmluvnych stran je mozné tato dobu skratit’ alebo zmenit’
na dobu uréitd a to pisomnym dodatkom k tejto zmluve podpisanym oboma zmluvnymi stranami.

Zmluva nadobida platnost’ a u¢innost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

V pripade, ze prevadzkovatel ma zakonni povinnost zverejnit’ tuto zmluvu, musi ju zverejnit do 5
pracovnych dni odo diia jej podpisu oboma zmluvnymi stranami. V tomto pripade zmluva nadobuda
Gi¢innost’ ditom po jej zverejneni.

Kazdd zo zmluvnych stran je opravnend tuto zmluvu ukongif odstipenim, pokial’ druhd zmluvna strana
porusuje opakovane tuto zmluvu alebo podstatnym spdsobom porusi tito zmluvu a napriek pisomnej vyzve
neprijme v primerane;j lehote opatrenia na zabranenie poruSovania zmluvy.

Kazda zo zmluvnych strén je opravnena zmluvu ukongit vypoved'ou aj bez uvedenia dévodu. Vypovedna
lehota je 2 kalendarne mesiace potitané od prvého dia mesiaca nasledujuceho po mesiaci v ktorom bola
vypoved doru¢ena druhej zmluvnej strane.

V pripade, Ze dojde k ukonceniu zmluvy, berie prevadzkovatel na vedomie, 7e poskytovatel' od datumu
ukoné&enia zmluvy nenesie Ziadnu zodpovednost’ za stav spracovania osobnych tudajov u prevadzkovatela
ani za Ziadnu pripadnd pokutu zo strany uradu.

¢l XL
Dévernost’ informécii a mi¢anlivost’

Zmluvné strany, nimi poverené osoby, subdodavatelia, ako aj zamestnanci oboch zmluvnych stran sil povinni
zachovavat' v tajnosti vietky doverné informécie, ktoré st uvedené v tejto zmluve a v jej prilohe a/alebo
ktoré budi uvedené v jej dodatkoch a prilohach a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali v
stvislosti so zmluvou alebo s ktorymi sa oboznamili pocas plnenia zmluvy, resp. ktoré sivisia s predmetom
plnenia, s udajmi, ktoré podliehaji ochrane podl'a zakona & 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych dajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov, s udajmi o klientoch a obchodnych partneroch zmluvnych stran,
tdajmi z informa¢ného systému ktorejkol'vek zmluvnej strany a predzmluvnymi rokovaniami s fiou
sivisiacimi, s vynimkou nasledujucich pripadov:

a) ak je poskytnutie informacie od dotknutej zmluvnej strany uloZené na zéklade vieobecne zaviznych
pravnych predpisov alebo na zéklade povinnosti uloZenej postupom podla vieobecne zaviznych
pravnych predpisov (napr. zakon &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorgich predpisov),

b) ak je informacia verejne dostupna z iného dovodu, ako je poruSenie povinnosti micanlivosti
dotknutou zmluvnou stranou, informacie, ktoré uz su v deft podpisu zmluvy verejne zname alebo
ktoré je mozné uz v defi podpisu tejto zmluvy ziskat' z bezne dostupnych informa¢nych prostriedkov,

¢) informécie, ktoré sa stani po podpise zmluvy verejne znamymi alebo ktoré moZno po tomto dni
ziskat' z bezne dostupnych informagnych prostriedkov,

d) ak je informacia poskytnuta odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane pravnych,
aetovnych, dafovych a inych poradcov), ktori st bud viazani vieobecnou profesionalnou
povinnostou miganlivosti, alebo ak sa voci dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnost'ou
mlc¢anlivosti,

¢) pre udely akéhokol'vek stidneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorého je
dotknuta zmluvna strana ucastnikom,

f)  ak je informécia poskytnuta so suhlasom druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany si povinné zachovat mlzanlivost o vietkych dovernych informaciach, ibaze by z tejto
zmluvy alebo z prislusnych vieobecne zéviiznych pravnych predpisov vyplyvalo inak. Tento zavidzok trva aj
po ukonéeni platnosti a i¢innosti tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizuju, ze doverne informacie bez predchadzajuceho pisomného sthlasu druhe;j
zmluvnej strany nepouZziju pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnu tretim osobam a ani neumoznia pristup
tretich osob k dovernym informéaciam. Za tretie osoby sa nepokladaji ¢lenovia organov zmluvnych strén,
auditori alebo pravni poradcovia zmluvnych stran, ktori si ohladne im spristupnenych informécii viazani
povinnostou miganlivosti na zéklade vieobecne zaviznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa zavizuju, Ze vietky zugastnené osoby a subjekty budu s takto poskytnutymi informaciami
a zistenymi skuto&nostami nakladat ako s dévernymi informéciami.

Zmluvné strany sa zavazuji, Ze upovedomia druhti zmluvna stranu o porudeni povinnosti ml&anlivosti bez
zbytoéného odkladu po tom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli.
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11.6.

12.1.

12.2.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

Zmluvné strany sa zaviizuju, Zze budd ochrafiovat’ doverné informacie druhej zmluvnej strany s rovnakou
starostlivostou ako ochraiiuji vlastné déverné informacie rovnakého druhu, vzdy viak najmenej v rozsahu
primeranej odbornej starostlivosti a zachovévania ochrany a dévernosti udajov v silade s pravnym
poriadkom SR.

€L XIL.
VolI'ba priva

Pre pripad, Ze ktordkol'vek zmluvna strana ma svoje sidlo mimo tzemia SR, alebo pocas trvania zmluvy
zmeni svoje sidlo mimo zemia SR alebo ktorej pravny nastupca bude mat’ sidlo mimo Gzemia SR, pre
vylicenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze svoje prava a povinnosti neupravené v tejto zmluve a
inak preukdzatel'né neupravené ani nedojednané ani nezauzivané medzi zmluvnymi stranami ako obchodna
zvyklost, sa riadia platnou atcinnou pravnou dpravou Stitu poskytovatela a obsiahnutou najma
v Obchodnom zékonniku platnom a a¢innom v Slovenskej republike v jeho platnom zneni (zdk. ¢. 513/1991
Zb. v platnom zneni).

Rozhodnym pravom je tak v zmysle dohody zmluvnych stran pravo Slovenskej republiky (vol'ba prava). Je
dana pravomoc slovenskych sidov v zmysle § 37e zak. &. 97/1963 Zb. o medzindrodnom prave sikromnom
a procesnom.

¢l XII1.
Zaverefné ustanovenia

V3etky vzajomné naroky zmluvnych strin musia byt uplatnené preukézatelne doporugenym listom, pokial
tato zmluva nestanovuje inak. Pisomnost’ sa povaZuje za dorudeni diiom jej prevzatia, potvrdeného
dorucenia, bezdévodného odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vratenia sa pisomnosti spit ako
nedoru¢enej bez ohladu na dévod nedorucenia, pokial bola pisomnost spréavne zasielana na posledni
oznament adresu jej adresata. Rozhodujiicim pre dorucenie je okamih, ktory nastane najskér.

Pravo postapit’ pohl'addvku vo¢i druhej zmluvnej strane podlieha vzdy pisomnému siihlasu tej zmluvnej
strany, ktord je dlznikom z postupovanej pohladavky. Poskytovatel i prevadzkovatel' je opravneny
Jednostranne si zapocitat’ akykol'vek svoj vzajomny splatny zavizok len so stihlasom druhej zmluvnej strany.
Ak zo zmluvy vyslovne nevyplyva inak, akékol'vek iné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt
vyhotovené pisomnou formou a schvalené podpisom obidvoch zmluvnych stran. Takéto dodatky sa stavaji
neoddelitel'nou stiéastou tejto zmluvy okamihom ich G¢innosti.

Ugastnici tejto zmluvy prehlasujd, Ze sa oboznamili s jej obsahom, porozumeli mu, stuhlasia s nim, &o
potvrdzuju svojimi podpismi.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pre kazda zmluvnu stranu po jednom rovnopise.
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