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RAMCOVA ZMLUVA O SPOLUPRACI — MT Professional Plus
Classic

uzatvorena v zmysle § 269 ods. 2 zdkona & 513/1991 Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov a v zmysle
zdkona &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikécidch v zneni neskor¥ich predpisov (dalej len ,,Zmluva“) medzi:

PODNIKOM

Obchodné meno,
sidlo, adresa

Slovak Telekom, a.s., Bajkalsk4 28, Bratislava, 817 62

et Dubeiiova Dominika, ManaZér predaja strategic.zikaznikom,
astipeny
P povereny/a na zéklade Podpisového poriadku spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s.

Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom siide Bratislava I, oddiel Sa, vlozka &islo 2081/B

ldentifikaéné udaje ICO 35 763 469 DIC 2020273893 ICpre DPH SK2020273893
Tatra Banka, as., Cislo tétu v tvare IBAN: SK28 1100 0000 0026 2874 0740, SWIFT:
TATRSKBX

4

Bankové spojenic  VUB, a.5., Cislo titu v tvare IBAN: SK20 0200 0000 0023 1409 3958, SWIFT: SUBASKBX
SLSP, a.s., Cislo iitu v tvare IBAN: SK57 0900 0000 0006 3373 8777, SWIFT: GIBASKBX
CSOB, ass, Cislo ti¥tu v tvare IBAN: SK58 7500 0000 0000 2550 5443, SWIFT: CEKOSKBX

(d’alej len ,,Podnik*)

a
UCASTNIKOM
Obchodné . . . . I
meno Exportno-importns banka Slovenskej republiky, skritene EXIMBANKA SR, Grosslingova 1,
sidlo, a dresa’ 811 09, Bratislava.
Zastipent Ing. Zuzana Kalivodov4, generalna riaditelka a predsednitka Rady banky
HPY Michaela MeGuire, MBA, MIA, némestnitka generalne; riaditel’ky a &lenka Rady banky
Zapisany v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom stide Bratislava 1, oddiel Po, vlozka ¢islo 651/B
Id‘:“ﬁﬁ':,:f;.‘:’ IGO0 35722959 . DIC 2020990796 ICpre DPH  SK2020990796
(dalej len ,Utastnik*)

(dalej spoloéné oznalovani aj ako ,,zmluvné strany*)

Clanok I.
PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom’ tejto Zmluvy je dohoda zmluvnych strén o osobitnych ramcovych podmienkach poskytovanych
Podnikom Utastnikovi po&as u¢innosti tejto Zmluvy, a to najmé:

a) o osobitnych rémcgvych podmienkach a spolupréci v stivislosti s poskytovanim elektronickych komunika¢nych
sluZieb Podniku Ulastnikovi prostrednictvom verejnej mobilnej elektronicke; komunika&nej siete Podniku
(mobilna siet’ Podniku), (d'alej len »Sluzby*)

b) o osobitnych ramcovych podmienkach pri predaji koncovych telekomunika¢nych zariadeni _ (mobilnych
telefénov) a ich prisluenstva uréenych na pouzivanie v mobilnej sieti Podniku (dalej len ,tovar) Udastnikovi
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¢) o zabezpeteni naditandardnej starostlivosti pri poskytovani SluZieb Utastnikovi zo strany Podniku a
zabezpeteni najvysiej kvality pri rieSeni poZiadaviek Utastnika s tym stvisiacich,

d) Podnik a Utastnik uvadzajo, Ze predmetom Zmluvy je dohodnutie individuélnych zmluvnych podmienok.
Utastnik sa za u¢elom vyuZitia moZnosti dohodntt si s Podnikom individuélne zmluvné podmienky rozhodol,
¥e v pripade, ak je mikropodnikom, malym podnikom alebo neziskovou organiziciou alebo ak sa nimi stane,
nechce, aby mu Podnik poskytol informécie pred uzatvorenim zmluvy podFa § 84 ods. 3 zakona . 452/2021
7.z. a zhmutie Zmluvy podla § 84 ods. 8 z&kona &. 452/2021 Z.z..

(d’alej len ,Ramcove podmienky*)

. Touto Zmluvou sii vymedzen¢ Ramcové podmienky, za ktorych Podnik poskytuje Ugtastnikovi Sluzby a tovar. Ak v

tejto Zmluve nie je dohodnuté inak, Podnik poskytuje Utastnikovi Sluzby za podmienok dohodnutych na zéklade
osobitne uzatviranych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb, resp. na zéklade inych zmlav, ktorych predmetom je
poskytovanie SluZieb Podniku Utastnikovi (dalej len ,zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb®) a v zmysle
Vieobecnych podmienok pre_poskytovanie verejnjch sluzieb (d'alej len ,,VSeobecné podmienky*). Ak nie je medzi
zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Ramcové podmienky budid poskytované a vztahované v rovnakej miere na
vietky Sluzby poskytované Podnikom Utastnikovi potas uginnosti tejto Zmluvy na zéklade vietkych zmhiv o
poskytovani verejnych sluzieb, ktoré boli medzi zmluvnymi stranami uzatvorené potas itinnosti tejto Zmluvy ako aj
pred jej dcinnost'ou. Podnik a Utastnik sa dohodli na urteni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak,
%e tieto dovody si obsahom &asti Vieobecnych podmieriok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujticej
Zmenu Zmluvy.

. Predmetom tejto Zmluvy je tiez dohoda zmluvnych stran o podmienkach poskytovania balfka sluZieb pazvaného

Mobiln4 virtuilna privatna sief (dalej len ,SluZba VPS*) zo strany Podniku Ukastnfkovi, tj. predmetom tejto

Zmluvy v stvislosti so Sluzbou VPS je:

a) zavizok Podniku gktivovat’ a poskytovat Utastnikovi Sluzbu VPS vo vzfatu k SIM kartam Podniku
registrovanym na Utastnika a aktivovanym na zéklade osobitnych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb,
(d'aléj len ,,SIM karty VPS®), ato za podmienok dohodnutych touto Zmluvou a jej prilohami,

b) zévizok Utastnika poskytnit’ Podniku vietku sudinnost’ potrebnu pre poskytovanie Sluzby VPS a vyuzivat
Shizbu VPS potas fi¢innosti tejto Zmhuvy v silade s dohodnutymi podmienkami,

¢) zavizok Utastnika uhradzat’ cenu, resp. poplatky za vyuzivanie Sluzby VPS.

Cléanok I A.
RAMCOVE PODMIENKY

. Podnik sa zavizuje, Ze od prvého diia zittovacieho obdobia, ktory nasleduje po nadobudnuti u&innosti tejto zmluvy

podra &. VII bod 8 tejto Zmluvy az do konca G¢innosti tejto Zmluvy bude poskytovat Ukastnikovi Sluzby za
zvyhodnené ceny Sluzieb vyslovne dohodnuté v aktualnom zneni Prilohy &. 1 tejto Zmluvy a ostatné Sluzby za ceny
podl'a Cennika pre poskytovanie sluZzieb Podniku, gast Cennik pre poskytovanie sluieb prostrednictvom mobilnej
siete aktudlneho v Case poskytnutia SluZieb (dalej len ,aktudlny Cennik®) a $o zohladnenim prisluSnej zfavy vo
vy¥ke uvedenej v aktudlnom zneni Prilohy &. 1 tejto Zmluvy. Cenu SluZieb a tovarov vyiictuje Podnik Uastnikovi
faktiirou so ziétovacim obdobim za jeden mesiac so splatnostou uvedenou na faktiire. Utastnik sa zaviizuje uhradzat
faktiiry vystavené Podnikom riadne a véas. Za riadnu Ghradu sa povaZuje Gihrada obsahujtica spravne uvedené vietky
hlavné identifikaéné znaky, ktoré si uveden¢ na faktire, najms variabilny symbol, fakturovanti &iastku a ¢islo uctu.
Bez uvedenia spravneho variabilného symbolu nie je moZné platbu priradit, a teda zavizok Utastnika nemoZno
povaZovat za splneny. V pripade, ak Podnik vystavuje Utastnikovi v jednom zi&tovacom obdobi viac faktdr,
Utastnik sa zavizuje uhradzat kazdd znich samostatne, vzdy s prisluSnymi identifikatnymi znakmi (najmé
variabilny symbol, fakturovana ¢iastka a slo a&tu). Za v&asni Ghradu sa povazuje thrada celej fakturovanej sumy
pripisana na Gcet Podniku najneskér v defi splatnosti faktiry. V pripade omeskania Utastnika s dhradou splatnych
faktur, je Podnik oprédvneny pozadovat od Utastnika tihradu turokov z omeskania v zékonom stanovenej vyske a to
z dlznej sumy za kaZdy defi ometkania Utastnika s riadnou thradou splatnej faktary.

_ Utastnik sa zaviizuje splnomocnit’ kontaktni osobu, ktord bude opravnend v mene a na et Ucastnika rokovat s

Podnikom a vykondvat' vietky potrebné pravne tikony vo vietkych zélezitostiach suvisiacich s touto Zmluvou alebo
s jednotlivymi zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb (a dodatkom k nim) alebo s ingmi zmluvami, ktorych

predmetom je poskytovanie ShiZieb Podniku Utastnfkovi, nékup alebo iné nakladanie s tovarom, ktoré zmluvné
strany vzéjomne uzavreli, resp. po¢as platnosti tejto Zmluvy uzavra.
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s platbami za Shuzby. Kontaktnd osoba je uvedena v &l VI bode 1 tejto Zmluvy. V pripade zmeny osoby podra
predchédzajiicej vety, je Utastnik povinny najneskér do 3 dnf o tejto zmene pisomme informovat Podnik. Vzor

neopravnenou osobou.

4. Konkrétne dodavky Sluzieb a tovaru budi zmluvné strany realizovaf na zéklade objedndvok Ulastnika, za
podmienok dohodnutych v tejto Zmluve. Podnik bude na vyZiadanie a podfa potreby Utastnfka poskytovat
Utastnikovi informécie suvisiace s uzivanim mobilnych telefénov, siginnost pri ich uvddzani do prevadzky ako aj
informécie stvisiace s vyuZivanim SluZieb Podniku. :

Clénok II B.
PODMIENKY POSKYTOVANIA SLUZBY VPS

L. ,Sluzba VPS“ (Mobilnd virtuslna privitna siet) je balik sluzieb umoZiiujiici poskytovanie homogénneho
technického, technologického prostredia a zvyhodnenej cenovej vrovne volani v ramei vzijomnej komunikicie
medzi koncovymi uZivatel'mi SIM kariet VPS registrovanych na Utastnika, Sluzba VPS vytvéra uzavrett skupinu
koncovych uZivateFov SluZieb Podniku poskytovgm)"ch prostrednictvom vyuZitia mobilnej siete Podniku a

mobilnych a pevnych komunikagnych systémov Vaiej spolo¢nosti, definovanie uZivatel'skych prav pre odchadzajiice
a prichddzajtice volania, odlifenie sikromnych hovorov od pracovnych.

Akékol'vek préva a povinnosti zmluvnych stran vo vzt'ahu k Sluzbe VPS vyslovne neupravené v tejto Zmhuve (najmi
prava a povinnosti tykajiice sa poskytovania, vyuZivania, prerulenia a ukonéenia poskytovania Shuzby VPS, ako aj
zdkazov a obmedzeni znenivania SIM kariet VPS) sa v celom rozsahu riadia V3eobecnymi podmienkami.

2. Ukastnik sa zavézuje, Ze bude platit’ véas cenu Sluzieh poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS v sulade s
touto Zmluvou (vrétane jej Prilohy &. 1 ,,Obchodné podmienky“, prislusnymi zmluvamj o poskytovani verejnych
sluZieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS, Vieobecnymi podmienkami a aktudlnym Cennikom tak, aby
nedoslo z tychto dévodov k prerudeniu poskytovania sluZieb poskytovanych prostrednictvom SIM kariet VPS, resp.
k ukonteniu niektorej zo zmliv o poskytovani verejnych sluZieb prostrednictvom konkrétnych SIM kariet VPS zo
strany Podniku.

3. Ukastnik m4 pravo poZiadat' pisomne alebo prostrednictvom kontaktného emailu o zmenu tejto Zmluvy tykajiicu sa
zaradenia SIM kariet VPS, ktor4 méZe spotivat najmi v:

a)  rozsireni pottu SIM kariet VPS o iné SIM karty Podniku registrované na Uéastnika;

b) zmene skratenych volieb Sluzby VPS-alebo v zmene profilu/funkcionality alebo v zmene nastaveni Shuzby
VPS.

4. O zmenu podra bodu 3 pism. a) tohto &lanku Zmluvy je Ulastnik opravneny poziadat' Podnik Ziadostou zaslanou
Podniku alebo prostrednictvom kontaktného emailu. V Ziadosti Ugastnik uvedie nasledovné uidaje tykajiice sa kazdej
SIM karty, ktors m4 byt zaradend medzi SIM karty VPS (dalej len ~Dal§ia SIM karta®): (i) telefonne é&islo
aktivované na bal§ej SIM Kkarte (d'alej len ,,nové VPS mobilné telefénne &slo“), (ii) skratenii vofbu pre nové VPS
mobilné telefénne &islo a (iii) poZzadovany profil pre nové VPS mobilné telefénne &islo, Zmluvné strany sa dohodli,
Ze akceptacia takejto Ziadosti Utastnika Podnikom sa povazuje za zmenu predmetu tejto Zmluvy ohladom rozsahy
poskytovania Sluzby VPS dohodnutého medzi zmluvnymi stranami touto Zmluvouy, Momentom akceptacie takejto
Ziadosti Utastnfka Podnikom sa Dal$ie SIM karty budii posudzovat’ ako SIM karty VPS. Akceptéciu takejto Ziadosti
vykona Podnik e-mailom, faxom, pisomne alebo inym vhodnym spésobom adresovanym Utastnikovi.

5. O zmenu podFa bodu 3 pismeno b) tohto ¢lénku Zmluvy je I'Jc,‘,asmﬂ( opravneny poZiadat’ Podnik prostrednictvom
formuldra Specifikacia mobilnej VPS, ktory Podnik zaile Utastnikovi na zaklade jeho Ziadosti uskuto&nenej
telefonicky na tel. &isle 0800 123 500 alebo e-mailom na biznis@telekom.sk. Riadne vyplneny formul4r
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Specifikacie nasledne musi byt dorueny Podniku na e-mailovii adresu biznis@telekom.sk. Navrhovana zmena tejto
Zmluvy nadobudne Gtinnost jej akcepticiou zo strany Podniku formou odsthlasenia Specifikacie, ak nie je
dohodnuté inak.

_ Udastnik mé prévo poZiadat Podnik o vykonanie kazdej zo zmien tejto Zmluvy $pecifikovanych v bode 3 tohto

lanku Zmluvy maximélne jedenkrat za kalendérny mesiac. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade akceptacie
pavrhu na zmenu tejto Zmluvy pozadovanej Utastnikom, bude kaZda dalsia ¥iadost Utastnfka o zmenu tejto
Zmluvy podla bodu 3 tohto ¢linku dorutens Podniku v priebehu toho istého kalend4rneho mesiaca povaZovana za

bezpredmetnii a nebude sa na #iu prihliadat, ak sa zmluvné strany nedohodnii inak.

_ Ukastoik sa zavizuje, Ze SIM karty VPS nebude vyuZival na poskytovanie, resp. na sprostredkovanie poskytovania

elektronickych komunikatnych sluzieb Podniku tretim osobam. Utastnik sa zavizije v pripade porufenia tejto
povinnosti nahradit’ Podniku $kodu v celom rozsahu, ktors mu vznikla porufenim tejto povinnosti. Dalej sa Ukastnik
zavizuje, Ze SIM karty VPS bude vyuZivat vylutne v mobilnom telefone/v mobilnych telefonoch, ktorg/ktoré
febude/nebudi instalovany/instalované v zariadeni pripojenom na ind verejnu elektronickda komunika&nt siet, ako je
mobilna siet Podniku. Ukastnik sa zavizuje, ze SIM karty VPS nebudu in3talované v zariadeni umoZiujiicom
prepojenie mobilnej siete Podniku s inou elektronickou komunikagnou siefou (napr. GSM bréna) za ucelom
prepojenia tychto sieti alebo za utelom ukonovania telekomunikatnej prevadzky smerovanej z inej elektronickej

komunikatnej siete v mobilnej sieti Podniku, bez predchadzajice; pisomnej dohody s Podnikom.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade porulenia zmluvnych povinnosti zo strany Utastnika vyplyvajicich mu zo

zmlév o poskytovani verejnych sluzieb vratane dodatkov k nim k niektorej zo SIM kariet VPS, resp. Z tejto Zmluvy a
taktiez v pripade zneuZivania SluZieb prostrednictvom SIM kariet VPS, je Podnik oprévneny prerusit poskytovanie
SluZieb (vratane Sluzby VPS) prostrednictvom SIM Kkariet VPS, a to vo vztahu k vietkym tymto SIM kartam.
Utastnik berie na vedomie a sthlasi, Ze v pripade porugenia zmluvnych povinnosti zo strany Utastnik a nasledného
prerusenia poskytovania shuZieb prostrednictvom ¢o i len niektorej SIM karty VPS zo strany Podniku, je Ukastnik
povinny nahradit Podniku v plnom rozsahu skodu, ktora mu vznikla poruenim povinnosti Utastnika.

, Clanok TIL
OSOBITNE ZAVAZKY A ZODPOVEDNOST

. Uktastnik sa zavizuje, ¥e odo diia finnosti tejto Zmluvy po celd dobu jej u&innosti bude vyuzivat Shazby Podniku v

takom rozsahu a objeme, Ze &iastka trzieb Podniku zodpovedajiica celkovému sihrnu fakturacie za Sluzby Podniku
poskytnuté Utastnikovi potas kalendirneho mesiaca, do ktorej budd zapotitané sumy fakturované Podnikom za
mesatné, aktivainé poplatky a prevédzku uskutotnent prostrednictvom SIM kariet s aktivovanym programom
Sluzieb MT Profesional Plus Classic, Biznis Data Share, Mobilny internet, Mobilny Intranet, M2M Universal,
Nahrévanie hovorov a vietky doplnkové baliky vztahujice sa k tymto sluzbdm (dalej len ,,Celkova mesatni
fakturécia®), bude bez prislusnej sumy DPH predstavovat v kazdom kalenddrnom mesiaci potas trvania tejto
Zmluvy v Ghrne najmenej sumu 450,00 € (slovom 3tyristo patdesiat EUR - d’alej len ,Miniméilna celkové mesaéné
fakturédcia®). Platby za Sluzby tretich stran (napr. SMS listky, SMS Hilasovanie, SMS sifaZe, SMS Parkovné,
Poistenie koncovych zariadeni apod.) na SIM kartach Utastnika s vy3Sie uvedenymi programami SluZieb, ako
aj suma akychkol'vek zmluvnych pokut a/alebo douttovanych cien fakturovanych Podnikom Ukastnikovi sa do
Minimélnej celkovej mesatnej fakturécie nezapoditavaji.

. Vpripade, ak Ukastndk porudi v niektorom kalendérnom mesiaci potas trvania tejto Zmluvy zavazok splnenia

Minimalnej celkovej mesatnej fakturacie uvedeny v &l III bod 1 tejto Zmluvy, vznikne Podniku pravo Utastnikovi
na dotttovanie ceny vo vyke rozdielu medzi &Gastkou Minimalnej celkovej mesatnej fakturacie uvedenou v ¢l 1l
bod 1 tejto Zmluvy a skutoine fakturovanou Giastkou Celkovej mesatnej fakturicie bez DPH za dany kalendamy
mesiac, a to za kaZdé jednotlivé poruSenie tejto povinnosti, okrem pripadu, ak sa zmluvné strany nedohodntl pisomne
inak. K douttovanej cene bude pripo¢itana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

. Utastnik je povinny zaplatit Podniku zmluvni pokutu, ktorej vyika je 450,00 € (slovom $tyristo pitdesiat EUR) a to

v pripade, ak Uéasmik porusi tito Zmluvu niektorym z nasledovnych spbsobov:

a. Utastnik sa dopusti zneuZivania sluzieb Podniku, alebo umoZzni zmeuivanie sluzieb Podniku inej osobe; pri¢om

za zneuivanie sluzieb Podniku sa povazuje najma ale nie vylutne niektoré z nasledovnych konani Utastnika:

i Utastnik pouZije Sluzby alebo umozni inej osobe vyuzivat Shuzby poskytované Podnikom na podporu,
vytvorenie moznosti, alebo zapojenie sa do akejkolvek nezikonnej alebo nevhodnej aktivity, t. j. aktivity
v rozpore s dobrymi mravmi alebo pravidlami slu¥nosti, najmé v3ak na prenos urézlivej, obtaZujicej
alebo zlomysePnej komunikacie, alebo na $irenie poplainej spravy alebo vyhraznych informdci, ako aj
vyhrazného anonymného volania,

ii. Utastnik vyuZije alebo umozni vyuzit Sluzby na ich poskytovanie alebo sprostredkovanie ich
poskytovania tretim osobam bez predchadzajiiceho pisomného sihlasu Podniku,
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iii.  Utastak bude vyuZivat Sluzby alebo umozni vyuZivat' Sluzby v zariadeni umoZiiujlicom prepojenie

prepojenia tychto sieti alebo za tidelom ukon&ovania prevadzky elektronickej komunikicie smerovanej z
inej (vratane neverejnej) siete elektronickej komunikicie mobilnej sieti Podniku.

4. V pripade, ak Ugastnik uhradi Podniku zmluvnti pokutu na zéklade jej uplatnenia Podnikom podla bodu 3 tohto
Clanku Zmluvy, vznikne Ueastnfkovi pravo odstipit’ od tejto Zmluvy,

5. Akdkolvek zmluvng pokuta a/alebo dowutovanie ceny, ktort si Podnik voi l'Jéastnikoyi uplatni podra tejto Zmluvy,
Je splatn na ziklade faktiry vystavenej Podnikom do 15 dni od jej vystavenia. Utastnik sa zavizuje zaplatif

7. Utastnik je povinny riadne a veas phit’ vietky svoje povinnosti z tejto Zmluvy ako aj zo zmliv o poskytovani
verejnych sluZieb a ich dodatkoy uzavretych medzi Uéastnikom a Podnikom, najmi:

a)  je povinny riadne a vias uhrddzat’ Podniku cenu poskytovanych SluZieb;
b) nesmie zneuZivat poskytované Sluzby;

¢)  nesmie neoprivnene zasahovat’ do verejného telekomunikaéného zariadenia a ani umoZnit’ takyto zdsah tretej
osobe, hoci aj z nedbanlivosti,

d) nesmie pripajaf na mobilna siet Podniku koncové zariadenie, ktorého technickd spdsobilost’ nebola povoleni
naleZitym spdsobom alebo pouZivat’ takéto zariadenia v rozpore so schvilenymi podmienkami;

€) nesmie pouZivat' Shuzby sposobom, ktory zmemoziuje Podniku kontrolu ich pouZivania, priom za
znemozZnenie kontroly pouZivania ShiZieb sa povaZuje najmi to, ak Uastnik vyuzZiva Sluzby protiprivnym
spbésobom,

f)  nesmie poruovat podmienky tejto Zmluvy alebo z4vizné pokyny Podniku,

g) nesmie vyuZivaf a ani umoZnit vyuZvanie SluZieb, na ich poskytovanie, resp. sprostredkovanie ich
poskytovania tretim osobém; v pripade porusenia tejto povinnosti je Utastnik povinny nahradit’ Podniku Zkodu
v celom rozsahu, ktorg j&j vznikla porugenim tejto povinnosti.

Clanok IV.
TRVANIE ZMLUVY

1. Této Zmluva sa uzatvara na dobu urliti 12 (slovom dvanast) mesiacov, ktoré zatina plynit odo diia nadobudnutia
Jej t&innosti. Pokial Ziadna zo zmluvnych stran nedorugi druhej zmluvnej strane v lehote aspoii 30 kalendarnych dni
pred ukondenfm platnosti tejto Zmluvy podPa predchédzajiicej vety pisomne oznimenie, Z¢ nema ziujem na
prediZeni trvania tejto Zmluvy, doba trvania Zmluvy sa predlzuje o dalgich 12 mesiacov; ak sa zmluvné strany
vyslovne pisomne nedohodnu inak, trvanie Zmluvy sa predizuje tymto spdsobom vidy na obdobie d’alsich 12
mesiacov (tzn. aj opakovane). Vzhladom na osobitne dohodnuté obchodné podmienky Zmluvy sa Podnik a Uéastnik
dohodli, Ze dispozitivne obmedzenie maximalneho trvania Zmluvy 24 mesiacov vyplyvajice zo zakona o
elektronickych komunikicii sa neuplatni.

2. Ulastnik m4 pravo ukongit' tito Zmluvu pred uplynutim doby jej platnosti dohodnute;j alebo predizenej v zmysle
bodu 1 tohto &lanku jednostrannym tkonom aj bez uvedenia dévodu a bez ohl'adu na skutoénost, & uz niektors
zmluvn4 strana plnila akykol'vek svoj zavizok z tejto Zmluvy, a to iba za splnenia podmienky, Ze uhradi v prospech
Podniku dofi¢tovanie ceny, ktorého vyska sa uri ako sucin sumy 450,00 € (slovom 3tyristo patdesiat EUR) a pottu
vietkych, aj zagatych kalendimych mesiacov, ktoré zostavaju v defi doruéenia jednostranného tikonu o predéasnom
ukonteni do uplynutia doby trvania pévodne dohodnutej v tejto Zmluve. K douttovanej cene bude pripotitans DPH
v zmysle platnych pravnych predpisov. Zmluva zanik4 poslednym diiom mesiaca, v ktorom Utastnik pisomne

doruéil Podniku svoj jednostranny prejav véle o pred€asnom ukondeni tejto Zmluvy. Podnik si vyhradzuje prévo na
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3.

Podnik mé pravo od tejto Zmluvy odstapit v pripade, ak Utastnik porusi tito Zmluvu niektorym zo épﬁsobov
uvedenych v &. Il bod 3 tejto Zmluvy.

Utastnik je opravneny od tejto Zmluvy odstipit’ v pripade, ak Podnik opakovane neod6vodnene potas dlhsieho
obdobia nebude poskytovat Utastnikovi dohodnuté Sluzby za podmienok podla tejto Zmluvy a v dohodnutom
rozsahu, kvalite a cene, napriek tomu, e ho Utastnik na takéto porusenie povinnosti pisomne upozornil a mérne

uplynula lehota na népravu poskytnuta Podniku zo strany Ueastnika, ktora nesmie byt krat3ia ako 10 dni.

Odstapenie od tejto Zmluvy nadobudne Uginnost’ diiom dorutenia pisomného oznimenia o odstipeni od Zmluvy
druhej zmluvnej strane, ak v odstipeni nebude urfend in4 neskordia lehota. Odstipenim od Zmluvy sa teda tato
Zmluva nerusi od samého zadiatku, ale tato Zmluva zanika ku diiu dorudenia ozndmenia o odstapeni od Zmluvy
druhej zmluvnej strane, alebo k inému diiu uvedenému v odstipeni. Odstipenim od tejto Zmluvy nie st dotknuté
préava odstupujicej zmluvnej strany na nahradu Zkody. '

Podnik mdZe vypovedat tito Zmluva bez ohl'adu na skutognost, ¢i je uzavreta na dobu uréith alebo neur¢iti:

a) Ak dalej nembZe poskytovat’ Sluzbu v dohodnutom rozsabu alebo v potrebnej kvalite z dévodov technickej
neuskutotnitelnosti dalsieho poskytovania Sluzby,

b) Z dovodu modemizécie Siete alebo Sluzby, s ktorou je spojené ukontenie poskytovania Sluzby.

Vypovednd lehota je jednomesatna 2 zatne plynat’ prvym diiom kalendérneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci,
kedy Podnik dorutil vypoved Utastnikovi.

. Po ukon&eni platnosti tejto Zmluvy, budt Utastnikovi poskytované Sluzby a dodavky zo strany Podniku zmenen¢ na

program sluZieb v silade s prislusnymi Zmluvami o poskytovani verejnych sluZieb a ich dodatkami alebo na

program sluZieb bez viazanosti dohodnuty medzi zmluvnymi stranami v cench podra aktualneho Cennika platného
pre programy SluZieb Podniku. Poskytovanie Réamcovych podmienok a zliav podPa tejto Zmluvy, ako aj
poskytovanie Sluzby VPS (ak bola Sluzba VPS poskytovana na zaklade tejto Zmluvy) sa ukondi ku diiw, v ktorom
zanikne platnost’ tejto Zmluvy.

. Skondenim platnosti tejto Zmluvy nezanika platnost’ jednotlivych zmlv o poskytovani verejnych sluzieb, inych

zmlav uzatvorenych medzi zmluvnymi stranami, ktorych predmetom je poskytovanie Sluzieb a ani platnost
dodatkov k tymto zmluvam, pokial v takejto samostatnej zmluve nie je dohodnuté inak. ‘

. V pripade ak dojde k zaniku vietkych zmliv o poskytovani verejnych sluZieb, na ktoré sa uplattiovali Rdmcové

podmienky podfa tejto zmluvy a to odstapenim zo strany Podniku z dovodu, Ze Ukastnik nezaplatil cenu za
poskytnuté SluZby ani do 45 dni po dni splatnosti, tak dochadza automaticky k zéniku tejto zmluvy a to ku diiu
zéniku poslednej zmluvy o poskytovani verejnych stuzieb, na ktord sa uplatiiovali Ramcové podinienky podra tejto
zmluvy.

Clanok V.
OSOBITNE DOJEDNANIA PRE PRIPAD PRISTUPENIA DALSICH SUBJEKTOV NA STRANE UCASTNIKA

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Utastnik je opravneny potas trvania tejto Zmluvy poziadat’ Podnik, aby umoznil

aplikéciu tejto Zmluvy aj pre Falif subjekt, ktory ma zéujem o pristipenie k podmienkam tejto Zmluvy (dalej len
,Zaujemea®). Zéujemcom mbZe byt prévny subjekt, Kkiorého Utastnik ovidda prostrednictvom majoritnej
majeétkovej Gitasti (1zv. dcérska spolotnost Utastnika) alebo pravny subjekt, ktory ovldda prostrednictvom majoritnej
majetkovej i€asti Ukastnika (d’alej aj len materska spolotnost Utastntka®) alebo pravny subjekt, ktory je spolotne s
Uktastnikom ovlédany materskou spolo¢nostou Utastnika (tzv. sesterska spolotnost Utastnika). Ak ma Ukastnik

zaujem, aby k tejto Zmluve na strane Utastnika pristipil Zaujemea, je povinny predloZit’ Podniku Ziadost’ o sihlas
s pristipenim vyhotoventi vo forme Pristipenia k Ramcovej zmluve o spolupraci podfa vzoru uvedeného v Prilobe &.
3 tejto Zmluvy (dalej len _Pristiipenie®), s uvedenim $pecifikdcie podmienok pristipenia podla tohto ¢€lanku
Zmluvy apodpisaného Utastnikom a Zaujemcom a zéroveil preukézat Podniku spinenie podmienok uvedenych
vprvej vete tohto bodu Zmluvy minimélne aktualnym vypisom Z obchodného registra alebo autorizovanym
zoznamom akciondrov (nie starSim ako 3 mesiace) alebo Cestnym vyhlasenim o majetkovom prepojeni, pripadne
inymi dokumentmi podra pokynov Podniku. Podnik nie je povinny sihlasit’ s pristiipenim akéhokol'vek Zaujemeu
k tejto Zmluve na strane Utastnika a svoj pripadny nesthlas nie je povinny odovodnit ; Podnik neumoZni aplikaciu
podmienok tejto Zmluvy najmé, no nie vyluéne, takému Zéaujemcovi, ktory mé vo vztahu k Podniku neuhradené
zavizky, alebo ak Podnik v minulosti ukontil so Ziujemcom zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb alebo ind
zmluvu, ktorej predmetom bolo poskytovanie SluZieb Podniku z dévodu porusenia povinnosti vyplyvajiicich z tychto
zmliv zo strany Zaujemcu.

V pripade, ak Podnik vyjadri suhlas s pristipenim Zaujemcu k podmienkam Zmluvy, ato podpisom Pristipenia

opravnenymi osobami Podniku, nadobudne Zaujemca postavenie ui¢astnika tejto Zmluvy v rovnakom rozsahu prav
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a povinnosti ako U&astnik (d'alej len ,,Pristpeny GEastnfk“) s prihliadnutim na ustanovenia tohto &lanku Zmhuvy,
s vynimkou tych prav a povinnosti, ktoré v zmysle tohto &ldnku Zmluvy m4 iba Utastnik v postaveni tzv. hlavného
Utastnika (d’alej len »Hlavny utastnik®), ak nie je dohodnuté inak.

3. Podnik je oprévneny kedykol'vek potas trvania tejto Zmluvy vyzvat' Hlavného aéastnika na preukézanie trvania
majetkového prepojenia podPa bodu 1 tohto &lénku Zmluvy voli ktorémukoP'vek Pristipenému téastnikovi. Hilavny
castnik je povinny oznémif Podniku bez zbytotného odkladu zénik trvania majetkového prepojenia podfa bodu 1
tejto Zmluvy vodi ktorémukolvek Pristipenému Géastnikovi, inak zodpoveda Podniku za $kodu tym spdsobenti.
Hlavny a&astnik berie na vedomie, Ze v pripade zaniku majetkového prepojenia podra bodu 1 tejto Zmluvy, zanikne
narok Pristipeného ifastnika na udast v tejto Zmluve aPodnik ztohto dévodu d’alej neumo¥ni aplikaciy

4. Vpripade, ak na strane Utastnika bude zmluvnou stranou tejto Zmluvy viac ako jeden pravny subjekt, budu
Jednotlivé prava a povinnosti zmluvnych strdn siivisiace s touto skutotnosfou upravené nasledovne:

a)  Podnik bude opravneny vykonat' akékol'vek pravo vyplyvajiice z tejto Zmluvy voti vietkym Utastnikom alebo
voli ktorémukol'vek Utastnikovi samostatne.

b)  Podnik bude opravneny ukon&it’ tito Zmluvu:

1 sGasne voii vietkym pravnym subjektom vystupujicim na strane Utastnika, ak &o len vo&i jednému z
nich nastane skuto&nost, s ktorou je spojené pravo Podniku ukongit thto Zmluvu, alebo

ii.  samostatne vo&i tomu Ukastnikovi, vogi ktorému nastane skutocnost, s ktorou je spojené pravo Podniku
ukontit’ tito Zmluvu s tym, Ze vo&i ostatnym Utastnikom tito Zmluva ostava v platnosti aj nadalej;
uvedené plati s vynimkou pripadu, ak déjde k ukondeniu tejto Zmluvy vo vztahu k Hlavnému

ucastnikovi, kedy Zmluva zanik4 automaticky ako celok voéi vietkym ostatnym Utastnikom Zmluvy;

¢) KaZdy subjekt na strane Utastnika ms pravo ukondit' tito Zmluvu, ak budn splnené podmienky na jej
ukon€enie dohodnuté v tejto Zmluve, a to iba vo vztahu medzi nim a Podnikom a nemé4 pravo ukonéit’ tito

d) Vietky subjekty na strane Utastnika budu, pokial’ ide o vietky ich zavizky a povinnosti vo&i Podniku zo
Zmluvy, zaviazané spolotne a nerozdielne, ak nie je dohodnuté inak; Utastnici s najmi zaviazani plnif
spolo¢ne a nerozdielne zavizok plnenia Minimélnej celkovej mesatnej fakturacie dohodnuty v &L III bod 1
tejto Zmluvy, ako aj zaviizok zaplatit’ Podniku zmluvng pokutu a/alebo doa&tovanie ceny za jeho pripadné
porulenie dohodnuty v &l. ITT bod 2 tejto Zmluvy, priom za Celkovii mesaéni fakturiciu dosiahnutii v uréitom
zugtovacom obdobi sa bude povaZovat’ celkovy stidet Celkovej mesa¢nej fakturicie dosiahnutej vSetkymi
Utastnikmi v prislu§nom ziétovacom obdobi spolotne;

€)  Podnik ma pravo uplatnif si nérok na zmluvnt pokutu a/alebo na dotétovanie ceny a/alebo na ndhradu $kody
voti tomu subjektu na strane Utastnika, ktorého porusenim zmluvnych povinnost{ vznikol Podniku ndrok na
zmluvnd pokutu a/alebo na doti¢tovanie ceny a/ alebo na nhradu kody, resp. v pripade porusenia spolotného

zéviizku Utastnikov od ktoréhokol'vek z Utastnikov.

Clénok VI
OBJEDNANIE TOVAROV A SLUZIEB PODNIKU A KONTAKTNE OSOBY UCASTNIKA A PODNIKU

V pripade zaujmn o kipu mobilného telefonu, pn’sluéenstva’k nemu alebo aktivaciu shuzby Utastnik vyplni typizované
tlativo Objednavka MT a prislufenstva, ktorého vzor Utastikovi na poZiadanie zaile kontaktni osoba Podniku
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a vyplnené tlativo zaSle na e-mailovii adresu kontaktného cenira pre v§znamnych zakaznikov biznis@telekom.sk a v
képii na kontaktnii osobu Podniku uvedeni nizdie. Po spracovani prijatej obj edndvky bude tovar Utastnikovi odoslany
na nfm uréené miesto dorugenia kuriérom bezplatne. Objednany tovar bude Utastnikovi dorugeny do S pracovnych dni
(terminy platia v pripade, ak je pozadovany tovar na skiade). Ak pozadovany tovar nie je na sklade, kontaktné centrum
pre vyznamnych zakaznikov bude Ulastnika informovat’ o najbliZSom moZnom termine dorutenia, pripadne
o nahradnom rieSeni vzniknutej situécie.

Kontaktna osoba Podniku

Meno a priezvisko: Kormuthova Kristina
Pracovisko:

Mobil. tel.: +421903290456

Fax:

e-mail: Kkristina.kormuthova@telekom.sk
Kontaktna osoba Utastnika

Meno a priezvisko: Miriam Oravcova
Pracovisko:

Mobil. tel.: +421911095147

Fax:

e-mail; oravcova@eximbanka.sk

Objednavanie koncového zariadenia je moZné aj cez samoobsluzny portal www.mojafirma.telekom.sk. Ugtastnik si mbZe
cez samoobsluzny portal objednat’ koncové zariadenie za neakciovi kipnu cenu, alebo za neakciovii kiipnu cenu, ktord

si uplatnf v rdmci Osobitnej z'avy na koncové zariadenia v zmysle Prilohy ¢.1 Obchodné podmienky.

Clénok VIIL
OSOBITNE DOJEDNANIA PRI ZMENE ZMLUVY ELEKTRONICKOU FORMOU

1. Podnik m4 pravo, potas platnosti tejto Zmluvy, podavat I"Jéastnikovi navrh na zmenu podmienok dohodnutych v
platnych Obchodnych podmienkach ako aj pravo podévat’ Utastnikovi navrh na roz§irenie Obchodnych podmienok
spotivajiici v ndvrhu o zriadenie daltich sluZieb, ktoré nie si stitasfou aktudlne platnych Obchodnych podmienok

za zvjhodnené ceny a to elektronickou formou za podmienok dohodnutych v tejto Zmluve.

2. Névrh na rozsirenie Obchodnych podmienok podfa bodu 1 tohto &lanku zahfiia pravo Podniku podat Utastnikovi
névrh na zriadenia d’aldich shuzieb, ktoré st obsahom Cennfka Magenta Mobile, Cennika Mobilného internetn
Optimal, Cennika Biznis Data Share, Cennika M2M Universal. Cenniky si dostupné na webovej stranke Podniku
www.telekom.sk.

3, Névrh na zmenu Obchodnych podmienok podl'a bodu 1 tohto Clanku zahfiia pravo Podniku podat Uastnikovi névrh
na zmenu sluZieb dobodnutych v aktualne platnych Obchodnych podmienkach.

4, Podnik zalle elektronicky na emailovii adresu opravnenej alebo splnomocnenej osoby Ukastnika uvedenej v tejto
Zmluve znenie upravenych Obchoduych podmienok. Uéastnﬂ( sa zavizuje najneskér do 20. dita kalendérneho
mesiaca , ktory predchadza diiu nadobudnutia u¢innosti zmeny Obchodnych podmienok, zaslat Podniku akceptaciu
Obchodnych podmienok bez ak)’lchkol’w)ek zmien a doplneni zo strany Utastnika a to z tej istej e-mailovej adresy, na
ktort mu Podnik navrh zmenenych Obchodnych podmienok zaslal. V pripade ak k akceptécii zo strany Utastnika
v stanovenej lehote neddjde, tak k zmene Zmluvy v dasti Obchodnych podmienok nedochédza, ak sa zmluvné strany
nedohodni inak.

5. Diiom nadobudnutia G&innosti novych Obchodnych podmienok dochadza k zmene Zmluvy v dasti Obchodnych
podmienok dohodou zmluvnych stran elektronickou formou. Nové Obchodné podmienky sa stavaji neoddelitefnou
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sicastou Zmluvy a rusia v celom rozsahu pévodné Obchodné podmienky. Na nové Obchodné podmienky sa uplatnia
podmienky dohodnuté zmluvnymi stranami v tejto Zmiuve,

Clanok VIII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvné strany sa zavizuji povaZovat’ informéacie obsiahnuté v tejto Zmluve a v jej prilohach, ako aj informécie,
ktoré si-vzdjomne poskytli v stivislosti s touto Zmluvou a predmetnymi prilohami, za ddverné informécie tvoriace
predmet obchodného tajomstva. Uvedené déverné informécie sa zaviizuji chranit ako vlastné, vyuZivat ich len v
sivislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy, nezneuif ich a nespristupnit’ tretim osobam. Tym nie st dotknuté
opravnenia kazdej zmluvnej strany spristupnit’ informécie uvedené v tejto Zmluve opravnenym organom verejnej
spravy alebo osobdm zaviazanych zdviizkom ml&anlivosti (napr. auditorom a daffovym poradcom a pod.) alebo
zabezpetit’ zverejnenie Zmluvy, ak tak ustanovuje osobitny z4kon. Podnik je opravneny spristupnit’ informacie (i)
uvedené v tejto Zmluve alebo ziskané pri jej plneni pravnemu subjektu, ktory prostrednictvom majoritnej majetkove;
Gcasti ovldda Podnik (t.j. materské spolognost’ Podniku), (ii) cenu, lehotu dodania, identifikiciu Ugastnika a druh
poskytnutych SluZieb vramci zoznamu poskytnutych sluZieb, ktory Podnik predkladd do verejnych
obstardvani/obstarédvani v zmysle prisluinych prévnych predpisov upravujiicich verejné obstardvanie. Uastnik sa
zavizuje v pripade Ziadosti Podniku potvrdit mu pisomn referenciu o poskytnutych sluzbéch s néleZitostami podra
predchédzajticej vety. V pripade poruSenia zaviizku mltanlivosti niektorou zmluvnou stranou, mé druh4 zmluvng
strana pravo od tejto Zmluvy jednostranne odstipif. Zmluvné strany sa zéroveii dohodli, Ze predmetom obchodného
tajomstva v zmysle tohto bodu Zmluvy nie st telefonne isla Utastnfka registrované na Ucastnika ku dffu podpisu
tejto Zmluvy ako aj kedykoIvek po jej podpise. Utastnik berie na vedomie, Ze Podnik je v pripade splnenia
podmienok vzmysle zdkona & 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikiciach znenf neskorsich predpisov
opravneny zverejnif takéto telefénne &isla Udastnika v telefénnom zozname ucastnikov a informatnych sluZbéch
o GCastnickych &islach v zmysle prisluSnych pravnych predpisov. Utastnik tymto oznamuje Podniku, Ze nepozaduje
sluzbu zasielania sprév o zakladnych personalizovanych cenovych informécidch o roamingovych poplatkoch
(vrétane DPH), ktoré sa uplatnia, ked Utastnik vytvori a prijme volanie a za§le SMS spravy v akejkoPvek krajine
v zahraniéi, v ktorej Podnik poskytuje Uastnikovi roamingové sluzby., ’

Podpisom tejto Rémcovej zmluvy Spolo&nost’ potvrdzuje, 2e bola obozndmend s povahou vyhod roamingove;j tarify
v stilade s ¢ldnkami 6a, 6b a 6¢c a 6e/¢lanok 1 Nariadenia®.

Zaroveii podpisom tejto Zmluvy Spolo¢nost’ potvrdzuje svoju vofu vyuZivat roamingovii tarifu za podmienok
dohodnutych v tejto Ramcovej zmluve a diva tymto vyslovny sihlas so spsobom a podmienkami spoplatnenia
regulovanych roamingovych sluZieb (tj. shuZieb v silade s &lankami 2.2. (h), (k) a (m) Nariadenia tak, ako je
dohodnuté v tejto Rdmcovej zmluve a to potas celej doby trvania tejto Ramcovej zmluvy.

Ugastnik berie na vedomie, Ze v stilade s Nariadenim Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 o roamingu
vo verejnych mobilnych komunikaénych siefach vramci Unie m4 Utastnik moznost zvoli si alternativneho
poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov alebo sankcie. Utastnik podpisom tejto Zmluvy
potvrdzuje, Ze bol o moznosti podla predchadzajiicej vety informovany. Utastnik d’alej berie na vedomie, Ze ak si
zvoli alternativneho poskytovatel'a roamingu, poskytovanie sluZieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi

medzi Utastnikom a nim zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu a Ze Podnik v rozsahu poskytovanom
alternativnym poskytovatefom roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluZby roamingu.

2. Této Zmluva a vztfahy vzniknuté na zéklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zdkona &. 513/1991 Zb. Obchodny
zdkonnik v zneni neskoriich predpisov a ostatnymi vSeobecne zdvéznymi pravnymi predpismi pravneho poriadku
Slovenskej republiky, okrem tych prav a povinnosti zmluvnych strdn, ktoré si vyslovne upravené v zékone &.
452/2021 Z.z. o elektronickych komunikacidch v zneni neskor¥ich predpisov.

3. Pripadné spory, vyplyvajiice z realizdcie obsahu tejto Zmluvy, ktoré sa zmluvnym strandm naprick obojstrannej
snahe nepodari vyriesif vz4jomnou dohodou, je opravneny riesif’ prislusny std Slovenskej republiky.

4. KaZd4 zmluvna strana je opravnena kedykol'vek navrhovat druhej zmluvnej strane zmenu tejto Zmluvy a podmienok
v nej dohodnutych. Akékolvek zmeny a doplnenia tejto Zmluvy je mozné uskutoinit’ len po dohode zmluvnych
stran, otislovanymi dodatkami k zmluve, podpisanymi zodpovednymi zastupcami zmluvnych stréan, ak nie je v tejto
Zmluve vyslovne dohodnuté inak, s vynimkou:

! -, .
! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (BU) &. 2120/2015 z 25.11.2015, ktorym sa meni’ Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢.
531/2012 2 13.6.2012, o roamingu vo verejnych mobilnych komunikadnych sietach v ramei Unie, a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie
(EU) 2286/2016 (d'alej len , Nariadenie*)
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a) obchodnych podmienok, ktoré si obsahom Prilohy &. 1, ktoré je Podnik oprévneny jednostranne menif’ (tzn.
vritane zliav a tarif v nich uvedenych) v pripade vydania prévneho predpisu alebo rozhodnutia prislusného
orgénu verejnej moci (vritane organov Eur6pskych spolotenstiev), ktoré zaklad4 povinnost alebo pravo
Podniku zmenif, zrusit alebo inym spdsobom upravit Shuzby alebo ich ceny, a to dorudenim pisomného
oznamenia Udastnikovi;

b) obchodnych podmienok, ktoré s obsahom Prilohy &.1, ktoré je Podnik oprdvneny jednostranne menit v
pripade ak zmena obchodnych podmienok je v prospech Utastnika (napr. navySenie vol'nych mintta/alebo dét
a/alebo SMS a/alebo MMS v baliku bez negativneho dopadu na cenu balika), a to dorugenim pisomného
oznamenia Udastnikovi;

¢) obchodnych podmienok dohodnutych v zmysle &lanku VIL

5. Podra tejto Zmluvy postupuji zmluvné strany aj po ukon&eni jej platnosti, pokial' ide o vyrovnanie a vysporiadanie
si svojich vzajomnych vztahov a nérokov, ktoré na zéklade tejto Zmluvy vznikli.

6. Neoddqlitefnou s(léast’qﬁ téjto Zmluvy je jej Priloha &. 1, ktora konkretizuje a blizSie ¥pecifikuje podmienky
predmetu tejto Zmluvy, a to: '

Priloha &. 1 - Obchodné poedmienky
Priloha &. 2 - Pl’nqinocenstvo - vzor

7. V pripade akéhokol'vek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom Prilohy &. 1 ,;Obchodné podmienky” maji
prednost’ ustanovenia Prilohy ¢.1 ,Obchodné podmienky“ pred ustanoveniami tela tejto Zmluvy. V pripade
akéhokol'vek rozdielu medzi textom tejto Zmluvy a textom Vieobecnych podmienok, maji prednost ustanovenia
tejto Zmluvy. V pripade akéhokoFvek rozdieln medzi znenim tejto Zmluvy a jednotlivych zmliv o poskytovani
verejngych sluZieb maji prednost’ ustanovenia tejto Zmluvy. '

8. Zmliva nadobuda platnost difom jej podpisania opréavnenymi zéstupcami oboch zmluvnych strin a GEnnost
nadobuda ditom nasledujticim po dni jej zverejnenia podla § 47a Obtjanskeho zdkonnika. Zmluvné strany sa
dohodli, Ze zvyhodnené ceny Stuieb vyslovne dohodnuté v Prilohe &. 1 tejto Zmluvy ako aj zlavy vo vyske
vyslovne uvedenej v Prilohe &. 1 sa uplatnia ditom nadobudnutia utinnosti tejto Zmhuvy. Do prvého uplatmenia cien a
zliav v zmysle Prilohy &.1 ‘bude Podnik uctovat Utastnikovi ceny za poskytnuté Sluzby za rovnakych podmienok a
v rovnakej vy3ke, ako ich iistoval v zmysle platnych zmhiv.

9. Nakofko Utastnik je povinnou osobou v zmysle zékona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam
v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,Zakon o slobode informécii*), zmluvné strany suhlasia s tym, Ze tato
Zmluva bude zverejneni takym spdsobom, ktory pre povinne zverejiiované zmluvy ukladd Zikon o slobode
informacii. Za tym t¢elom Podnik udeluje Ukastnfkovi sthlas na vykonanie potrebnych tkonov tykajtcich sa
zverejnenia Zmluvy.

10, Zmluvné strany prehlasujii, Ze ich véla vyjadrend v tejto Zmluve je vaZna, slobodné a urdits, Ze prejavy vole
obidvoch zmluvnych stran st dostatodne srozumitelné. Na znak sihlasu zmluvnych strén s celym obsahom tejto
Zmluvy ju obidve zmluvné strany podpisuji.

11.Zmluva sa vyhotovuje v tyroch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani ka¥d4 zo zmluvnych stran obdrzi po dve
vyhotovenia.

Nasleduje podpisov4 strana zmluvnych stran



V mene Podniku

V Bratislave diia ﬁ y . ﬁi@ﬁ/f{
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Exportno-importnd b
Slovenskgi)ae%ﬂéﬂkz
skritene ANKA SR

Ing. Zuzana Kalivodova,
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................................................

Slovak Telekom, a.s.

Dubeiiova Dominika

ManaZér predaja
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Exportdo-finportn4 bafika
Slovenskgj republiky,
skratene EXIMBANKA SR

Michaela McGuire, MBA,
MIA,
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Priloha €. 1 k Ramcovej zmluve o spolupraci

Obchodné podmienky - MT Professional Plus Classic

pre spolo¢nost Exportno-importnd banka Slovenskej republiky, skratene
EXIMBANKA SR, ICO: 35722959

Upravujtice poskytovanie a spoplatiiovanie elektronickych komunikaénych sluzieb poskytovanych spoloénostou Slovak
Telekom, a.s. (d’alej len ,,ST* alebo ,,Podnik*) prostrednictvom mobilnej elektronickej komunikaénej siete (dalej len
»mobilna siet” Telekom*) a inych doplnkovych sluZieb poskytovanych k tymto sluzbam (d’alej len ,,Sluzby*).

Ak je predmetom tychto Obchodnych podmienok aj predaj koncovych zariadeni za zl'avnenu kipnu cenu (akciové KZ)
koncovym zariadenim sa rozumie koncové zariadenie, ktoré sa prostrednictvom SIM karty pripaja na koncové body
mobilnej siete a shiZi na prijem a vysielanie informécii (mobilny telef6n).

A. Zvyhodnené ceny SluZieb — MT Professional Plus Classic

1.1. Podnik bude poskytovat Utastnikovi Sluzby dojednané v Ramcovej zmluve a v tejto prilohe za zvyhodnenu
zl'avnenu cenu, ktord je uvedena nizie. SluZby, ktoré nie st dojednané v Ramcovej zmluve a v tejto prilohe st (&tované
podla aktudlnych cennikovych cien. Pod pojmom ,aktudlne cennikové ceny“ sa rozumeju ceny Podniku uvedené
v Cenniku Sluzieb Podniku alebo v Cenniku mobilnych telefénov a ich prisluSenstva Podniku aktualnych a u&innych v
tase uplatnenia ceny. Cennik sluZieb Podniku je dostupnych na www.telekom.sk.

Uttovanie hovorov. Hovory do vietkych narodnych sieti sa ¢tuju po sekundéch. Hovory do zahranidia - do zény EU sa
u¢tuji po sekundach v pripade, ak st zahmuté v Zékladnom alebo Doplnkovom baliku. V ostatnych pripadoch sa aétuji
podla aktivovanej SluZby a prisluiného Standardného cennika Podniku pre volania do zahrani¢ia. Predplateny objem minit
do mobilnej a pevnej siete Slovak Telekom do mobilnych a fixnych sieti ostatnych narodnych operatorov alebo operatorov
v krajindch EU sa &erpé na zatiatku za&tovacieho obdobia.

V pripade aktivacie balikov ST Nekone&no spolu s niektorym balikom mintt do sieti v SR a EU sa mintity do mobilnej
siete Telekom a fixnej siete ST &erpajii v ramci balikov ST Nekonegno, t.j. mimo prisluiného balika minut do sieti v SR
aEU. Nevyerpané predplatené objemy Zakladnych a Doplnkovych balikov sa neprena$aju do d’alich zigtovacich obdobf
a Utastnik nemé narok na vratenie ceny nevyterpanych SluZieb a ani ich pomernt &ast.

Tabulka ¢. 1: Jednotkové ceny SluZieb, ak nie st zahrnuté v predplatenom Zakladnom alebo Doplnkovom baliku

Stuzba Jednotka . Cena za jednotiu - _
€ bez DPH €5 DPH
 Mobilné siet - Telekom | miniita volania 0,0600 0,0720
Mobilna sief - Orange. O2 1 minita volania- - 0,0600 a 0,0720
Pevnd sief : 1 minfita volania 0,0600 0,0720
Doméce data (MB) : IMB 0,0600 0,0720
SMS Telekom 1ks 0,0600 0,0720
SMS do ostatnych sieti 1ks 0,06_0;) 0,0720
MMS ks : 0,0600 0,0720
SMS - medzindrodné ks Coq2s1 0,1501
MMS - medzindrodné . ks 0,3290 0,3948
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ZloZenie programov MT Professional Plus Classic

Produkt 6

Sluzba Volania v rameci VPS  Volania v SR a EU Baliky SMS/MMS Internet v mobile
MT Professional 150 mindt do sieti
Plus Classic neobmedzene w0 SRV 100 SMS/MMS v SR 2 GB
SR ado EU
Produkt 1
MT Professional
Plus Classic neobmedzene Nonstop SR a do EU 100 SMS/MMS v SR 2GB
Produkt 2
MT Professional Nekoneéno
Plus Classic neobmedzene Nonstop SRadoEU  SMS/MMS v SR a 4GB
Produkt 3 do EU
MT Professional Nekonetno
Plus Classic neobmedzene Nonstop SRadoEU ~ SMS/MMS vSR a 6 GB
Produkt 4 do EU
MT Professional Nekonetno
Plus Classic neobmedzene Standardné mintty SMS/MMS v SR Internet - Pristup
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Ceny za program MT Professional Plus Classic - mesa¢né poplatky

Produkt 1

Zékladny balik

MT Professional Plus Classic

Popis

Cena za 1 SIM kartu mesa¢ne

€ bez DPH

€s DPH

Zaradenie SIM karty do zékladného balika sluZieb, ktory
obsahuje:

VPS8 Nekonetno Zahfiia neobmedzené volania v ramci
SIM kariet Udastnika s aktivovanou sluzbou VPS

150 mimit do sieti v SR a do EU Zahtiia 150 volnych
minit odchadzajucich hovorov na §tandardné u¢astnicke
¢isla do vietkych mobilnych i pevnych sieti v SR a
krajindch EU

100 SMS/MMS v SR Zahfila 100 SMS a MMS sprav
odoslanych na $tandardné icastnicke &isla a nevztahuje
sa na SMS spravy a MMS spravy odoslané na skratene
¢isla a d&isla sluZieb mobilnej zabavy, ktoré su
spoplatfiované osobitnou tarifou podl'a Cennika, ako ani
na SMS/MMS sprivy poslane z virtudlnych éisel, SMS
bran, t-zones, PC Messengera, SMS Directu a E-mailu
SMS

Neobmedzeny internet v mobile 2 GB Zahfila volny
objem dat v rozsahu 2 GB, ktoré je moZné preniest
(stiahnut/odoslaf’) cez APN WAP a APN internet. Po
preneseni 2 GB dat v mobilnej sieti v rdmei jedného
zii¢tovacieho obdobia je rychlost’ datovych prenosov do
konca prisluného zidtovacicho obdobia zniZend
maximalne na 64 kbit/s

MT Professional Plus Classic MT Professional Plus
Classic

4,00

4,80

Jedna SIM karta s programom MT Professional Plus Classic moze mat’ aktivny jeden hlasovy, jeden datovy a jeden
SMS/MMS balik. Vynimkou st nasledovné kombindcie, ktoré je mozné aktivovat a vyuZivat sa¢asne:

a) ST Nekoneno + 50 minit do sieti SR a do EU;
b) ST Nekonetno + 150 minit do sieti SR a do EU;
c) ST Nekone&no + 250 miniit do sieti SR a do EU.

Strana 3 z 14



Produkt 2

Zakladny balik

MT Professional Plus Classic

Popis

Cena za 1 SIM kartu mesacne

€ bez DPH

Zaradenie SIM karty do zédkladného balika sluZieb, ktory
obsahuje:

VPS Nekone¢no Zahfiia neobmedzené volania v ramci
SIM kariet Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS

Nonstop SR a do EU Zahfiia neobmedzeny objem
vol'nych minit odchadzajicich hovorov na $tandardné
uc¢astnicke ¢isla do vietkych mobilnych i pevnych sieti
v SR a krajinach EU

100 SMS/MMS v SR Zahfita 100 SMS a MMS sprav
odoslanych na $tandardné castnicke ¢isla a nevzt'ahuje
sa na SMS spravy a MMS spravy odoslané na skratene
Gisla a ¢&isla sluZieb mobilnej zAbavy, ktoré su
spoplatiiované osobitnou tarifou podl'a Cennika, ako ani
na SMS/MMS spravy poslane z virtudlnych &isel, SMS
brén, t-zones, PC Messengera, SMS Directu a E-mailu
SMS

Neobmedzeny internet v mobile 2 GB Zahffia volny
objem dat v rozsahu 2 GB, ktoré je moZné preniest
(stiahnut/odoslat) cez APN WAP a APN internet. Po
preneseni 2 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zu¢tovacieho obdobia je rychlost’ datovych prenosov do
konca prisluiného =zitovacicho obdobia zniZena
maximalne na 64 kbit/s

MT Professional Plus Classic MT Professional Plus
Classic

9,00

€sDPH

10,80

Jedna SIM Kkarta s programom MT Professional Plus Classic méze mat’ aktivny jeden hlasovy, jeden datovy a jeden
SMS/MMS balik. Vynimkou st nasledovné kombinécie, ktoré je mozZné aktivovat’ a vyuZivat sicasne:

a) ST Nekonecno + 50 mintt do sieti SR a do EU;
b) ST Nekonetno + 150 mintt do sieti SR a do EU;
¢) ST Nekonecéno + 250 minat do sieti SR a do EU.
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Produkt 3

Zakladny balik

Popis

MT Professional Plus Classic

Zaradenie SIM karty do zakladného balika shuZieb, ktory
obsahuje:

VPS Nekonetno Zahfila neobmedzené volania v ramci
SIM kariet Utastnika s aktivovanou sluzbou VPS
Nonstop SR a do EU Zahfiia neobmedzeny objem
volnych mintt odchadzajacich hovorov na ¥tandardné
ucastnicke &isla do vietkych mobilnych i pevnych sieti
v SR a krajinach EU

Nekonetno SMS/MMS v SR a do EU Zahfila
neobmedzeny objem SMS spriv a MMS sprav
odoslanych na §tandardné ucastnicke ¢isla v SR a do
krajin EU a nevztfahuje sa na SMS spravy a MMS
spravy odoslané na skritene ¢&isla a <&isla sluzieb
mobilnej zdbavy, ktoré si spoplatiiované osobitnou
tarifou podla Cennfka, ako ani na SMS/MMS spravy
poslane z virtudlnych &isel, SMS bran, SMS Directu
Neobmedzeny internet v mobile 4 GB Zahriia volny
objem dat v rozsahu 4 GB, ktoré je mozné preniest’
(stiahnut/odoslat) cez APN WAP a APN internet. Po
preneseni 4 GB dat v mobilnej sieti v ramci jedného
zuctovacieho obdobia je rychlost’ datovych prenosov do
konca prisluiného zictovacicho obdobia zniZena
maximalne na 64 kbit/s

MT Professional Plus Classic MT Professional Plus
Classic

Cena za 1 SIM kartu mesa&ne

€ bez DPH

13,00

€ s DPH

15,60

Jedna SIM Kkarta s programom MT Professional Plus Classic méze mat’ aktivny jeden hlasovy, jeden datovy a jeden
SMS/MMS balik. Vynimkou st nasledovné kombinacie, ktoré je mozné aktivovat a vyuivat su¢asne:

a) ST Nekoneéno + 50 minit do sieti SR a do EU:
b) ST Nekone¢no + 150 minat do sieti SR a do EU:;
¢) ST Nekoneéno + 250 minut do sieti SR a do EU.
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Produkt 4

Zakladny balik

MT Professional Plus Classic

Popis

Zaradenie SIM karty do zdkladného balika sluZieb, ktory
obsahuje:

VPS Nekone¢no Zahrfiia neobmedzené volania v ramci
SIM kariet Utastnika s aktivovanou sluzbou VPS
Nonstop SR a do EU Zahfiia neobmedzeny objem
vofnych minit odchadzajicich hovorov na $tandardné
ucastnicke ¢isla do vietkych mobilnych i pevnych sieti
v SR a krajinich EU

Nekonetno SMS/MMS v SR a do EU Zahfila
neobmedzeny objem SMS sprav a MMS sprav
odoslanych na 3tandardné ucastnicke ¢isla v SR a do
krajin EU a nevzfahuje sa na SMS spravy a MMS
spravy odoslané na skratene &isla a &isla sluzieb
mobilnej zibavy, ktoré si spoplatiiované osobitnou
tarifou podl'a Cennika, ako ani na SMS/MMS spravy
poslane z virtudlnych &isel, SMS bran, SMS Directu
Neobmedzeny internet v mobile 6 GB Zahfiia volny
objem dat v rozsahu 6 GB, ktoré je moZné preniest
(stiahnut/odoslaf) cez APN WAP a APN internet. Po
preneseni 6 GB dat v mobilnej sieti v rdmci jedného
zuctovacieho obdobia je rychlost’ datovych prenosov do
konca prisluiného zhi¢tovacicho obdobia zniZena
maximalne na 64 kbit/s

MT Professional Plus Classic MT Professional Plus
Classic

Cena za 1 SIM kartu mesacne

€ bez DPH

15,00

Jedna SIM karta s programom MT Professional Plus Classic mdZe mat’ aktivny jeden hlasovy, jeden datovy a jeden

SMS/MMS balik. Vynimkou su nasledovné kombindcie, ktoré je mozné aktivovat' a vyuzivat sucasne:
a) ST Nekonetno + 50 mint do sieti SR a do EU;
b) ST Nekoneéno + 150 minat do sieti SR a do EU;
¢) ST Nekone&no + 250 minit do sieti SR a do EU

€ s DPH

18,00
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Produkt 6

Cena za 1 SIM kartu mesacne
Zakladny balik Popis — —
€ bez DPH € s DPH

Zaradenie SIM karty do zékladného balika sluZieb, ktory

obsahuje:

VPS Nekonetno Zahfila neobmedzené volania v ramci

SIM Kariet Ugastnika s aktivovanou sluzbou VPS

Standardné mintity

Nekoneéno SMS/MMS v SR Zahrfiia neobmedzeny

objem SMS sprav a MMS sprdv odoslanych na

Standardné Ucastnicke &isla a nevzfahuje sa na SMS 3.00 3.60
spravy a MMS spravy odoslané na skratene ¢isla a &isla ’ ’
sluzieb mobilnej zabavy, ktoré su spoplatiiované

osobitnou tarifou podla Cennika, ako ani na SMS/MMS

spravy poslane z virtudlnych &isel, SMS bran, t-zones,

PC Messengera, SMS Directu a E-mailu SMS

Internet - Pristup

MT Professional Plus Classic MT Professional Plus

Classic

MT Professional Plus Classic

Jedna SIM Xkarta s programom MT Professional Plus Classic moZe mat’ aktivny jeden hlasovy, jeden détovy a jeden
SMS/MMS balik. Vynimkou st nasledovné kombindacie, ktoré je mozné aktivovat® a vyuZivat’ sticasne:

a) ST Nekoneéno + 50 minit do sieti SR a do EU;
b) ST Nekoneéno + 150 mintt do sieti SR a do EU:
¢) ST Nekoneéno + 250 mint do sieti SR a do EU.

1.2. Zmluvné strany sa dohodli, ¢ Podnik poskytne Utastnikovi nasledujiice zFavy (v pripade, ak boli v Zmluve
dohodnuté d’al$ie podmienky vzniku néroku Utastnika na poskytnutie zliav, tak Podnik poskytne tieto zl'avy aZ po splneni
prisluSnych dohodnutych podmienok): Poplatok za vyskladnenie SIM karty je vo vyske 0€. V cene je zahrnuty poplatok
za poskytovanie SluZieb Podrobny vypis hovorov poskytovany na www.telekom.sk, Vyhotovenie képie zmluvy, Vymena
SIM karty, Poskytnutie kédov PIN2/PUK2, Zmena telefénneho &isla, Opis faktury stariej ako 1 mesiac.

Détové balicky
K programu sluZieb je moZné si kedykol'vek dokiipit’ Datovy balitek podla vlastného vyberu (d’alej len ,,Dokupovacie
datové balicky*).

Navysené dita je moné &erpat na tizemi SR a EU a z6ny 1.

Administriciu datovych balitkov m62e Utastnik kedykoP'vek vykonat’ prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse alebo
telefonicky na tel. &isle 0800 123 500.

Cena
Typ Datového balicka Volny objem dat = —
€ bez DPH €s DPH
Mesaéné dita 1 GB 1GB 3,00 3,60

Cena je platna SIM karta/mesatne.

a/ pravidelné mesa¢né navySenie dat sa vzt'ahuje len na prebichajiice zigtovacie obdobie, priGom data sa &erpaji vzdy
pred volnym objemom dét programu sluZieb.
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b/ aktivaciou datového balitka Mesaéné data 1 GB sa data obnovuju mesatne vzdy k 1. diiu zi¢tovacicho obdobia
a &erpajt sa vZdy pred vol'nym objemom dét programu sluZzieb. V pripade aktivneho zdielania dét z Mobilného internetu
sa data z balic¢ka Mesactné data 1 GB &erpaju len na hlasovej SIM karte.

Jednorazovy poplatok za aktivaciu

Typ Datového balicka Volny objem dat

€ bez DPH €s DPH
Déta navySe 1 GB 1GB 4,99 5,99
Dita navyse 2 GB 2GB 6,66 7,99
Déta navy$e 10 GB 10 GB 18,32 21,99
Ceny s\ platné SIM karta/aktivécia.

¢/ jednorazové navysenie dat sa vztahuje len na prebiehajuce zittovacie obdobie, v ktorom bol prislusny datovy balik
aktivovany, pri¢om nevy&erpany objem dét sa do nasledujuceho zi¢tovacieho obdobia neprenasa;

d/ automatické navySenie dat sa uplatiiuje neobmedzene pocas prebiehajiiceho zi¢tovacicho obdobia, v ktorom bol
prislusny datovy balik aktivovany, vzdy po pre&erpani aktudlneho objemu dét, priom zaktipeny a nevy&erpany objem dat
sa do nasledujuceho zuctovacieho obdobia neprenasa. Pri ditovom baliku Déta navySe 1GB je moZné automatické
navy$enie d4t obmedzit' na 3 obnovenia po€as ZO.

e/ v pripade dokupovania dat bali¢kom ,,Déta navyse“ plati pravidlo, Ze po pregerpani voI'ného objemu dat si bali¢ek ,,Data
navy$e“ aktivuje Utastnik na zéklade telefonickej alebo elektronickej Ziadosti. VoIny objem dat so 3tandardnou
rychlost'ou sa navysi o volny objem dét zahrnuty v Dokupovacom datovom balitku a Podnik Utastnikovi natétuje cenu
za Dokupovaci datovy balitek v zmysle Biznis cennika sluZieb mobilnej siete platného v &ase kiipy Dokupovacieho
datového balitka. Ugastnik si typ Dokupovacieho datového balitka méZe vybrat , dokupit’ a administrovat’ kedykolvek
prostrednictvom m.telekom.sk/datanavyse.

Doplnkové Cena za 1 SIM kartu
baliky k mesacne
navy$eniu

rychlosti

SD/HD Popis
Nekonegno k € bez DPH € s DPH
Neobmedzeném

u internetu v

mobile

Yatova sloboda s r}’lchlést’ou 3 Mbps postacuje na:
e prenos videa v SD rozliSeni

e sledovanie online videi v SD kvalite
SD Nekonecno . rychvle na.cnava.m,e .vyeb stranok 15,00 18,00
3 Mbps e pouZivanie aplikécii

¢ pohodlné chatovanie

e prijimanie a odosielanie e-mailov so stredne vel'kymi prilohami

e audiokonferencie cez aplikacie ako Teams, Webex

’rémiova kvalita s rychlostou 10 Mbps postaduje na:
e prenos videa vo vysokom HD rozliSeni
sledovanie online videa v HD kvalite

HD Nekoneéno rychle nacitavanie web stranok
10 Mbps pohodiné chatovanie 30,00 36,00

prijimanie a odosielanie e-mailov aj s vA&§imi prilohami
videokonferencie cez aplikécie ako Teams, Webex, zdiel'anie
siborov, videi

f/ Aktivaciou balitku SD Nekonetno 3 Mbps alebo HD Nekonetno 10 Mbps je moZné po spotrebovani vol'ného objemu
dat v ziidtovacom obdobi, v ktorom bol bali¢ek aktivovany nad’alej datovat’ pri rychlosti maximélne 3 Mbps pri SD
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Nekone&no a maximalne 10 Mbps s HD Nekone&no na tizemi SR,EUa z6ny 1. Baliek SD Nekoneino 3 Mbps je moné
aktivovat’ k programu MT Professional Plus Classic v pripade, Ze¢ je aktivny doplnkovy baligek Neobmedzeny internet v
mobile 4 GB a vy3¥i. Balitek HD Nekonetno 10 Mbps je moné aktivovar k programu MT Professional Plus Classic v
pripade, e je aktivny doplnkovy balitek Neobmedzeny internet v mobile 6 GB a Vy38i. Nie je moné ho aktivovat pre
bali¢ek Internet v mobile, kedy po preneseni volného objemu dét nedochédza k spomaleniu prenosu. SD Nekonetno 3
Mbps alebo HD Nekone¢no 10 Mbps nie je mozné kombinovat' so Zdielanim dat z Mobilného internety. V pripade
zaradenia SIM s programom MT Professional Plus Classic do programu Biznis Data Share, bali¢ek SD Nekoneeno 3
Mbps/HD Nekone&no 10 Mbps sa bude uplatiiovat az po vyCerpani volného objemu dat z doplnkového balitka
Neobmedzeny internet v mobile na danej SIM zaradenej do programu Biznis Data Share.

Individuélna cena na Dokupovacie ditové bali¥ky sa uplatiiuje pri vietkych sp6soboch navysenia dat.

V pripade ak si U&astnik pogas doby trvania Rémcovej zmluvy dokiipi datovy balik prostrednictvom aplikicie TELEKOM
alebo ¢ telekom.sk, tak v aplikacii TELEKOM alebo na www.telekom.sk budii zobrazené ceny datovych -balikoy
v zmysle Biznis cennika sluzieb mobilnej siete platného v &ase kapy datového balika. Podnik uplatni cenu za takto
dokupeny datovy balidek vo vyske dohodnutej v tejto Zmluve vo faktire dorudenej za fakturaéné obdobie, v ktorom si
Uastnik dokfipil datovy balik,

* Mobilny internet Optimal

Mobilny internet Optimal

Produkt 5
€ bez DPH €s DPH
Aktivagny poplatok 0,00 0,00
Mobilny internet Optimal (6 GB) 5,00 6,00

(so zniZenou rychlostou po vyCerpani dat)
Po vy&erpani volného objemu dst pre ditové prenosy maximélnou rychlostou déjde na zéklade podmienok dohodnutych
v Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb:

a) k zniZeniu rychlosti détovych prenosov (stahovania aj odosielania dat) v mobilnej sieti Telekom do konca
prislusného zitovacicho obdobia na maximalne 64 kby/s.
b) k zachovaniy maximdlnej rychlosti datovych prenosov (stahovania aj odosielania dét) v mobilne;j sieti Telekom
$ tym, Ze kazdy preneseny MB Je spoplateny v zmysle Cennika alebo dohodnutych obchodnych podmienok.
V pripade aktivacie sluzby Mobilny internet Optimal zdiel'any sa volny objem dat pripoita k volnémy objemu d4t na
hlasovej SIM karte, pricom déta sa spotrebovavaji zo spoloéného balika voIného objemu dat.

Détové balicky

K programu sluZieb je mozné si kedykol'vek dokupit datovy balicek podla vlastného vyberu jednorazovo alebo
formou automatického dokupovania a datovat’ aj nad’alej plnou rychlostou. Navysené d4ta je mozné erpat’ na tizemi SR
aEUazény 1. Administraciu détovych balickoy Je mozné kedykolvek upravit prostrednictvom m. telekom.sk/datanavyse.

a/ jednorazové navysenie dat sa vztahuje len na prebichajiice ztttovacie obdobie, pri¢om nevycerpany objem dat sa do
nasledujliceho ziiétovacieho obdobia neprenésa;

Baligek Mobilny internet S Mobilny internet M Mobilny internet L MI Optimal
€bezDPH  €SDPH  €berDPH €3 i €bezDPH  €sDPH  €bezDPH €5 DI

Détanavysle 1GB

(s0 znizenou ryehlostou 4,99 5,99 4,99 5,99 4,99 5,99 4,99 5,99
po vycerpani dat)
Ditanavyse2GB 582 699 58 6,99 582 699 5,82 6,99
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(so znfZenou rychlostou

po vyterpani dat)

Data navyse 5 GB

(so zniZenou rychlostou

po vy&erpani dat)
Tarifikalny Hervﬁvﬁmci_obj?mu@ zahmutého v mesatnom ;m_uﬁal_nom_popﬁﬂ(uj_el KB, tj. 1 prﬁkorﬁerﬁdﬁlivé_ho pﬁpoj_enimlu_ibeﬁobiny '
internet je preneseny objem dat zaokrahTovany vzdy na celé kB nahor.

- 8,32 9,99 8,32 9,99 8,32 9,99

Ceny st uvedené v € bez DPH/SIM karta/aktivacia
Pozn. V pripade ak si Utastnik pocas doby trvania tefto RZ dolaipi ddtovy balik v aplikicii TELEKOM a na www. telekom.sk, tak v aplikicii TELEKOM

a na www.telekom.sk budil zobrazené ceny balikov v zmysle Cennika sluZieb mobilnej siete plamého v Case kalpy ddtového balika. Zlavy na dokipeny
datovy balik dohodnuté v tejto Rdmcovej zmluve sa uplatnia aZ vo faktire doruCenej za Sfakturacné obdobie, v ktorom si Ucastnik dokupil ddtovy balik.

«  Medzinarodné hovory - jednotkové ceny

Cislo tarifného i Cena za kazdu zagatd mindtu hovoru
. Tarifné pasmo - s e _ ou
pasma € bez DPH €sDPH
Zéna 1 Ceska republika 0,3983 0,4780
Zébmna 2 Eurdpa 0,6639 0,7967
Zébna 3 Vybrané krajiny I 0,9626 1,1551
Zéna 4 Vybrané krajiny 1I 1,9584 2,3501
Zbéma 5 Zvysok sveta 2.,9543 3,5452
Zoma 6 Mobilné siete 0,7967 0,9560
Aero, Emsat, Inmarsat AB,B
Zéna 7 HSD, M, M4, Mini-M, 4,7141 5,6569
Thuraya

7éna 1: Ceska republika (pevnd siet’)

Zéna 2: Eurépa (pevna siet): Belgicko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Cierna Hora, Dénsko, Finsko, Franciizsko, Holandsko, Chorvaisko,
frsko, Luxembursko, Mad'arsko, Nemecko, Norsko, Pol'sko, Portugalsko, Rakusko, Rumunsko, Slovinsko, Srbsko, Spanielsko, Svajtiarsko, Svédsko,
Taliansko, Verk4 Britania

(mobiln4 a pevna sief): Albansko, Andorra, Bielorusko, Estonsko, Grécko, Kosovo, Lichtenstajnsko, Malta, Monako, San Marino, Vatikan

Zéna 3: Vybrané krajiny I (mobilné a pevna siet): Volania do pevnych a mobilnych sieti v krajinich: Australia, Hongkong, Tsland, Izracl, Japonsko,
Kanada, Litva, Loty$sko, Severné Macedénsko, Maroko, Moldavsko, Novy Zéland, Ruska federacia, Tunisko, Turecko, Ukrajina, USA

Zéna 4: Vybrané krajiny 11 (mobilna a pevna sief): Alzirsko, Americkd Samoa, Angola, Anguilla, Antigua 2 Barbuda, Argentina, Arménsko, Aruba,
Azerbajdzan, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Barbados, Belize, Benin, Bermudy, Butin, Bolivia, Botswana, Brazilia, Brunej, Burkina Faso, Burundi,
Cad, Cile, Cina, Dem. rep. Kongo, Dominika, Dominikénska rep., Dzibuti, Egypt, Ekvador, Faerské ostrovy, Filipiny, Francuzska Guyana, Gambia,
Ghana, Gibraltér, Grenada, Gruzinsko, Guadeloupe, Guam, Guatemala, Guinea, Haiti, Havajské ostrovy, Holandské Antily, Honduras, India, Indonézia,
Iran, Jamajka, Jemen, Jordansko, Juhoafricka rep., Kajmanské ostrovy, Kamerun, Kapverdy, Katar, Kazachstan, Kefia, Kirgizska republika, Kolumbia,
Komory, Kongo, Kérea, Kostarika, Kuba, Kuvait, Lesotho, Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malajzia, Malawi, Maldivy, Mali, Maridny,
Marshallove ostrovy, Marshallove ostrovy, Martinik, Mauricius, Mexiko, Montserrat, Mozambik, Niger, Nigéria, Nikaragua, Nova Kaledénia, Pakistan,
Palau, Panama, Panenské ostrovy americké, Panenské ostrovy britské, Paraguaj, Papua-Nova Guinea, Peru, PobreZie Slonoviny, Portoriko, Réunion,
Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvédor, Saudska Aréabia, Senegal, Seychely, Sierra Leone, Singapur, Somalsko, Spojené arabské emiraty, Stredoafricka
rep., Sudan, Surinam, Sv. Kridtof a Nevis, Sv. Lucia, Sv. Peter a Michal, Sv. Vincent a Grenadiny, Svazijsko, Syria, Tanzénia, Thajsko, Taiwan, Togo,
Trinidad a Tobago, ostrovy Turks , Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Venezuela, Vietnam, Zambia, Zimbabwe

Zéna 5: ZvySok sveta (mobilnd a pevna siet’): Afganistan, Eritrea, Etiépia, Falklandy-Malviny, Grénsko, Guinea-Bissau, Guyana rep., Irak, KambodZa,
Kiribati, KUDR, Laos, Mauretania, Mongolsko, Namibia, Nepal, Omén, Polynézia franc., Sri Lanka, Tadzikistan, Turkménsko, Z4padna Samoa

Zéna 6: Mobilné siete: Volania do sieti mobilnych operatorov v krajinach: Belgicko, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Cyprus, Cierna Hora, Ceské
republika, Dansko, Finsko, Franctizsko, Holandsko, Chorvatsko, Irsko, Luxembursko, Madarsko, Nemecko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko,
Rumunsko, Slovinsko, Srbsko, Spanielsko, Svajtiarsko, %védsko, Taliansko, Velka Britania

Satelitné siete: IRIDIUM 1, 2, INMARSAT MINI-M, Thuraya, INMARSAT B, M, EMSAT, INMARSAT A, Aero

= Hlasovy roaming - Euro roaming
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Sluzba Euro Roaming je naSou priamou odpoved'ou na poZiadavku EU v oblasti zniZovania poplatkov za roamingové
hovory a je zamerana na uzivatelov, ktori potas vykondvania svojich pracovnych povinnosti &asto cestuji do roznych
krajin Eurépy a $pecidlne EU. Pri vyuZivani tejto roamingovej sluzby nezavisi, v ktorej sieti je zdkaznik v navitivenej
krajine prihlaseny — vo vietkych platia rovnaké tarify.

V ramei EU a krajin Andorra, Monako, Nérsko, Island, Lichten3tajnsko terpate volné minuty, SMS/MMS spravy a data
v ramei predplateného programu.

V pripade programu bez vonych miniit, SMS/MMS platite spotrebované jednotky v zmysle dohodnutych domacich cien
po zl'ave pre volania do ostatnych sieti a prenosu dat.

Odchadzajice hovory* Prichadzajuce hovory Odchédzajtice SMS Odchadzajiice MMS

Zéna spravy** spravy***
€bezDPH  €sDPH €bezDPH €sDPH €bezDPH €sDPH €bezDPH  €sDPH
ZénaOal 0,0600 00720  zdarma  zdarma 0,600 00720 00600  0,0720
Zéna 2 1,6250 19500  0,8250 09900 03250 03900 03250  0,3900
Zéna 3 3,2833 39400  1,6250 19500 03250 03900 03250  0,3900
Zona 4 32833 39400  1,6250 19500 03250 03900 03250  0,3900

V pripade aktivnej sluzby Euro roaming sa vol'né jednotky (minuty, SMS/MMS, data) gerpaju v ramci predplateného programu aj v zéne 0 a 1. V pripade
programu bez vol'nych minat, SMS/MMS platite spotrebované jednotky v zmysle aktualneho Cennika daného programu.

* Odchadzajuice hovory uskutotnené zo zony 0 a 1 do zony 0, 1 a SR su spoplatnené cenou uvedenou v tabulke vysgie. Odchadzajice hovory zo zény 0
a1dozén2,3 a4 sauttované cenou vo vyske 1,0247 € s DPH/min.

#* SMS odoslané zo zény 0 a 1 do zény 0, 1 a SR sii spoplatnené cenou uvedenou v tabulke vyisie. SMS odoslané zo zony 0 a 1 do zén 2, 3 a 4 sit
udtované cenou vo vyske 0,2978 € s DPH/SMS.

***MMS odoslané zo zony 0 a 1 sii spoplatnené cenou uvedenou v tabulke vy$sie. Ceny slu¥by Euro roaming platia v celej EU bez ohFadu na siet,
ktora sa vyuZiva. Uvedené sii ceny za minitu hovoru.

Odchadzajtice hovory zo zény 0 a 1 do zony 0, 1 a SR su spoplatiiované tarifikiciou platmou pre odchadzajiice hovory uskutoénené v rémei SR zo siete
Telekom na Standardné G&astnicke &fsla inych sieti SR v zmysle zvoleného programu tiZastnika. Ostatné prichadzajiice a odchédzajiice hovory st
spoplatitované miniitovou tarifikdciou (60 + 60). Volania na narodné $pecialne &isla (napr. audiotextové sluzby, hlasovanie) st v zénach 3 a 4 spoplatnené
cenou 3,9434 €/min., v zénach 0, 1 a2 1,9916 €/min. Volania na narodné Speciélne &isla su vZdy spoplatiiované miniitovou tarifikicion (60 -+ 60).

Zéna 0: Krajiny EU okrem SR vrétane zamorskych dzemi a Vatikan

Poznémka: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych tizemi ku ditu vyhotovenia Cennika s dostupnost’ou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko,
Ceska republika, Dénsko, Désirade, Estonsko, Finsko, Franciizska Guyana, Francuzsko, Gibraltér, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvatsko, frsko,
Juzny Cyprus, Kanarske ostrovy, Litva, Loty3sko, Luxembursko, Madarsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Polsko,
Portugalsko, Raktsko, Réunion, Rumunsko, Saintes, Slovinsko, Svity Bartolomej, Svity Martin, $panielsko, Svédsko, Taliansko

Zona 1: Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monako

Zéna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia,
Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong,
India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, JuZné Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Keiia, Kirgizska republika, Kolumbia, Kérea, Kosovo,
Kuvajt, Severné Maceddnsko, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama, Peru, Portoriko, Ruska federacia, Samoa, San Marino, Saudska Ardbia, Singapur,
Spojené¢ arabské emiraty, Spojené $taty americké, Srbsko, Sri Lanka, Svity Kristof a Nevis, Svity Vincent a Grenadiny, Svajiarsko, Tadikistan,
Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, Velka Britania*, Velkonony ostrov

* Na Velkd Britdniu sa vzt'ahuje prechodné obdobie do 30.6.2022, posas ktorého sa uplatiiuji Pravidla vyuzivania roamingovych sluzicb rovnaké ako
sii Pravidla vyuZivania roamingovych sluZieb pre krajiny EU. Podnik si vyhradzuje prévo toto prechodné obdobie predlzit’.

Zéna 3: Afganistan, AlZirsko, Americkd Samoa, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn,
Bangladés, Belize, Benin, Bermudy, Bhutén, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad,
Diego Garcia, Dominikanska republika, DZibutsko, Eritrea, Etiopia, Etiopska federativna demokraticka republika, Faerské ostrovy, Fidzi, Falklandy,
Francuzska Polynézia, Gambia, Georgia, Ghana, Gronsko, Gruzinsko, Guam, Guantandmo, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak,
Irén, Jemen, Jordénsko, Juzny Sudan, Kajmanie ostrovy, KambodZa, Kamerun, Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho,
Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritania, Mikronézia,
Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepl, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nova
Kaledénia, Omén, Pakistan, Palau, Palestinske (zemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, PobreZic Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador,
Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somdlsko, Stredoafrick4 republika, Sudén, Surinam, Svazijsko, Svitd Helena, Svéti Lucia, Svity Peter a
Michal, Svaty Tomas a Princov ostrov, Syria, $alamiinove ostrovy, Tanzénia, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks
a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe
Zéna 4: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lictadlach a satelitni operatori

* Datovy roaming — Web roaming
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Cena za MB
Zbéna — —
€ bez DPH € s DPH
ZénaOal 0,0600 0,0720
Zoéna 2 B 0,40§ B 0,4900
Zéna 3 8,3333 e B 10,0000
Zo6na 4 8,3333 10,0000

Tarifikany interval pre zénu 1 je 1 kB, pre zony 2 a 3 je tarifikatny interval 100 kB.

Uttuje sa kazdy zadaty tarifikatny interval. Udastnikovi stadi vyuZivat hlasovy program, alebo sluzbu Internet v mobile, &i Mobilny internet so zdieFanim
dét. V pripade aktivnej sluZby Pristup na internet je spoplatnenie 0,06€ bez DPH/IMB pre SR a EU zdna 0 a 1. Datové shuzby si spoplatnene podTa
objemu (odoslanych a prijatych) dat.

Datové prenosy na technolégii GPRS, EDGE, UMTS, HSDPA v sietach roamingovych partnerov.

Z6na 0: Krajiny EU okrem SR vratane zamorskych izemi a Vatikén

Poznamka: Krajiny EU okrem SR vrétane zamorskych izemi ku diiu vyhotovenia Cennika s dostupnostou sluzby: Azorské ostrovy, Belgicko, Bulharsko,
Ceska republika, Dansko, Désirade, Estonsko, Finsko, Franciizska Guyana, Franciizsko, Gibraltar, Grécko, Guadeloupe, Holandsko, Chorvétsko, Irsko,
Juzny Cyprus, Kanérske ostrovy, Litva, Lotyisko, Luxembursko, Mad'arsko, Madeira, Malta, Maria-Galante, Martinik, Mayotte, Nemecko, Pol'sko,
Portugalsko, Rakusko, Réunion, Rumunsko, Saintes, Slovinsko, Svaty Bartolomej, Svity Martin, Spanielsko, $védsko, Taliansko

Z6na 1: Krajiny EEA EFTA, Andorra, Monako

Zéna 2: Albansko, Aljaska, Americké Panenské ostrovy, Argentina, Australia, Azerbajdzan, Barbados, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Brazilia,
Cierna Hora, Cile, Cina, Dominika, Egypt, Ekvador, Filipiny, Galapagy, Grenada, Guatemala, Guernsey, Haiti, Havajské ostrovy, Honduras, Hongkong,
India, Indonézia, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, JuZna Afrika, Kanada, Katar, Kazachstan, Ketia, Kirgizska republika, Kolumbia, Kérea, Kosovo,
Kuvajt, Severné Macedénsko, Malajzia, Mexiko, Ostrov Man, Panama, Peru, Portoriko, Rusk4 federdcia, Samoa, San Marino, Saudska Ardbia, Singapur,
Spojené arabské emiraty, Spojené §tity americké, Srbsko, Sri Lanka, Svaty Kristof a Nevis, Svity Vincent a Grenadiny, Svajtiarsko, Tad¥ikistan,
Taiwan, Thajsko, Tibet, Turecko, Ukrajina, VeTka Britinia*, Velkonotny ostrov

* Na Velk( Britaniu sa vztahuje prechodné obdobie do 30.6.2022, po&as ktorého sa uplatiiuji Pravidl4 vyuZivania roamingovych sluZieb rovnake ako
st Pravidla vyuZivania roamingovych sluZieb pre krajiny EU. Podnik si vyhradzuje pravo toto prechodné obdobie predizit.

Zéna 3: Afganistan, Al¥irsko, Americka Samoa, Angola, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Arménsko, Aruba, Ascension, Bahamy, Bahrajn,
Bangladé$, Belize, Benin, Bermudy, Bhutén, Bolivia, Botswana, Britské Panenské ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookove ostrovy, Cad,
Diego Garcia, Dominikanska republika, DZibutsko, Eritrea, Etiépia, Etiépska federativna demokraticka republika, Faerské ostrovy, FidZi, Falklandy,
Franctizska Polynézia, Gambia, Georgia, Ghana, Grénsko, Gruzinsko, Guam, Guantanamo, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Holandské Antily, Irak,
Irén, Jemen, Jordénsko, Juzny Sudén, Kajmanie ostrovy, KambodZa, Kamerun, Kapverdy, Kiribati, Komory, Kongo, Kostarika, Kuba, Laos, Lesotho,
Libanon, Libéria, Libya, Macao, Madagaskar, Malawi, Maldivy, Mali, Mariany, Maroko, Marshallove ostrovy, Mauricius, Mauritinia, Mikronézia,
Mjanmarsko (Barma), Moldavsko, Mongolsko, Montserrat, Mozambik, Namibia, Nauru, Nepal, Niger, Nigéria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nové
Kaledénia, Oman, Pakistan, Palau, Palestinske izemia, Papua-Nova Guinea, Paraguaj, Pobrezie Slonoviny, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvéador,
Senegal, Severné Seychely, Sierra Leone, Somalsko, Stredoafricka republika, Sudén, Surinam, Svazijsko, Svita Helena, Svita Lucia, Svéty Peter a
Michal, Svaty Tomég a Princov ostrov, Syria, Salamunove ostrovy, Tanzania, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkménsko, Turks
a Caicos, Tuvalu, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vanuatu, Wallis & Futuna, Venezuela, Vietnam, Vychodny Timor, Zambia, Novy Zéland, Zimbabwe
Z6na 4: Ostatné krajiny, roaming na lodiach, roaming v lietadlch a satelitnf operétori

=  Minuty v roamingu

Minuty v roamingu V4m prin4saju predplatené minity, ktoré mozno vyuZivat na odchadzajice hovory v zadefinovanych
roamingovych zénach. Sluzba nie je viazana a je spoplatnend mesaénym poplatkom:
=  Mintty vo Svete

— 50 odchadzajucich minut spolu zénach 1,2 a3

—16,66 € bez DPH / 19,99 € s DPH

Cennik pre Mintity vo Svete:

Odchadzajice e Prichadzajuce .1 . . Odchadzajice SMS Odchadzajuce
Tarifikacia Tarifikacia ] g
hovory hovory spravy MMS spravy
Zéona e —_ = o o
€ bez €s € bez €s € bez € bez €s
ppu ppu 90 ppa  pepa 90t ppa €sPPH  ppy ppu
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Zénal — 0,1000 0,1200 0,1000 0,1200 0,1000 0,200 03294 0,3953
Zéna2  0,4083 0,4900 0,4083  0,4900 0,3250 053900 03294 0,3953
Zéna3  0,4083 0,4900 0,4083  0,4900 03250 053900 03294 03953
Zénad 32861 3,9434 1,6265 19518 03250 03900 03294 0,3953

Tarifikdcia: Prichadzajiice aj odchadzajiice hovory majui pri sluzbe Minuty v roamingu po prvej minute sekundove tarifikéciu,

Poznamka: Ceny st uvedené v € / min. alebo v € /za spravu s DPH / bez DPH. Dizka jednej SMS spravy je najviac 160 znakov. Prichédzajuce a
odchadzajiice hovory sii spoplattiované miniitovou tarifikaciou. Pri odchadzajucich hovoroch a zasielanych SMS z jednej zény do druhej plati cena pre
vy3%iu z6nu. Volania na narodné 3pecidlne &isla (napr. audiotextové sluzby, hiasovanie) sit spoplatnené ako prémiové hovory v roamingu, pre ktoré plati
"zénovanie" pre Euro Roaming.

Zéna I: cenou 1,9916€ s DPH

Z6na 2: Albéansko, Andorra, Bielorusko, Bosna, Faerské ostrovy, Severné Macedénsko, Moldava, Cierna Hora, Srbsko, Turecko, UK (ostrovy), Ukrajina
, USA cenou 1,9916€ s DPH

Ostatné krajiny zény 2 a zény 3 a4 cenou 3,9434€ s DPH
Sluzbu Minity v roamingu nie je moné sitasne kombinovat s akymikofvek inymi zl'avami poskytovanymi z ceny roamingovych sluZieb.

Presmerovanie hovoru sa pogas roamingu spoplatituje podFa roamingového cennika ako dva roamingové hovory - prichadzajiici roamingovy hovor do
navstivenej krajiny a zarovefi odchédzajiici hovor na Slovensko do odkazovej schréanky alebo na iné zvolené &islo. UloZenie odkazu do odkazovej
schranky je bezplatné v zéne 1 okrem Svajéiarska. Uloenie odkazu do odkazovej schréinky v zéme 2, 3, 4, Svajtiarsku bude spoplatnené ako
presmerovanie hovoru

Poplatky za roamingové sluzby moéZu byt naGtované na faktire do 3 mesiacov od uskutodnenia hovoru, v zavislosti od toho, ako sit do ST dorudené
uctovné data od roamingovych partnerov,

Zéna 1: Rakiisko, Belgicko, Bulharsko, Ceska Republika, Dansko, Estonsko, Finsko, Francizsko, Nemecko, Gibraltar, Grécko, Mad'arsko, Island, frsko,
Juiny Cyprus, Litva, LichtenStajnsko, Loty§sko, Luxembursko, Malta, Holandsko, Nérsko, Polsko, Portugalsko, Réunion, Rumunsko, Slovinsko,
Spanielsko, Svédsko, Francizska zdpadné Indonézia, Velka Britania (pevnina), Taliansko, Chorvétsko, Svajtiarsko, Désirade, Franctizska Guyana,
Guadeloupe, Madeira, Marie Galante, Martinik, St. Martin

Zoéna 2: Albansko, Andorra, Argentina, Austrilia, Bielorusko, Bosna a Hercegovina, Egypt, Faerské ostrovy, Hongkong, Cierna hora, Cina, Izrael, India,
Indonézia, Japonsko, Katar, Severné Macedonsko, Malajzia, Moldavsko, Monako, Peru, Ruské federdcia, Severny Cyprus, Srbsko, Singapur, Thajsko,
Turecko, Vel'ka Britania (ostrovy), Ukrajina, USA, Kosovo, San Marino

Zo6na 3: Brazilia, Kanada, Mexiko, Maroko, Filipiny, Saudska Arabia, Juznd Afrika, Sri Lanka, Spojené Arabské Emiraty

Zéna 4. Afganistan, Al¥irsko, Antigua a Barbuda, AzerbajdZan, Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bemudy, Bolivia, Burkina Faso,
Burundi, KambodZa, Copa Verde, Kolumbia, Kostarika, Cote d’Ivoire (PobreZie Slonoviny), Kuba, Demokratick4 Republika Kongo, Dominikénska
Republika, Ekvador, El Salvador, Eti6pia, FidZi, Francizska Polynézia, Gambia, Ghana, Guatemala, Honduras, Cile, Iran, Irak, Jamajka, Jordansko,
Kazachstan, Keila, Kirgizska republika, Libanon, Libéria, Libya, Macau, Madagaskar, Maldivy, Mauricius, Mongolsko, Mozambik, Namibia, Novy
Z¢land, Nigéria, Oman, Pakistan, Panama, Paraguaj, Senegal, Seychely, Sierra Leone, Juzna Kérea Sudan, Syria, Taiwan, TadZikistan, Tanzania,
Trinidad a Tobago, Tunisko, Turkmenistan, Uganda, Uruguaj, Uzbekistan, Vietnam, Jemen, Zambia

1.3. Pod pojmom ,,Cennik SluZieb Podniku“ sa rozumie Cennik pre poskytovanie sluZieb Podniku, &ast Cennik pre
poskytovanie sluZieb prostrednictvom mobilnej siete aktualny v &ase poskytnutia SluZieb.

Pod pojmom ,,aktualne cennikové ceny* sa rozumejii ceny Podniku uvedené v Cennfku Sluzieb Podniku alebo v Cenniku
mobilnych telefénov a ich prisluSenstva Podniku aktualnych a u€innych v &ase poskytnutia zlavy.

Zlavy su poskytované vzdy v tom kalendarnom mesiaci, v ktorom nastalo splnenie podmienky pre ich poskytnutie.

Zl'avy a zvyhodnené ceny sa nevztahuji na audiotextové (sluzby s pridanou hodnotou), contentové volania a sluzby, resp.
volania a sluzby vykonané na osobitné ¢isla spoplatiiované osobitnym spdsobom (charitativne volania a pod.).

1.4. V3eobecné dojednania k hlasovému a ddtovému roamingu

Pravidla vyuzivania roamingovych sluZieb sa vztahuju na krajiny, ktoré si ku ditu uzavretia tejto Zmluvy/Dodatku za
podmienok dohodnutych v tychto Obchodnych podmienkach su¢astou EU alebo EEA EFTA zoskupenia.. Na krajinu,
ktora potas trvania tejto Zmluvy prestane byt’ siastou EU alebo EEA EFTA zoskupenia, sa poéniic prvym diiom mesiaca
nasledujliceho po tom, ako tito zmenu Podnik ozndmi Ulastnikovi, prestanii uplatiiovat pravidld vyuZivania
roamingovych sluZieb a spotreba v roamingu v takejto krajine bude spoplatnena podl'a v danom &ase platnej tarifikacie
pre zénu, do ktorej bude krajina zaradena.
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B. Naditandardné vyhody a Akcie

Ukastnik je opravneny vyuZivat v plnej miere akcie Podniku na podporu predaja mobilnych sluZieb a tovarov, aviak
vyhody poskytované danou akciou sa nebudi méct’ kumulovat s vyhodami poskytovanymi Utastnikovi na zéklade
Ramcovej zmluvy.

V pripade akéhokol'vek rozdielu medzi akciovymi podmienkami a podmienkami dohodnutyml Ramcovou Zmluvou, za
predpokladu, Ze nebude mozné kumulovat’ vyhody vyplyvajiice z konkrétnej akcie Podniku, je Utastnik oprévneny vyuZit
— zvolit' si vyuZitie vyhodnejsich podmienok podla vlastného uvaZenia. Utastnik zaroveit berie na vedomie a stihlasi
s tym, Ze pocas celej doby trvania prlsluﬁneho dodatku k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb alebo iného dokumentu,
na zéklade ktorého bola dan4 akcia Utastnikovi poskytnuts alebo aktivovand, ma Podnik pravo predkladat Utastnikovi
vyti¥tovanie sluZieb aktivovanych na predmetnej SIM karte vo forme samostatnej faktiry.
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