ZMLUVA O POSKYTNUTI SERVISNYCH SLUZIEB ¢&. SLU_019/2022
uzatvorena podla § 269 a nasl. Zakona ¢.513/91 Zb. v plnom zneni

. Zmluvné strany

Tuto zmluvu medzi sebou uzatvaraju:

Nazov spolocnosti: Konica Minolta Slovakia spol. s r.o.
Sidlo: Galvaniho 17/B, 821 04 Bratislava
Pobocka : KosSice, Dunajska ¢. 7

ICo: 31338551

IC DPH: $K2020319092

Bank. spojenie: Tatra banka a.s.

IBAN: SK93 1100 0000 0026 2102 3220

V zastupeni: Ing. Ladislav Blanar, Area Sales Manager

Spolo¢nost je zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava |, Oddiel: Sr, Vlozka Cislo:
4015/B
dalej len , poskytovatel™

a
Nazov spolocnosti: Mestska &ast Kosice-Zapad
Sidlo: Trieda SNP €. 39, 040 11 Kosice
ICo: 00690970

DIC: 2020928294

Bank. spojenie: VUB banka, a. s

IBAN: SK61 0200 0000 0000 1542 9512
V zastupeni: Mgr. Marcel Vrchota - starosta

et

dalej len , objednavatel
Il. Predmet zmluvy

1. Predmetom zmluvy je poskytovanie servisnych sluZieb pre multifunkéné kopirovacie a tlaové
zariadenie (dalej len zariadenie), Specifikované v prilohe €. 1 tejto zmluvy.
2. Poskytovatel je vyluénym vlastnikom zariadenia.
3. Pod pojmom servisné sluzby (alebo servis) sa rozumie
a) udrZiavanie zariadenia v prevadzkyschopnom stave, jeho beznad udrzba a oprava pri
poruchach

b) zasobovanie zariadenia spotrebnym materidlom a nahradnymi dielmi, potrebnym pre
vyhotovenie vytlackov a kdpii (dalej len képii) tak, Ze cena za 1 kdpiu, uvedend v tejto
zmluve, zahfna vsetky naklady, potrebné na jej zhotovenie, (bez papiera)

c) technicko-poradenskd cinnost sdvisiaca so spravnym pouZivanim a prevadzkou
zariadenia.

4. Poskytovatel na zaklade tejto Zmluvy prenechava objednavatelovi do docasného uZivania
zariadenie podla podmienok tejto Zmluvy a objednavatel sa zavazuje uZivat zariadenie v
stlade s podmienkami a na ucel podla tejto zmluvy a uhradit Poskytovatelovi odplatu za
poskytovanie servisnych sluZieb.

Il. €as a miesto plnenia

1. Zaciatok plnenia zmluvy je deni inStalacie zariadenia a zapisania stavu pocitadla.
2. Zmluva sa uzatvara na dobu do 15.06.2023.



3. Miestom plnenia zmluvy je sidlo objedndvatela na Triede SNP 39 v KoSiciach.
4. Poskytovatel bude vykonavat servis a dodavky spotrebného materialu v lehotach a v zmysle
ustanoveni tejto zmluvy prostrednictvom svojho servisného strediska v KoSiciach.

IV. Cena

1. Cena za vyhotovenie 1 képie formatu A4 ¢b bola zmluvnymi stranami dohodnutd v zmysle
zadkona ¢. 18/1996 Zb. o cenach ako cena zmluvna vo vyske:
cena bez DPH 0,0041 €
DPH 20 % 0,0008 €
cena s DPH 0,0049 €
Cena za vyhotovenie 1 képie formatu A4 farebna bola zmluvnymi stranami dohodnuta
v zmysle zakona ¢. 18/1996 Zb. o cenéach ako cena zmluvna vo vyske:
cena bez DPH 0,0290 €
DPH 20 % 0,0058 €
cena s DPH 0,0348 €
Cena zahfnia spotrebu tonera, normovanu vyrobcom pri 6%-nom pokryti dokumentu tlacou.
V pripade, Ze objednavatel pouzije na zhotovenie koépii vacsi pocet tonerov, ako je
normovana spotreba, vyuctuje poskytovatel 1 x ro¢ne (po uplynuti 12 mesiacov a pri
ukonceni poskytovania sluzieb) objedndvatelovi pocet tonerov, pouZitych nad normovanu
spotrebu. Normovana spotreba 1 toneru pre zariadenie Bizhub C454e(K35469) je 12000 kopii
pre vsetky farby.

V pripade, ak sa vyskytne situacia, Ze objednavatel prekracduje normovanu spotrebu,
je poskytovatel povinny ho o tejto skuto¢nosti neodkladne oboznamit.

2. Cena za servisné sluzby vratane citacky kariet a vzdialenej spravy remcare bola zmluvnymi
stranami dohodnutad v zmysle zdkona ¢. 18/1996 Zb. o cenach ako cena zmluvng, a to za
zariadenie:
cena bezDPH 1,00 € mesacne

DPH 20% 0,20 € mesacne

cena s DPH 1,20 € mesacne.

Automat.odpocet pocitadiel remcae light 0,01 € bez DPH mesacne
DPH 20% 0,002 € mesacne

cena s DPH 0,012 € mesacne.

Cena zahffia pracu servisného technika, dopravu, toner v normovanom mnozstve, ndhradné
diely a €as strdveny presunom technika na miesto zdsahu.

Cena za jednorazové sluzby:

Preprava: 50,00 € bez DPH/ 60,00 € s DPH

Instalacia: 59,00 € bez DPH/ 70,80 € s DPH.

Odvoz zariadenia zabezpecuje poskytovatel.

3. Cena nezahtna naklady na opravu poruch, ktoré boli zapricinené

a) nesprdvnou manipuldciou a neodbornou obsluhou - v rozpore s navodom vyrobcu
na pouzivanie

b) prekro¢enim maximalneho mesacného poctu kdpii, doporuc¢eného vyrobcom

¢) pouzivanim zariadenia v rozpore so zdsadami, vysvetlenymi pri zaskoleni, alebo v rozpore
so vseobecnymi pravnymi predpismi a zavdaznymi normami

d) zdsahom neopravnenej osoby

e) umiestnenim zariadenia v nevhodnom prostredi

f) Zivelnou pohromou.

4. Koépia formdatu A5 sa rovna kopidm formatu A4. Pocitanie kopii tymto spdsobom je
zabezpecené elektronickym pocitadlom zariadenia. Kdpie, urobené servisnym technikom
poskytovatela pri testovani zariadenia, nebudd uctované. Ich pocet bude zaznamenany na
montdZnom liste.



V pripade pozZiadavky zo strany objednavatela na rozSirenie konfiguracie zariadenia a
zabezpecenie servisu rozSireného zariadenia, predlozi poskytovatel cenovld kalkuldciu,
zohladnujlcu rozSirenie zariadenia. Cenu poskytovatel zmeni dodatkom ku zmluve po
odsuhlaseni druhou stranou.

V. Platobné podmienky a fakturacia

Poskytovatel bude vykonavat fakturaciu mesacne na zaklade odpoctu zhotovenych kopii,
zisteného z pocitadla zariadenia. Stav pocitadla poskytne objednavatel na konci mesiaca. Ak
objedndvatel neposkytne stav pocitadla, poskytovatel pouzije odhadnuty pocet a v dalSom
mesiaci sa stav dorovna podla objednavatefom nahlaseného poctu képii.

Objednavatel sa zavédzuje uhradit faktiru do 14 dni od jej doruéenia. Pokial objednavatel

nevykond uhradu véas a v plnej vyske a to ani 30 dni po pisomnej vyzve, je poskytovatel

opravneny zastavit poskytovanie sluzieb az do Uplného uhradenia dlZznej sumy.

V pripade namietok objednavatela voci spravnosti vystavenej faktury je objedndvatel

opravneny:

a) fakturu, ktora ma chybu vyplyvajlcu z nespravne uvedeného predmetu alebo ceny, do 14
pracovnych dni odo drna jej dorufenia objednéavatelovi vratit poskytovatelovi spolu s
vytknutim jej nespravnosti, pricom poskytovatel je povinny chybnd faktdru opravit
vyhotovenim nového U¢tovného dokladu - faktury, ktory dopliia pdvodnu fakturu s tym,
Ze tento doklad musi okrem povinnych Udajov obsahovat aj poradové cislo pévodnej
faktdry; alebo

b) fakturu, ktord nespifia formalne naleZitosti podla ustanoveni § 74 ods. 1 zakona
€.222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorSich predpisov, vratit
poskytovatelovi spolu s vytknutim jej nesprdvnosti. V pripade oprdvnenych namietok
uvedenych vysSie v tomto odseku sa ma za to, Ze faktura nebola dorucena
objednavatelovi.

Pre pripad omeskania objedndvatela s platenim ceny za poskytnutu sluzbu si zmluvné strany

dohodli platenie Urokov z omeskania vo vyske stanovenej vSeobecne zavaznym pravnym

predpisom a to zo sumy, s ktorou je objedndvatel v omeskani, za kazdy denl zomeskania.

PostUpenie pohladavky na zaplatenie ceny za servisné sluzby poskytovatelom je moziné iba s

pisomnym suhlasom objednavatela.

V pripade, Ze splatnost faktlry pripadne na der pracovného volna alebo pracovného pokoja,

bude sa za deri splatnosti povazovat najblizsi pracovny den. Za Ghradu faktdry sa povazuje

pripisanie sumy v prospech Uctu poskytovatela.

VI. Servisné podmienky

Objednavatel je povinny zabezpecit sucinnost pri servise a riadnom prevadzkovani
zariadenia, a to tak, Ze vyzve vidy bez omeskania poskytovatela telefonicky, faxom, mailom,
postou alebo osobne k vykonaniu udrzby na zariadeni, ked je zariadenim signalizovana
potreba udriby a k vykonaniu oprav, pokial zisti poruchu, inak zodpoveda za skodu,
sposobenu nesplnenim tejto povinnosti. V pripade sporu alebo pochybnosti je rozhodujuci
pisomny spbésob ohldsenia poziadavky na servis.

Objednavatel nahlasi poZiadavky na servis na kontaktné cisla a mailové adresy, uvedené v
Casti VIIL., ods. 3 tejto zmluvy.

Poskytovatel vykona servisny zasah vo svojom pracovnom case do 24 hodin od nahlasenia
poziadavky na zasah. Pracovny cas sa rozumie doba od 8.00 do 16.00 hod. v pracovnych
driioch.

Poskytovatel vynalozi maximalne Usilie na odstranenie poruchy do troch pracovnych dni
od vykonania obhliadky pokazeného zariadenia. V pripade, Ze zariadenie nie je mozné opravit



v uvedenej lehote, je poskytovatel povinny do dvoch pracovnych dni od ozndmenia dlhsieho
terminu opravy pokazeného zariadenia, poskytnut nahradné zariadenie.

Mesacny pocet képii, vyhotovenych na zariadeni, nesmie prekrodit maximalne mnozstva,
doporucéené vyrobcom. Prekrocenim tohto maximalneho poctu hrozi poSkodenie zariadenia
a objednavatel zodpovedd za poruchy, vzniknuté z tohto doévodu. Maximalny pocet
vyhotovenych koépii formatu A4 za mesiac je pre zariadenie Bizhub C454e stanoveny
vyrobcom na maximalne 12000 képii za mesiac.

Pokial' objedndvatel v troch za sebou iducich mesiacoch prekracuje stanoveny maximalny
mesacny pocet kopii, ma poskytovatel pravo vypovedat zmluvu.

VII. Podmienky pouZivania zariadenia

Objednavatel sa zavizuje pouzivat poskytnuté zariadenie Bizhub C454e vo vhodnych,
primeranych priestoroch, primerane k jeho povahe a ureniu a podla navodu na obsluhu -
tak aby nedochadzalo k jeho posSkodeniu a k porucham.

Objednavatel sa zavédzuje nevykonavat sam ani prostrednictvom tretej osoby na zariadeni
Ziadne zasahy alebo ukony, okrem riadneho pouzivania a odstranenia jednoduchych portch,
podla zaskolenia vykonaného poskytovatelom.

Objedndvatel urci osoby, ktoré budu zodpovedné za prevadzku zariadenia. Tieto osoby budu
zaskolené pre obsluhu zariadenia a umozZnia technikom poskytovatela pristup k zariadeniu v
pracovnom Case objednavatela.

Objednavatel je povinny pouZivat vhodny spotrebny materiadl. Za vhodny materidl sa
povazuje material, dodavany poskytovatelom a material doporuceny vyrobcom a zastupcom
poskytovatela. Objednavatel zodpoveda za sSkody spb6sobené pouzivanim nevhodného
materialu a papiera.

VIll.  Zaverecné ustanovenia

Pri plneni tejto zmluvy sa poskytovatel zavdzuje dodrziavat pravne predpisy a plnit Glohy
na useku bezpecénosti a ochrany zdravia pri praci (dalej len ,,BOZP“) a ochrany pred poZiarmi
na Ucely predchadzania vzniku poZiarov a zabezpelenia podmienok na ucinné zdoldvanie
poziarov (dalej len ,PO“) v sidle, priestoroch, objektoch a na pracoviskach objednavatela,
v ktorych sa bude plnit tdto zmluva, (dalej len ,pracovisko”). Poskytovatel je povinny
ochranovat a zlepsSovat stav Zivotného prostredia a vietkych jeho zloZiek, najma ovzdusia,
vod, hornin, pddy a organizmov (dalej len ,ZP“). Najma je povinny predchadzat znecistovaniu
ZP a poskodzovaniu ZP a minimalizovat nepriaznivé ddsledky svojej ¢innosti pri plneni tejto
zmluvy na ZP. Poskytovatel preberd vo vztahu k objedndvatelovi pind zodpovednost za
ekologicku ujmu, ktoru pri plneni tejto zmluvy sposobi.

Vsetky listiny, objednavky, dokumenty, poZiadavky a oznamenia (dalej len , 0zndmenia“)
budd medzi zmluvnymi stranami zabezpecované listami doru¢enymi posStou alebo osobne
alebo e-mailom alebo telefonatom, pokial v tejto zmluve nie je pre urciti formu komunikacie
vyhradeny len urcity sposob dorucovania. Ak bolo oznamenie zasielané postou, povazuje sa
za dorucené driom, v ktorom ho adresat prevzal alebo odmietol prevziat, alebo na treti den
odo dna podania zasielky na poste, ak sa uloZzena zasielka zaslana na adresu podla odsekov 3
a 4 tohto c¢lanku vrétila spat odosielatelovi. Ak bolo oznamenie zasielané e-mailom,
telefébnom alebo oznamované osobne v pracovny den v ¢ase od 7.30 hod do 16.00 hod.,
povaZuje sa za doru¢ené v momente prenosu resp. oznamenia, inak v nasledujici pracovny
den.

Pre objednavatela budu vsetky oznamenia doruc¢ované alebo oznamované na nizsie uvedené
Udaje:

Miestny trad MC Kosice-Zapad



Trieda SNP €. 39, 040 11 KoSice
kontaktna osoba: Blahoslava Olajosova
tel. +421 905 613 087, e-mail blahoslava.olajosova@kosicezapad.sk

4. Pre poskytovatela budu vsetky ozndmenia dorucované alebo oznamované na nizsie uvedené
udaje:
kontaktna osoba: Ing. Vladislav Varga
tel. +421 908 677 311, e-mail : vladislav.varga@konicaminolta.sk
alebo na akukolvek inu adresu, faxové, telefonne alebo mobilné telefénne cislo alebo e-
mailovd adresu, ktoré budu druhej zmluvnej strane vopred pisomne ozndmené.

5. Zmluvné strany sa zaroven zavazuju oznamovat si navzajom akékolvek zmeny udajov, ktoré
sa ich tykaju a su potrebné na pripadné uplatnenie oznamenia, najma vSetky zmeny tykajluce
sa uzavretej tejto zmluvy, zmenu, ¢i zdnik ich pravnej subjektivity, adresu ich sidla, bydliska
alebo miesta podnikania, bankového spojenia, vstup do konkurzného konania,
reStrukturalizacie alebo likvidacie ktorejkolvek zmluvnej strany. Ak niektora zmluvna strana
nesplni tuto povinnost, nebude opravnena namietat, Ze neobdfzala akékolvek oznamenie, a
zaroven zodpoveda za akukolvek takto sp6sobenu skodu.

6. Zmluva kon¢i:

a) uplynutim doby, na ktoru bola dohodnuta;
b) odstupenim od zmluvy niektorou zo zmluvnych stran, ktoré musi byt vykonané pisomne;
c) pisomnou dohodou zmluvnych stran.

7. Poskytovatel moze s okamzitou platnostou odstupit od zmluvy, v pripade, Ze:

a) objedndavatel meska s uhradami viac ako 40 dni po pisomnej vyzve k uhradeniu dlZznych
sum;
b) objednavatel hrubym sp6sobom porusuje zmluvné dojednania;

8. Pri odstupeni od Zmluvy podla tohto ¢lanku zmluvy zmluvné strany nebudd povinné vratit
plnenia, ktoré si poskytli pred odstipenim od zmluvy a nebudd opravnené Ziadat vratenie
plneni poskytnutych pred odstupenim od zmluvy druhej zmluvnej strane. Objednavatel je
povinny najneskér do 7 dni od dorucenia odstUpenia zariadenie protokolarne odovzdat
poskytovatelovi v stave primeranom beznému opotrebeniu za uz uplynutd dobu
poskytovania sluzieb, a to so vSetkym jeho prisluSenstvom a dokladmi.

9. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade odstupenia Poskytovatela od zmluvy podla bodu 7
tohto ¢lanku zmluvy, sa objednévatel zavazuje zaplatit Poskytovatelovi zmluvnd pokutu vo
vyske rovnajucej sa vySke ndajomného za obdobie odo dha skoncenia poskytovania sluzieb
odsttipenim do konca pévodne dohodnutej doby uvedenej v Clanku Ill. Zmluvy.

V pripade, ak nastanu okolnosti, za ktorych by poskytovatel zvaZoval odstupenie od zmluvy
podla bodu 7 b) je povinny o tejto skuto¢nosti vopred informovat objednavatela.
Zmluvna pokuta je splatnd najneskor do 2 mesiacov odo dia skonéenia ndjmu odstdpenim.

10. Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu zmluvnymi stranami a Gcéinnost driom
nasledujicim po dni jej zverejnenia v sulade s § 47a Obcianskeho zakonnika.

11. Zmluva je vyhotovena v troch rovnopisoch, jedno vyhotovenie pre Poskytovatela a dve
vyhotovenia pre Objednavatela.

12. Dodatky k zmluve musia byt vykonané pisomne a so sihlasom obidvoch zmluvnych stran.

V Kosiciach: 12.07.2022 V Kosiciach: 11.07.2022
Za poskytovatela: Za objednavatela:

Ing. Ladislav Blanar, v.r. Mgr. Marcel Vrchota, v.r.
Area Sales Manager starosta MC Kosice-Zapad

Zmluva bola zverejnend objednavatelom dia 14.07.2022.



