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DEFINICIE POJMOV

Depozitny produkt
POP

Bankovy produkt upraveny v POP.

tieto Produktové obchodné podmienky pre depozitné produkty Slovenskej
sporitelne, a. s.

UCGET, BALIKOVY UGET, VKLADOVY UGET

Balikovy ucet
Den opakovaného
zriadenia vkladu

Den splatnosti

Doba viazanosti

Minimalny vklad
Minimalny zostatok

Neviazany vklad

Ucet
Vkladovy tcet
Viazany vklad

Vzorova peciatka

Vzorovy podpis

PLATOBNE KARTY
Bezkontaktna
transakcia

CVV2/CVC2 kod

Drzitefl karty

POP — fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,

suibor Bankovych produktov poskytovanych Klientovi na zaklade Zmluvy.

den nasledujici po poslednom dni Doby viazanosti, ak bolo dohodnuté
opakovanie Doby viazanosti.

den nasledujuci po uplynuti Doby viazanosti; ak sa Doba viazanosti uréila
v diioch, je to posledny den lehoty, ktora sa zadina nasledujuci deri, po
udalosti rozhodujucej pre jej zadiatok; ak sa Doba viazanosti uréila v
tyzdiioch, mesiacoch a rokoch, je to den, ktory sa svojim pomenovanim
alebo cislom zhoduje s driom pripisania pefiaznych prostriedkov na
Vkladovy Ucet; ak taky deri v mesiaci neexistuje, za Den splatnosti sa
povazuje posledny defi kalendarneho mesiaca.

obdobie, ktoré sa za€ina:

a) dnom pripisania penaznych prostriedkov aspori vo vyske Minimalneho
vkladu na Vkladovy Gcet, alebo

b) Driom opakovaného zriadenia vkladu na Vkladovom UGcéte

a konci sa dfiom predchadzajicim Driu splatnosti.

minimalna suma pefiaznych prostriedkov uréena Bankou, ktord ma byt
vloZzena na Depozitny produkt.

minimalna suma pefiaznych prostriedkov uréena Bankou, ktord ma byt

ponechana na Depozitnom produkte

pefiazné prostriedky:

a) prijaté na Vkladovy Gcet, ktoré sa maju stat Viazanym vkladom v Den
splatnosti, alebo

b) s ktorymi chce Klient po oznameni Banke v Den splatnosti nakladat
(Neviazany vklad uréeny na vyber), a preto bol Viazany vklad o vysku
tychto penaznych prostriedkov znizeny.

bezny ucet Klienta, ktory Banka zriadi Klientovi na zaklade Zmluvy.

vkladovy ucet, ktory Banka zriadi Klientovi na zaklade Zmluvy.

pefiazné prostriedky, s ktorymi sa Klient zavézuje po¢as Doby viazanosti
nenakladat.

dokument uloZzeny v Banke, ktory obsahuje identifikaciu Klienta, odtlacok
peciatky Klienta a jej identifikacné €islo.

dokument, ktory obsahuje identifikaciu Klienta, vlastnoru¢né grafické
znazornenie podpisu Klienta a jeho identifikacné Cislo.

bezhotovostnd transakcia Platobnou kartou s ¢ipovou
bezkontaktnou technolégiou MasterCard PayPass / Visa
PayWave uskuto€nena na zariadeni na prijimanie Platobnych
kariet prilozenim Platobnej karty k itacke na zariadeni.

bezpecnostny kdd na Platobnej karte, ktory sltizi ako identifikator
pri autorizacii platby Platobnou kartou bez jej fyzického
predloZenia.

Klient, na meno ktorého je vydana Platobna karta a ktory jediny je
opravneny Platobnu kartu pouzivat.

v zneni uéinnom od 1. 10. 2021

verejny a neziskovy sektor zo dna 1. 1. 2015



Limit pouzivania
Platobnej karty
Maximalny Limit
pouzivania
Platobnej karty

Nahradna karta

Obchodnik

Obnovena karta
PIN-kéd

Platobna karta
Predajny doklad

ELEKTRONICKE BANKOVNICTVO
Autentifikaény Udaj

Bezpecénostny
predmet

Business24

Certifikacny udaj

EB zmluva
Elektronicka sluzba

File Transfer
Identifikaény udaj
Internetovy
obchodnik

Limit

Mailbanking

Multicash

Partnersky ucet

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba,

maximalna vyska penaznych prostriedkov, s ktorymi je Klient
opravneny nakladat’ prostrednictvom Platobnej karty.

maximalna vyska Limitov pouzivania Platobnej karty, stanovena
Bankou pre jednotlivé typy Platobnych kariet a uvedena v
podmienkach ur€enych Zverejnenim.

Platobna karta vydana v pripade straty, odcudzenia, poskodenia
alebo nedorucenia Platobnej karty, alebo v pripade poziadavky
Klienta ozmenu dizajnu Platobnej karty alebo zmeny mena
Klienta uvedeného na Platobnej karte.

subjekt, u ktorého Klient méze platit' za tovar a sluzby Platobnou
kartou.

Platobna karta vydana po uplynuti doby platnosti Platobnej karty.
identifikaCny Udaj Klienta pri pouzivani Platobnej karty a na
autorizaciu platobnej operacie.

platobny prostriedok vydany Bankou Klientovi k Uétu.

doklad, na ktorom Klient svojim podpisom potvrdzuje realizaciu
nakupu u Obchodnika prostrednictvom Platobnej karty a udeluje
sthlas na vykonanie platobnej operacie prostrednictvom
Platobnej karty.

dohodnuty Udaj na autentifikaciu Klienta a autorizaciu Pokynov cez
Elektronicku sluzbu.

prostriedok na zabezpecenie bezpecnosti dialkovej komunikacie cez
Elektronicka sluzbu, ktory Banka vyda fyzickej osobe na zaklade
Zmluvy.

Elektronicka sluzba, ktora umoziiuje Klientovi nakladat' s Bankovym
produktom, ku ktorému sa sluzba poskytla a s penaznymi
prostriedkami na Ucte v elektronickej forme.

Udaj ziskany z Bezpecnostného predmetu na podpisanie
(autorizaciu) Pokynu alebo potvrdenie Gidajov v Pokyne.

Zmluva o poskytovani a pouzivani Elektronickej sluzby.

sluzba Banky, ktora Klientovi umoznuje dialkovi komunikéaciu
s Bankou.

Elektronicka sluzba umoznujica Klientovi doruéit Banke
elektronicky subor Platobnych prikazov.

prideleny udaj na identifikaciu Klienta cez Elektronickd sluzbu
(napriklad prihlasovacie meno).

zmluvny partner Banky, ktory na svojej internetovej stranke
prevadzkuje internetovy obchod a ma v Banke zriadeny Uget,
v prospech ktorého Banka poukazuje Uhrady Klientov za tovar
a sluzby zakdpené v internetovom obchode.

obmedzenie Bezpecnostného predmetu vyjadrené sumou
peniaznych prostriedkov, ktorG nie je mozné prekrocit pri jednom
pouZiti Bezpe¢nostného predmetu.
Elektronicka sluzba umoziujica Klientovi informovat sa
o zostatkoch na Bankovych produktoch formou elektronického
vypisu na e-mailova adresu Klienta.

Elektronickd sluzba umoznujuca Klientovi doruc¢it Banke
elektronicky subor Pokynov.

Uget, v prospech ktorého Banka vykonava Domace prevody aj bez
uvedenia Certifikaného udaju a pokynom ,Potvrdit“ autorizuje
prislusny Platobny prikaz za predpokladu splnenia ostatnych

v zneni Géinnom od 1. 10. 2021

verejny a neziskovy sektor zo dia 1. 1. 2015



Poskytovatel platobnych
sluzieb

Prikaz

Silna autentifikacia

SporoPay

Uzivatel

Vyhradené rozhranie

podmienok pre predlozZenie Prikazu Banke. Postup podlia prvej vety
sa povaZzuje pre Ucely Zmluvy za riadne podpisanie a autorizovanie
Prikazu opravnenou osobou, ktorym opravnena osoba potvrdi svoje
autorstvo, resp. integritu Udajov uvedenych v prislusnom Prikaze.

subjekt, ktory ma povolenie na poskytovanie platobnych sluzieb
udelené prislusnym Statnym organom a ktory poskytuje platobné
sluzby Klientom na zaklade suhlasu udeleného Klientom, pri¢om
podla druhu platobnej sluzby, ktord Klientovi poskytuje,
rozoznavame: .

a. poskytovatela sluZieb informovania o Udte,

b. poskytovatela platobnych iniciacnych sluzieb,

c. vydavatela platobnych prostriedkov viazanych na platobnu

kartu.

platobny prikaz doru¢eny Banke prostrednictvom Elektronickej
sluzby.
overenie totoZnosti Klienta pri pouzivani Elektronickej sluzby, pri
dialkovej komunikécii Klienta s Bankou alebo pri pouzivani platobnej
sluzby poskytovanej Poskytovatelom platobnych sluzieb, a to na
zaklade pouzitia dvoch alebo viacerych rozliénych charakteristickych
prvkov Klienta, charakterizovanych ako vedomost, vlastnictvo
alebo inherencia. Medzi takéto charakteristické prvky Klienta patria
napriklad Bezpecnostné predmety, dohodnuté heslo, odtlacok prsta,
SMS kéd, rozpoznanie tvare a iné

Elektronicka sluzba poskytovana Internetovému obchodnikovi, ktora
Klientovi umoznuje dorucit Banke Prikaz na Ghradu v prospech
Internetového obchodnika za objednany tovar alebo sluzby.

opravnena osoba uréena Klientom-na vykonavanie jednotlivych
tkonov spojenych s Ué&tom prostrednictvom Elektronickej sluzby
Business24 v rozsahu stanovenom v profile UZivatela aza
podmienok stanovenych Klientom.

rozhranie poskytované Bankou Poskytovatelovi platobnych sluzieb,
umoznujice bezpeénu komunikaciu medzi Bankou, Poskytovatelom
platobnych sluZieb a Klientom v sudlade s osobitnym pravnym
predpisom, prostrednictvom ktorého Banka spristupni Uget Klientovi
a Poskytovatelovi platobnych sluzieb za podmienok uvedenych
v POP a podmienkach uréenych Zverejnenim.

POP — fyzické osoba podnikatel, pravnické osoba, v zneni u€innom od 1. 10. 2021
verejny a neziskovy sektor zo diia 1. 1. 2015



1. ZAKLADNE USTANOVENIA

1.1.  POP su st¢astou Zmluvy, na zaklade ktorej Banka poskytuje Depozitny produkt Klientovi:

a) fyzickej osobe podnikatelovi, ktory pri uzatvarani a plneni Zmluvy kona v ramci svojej obchodnej ¢innosti
alebo inej podnikatel'skej Cinnosti,

b) pravnickej osobe, a

c) vlastnikom bytov a nebytovych priestorov zastipenych spravcom pri vykone spravy domu.

1.2. POP sa pouziju aj na fyzicku osobu, ktora vstapi do prav a povinnosti Klienta zo Zmluvy, alebo zabezpe¢i
zavazok Klienta zo Zmluvy.

1.3. POP s pristupné na www.slsp.sk a na Obchodnom mieste.

1.4. Zmluva mé prednost pred POP a VOP. POP maju prednost pred VOP. POP a VOP vzdy Zmluvu dopliiaju.

1.5.  Pojmy s velkym zaciatoénym pismenom maji vyznam, ktory je dohodnuty v Zmluve, POP alebo VOP.

1.6. Druhy Bankovych produktov a podmienky ich poskytovania st uvedené na www.slsp.sk a na Obchodnom
mieste.

2. Ucer

2.1.  Uget slizi na vykonavanie hotovostnych a bezhotovostnych platobnych operacii a je uréeny na podnikatel'ské
gely, a to aj podla dariovych pravnych predpisov. Druhy Uétov vratane uréenia typu Klientov, pre ktorych
su urcené, su uvedené v podmienkach ur¢enych Zverejnenim.

2.2. Ak je Uget poskytovany Klientovi, pre ktorého tento druh U&tu nie je ureny, je Banka opravnena preradit
poskytovany Uget na druh Uétu uréeny pre dany typ Klienta v zmysle podmienok uréenych Zverejnenim.

2.3. Banka Uro&i pefiazné prostriedky na Uéte odo diia ich vioZenia na Uget do diia predchadzajlceho diiu ich
vyberu z Ugtu.

2.4. Uroky pripiSe Banka na Ucet na konci kalendarneho mesiaca. V pripade zru$enia Uétu Banka pripi$e troky
na Uget ku diiu jeho zrudenia.

Zriadenie a vedenie Uétu: : : :

2.5. Banka zriadi Uget v dohodnutej mene na zaklade Zmluvy. Ak mena v Zmluve dohodnuta nie je, Banka zriadi
Uget v mene euro.

2.6. Klient je opravneny nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte na zaklade Pokynu.

2.7. Banka je opravnena z dévodu bezpe&nosti pri nakladani s pefiaznymi prostriedkami na Uéte vyzadovat
podpisanie Pokynu v stlade so Vzorovym podpisom ulozenym v Banke, alebo moéze ziadat' pripojenie
odtlacku peciatky zhodného so Vzorovou peciatkou.

2.8. Ak Klient naklada s pefiaznymi prostriedkami na Uéte alebo Banka ztétuje Poplatky z Ustu a na Uste nie je
dostatok periaznych prostriedkov, Banka bude na Uéte evidovat nepovolené preéerpanie. Klient je povinny
zaplatit Banke Urok z omeSkania zo sumy nepovoleného precerpania s okamzitou splatnostou; vyska
urokovej sadzby je uvedena v podmienkach uréenych Zverejnenim. Nepovolené precerpanie je Klient
povinny okamzite splatit.

Zrusenie Uétu

2.9. Vden Géinnosti odstupenia od Zmluvy, po uplynuti vypovednej lehoty, alebo po uplynuti doby, na ktord bol
Uget zriadeny (ak sa Uget zriadil na dobu uréiti) Banka Uget zrusi. Ak k Utu boli poskytnuté iné Bankové
produkty, Banka Uget zrusi az:

a) po zaniku posledného Bankového produktu poskytnutého k Ustu,

b) po uplynuti 8 kalendarnych dni po zaniku Zmluvy, na zaklade ktorej Banka vydala k Uétu elektronicku
Platobnu kartu,

c) po uplynuti 30 kalendarnych dni po zaniku Zmluvy, na z&klade ktorej Banka vydala k Uétu embosovant
Platobnu kartu, alebo

d) v den nasledujuci po dni splatnosti povoleného precerpania alebo kontokorentného tveru poskytnutého
k Ugtu.

3. VKLADOVY UCET

3.1.  Vkladovy Ucet je Gcet, ktory slizi na zhodnocovanie pefiaznych prostriedkov.

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni G€innom od 1. 10. 2021

verejny a neziskovy sektor zo diia 1. 1. 2015



3.2.

3.3.
3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

Zriadenie a vedenie Vkladového Gctu
Banka zriadi Vkladovy Gcet v dohodnutej mene a na dohodnutt Dobu viazanosti na zaklade Zmluvy. Druhy
Vkladovych uctov sa uvadzaju v podmienkach uréenych Zverejnenim.
Dobu viazanosti je mozné dohodnut opakovane.
Ak Klient po€as Doby viazanosti s vkladom na Vkladovom uGcte nenakladal, iro¢i Banka pefiazné prostriedky
pocas Doby viazanosti Grokovou sadzbou uréenou Zverejnenim a platnou v den vlioZenia vkladu na Vkladovy
Gcet. Ak sa dohodlo opakovanie Doby viazanosti, Gro¢i Banka pefiazné prostriedky po¢as kazdej dalSej Doby
viazanosti Urokovou sadzbou uvedenou v podmienkach uréenych Zverejnenim a platnou v Deti opakovaného
zriadenia vkladu.
Ak na Vkladovom ucte po€as Doby viazanosti déjde k zruSeniu vkladu, aro¢i Banka pefazné prostriedky odo
diia ich vilozenia na Vkladovy Ucet do dfa, ked s nimi Klient nakladal, Grokovou sadzbou uvedenou v
podmienkach uréenych Zverejnenim a platnou v den, ked' s nimi Klient nakladal.
Klient méie najneskc“nr v den predchédzajﬂci Dr'\u splatnosti jednostranne

zriadenia vkladu, alebo
b) zmenit dohodnuty spésob nakladania s trokmi.

Nakladanie s vkladom na Vkladovom ucte

V Dern splatnosti méze Klient Viazany vklad na Vkladovom Géte zvysit alebo zniZit. Pri znizeni vkladu sa
Klient zavazuje dodrzat Minimalny zostatok.

Ak bude na Vkladovy ucet prijaty vklad v iny defi akoje Deri splatnosti tieto peﬁainé prostriedky bude Banka
pefiaznych prostriedkov v Deri splatnosti z Viazaného vkladu na Gcet, alebo na Neviazany vklad ureny na
vyber, na ktorom ich Banka vedie do diia ich vyberu Klientom. Pefiazné prostriedky na Neviazanom vklade
ur€enom na vyber nie je mozné opétovne previest na Viazany vklad.

Ak sa na Vkladovy ucet po€as Doby viazanosti pripiSu penazné prostriedky, stant sa stéastou Viazaného
vkladu v nasledujuci Derfi opakovaného zriadenia vkladu. Do tohto dfia budi vedené ako neviazany vklad
uréeny na vklad a Urocené Urokovou sadzbou uvedenou v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Zrusenie Vkladového uctu

Banka je opravnena zrusit Vkladovy ucet, ak:

a) Klient ani do 3 mesiacov od uzatvorenia Zmluvy nevlozi na Vkladovy tcet dohodnuty vklad,
b) Klient naklada s vkladom na Vkladovom Ucte, alebo

c¢) Klient nedodrzal Minimalny vklad alebo Minimalny zostatok.

41.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

SPOLOGNE USTANOVENIA PRE UGET A VKLADOVY UGET

Banka méze na Uéte a Vkladovom Géte uréit v podmienkach uréenych Zverejnenim vysku Minimalneho
vkladu a Minimalneho zostatku.

Z dévodu technickych zmien v informacnom systéme Banky alebo z dévodu zmien pravnych predpisov, je
Banka opravnena zmenit &islo U&tu alebo Vkladového G&tu. O zmene informuje Klienta najneskér 2
kalendarne mesiace vopred.

Banka neumozni Klientovi vykonat vyber alebo bezhotovostny prevod petiaznych prostriedkov
z Depozitného produktu v pripadoch:

a) vykonu rozhodnutia alebo exekiicie prikdzanim pohladavky z uctu,

b) rozhodnutia prislusného organu, alebo

¢) stanovenych pravnymi predpismi.

Klient je povinny pisomne informovat Banku o vyliéeni pefiaZznych prostriedkov na Depozitnom produkte z
vykonu rozhodnutia alebo exekicie, v opatnom pripade Banka povaZuje periazné prostriedky na
Depozitnom produkte Klienta za uréené na vykon rozhodnutia alebo exekuciu.

Klient suhlasi s tym, aby Banka aj bez Pokynu podia zékona o platobnych sluzbach odpisala z Uétu
alebo Vkladového Gétu periazné prostriedky vo vyske akejkolvek pohladavky Banky voéi Klientovi, pricom
Banka je opravnena toto odpisanie uskutocnit aj prostrednictvom Elektronickej sluzby poskytovanejk tomuto
Uctu Klienta.

Ak Klient a Banka uzavreli dohodu o obmedzeni jeho prava nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte
alebo Vkladovom Uéte, zanikne tato dohoda az tplnym vysporiadanim prav a povinnosti zo Zmluvy, v ramci
ktorej bola dohoda uzavretd, a to aj v pripade, ak by samotna Zmluva zanikla skér. Pogas trvania dohody

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni Géinnom od 1. 10. 2021
verejny a neziskovy sektor zo dfia 1. 1. 2015
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o obmedzeni prava nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte alebo Vkladovom Géte Klient nie je

opravneny:

a) ukongit zmluvny vztah zaloZeny Zmluvou, na zéklade ktorej bol zriadeny Uget a Vkladovy téet,

b) postupit prava a previest povinnosti zo Zmluvy, na zaklade ktorej bol zriadeny Uget a Vkladovy Gcet na
in4 osobu,

c) zriadit zalozné pravo k pohladavke Klienta z Uétu a Vkladového uétu,

d) uskutoénit taky pravny ukon, ktory by mal za nasledok zmenu pravneho vztahu Klienta k Uétu
a Vkladovému uétu,

e) zmenit alebo zrusit poCet opakovani dohodnutej Doby viazanosti na Vkladovom UGdéte.

4.7. Banka vypisom informuje Klienta o zostatku a vykonanych obratoch na Depozitnom produkte v periodicite a
spésobom dohodnutym alebo stanovenymi pravnymi predpismi. Banka moze zastavit' zasielanie vypisov v
pripade, ak sa hodnovernym spdsobom dozvie o smrti Klienta, zaniku Klienta alebo sa vypis vrati ako
nedorucitelny.

4.8. Nakladat' s Uétom a Vkladovym tétom méZe len Klient, ktory je majitefom tohto Gétu alebo osoba, ktord na
tento ukon spinomocnil.

4.9. Po zrueni Uétu alebo Vkladového Gétu Banka naloZi s pefiaznymi prostriedkami podla Pokynu. Ak Klient
takyto Pokyn nedorudi, Banka bude periazné prostriedky evidovat, ale nebude ich uroéit. Ak Banka zrusi
Uget alebo Vkladovy uget postihnuty vykonom rozhodnutia alebo exekucie, pefiazné prostriedky uhradi podla
pokynov prisluSného organu.

4.10. Klient je opravneny poZiadat Banku o obmedzenie nakladania s pefiaznymi prostriedkami na Udte a
Vkladovom uéte formou vinkulacie. Podmienky vinkulacie dohodne Banka s Klientom pisomne.

5. BALiKovY UCET

5.1. Druhy Balikovych Gétov a ich rozsah st uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Poskytnutie Balikového uctu

5.2. Banka poskytne Klientovi Balikovy G&et na zaklade Zmluvy. Uget je vedeny v mene euro.

5.3. Ak pred uzatvorenim Zmluvy, ktorej predmetom je poskytnutie Balikového uctu, Banka poskytla Klientovi
Bankovy produkt, ktory je sucastou Balikového Gctu, Zmluva, ktorej predmetom je poskytnutie Balikového
étu, meni a doplfia tie podmienky Zmluvy, na zaklade ktorej Banka Bankovy produkt poskytla, ktoré st v nej
vyslovne upravené inak.

5.4. Banka poskytne Klientovi zlavu z Poplatku za Balikovy ucet po splneni podmienok uvedenych v
podmienkach uréenych Zverejnenim. Uvedené neplati, ak:

a) Banka poskytuje Klientovi na Balikovy tcet iné zvyhodnenie,

b) nadobudlo G€innost ukon&enie Zmluvy, ktorej predmetom je poskytnutie Balikového Gétu, alebo
c) nadobudlo G&innost ukon&enie Zmluvy o Uéte, ktory je sidastou Balikového tétu.

Zmena Balikového uctu

5.5. Klient mbéze poziadat Banku o preradenie Balikového G¢tu na iny druh Balikového Gctu. Ak Banka Ziadosti
vyhovie, uzatvori s Klientom novi Zmluvu, ktora pévodné podmienky poskytovania Balikového tGétu zmeni.

5.6. Klient mdze Banku poZiadat o zruSenie poskytovania Bankovych produktov v Balikovom (éte a zaroven
poziadat o ich dalSie poskytovanie mimo Balikového uétu.

ZruSenie Balikového uctu

5.7. Klient mdze vypovedat Zmluvu, predmetom ktorej je poskytnutie Balikového Gétu. Banka zrusi Balikovy ucet
vratane v3etkych Bankovych produktov poskytovanych v Balikovom Géte uplynutim vypovednej lehoty,
okrem pripadov, ak k U&tu, ktory je sucastou Balikového Gétu, boli poskytnuté iné Bankové produkty (napr.
Platobna karta). V takomto pripade Zmluva zanikne az zanikom posledného Bankového produktu
poskytnutého v Balikovom Géte. Uplynutim vypovednej lehoty Banka zrusi poskytovanie Elektronickych
sluzieb vo vztahu k Bankovym produktom, ktoré si stcastou Balikového Gctu.

5.8. Po zruseni Balikového G&tu Banka nalozi s pefiaznymi prostriedkami na Uéte podla Pokynu Klienta. Ak Klient
Pokyn nedoruci, Banka bude pefiazné prostriedky evidovat ale nebude ich Grogit.

5.9. Zanik Zmluvy nema vplyv na ustanovenia, ktorych predmetom je odovzdanie, prevzatie alebo oznacenie
akéhokolvek Bezpecnostného predmetu alebo tdaju, prostrednictvom ktorého sa Klient zaviazal pouzivat
jemu spristupnené Elektronické sluzby alebo Bezpecnostné predmety.

Prechodné ustanovenie
POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni U¢innom od 1. 10. 2021
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5.10. Ustanovenia tohto ¢lanku sa primerane pouzZiju aj na vztahy zalozené na zaklade Zmluvy, ktorej predmetom

je poskytovanie balika produktov a sluzieb pre podnikatelov.

6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

BEZPECNOSTNE SCHRANKY

Bezpecnostna schranka slizi najma na ukladanie cennosti a dokumentov.

Do bezpecénostnej schranky sa nesmu ukladat’ zapalné latky, chemikalie, vybusniny, strelné zbrane, Zivotu
nebezpecné a zdraviu Skodlivé latky, predmety alebo finanéné prostriedky pochadzajuce z trestnej ¢innosti,
predmety patriace inym subjektom, ako Klientovi, ktorému sa na zaklade Zmluvy poskytla bezpec¢nostna
schranka do uZivania, tovar alebo majetok, na ktory sa vztahuje medzinarodna sankcia v zmysle platnych
pravnych predpisov alebo rozhodnuti organov verejnej moci. Za obsah bezpeénostnej schranky zodpoveda
Klient.

Klient je opravneny pouzit bezpe€nostnu schranku poc¢as otvaracich hodin Obchodného miesta, v ktorom je
bezpe&nostna schranka umiestnena.

Banka umozni pouzit bezpecnostni schranku tretej osobe, ktora disponuje kli¢om od bezpecnostnej
schranky a preukaze sa splnomocnenim od Klienta.

Obsah bezpecnostnej schranky je poisteny pre pripad kradeze, vldmania, ltipeze, poskodenia alebo ich
znicenia na poistnd sumu uvedent v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Ku dfiu zaniku Zmluvy Klient prevezme obsah bezpecénostnej schranky, vrati Banke kltuc¢ od bezpecénostnej
schranky a zaplati neuhradeny Poplatok za pouzivanie bezpe¢nostnej schranky.

Ak Klient po ukonéeni zmluvného vztahu bezpeénostni schranku nevyprazdni, Banka jej obsah ulozi
v priestoroch Banky, pricom nezodpoveda za Skodu, ktora tym Klientovi vznikne.

7.1.

7.2.

7.3.

74.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

PLATOBNE KARTY

Platobna karta je prostriedok, ktory umoziuje Klientovi vykonavat najmé vybery hotovosti z bankomatov,
platby u Obchodnikov a iné platobné operacie s pefiaznymi prostrledkaml na Uéte. Druhy Platobnych kariet
su uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Viydanie Platobnej karty

Banka vyda Klientovi Platobni kartu na zaklade Zmluvy.

Banka doruci Klientovi neaktivovani Platobnu kartu a PIN-kéd spésobom uvedenym v podmienkach
urenych Zverejnenim. Ak Banka dorucuje Platobnu kartu a PIN-kéd postou, méze doruéenie do zahranicia
odmietnut.

Banka pri osobnom doru€ovani odovzda Platobni kartu a PIN-kéd Drzitelovi karty. Ak Drzitel karty
splnomocni na prevzatie Platobnej karty a PIN-kédu tretiu osobu, Drzitel karty zodpoveda za Skodu, ktora
vznikne pouZzitim Platobnej karty od okamihu prevzatia Platobnej karty a PIN-kédu. Banka mdze odovzdanie
Platobnej karty a PIN-kodu tretej osobe odmietnut.

V pripade, ak Platobna karta obsahuje podpisovy prizok, Drzitel karty Platobna kartu viastnoru¢ne podpise
ihned po jej prevzati na podpisovom prizku na zadnej strane Platobnej karty. Podpis slizZi ako podpisovy
vzor a zaroven ako prostriedok na autorizaciu platobnej operacie vykonanej Platobnou kartou. Platobnu kartu
moze pouzivat vyluéne Drzitel karty.

Klient mdZe Banku poZiadat o vydanie Platobnej karty k Uétu, ktorého je majitefom, aj pre inti osobu, &im
tito osobu splnomociiuje nakladat s pefiaznymi prostriedkami na Uéte prostrednictvom Platobnej karty a na
iné ukony v rozsahu uréenom v podmienkach uréenych Zverejnenim.

Obnovena karta

Banka Klientovi automaticky vyda Obnovenu kartu, ak Klient najneskor 2 mesiace pred ukoncenim platnosti
Platobnej karty neoznami Banke, Ze si jej vydanie nezela.

Banka Klientovi Obnovenu kartu nevyda, ak bolo vydavanie daného typu Platobnej karty ukoncené.
V pripade, ak Banka poskytuje Platobnl kartu, ktora umoznuje Klientovi vyuzivanie rovnakych alebo
obdobnych sluzieb, Banka méze Klientovi vydat Obnovenu kartu tohto typu. Banka informuje Klienta o tejto
skutocnosti s primeranym predstihom. Klient méze vydanie Obnovenej karty nového typu odmietnut v lehote
a spbésobom uréenym Bankou v oznameni.

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni G€innom od 1. 10. 2021
verejny a neziskovy sektor zo dria 1. 1. 2015



7.9

7.10.

7.11.
7.12.

7.16.

7.17.

7.18.

7.19.

7.20.

7.21.

7.22.

7.23.

7.24.

7.25.

Pouzivanie Platobnej karty

Klient pouziva Platobnt kartu v stlade s pravnymi predpismi $tatu, na zemi ktorého Platobnu kartu pouziva.
Klient je povinny dodrziavat zasady bezpecnosti pri pouzivani Platobnej karty uvedené v podmienkach
uréenych Zverejnenim a vykonavat' vSetky opatrenia potrebné na zabranenie zneuzitia Platobnej karty.
Porusenie tychto zasad sa povazuje za hrubt nedbanlivost a zavazné porusenie Zmluvy.

Klient m6ze Platobnou kartou uskutoCnovat operacie uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim.
Funkénost Platobnej karty méze byt v urcitych pripadoch (najmé pri pouziti Platobnej karty v zahranici)
obmedzena z dévodu nekompatibilného technického nastavenia zariadeni pre prijimanie Platobnych kariet
na strane niektorych Obchodnikov.

. Pokyn Platobnou kartou je neodvolatelny. .
. Klient je opravneny Platobnou kartou nakladat' s pefiaznymi prostriedkami na Ucte iba do vysky povoleného

Limitu pouZivania Platobnej karty a maximalne do vy3ky disponibilného zostatku na Uéte.

. Limit pouzivania Platobnej karty nesmie prekroéit vySku Maximalneho Limitu pouZivania Platobnej karty.

Banka mdzZe z bezpefnostnych dévodov v zdujme ochrany Klienta pred zneuzitim Platobnej karty a

z dévodov hodnych osobitného zretela docasne alebo natrvalo jednostranne zmenit Maximalny Limit

pouzivania Platobnej karty. Tito zmenu Banka oznami Zverejnenim.

Platobnu operaciu Platobnou kartou pri jej fyzickom predlozeni a svoju totoZnost Klient potvrdi:

a) zadanim svojho PIN-kodu, alebo

b) podpisom Klienta zhodnym s podpisom na Platobnej karte, ak Platobna karta obsahuje podpisovy prizok
a zaroven umoznuje potvrdenie platobnej operacie podpisom na Predajnom doklade.

Platobnl operéaciu Platobnou kartou bez jej fyzického predlozenia, pre ktorG zakon o platobnych sluzbach

vyzaduje uplatfiovanie silnej autentifikacie pouzivatela platobnych sluZieb a svoju totoznost Klient potvrdi

vykonanim Silnej autentifikacie.

Platobnt operaciu Platobnou kartou bez jej fyzického predlozenia, pre ktor zakon o platobnych sluzbach

nevyzaduje uplatfiovanie silnej autentifikacie, alebo pri ktorej Banka uplatriuje vynimku z pouzitia silnej

autentifikacie v zmysle osobitného predpisu a svoju totoznost Klient potvrdi:

a) uvedenim Cisla a datumu platnosti Platobnej karty a CVV2 / CVC2 kédu, alebo

b) inym sp6sobom dohodnutym medzi Bankou a Obchodnikom.

Bezkontaktné transakcie platobnou kartou u Obchodnika na POS terminali do vysky 50 EUR, ako aj platobné

operacie Platobnou kartou na samoobsluznych zariadeniach poskytujucich tovar alebo sluzby nizkej

hodnoty, méze Klient potvrdit spravidla iba pouZitim- Platobnej karty, ¢im zarover preukaze aj svoju

totoznost. Suma Bezkontaktnej transakcie, pri ktorej nie je pozadované zadanie PIN-kédu sa moze lisit

v zavislosti od krajiny, v ktorej je Platobna karta pouzitd, ako aj od nastavenia limitu u konkrétneho

Obchodnika, u ktorého je Bezkontaktna transakcia realizovana. Pri Bezkontaktnych transakciach

presahujucich hodnotu 50 EUR je Klient spravidla vyzvany na zadanie PIN-kédu.

Z bezpecnostnych dévodov méze byt Klient aj pri realizacii Bezkontaktnych transakcii do 50 EUR kedykolvek

vyzvany na zadanie PIN-kédu, pripadne na podpisanie Predajného dokladu.

Platobné operacie Platobnou kartou vykonavané na dialku bez jej fyzického predloZenia do vysky 30 EUR,

ak kumulativna suma takychto platobnych operacii na dialku od posledného uplatnenia Silnej autentifikacie

nepresiahla 100 EUR a svoju totoznost méze Klient potvrdit spravidla iba uvedenim Cisla a datumu platnosti

Platobnej karty a CVV2 / CVC2 kédu. Uplatnenie uvedeného pravidla je zavislé od nastavenia konkrétneho

Obchodnika.

Klient je povinny v pripade straty, odcudzenia, alebo podozrenia z mozného zneuzitia Platobnej karty tretou

osobou, bez zbytocného odkladu o tejto skutocnosti informovat Banku a pozZiadat ju o zablokovanie

Platobnej karty.

Klient zna3a stratu, ktora vznikla pouzitim stratenej alebo odcudzenej Platobnej karty, alebo v désledku

zneuzitia Platobnej karty neopravnenou osobou Klient znasa stratu aj v pripade, ak Banka pri vykonavani

platobnej operacie Klienta nevyzadovala silnd autentifikaciu Klienta alebo pouzila vynimku zo silnej

autentifikacie platitel'a podla osobitného predpisu. Ustanovenie § 12 ods. 1, 2, 3, 4, 5 a 6 zakona o platobnych

sluzbach sa v plnom rozsahu neuplatnia.

Banka znaSa stratu, ktora vznikla pouzitim stratenej alebo odcudzenej Platobnej karty, alebo v dosledku

zneuzitia Platobnej karty neopravnenou osobou v €ase po podani Ziadosti o zablokovanie Platobnej karty v

Banke, ak Klient nekonal podvodne.

Banka mdZe zablokovat' Platobnu kartu z dévodu bezpeénosti, z dévodu podozrenia z neautorizovaného

alebo podvodného pouzitia Platobnej karty, ako aj v pripade ak takato povinnost vyplyva Banke z pravnych

predpisov. O blokécii a jej dévode Banka informuje Drzitela karty bez zbyto¢ného odkladu.

POP — fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni G€innom od 1. 10. 2021
verejny a neziskovy sektor zo diia 1. 1. 2015
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Zuctovanie platobnych operécii vykonanych Platobnou kartou

Platobné operéacie Platobnou kartou Banka zuétuje na tarchu Uétu, ku ktorému je Platobna karta vydana.
Zuctovanie Banka vykond najneskor nasledujici Obchodny defi po ziskani informécii a podkladov
potrebnych na zuctovanie.

Banka mdze na obdobie od platobnej operacie Platobnou kartou aZ po jej zGiétovanie rezervovat na Uéte
pefiazné prostriedky vo vysSke platobnej operacie.

Platobné operacie uskutonené v zahranii Banka zuUctuje v sulade s podmienkami medzinarodnych
kartovych spolocnosti. Spésob ztGétovania a ur€enia vymenného kurzu sa uvadza v podmienkach uréenych
Zverejnenim.

Zrusenie Platobnej karty

Zmluva, na zaklade ktorej bola vydana Platobna karta, zanika najma:

a) z dévodu uskutocnenia Ukonu smerujiceho k zaniku Zmluvy, predmetom ktorej je zriadenie Uétu, ku
ktorému bola Platobné karta vydana. Ukon smerujuci k ukon&eniu Zmluvy, predmetom ktorej je zriadenie
Uétu sa povazuje sticasne aj za Ukon smeruijtci k ukon€eniu zmluvy o vydani a pouZivani Platobnej karty
k tomuto Uétu;

b) uplynutim doby platnosti Platobnej karty, ak nebola Klientovi vydana Nahradna karta alebo Obnovena
karta;

c) vypovedou zo strany Klienta alebo Banky.

Ak sa Banka hodnovernym spdsobom dozvie o imrti majitela Uétu alebo o zaniku majitela Uétu, zrusi vietky

Platobné karty vydané k tomuto Ugtu a Zmluva, na zaklade ktorej boli vydané tieto Platobné karty, zanika.

Ak sa Banka hodnovernym spésobom dozvie o imrti Drzitela karty, alebo ak si Drzitel karty najneskér do 90

dni odo dna vyrobenia Platobnej karty dorucovanej na Obchodné miesto, tito Platobn( kartu neprevezme,

zrusi Platobnu kartu vydand tomuto Drzitelovi karty a Zmluva, na zaklade ktorej bola vydana tato Platobna
karta, zanika v Casti tykajlcej sa tejto Platobnej karty.

Ak bola Platobné karta vydana k dvom Ugtom, zanikom Zmluvy, predmetom ktorej je zriadenie Uétu, zanika

Zmluva o Platobnej karte len v Casti, ktord sa tyka pouzivania Platobnej karty v suvislosti so zruSenym

Ugtom.

Klient po zaniku opravnenia pouzivat Platobnu kartu alebo po ukonceni platnosti Platobnej karty, tito bez

zbytoéného odkladu fyzicky znehodnoti. V podmienkach uréenych Zverejnenim Banka urci, ktoré typy

Platobnych kariet treba vratit. V pripade poruSenia tejto povinnosti Klient zodpoveda za vsetky platobné

operacie spojené s jej pripadnym zneuzitim a za $kodu, ktori Banke sp&sobil.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

ELEKTRONICKE BANKOVNICTVO
Elektronické bankovnictvo je subor Elektronickych sluzieb na dialkovi komunikaciu Klienta s Bankou.

Zriadenie Elektronickej sluzby

Banka poskytuje Klientovi Elektronické sluzby na zéklade EB zmluvy. Banka Elektronicku sluzbu Klientovi
spristupni v primeranej lehote po GCinnosti EB zmluvy, najneskér do 2 Obchodnych dni. Druhy
Elektronickych sluzieb, ktoré Banka poskytuje, si uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim. Pre
uspesné poskytovanie a pouzivanie Elektronickej sluzby je potrebné, aby Klient spinil technické predpoklady
v zavislosti od typu poskytovanej Elektronickej sluzby.

Klient si v EB zmluve Specifikuje rozsah Elektronickej sluzby a uréi Bezpecnostny predmet, sposob jeho
pouzivania a Limit. Maximalna vy3ka Limitov sa uvadza v podmienkach uréenych Zverejnenim. Specifikaciu
Elektronickej sluzby méze Klient menit' v priebehu trvania EB zmluvy aj prostrednictvom Elektronickej sluzby,
ktora takato zmenu umoziiuje. Ak Klient rozsah Elektronickej sluzby neSpecifikuje, Banka poskytuje
Elektronickd sluzbu v rozsahu pasivnych operacii.

Novéa EB zmluva meni skér uzatvorent EB zmluvu v tych astiach, ktoré st dotknuté ustanoveniami novej
EB zmluvy.

Banka je opravnena spristupnit Klientovi aj bez Ziadosti Bankovy produkt v Elektronickej sluzbe. V takomto
pripade Banka spristupni Klientovi informacie o stave a pohyboch periaznych prostriedkov na tomto
Bankovom produkte, alebo o inych skutoénostiach tykajucich sa tohto Bankového produktu.

Poskytovanie Elektronickej sluzby

Komunikacia medzi Klientom a Bankou cez Elektronickd sluZzbu prebieha nepretrzite, s vynimkou pripadu
systémovej udrzby alebo nepredvidatelnej technickej poruchy.

Klient berie na vedomie, Ze je nevyhnutné, aby Banku informoval o kazdej zmene (dajov potrebnych na
uspesné poskytovanie a pouzivanie Elektronickych sluzieb.

POP — fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni G¢innom od 1. 10. 2021
verejny a neziskovy sektor zo dfia 1. 1. 2015
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8.15.

8.16.

8.17.
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Poziadavky na bezpecnost

Klient je povinny pri pouzivani Elektronickej sluzby a Bezpecnostného predmetu dodrzZiavat zasady
bezpecnosti uréené v podmienkach uréenych Zverejnenim a vykonat vSetky opatrenia potrebné, aby zabranil
ich zneuzitiu. PoruSenie tychto zasad sa povaZuje za hrubu nedbanlivost a zavazné porusenie EB zmluvy.
Klient je opravneny pouzivat len jemu spristupnené Elektronické sluzby a len prostrednictvom jemu
pridelenych Bezpecénostnych predmetov.

Klient v plnom rozsahu zodpoveda za pouzivanie Elektronickych sluZieb opravnenou osobou, ktort Klient
poveril alebo splnomocnil na pouzivanie Elektronickych sluzieb.

Z bezpecnostnych dévodov je Banka opravnena Klientovi zmenit Identifikacny Gdaj. Tato zmenu Banka
Klientovi oznami.

Klient je pri akejkolvek zmene udajov uvedenych v EB zmluve, povinny tato zmenu bez zbytoéného odkladu
oznamit Banke. Nesplnenie tejto povinnosti méze ovplyvnit funkénost Elektronickej sluzby a Banka nenesie
v tomto pripade zodpovednost za vady poskytovania Elektronickej sluzby.

Klient je povinny bezodkladne oznamit Banke stratu, znicenie alebo neautorizované pouzZitie
Bezpe&nostného predmetu alebo ini skutocnost, ktora méze ohrozit bezpe€nost poskytovanej Elektronickej
sluzby alebo pouzivaného Bezpecnostného predmetu. Po tomto oznameni Klienta Banka zamedzi pristup
k Elektronickej sluzbe pomocou Bezpeénostného predmetu. V mimoriadnych pripadoch je toto zamedzenie
Banka opravnena vykonat aj na zaklade oznamenia tretej osoby.

Klient zna3a stratu, ktora vznikla v désledku neautorizovaného Prikazu alebo neautorizovaného Platobného
prikazu Klienta doruéeného Poskytovatelom platobnych sluzieb Banke cez Vyhradené rozhranie a ktora je
spbsobend pouZitim strateného alebo odcudzeného Bezpecnostného predmetu, alebo zneuZitim
Bezpecnostného predmetu alebo Elektronickej sluzby neopravnenou osobou. Klient znasa stratu aj
v pripade, ak Banka pri vykonavani Prikazu alebo Platobného prikazu Klienta doru¢eného Poskytovatelom
platobnych sluZieb Banke cez Vyhradené rozhranie nevyzadovala Silnu autentifikaciu alebo pouzila vynimku
zo Silnej autentifikacie podla osobitného pravneho predpisu. Ustanovenie § 12 ods. 1, 2, 3, 4, 5 a 6 zakona
o platobnych sluzbach sa v plnom rozsahu neuplatnia.

Banka znaSa stratu, ktord vznikla po podani ziadosti o zablokovanie Bezpecnostného predmetu v Banke
v dbsledku neautorizovaného Prikazu alebo Platobného prikazu Klienta doru¢eného Poskytovatelom
platobnych sluZieb Banke cez Vyhradené rozhranie aktora je spdsobena pouzitim strateného alebo
odcudzeného Bezpeénostného predmetu, alebo zneuzitim Bezpecénostného predmetu alebo Elektronlckej
sluzby neopravnenou osobou, ak Klient nekonal podvodne.

Blokacia Elektronickej sluzby, Vyhradeného rozhrania alebo Bezpecénostného predmetu

Ak ma Banka dévodné podozrenie zo zneuzitia Elektronickej sluzby, Vyhradeného rozhrania alebo
Bezpecnostného predmetu, Banka méze tdto Elektronickd sluzbu, Vyhradené rozhranie alebo Bezpecnostny
predmet Klientovi na nevyhnutn dobu zablokovat.

O zablokovani a naslednom odblokovani Elektronickej sluzby, Vyhradeného rozhrania alebo
Bezpecnostného predmetu Banka Klienta informuje.

Vykonavanie Pokynov

Banka vykona Pokyn doruceny cez Elektronicku sluzbu alebo Vyhradené rozhranie, ak Klient:

a) preukaze svoju totoznost uvedenim Identifikacného Gdaju a Autentifikacného daju,

b) riadne a Gplne vypini Pokyn,

c) dodrzi Limit a

d) autorizuje vykonanie Pokynu Certifikacnym Gdajom alebo udeli sthlas s vykonanim Pokynu potvrdenim
tohto Pokynu, ¢im ho Klient autorizuje..

Ak Banka pri Pokyne doru¢enom cez Elektronickd sluzbu alebo Vyhradené rozhranie uplatni vynimku zo
Silnej autentifikacie v zmysle osobitného pravneho predpisu, Klient nie je povinny tento Pokyn autorizovat
Certifikanym adajom; Klient pokynom ,Potvrdit“ autorizuje prislusny Pokyn. Pokyn Klienta, potvrdeny
Klientom sa povaZuje za riadne podpisanie a autorizovanie Pokynu opravnenou osobou, ktorym opravnena
osoba potvrdi svoje autorstvo, resp. integritu idajov uvedenych v prisluSnom Pokyne..

Ak Klient dorucuje Banke Pokyn formou elektronického stboru Prikazov prostrednictvom File Transfer, dava
Banke Pokyn na vykonanie vSetkych Prikazov obsiahnutych v tomto subore. Prikazy v jednom elektronickom
stibore dorucené Banke cez File Trasfer Klient autorizuje naraz jednym Certifikacnym tdajom.

Banka vykona Prikazy obsiahnuté v elektronickom subore, iba ak kazdy z nich spiia podmienky na ich
vykonanie.

Maximalny pocet Prikazov v jednom elektronickom subore Banka uréi v podmienkach uréenych
Zverejnenim.

POP — fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni Géinnom od 1. 10. 2021
verejny a neziskovy sektor zo dia 1. 1. 2015
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Ak Klient predlozi Banke taky Prikaz na Ghradu s aktualnym datumom splatnosti, ktory Banka urgi
v podmienkach uréenych Zverejnenim, aviak az po ¢ase predloZenia Platobného prikazu uvedenom v PVPS
alebo v ase nedostupnosti systému Banky na zuctovanie platieb, Banka takyto Prikaz prijme v deri jeho
opétovnej dostupnosti systému Banky. Banka je opravnena na obdobie od prijatia tohto Prikazu aZ po jeho
vykonanie rezervovat na Uéte pefiazné prostriedky vo vyske sumy uvedenej v Prikaze.

Ak maju byt v prospech Uétu vedeného Bankou pripisané pefiazné prostriedky na zaklade Prikazu
uvedeného v bode 8.23. a doruéeného v ¢ase uvedenom v bode 8.23., Banka tieto periazné prostriedky
systému Banky. Banka je opravnena na obdobie od prijatia tohto Prikazu aZz po pripisanie pefiaznych
prostriedkov v prospech Uétu prijemcu platby umoznit prijlemcovi nakladat' s pefiaznymi prostriedkami na
Ugte do vysky sumy uvedenej v Prikaze spésobom a za podmienok uréenych Bankou Zverejnenim.

Elektronicky vypis

Na zéaklade Ziadosti Klienta Banka poskytne vypis z Bankového produktu Klientovi v elektronickej forme
prostrednictvom Elektronickej sluzby. Elektronicky vypis, ktory obsahuje nalezitosti totozné s nalezitostami
papierového vypisu v plnom rozsahu nahradza tento papierovy vypis.

Ak Klient poziada o zruSenie papierovych vypisov, Banka spristupni alebo poskytne vypis z Bankového
produktu Klientovi v elektronickej forme prostrednictvom Elektronickej sluzby.

Ak Klient nema Elektronickd sluzbu alebo ak nema pristup k elektronickému vypisu a nedohodol si iny typ
vypisu, Banka poskytne Klientovi vypis k Bankovému produktu kedykolvek na Obchodnom mieste.

Ukoncenie poskytovania Elektronickej sluzby

Ukoné&enie poskytovania Elektronickej sluzby nastava, ak neexistuje Ziadna dohoda medzi Bankou
a Klientom alebo opravnenou osobou, predmetom ktorej je poskytnutie alebo pouzivanie Bezpecénostného
predmetu.

KedZe EB zmluva alebo Zmluva o Bezpecnostnych predmetoch spravidla upravuje pouZivanie viacerych
Elektronickych sluzieb alebo Bezpecnostnych predmetov, Banka méze ukoncit poskytovanie konkrétnej
Elektronickej sluzby alebo Bezpecnostného predmetu aj bez ukoncéenia Zmluvy ako celku, a to zaslanim
oznamenia Klientovi o ukonéeni poskytovania danej Elektronickej sluzby alebo Bezpecnostného predmetu
v dohodnutych lehotach.

Klient je oprédvneny zrusit konkrétnu Elektronickd sluzbu zmenou Specifikacie Elektronickych sluzZieb a -
Bezpeénostny predmet zmenou Zmluvy, ktorou bolo dohodnuté poskytnutie Bezpec¢nostnych predmetov.

Elektronicka sluzba SporoPay

Banka poskytuje Internetovému obchodnikovi Elektronicki sluzbu SporoPay na zaklade Zmluvy za
predpokladu spinenia najmé tychto podmienok:

a) Internetovy obchodnik ma v Banke zriadeny Uget a k nemu poskytované Elektronické sluzby a

b) splfia technické poZiadavky umoZiujlce prepojenie internetovej stranky Internetového obchodnika so
systémom Banky.

Sucastou Zmluvy je technicky popis sluzby, ktory je Banka opravnena jednostranne menit z dévodu zmien
technickych moznosti Banky. Zmeny uréuje Banka Zverejnenim.

Internetovy obchodnik je povinny poskytnit Banke sucinnost pri vytvoreni technického prepojenia jeho
internetovej stranky so systémom Banky.

Internetovy obchodnik je povinny Banku informovat najmé o zmene adresy internetovej stranky, na ktorej
prevadzkuje svoj internetovy obchod. Internetovy obchodnik méze poziadat Banku o poskytnutie SporoPay
aj v inych internetovych obchodoch, nez v tych, ktoré st dohodnuté v Zmluve. Banka nie je povinna tejto
zZiadosti Internetového obchodnika vyhoviet.

Banka po uzavreti Zmluvy odovzda alebo spristupni Internetovému obchodnikovi reklamny banner s logom
SporoPay. Ak je komunikacia zabezpecena tajnym klGcom, Internetovy obchodnik je povinny dodrziavat pri
jeho pouzivani bezpecnostné zasady viaZzuce sa k Bezpe¢nostnym predmetom.

Internetovy obchodnik je povinny viditelne umiestnit’ reklamny banner s logom SporoPay na internetovu
stranku svojho internetového obchodu a zabezpecit, aby Klient, ktory si zvoli realizaciu Ghrady
prostrednictvom SporoPay, bol vzdy presmerovany na Banku.

Banka nezodpovedd za spravnost Udajov obsiahnutych v Uhrade alebo za Skody spdsobené
nezrealizovanim Uhrady za tovar a sluzby zadanej Klientom, pokial Internetovy obchodnik neposkytol
Klientovi spravne &islo svojho Uétu, ako aj spravny tdaj umoziiujuci identifikaciu thrady.

Banka informuje Internetového obchodnika o vysledku realizacie platobnych operacii uskutoénenych
prostrednictvom SporoPay v prospech Ug&tu Internetového obchodnika, ato vrozsahu a sposobom
uvedenym v technickom popise k SporoPay.

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni U€innom od 1. 10. 2021
verejny a neziskovy sektor zo dria 1. 1. 2015
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Ak je komunikacia medzi Bankou a Internetovym obchodnikom v ramci SporoPay zabezpecena tajnym
klaéom, Internetovy obchodnik je povinny dodrZiavat pri jeho pouzivani bezpe€nostné zasady viazuce sa
k Bezpecnostnym predmetom. Opravnena osoba Internetového obchodnika je povinna zvolit’ si tajny kl'dc
vramci Elektronickej sluzby Internetbanking. Internetovy obchodnik zodpoveda za dodrZiavanie
bezpeénostnych zasad viaZucich sa k Bezpec¢nostnym predmetom opravnenou osobou. Ak opravnena
osoba Internetového obchodnika tajny kIG¢ strati, alebo ak dbjde k jeho odcudzeniu alebo zneuZitiu, alebo
ak sa Internetovy obchodnik domnieva, Ze tajny kl'd€ méze byt zneuzity neopravnenou osobou, je povinny
bez zbytoéného odkladu tajny kI'GE zmenit.

Internetovy obchodnik dava tymto Banke suhlas na zverejnenie svojho obchodného mena, nazvu, loga alebo

iného oznacenia, sidla alebo miesta podnikania a adresu internetovej stranky, na ktorej prevadzkuje svoj

internetovy obchod do zoznamu Internetovych obchodnikov, s ktorymi Banka spolupracuje a tieZ na pouZzitie

v marketingovych materialoch Banky propagujtcich spolupracu medzi Bankou a Internetovym obchodnikom.

Zmluvny vztah medzi Bankou a Internetovym obchodnikom zaloZeny zmluvou o zriadeni a vyuzivani sluzby

SporoPay mozno ukonéit spésobom uvedenym vo VOP a:

a) ukoncenim zmluvného vztahu medzi Bankou a Internetovym obchodnikom zalozeného zmluvou tykajicej
sa Uétu Internetového obchodnika, v prospech ktorého méa Banke povinnost pripisovat’ uhrady za tovary
alebo sluzby uskuto¢nené Klientom prostrednictvom sluzby SporoPay,

b) ukon&enim zmluvného vztahu medzi Bankou a Internetovym obchodnikom zalozeného EB zmluvou, ak
poskytovanie takejto Elektronickej sluzby bolo podmienkou pre poskytovanie sluzby SporoPay v stlade
so zmluvou o zriadeni a vyuzivani sluzby SporoPay.

Internetovy obchodnik je povinny ku dfiu ukonéenia zmluvného vztahu s Bankou vyrovnat vSetky svoje

zavazky vyplyvajuce z tohto zmluvného vztahu voci Banke, najma odstranit reklamny banner s logom

SporoPay zo svojej internetovej stranky.

Elektronicka sluzba Multicash

Banka poskytuje Klientovi Multicash na zaklade Zmluvy a za predpokladu splnenia technickych
predpokladov, ktoré Banka urcuje v podmienkach urenych Zverejnenim. Technické predpoklady
poskytnutia prislusnej Elektronickej sluzby je Banka opravnend jednostranne zmenit z dévodu zmien
technickych moznosti poskytovania prislusnej Elektronickej sluzby. Zmeny ur€uje Banka Zverejnenim.
Banka je opravnena poskytnat Klientovi Multicash aj k Ugtu tretej osoby vedenému Bankou, a to na zaklade
plnomocenstva udeleného Klientovi majitefom Uétu.

Sucastou Zmluvy, ktorou sa zriaduje a poskytuje Multicash, su aj prilohy, ktoré upravuju podmienky
poskytovania sluzby. Prilohu Zmluvy je mozné zmenit so sthlasom zmluvnych stran novou prilohou
s rovnakymi formalnymi naleZitostami. Cast novej prilohy, ktora bude vypinena, nahradza v plnom rozsahu
Gdaje uvedené v predchadzajlcej prilohe. Udaje z &asti, ktora nebude v novej prilohe vypinena, ostavaju
nadalej platné podla znenia predchadzajlcej prilohy. Udaje uvedené v novej prilohe nadobtdaju G&innost
Obchodnym diiom nasledujicim po odsuthlaseni zmeny prilohy obidvomi zmluvnymi stranami, ak v novej
prilohe nie je uréené inak.

InStalacia Elektronickej sluzby Multicash

Banka odovzda Klientovi programové vybavenie spolu s pouzivatel'skou priruckou, obsahujicou navod na
pouzitie.

Banka je opravnena vykonat zmenu programového vybavenia Multicash, priCom tdto zmenu Klientovi
oznami a doru¢i mu nové programové vybavenie. Klient je opravneny Banku poziadat o reinStaléciu
programového vybavenia, alebo jeho Casti.

Po nainstalovani programového vybavenia je kazda opravnena osoba, ktorda ma opravnenie dorucovat
Banke Prikazy a komunikovat s Bankou prostrednictvom tohto programového vybavenia, povinna
prostrednictvom programového vybavenia Multicash vygenerovat svoj tajny a verejny kld¢ elektronického
podpisu, ktorych podmienky st uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim. Klient je povinny verejny
kg elektronického podpisu doruéit Banke prostrednictvom programového vybavenia a do 3 Obchodnych
dni odo diia jeho doruéenia Banke, dorucit Banke aj protokoly o registracii verejného kltuca elektronického
podpisu. V opa¢nom pripade nie je Banka povinna do €asu splnenia tejto povinnosti spristupnit’ Klientovi
Elektronicku sluzbu.

Zmenit' alebo zrusit svoj tajny klG¢ a k nemu verejny klIG¢ elektronického podpisu je v Elektronickej sluzbe
Multicash opravnena kaZzda opravnena osoba. Zmluvna strana, ktord zmenu vykonala, je povinnd bez
zbytoéného odkladu novy verejny kla¢ elektronického podpisu odovzdat’ druhej zmluvnej strane.

KaZzda opravnena osoba je povinna vykonat vsetky potrebné opatrenia na utajenie svojho pristupového
hesla, hesla na komunikaciu s Bankou, hesla k tajnému kl'iéu elektronického podpisu a svojho tajného kl'i¢a
elektronického podpisu, na zabranenie jeho spristupnenia alebo zneuzitia neopravnenou osobou a pouZivat

POP — fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni t¢innom od 1. 10. 2021
verejny a neziskovy sektor zo diia 1. 1. 2015
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tieto Bezpecnostné predmety za podmienok a zasad stanovenych Bankou pre ich pouZivanie. PoruSenie
tychto povinnosti sa povaZuje za hrubl nedbanlivost a zadvazné porusenie Zmluvy.

Klient je opravneny vyuzivat nainstalované programové vybavenie vyluéne v silade so Zmluvou, POP a
VOP, je povinny dodrziavat postupy uvedené v pouZivatelskej priruke. V pripade poruSenia povinnosti
Klientom zodpoveda za vsetky vzniknuté skody Klient. Banka a Klient sa dohodli, ze § 32 ods. 1 z&dkona o
platobnych sluzbach sa vo vztahu k pouzivatelskej prirucke nepouzije. Banka a Klient sa dohodli, Ze Banka
je opravnena zmenit pouzivatel'ski prirucku s okamzitou Gcinnostou, ak v pouzivatelskej priucke nie je
uvedené inak.

Banka nemoze prostrednictvom Elektronickej sluzby Multicash nadviazat spojenie s Klientom z vlastnej
iniciativy. Banka moze Klientovi pripravit rézne spravy (textové spravy a subory, ktoré obsahuju aktualizaciu
POP, VOP, vysledky vykonania Prikazov, vyzvy, upozornenia, informacie, rézne spravy obchodného
charakteru a pod.) a doruéit ich Klientovi po nadviazani jeho spojenia s Bankou.

Klient sthlasi s touto formou zasielania sprav. Klient je povinny vSetkym spravam doru¢enym Bankou
venovat' naleziti pozornost, nakolko od momentu doru€enia spravy Bankou je tato sprava pre Klienta
zavazna, ak nie je uvedené inak. Za Skody spésobené porusenim tejto povinnosti zodpoveda Klient. Banka
a Klient sa dohodli, Ze vo vztahu k tymto spravam sa ustanovenie § 32 ods. 1 zdkona o platobnych sluZzbach
nepouzije.

Prikazy vykonavané cez Multicash

Vsetky Prikazy a spravy dorucované Banke musia byt podpisané platnym elektronickym podpisom a musia
zodpovedat' Limitom stanovenym Klientom v Zmluve, triedam podpisu opravnenych oséb a splfiat dalSie
podmienky, ktoré st uvedené v podmienkach uréenych Zverejnenim. V opaénom pripade Prikazy nebudu
vykonané. Akakolvek komunikacia Klienta a Banky v sluzbe Multicash je mozna len na zéklade pouZitia
platného elektronického podpisu.

Klient je povinny v kazdom Prikaze doruéenom Banke prostrednictvom Elektronickej sluZzby Multicash uviest
Udaj o ucte platitela a prijemcu vo formate IBAN a tiez datum splatnosti Prikazu.

Prikaz, v ktorom Klient uvedie ako datum splatnosti datum aktualneho Obchodného dria, Banka vykoné za
predpokladu, Ze Klient doruc¢i Banke tento Prikaz najneskér do uplynutia lehoty uréenej Bankou Zverejnenim.
Po uplynuti lehoty urenej Bankou Zverejnenim, Banka prijima Prikaz s datumom splatnosti
nasledujiuceho Obchodného diia alebo s neskorSim datumom splatnosti. Prikaz s buddcim datumom
splatnosti Banka vykona v deri splatnosti Prikazu.

Klient nemo6ze prostrednictvom sluzby Multicash odvolat Ziadny Prikaz doru€eny do Banky.

Ukoncenie Zmluvy o Elektronickej sluzbe Multicash

Zmluvny vztah medzi Klientom a Bankou zalozeny Zmluvou, mozno ukoncit spésobom uvedenym vo VOP

a:

a) ukoncenim zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom zaloZzeného Zmluvou, ktorej predmetom je
zriadenie Ugtu, ak Banka v éase ukonéenia Zmluvy poskytuje Klientovi Multicash len k Uétu zriadenému
a vedenému Bankou na zaklade prislusnej Zmluvy o beznom Ucte,

b) zanikom plnomocenstva udeleného majitefom Gétu Klientovi v osobitnom plnomocenstve na nakladanie
s pefiaznymi prostriedkami na U&te prostrednictvom Multicash, ak Banka v &ase zaniku takéhoto
plnomocenstva poskytuje Klientovi Multicash len k U&tu uvedenému v takomto plnomocenstve.

V pripade ukon&enia zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom sa ustanovenie § 33 zakona o platobnych

sluZzbach v plnom rozsahu neuplatni.

Klient je povinny ku diiu ukoncenia zmluvného vztahu ukonéit vyuzivanie programového vybavenia a

odstranit program zo vsetkych svojich pocitacov, na ktorych bol nainstalovany.

Elektronicka sluzba Business24

Banka poskytuje Klientovi Elektronicku sluZzbu Business24 na zaklade EB Zmluvy. Banka urci v podmienkach
uréenych Zverejnenim podmienky a Specifikaciu pouzivania Elektronickej sluzby Business24, ktoru je
opravnena jednostranne zmenit. Klient je opravneny nastavit si spdésob pouzivania Elektronickej sluzby
Business24 podla vlastného uvézenia, avSak v rozsahu stanovenom Bankou v podmienkach uréenych
Zverejnenim.

Banka je opravnena poskytnlt Klientovi Business24 aj k Bankovému produktu tretej osoby vedenému
Bankou, a to na zaklade plnomocenstva udeleného Klientovi majitefom Bankového produktu.

Sacéastou EB zmluvy, ktorou sa zriaduje a poskytuje Business24, je aj priloha, ktoré upravuje podmienky
poskytovania Business24. Prilohu EB zmluvy je mozné zmenit so sthlasom zmluvnych stran novou prilohou
s rovnakymi formalnymi nalezitostami. Cast novej prilohy, ktora bude vyplnena, nahradza v plnom rozsahu
Gdaje uvedené v predchadzajlcej prilohe. Udaje z &asti, ktora nebude v novej prilohe vypinena, ostavaju
nadalej platné podla znenia predchadzajtcej prilohy. Udaje uvedené v novej prilohe nadobtdaja uginnost
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najneskér Obchodny defi nasledujlci po dni u€innosti dohody o zmene, ak v novej prilohe nie je uvedené
inak.

V pripade, ak Klient zmeni Specifikaciu Elektronickej sluzby Business24, zoznam Uzivatelov, rozsah ich
opravneni, profily alebo 3Specifikdciu podpisovych pravidiel priamo v prostredi Elektronickej sluzby
Business24, Banka bude tito zmenu povazovat za navrh na zmenu EB zmluvy v Casti, v ktorej doslo
k zmene. Zmena EB zmluvy je G¢inna momentom dorucenia nového znenia prilohy podpisanej Bankou
Klientovi, ak sa Banka s Klientom nedohodli inak.

Banka spristupni Klientovi pouZivatelsk( prirucku obsahujicu navod na pouzitie priamo v Elektronickej
sluzbe Business24.

Banka je opravnena zmenit pouzivatel'skd priruc¢ku s okamzitou ucinnostou, ak v pouZivatelskej priucke nie
je uvedené inak.

Banka zasiela Klientovi rozne spravy alebo notifikacie (textové spravy a subory, ktoré obsahuju aktualizéciu
POP, VOP, vysledky vykonania Prikazov, Pokynov, vyzvy, upozornenia, informécie, rézne spravy
obchodného charakteru a pod.). Klient stihlasi s touto formou zasielania spréav.

Klient je povinny vSetkym spravam doru¢enym Banke venovat néaleziti pozornost, nakolko od momentu
dorudenia spravy Bankou je tato sprava pre Klienta zavazna, ak nie je uvedené inak. Za Skody spdsobené
porusenim tejto povinnosti zodpoveda Klient. Banka a Klient sa dohodli, Ze vo vztahu k tymto spravam sa
ustanovenie § 32 ods. 1 zakona o platobnych sluzbach nepouZije.

Klient méZe prostrednictvom Elektronickej sluzby Business24 zasielat do Banky spravy obchodného
charakteru, informacie alebo poZadované dokumenty, ku ktorym sa zaviazal v osobitnej zmluve s Bankou.

Pokyny vykonavané cez Business24

Vsetky Pokyny dorucované Banke musia byt podpisané platnym Bezpeénostnym predmetom a musia
zodpovedat opravneniam, obmedzeniam a Limitom stanovenym Klientom v EB zmluve s vynimkou Prikazov
vykonavanych v prospech Partnerskych Gctov a Pokynov, pri ktorych Banka uplatnila vynimku zo Silnej
autentifikacie podla osobitného pravneho predpisu, pokial v EB zmluve nie je uvedené inak. V opaénom
pripade Pokyny nebudd vykonané.

Prikaz, v ktorom Klient uvedie ako datum splatnosti datum aktualneho Obchodného dria, Banka vykona za
predpokladu, Ze Klient doru¢i Banke tento Prikaz najneskér do uplynutia lehoty uréenej Bankou Zverejnenim.
Ak Klient Ziada o vykonanie Prikazu ihned po doruceni, uvedie tato skutoénost v doru¢enom Prikaze.

Po uplynuti lehoty uréenej Bankou Zverejnenim, Banka prijima Prikaz s datumom splatnosti nasledujiceho

‘Obchodného diia alebo- s neskor§im datumom splatnosti. Prikaz s budicim datumom splatnosti- Banka

vykona v den splatnosti Prikazu.

Klient mdze odvolat prostrednictvom sluzby Business24 Prikaz s aktualnym datumom splatnosti
neobsahujlci poZiadavku vykonat Prikaz ihned' po jeho doru€eni a Prikaz s budicim datumom splatnosti
najneskoér do uplynutia lehoty uréenej Bankou Zverejnenim.

Klient méze v Zmluve urgit druh Bezpeénostného predmetu, ktory ma Uzivatel pouzivat pri dialkovej
komunikacii s Bankou v mene Klienta a Limit. Banka nevykona Pokyn, ktory nebol podpisany tym
Bezpeénostnym predmetom, ktory uréil Klient pre daného UZivatefla.

Uzivatel je opravneny na nakladanie s prostriedkami na Uéte uvedenom v Zmluve v rozsahu Jemu
prideleného profilu Klientom. Uzivatel méZe davat Banke Pokyny v rozsahu jemu stanoveného profilu a pri
vykonavani jednotlivych ukonov je povinny dodrziavat Limity a Specifikaciu podpisovych pravidiel, ako aj
obmedzenia stanovené Klientom.

V pripade, ak pri zadavani Pokynu konaju v zmysle stanovenych podpisovych pravidiel viaceri UZivatelia
spoloéne su tito Uiivatelia povinni pri zadévani Prikazu dodriat’ poradie ktoré im stanovil Klient a Limity

Ukoncenie Zmluvy o Elektronickej sluZzbe Business24

Zmluvny vztah medzi Klientom a Bankou zaloZzeny EB zmluvou, mozno ukonéit spésobom uvedenym vo

VOP a:

a) ukonéenim zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom zalozeného EB zmluvou, ktorej predmetom je
zriadenie U&tu, ak Banka v &ase ukondenia EB zmluvy poskytuje Klientovi Business24 len k U&tu
zriadenému a vedenému Bankou na zaklade prisluSnej Zmluvy o beZnom udte,

b) zanikom plnomocenstva udeleného majitefom UGctu Klientovi v osobitnom plnomocenstve na nakladanie
s pefiaznymi prostriedkami na Uéte prostrednictvom Business24, ak Banka v Case zaniku takehoto
plnomocenstva poskytuje Klientovi Business24 len k U&tu uvedenému v takomto plnomocenstve.

V pripade ukon&enia zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom sa ustanovenie § 33 zakona o platobnych

sluzbach v plnom rozsahu neuplatni.

Spristupnenie U&tu Bankou Klientovi a Poskytovatelovi platobnych sluzieb cez Vyhradené rozhranie

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni Géinnom od 1. 10. 2021
verejny a neziskovy sektor zo dfia 1. 1. 2015
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8.78. Banka spristupni prostrednictvom Vyhradeného rozhrania Klientovi a Poskytovatelovi platobnych sluzieb

8.79.

Uget po vykonani Silnej autentifikacie a na zaklade sthlasu Klienta udeleného Poskytovatelovi platobnej
sluzby alebo aj suhlasu udeleného Banke, ak sa vyZaduje, pri¢om tymto umozni Klientovi vyuZivat' platobné
sluzby poskytované Poskytovatelom platobnych sluZieb.

Banka spristupni Poskytovatelovi platobnych sluzieb Uget na ziskavanie Gdajov o Uste za (&elom ich
poskytnutia Klientovi, na iniciovanie Platobnych prikazov Klienta alebo na ziskavanie potvrdeni o dostupnosti
pefiaznych prostriedkov na Uéte potrebnych na vykonanie platobnej operacie viazanej na Platobnu kartu za
podmienok a v rozsahu uvedenom v podmienkach uréenych Zverejnenim.

9.1.

9.2.

9.3.
94.

9.5.

ROzZNE

Klient, ktory je majitelom Depozitného produktu, udelenim plnomocenstva na disponovanie s pefiaznymi
prostriedkami na tomto Depozitnom produkte deklaruje, Ze splnomocnena osoba je spdsobild na tkony
disponovania s pefiaznymi prostriedkami v plnom rozsahu.

Ak Banka zriadila Depozitny produkt pre dvoch a viacerych Klientov, ma kazdy rovnaké prava a povinnosti.
Klienti st zaviazani spolo¢ne a nerozdielne. V tomto pripade sa Gkon jedného z Klientov voci Banke sa
povazuje za uUkon vSetkych Klientov. Klient, s ktorym Banka konala, je povinny ostatnych Klientov o
vykonanom Ukone informovat. Banka vzajomné naroky Klientov neskima.

Vyska trokovych sadzieb na Depozitnych produktoch je uvedena v podmienkach uréenych Zverejnenim.
Banka je opravnena jednostranne zmenit urokové sadzby poskytované k Depozitnym produktom. Zmena
urokovej sadzby alebo vymenného kurzu sa uplatfiuje okamzite a bez predchadzajliceho oznamenia, ak sa
zaklada na referencnej Urokovej sadzbe alebo referenénom vymennom kurze. Ak ddjde k zaniku alebo
ukonéeniu vyhlasovania urcitého typu referencnej Grokovej sadzby pre dané obdobie, Banka pouZije pre
vypocet Urokovej sadzby zaloZenej na referenénej Urokovej sadzbe taky typ referencnej Grokovej sadzby,
ktory nahradil z rozhodnutia poskytovatela referenénej urokovej sadzby alebo prislusného kompetentného
organu alebo na zéklade vSeobecne zavézného pravneho predpisu pévodny typ referencnej Grokovej sadzby
pre dané obdobie.

Banka a Klient sa dohodli, Ze v pripade zmluvného vztahu medzi Bankou a Klientom zaloZenom na Zmluve,
ktora je ramcovou zmluvou v zmysle zakona o platobnych sluZbach, sa ustanovenie § 3 ods. 4, §10, §12,
§31, §32, §33, §38 az §43 a §44 ods. 1 a ods. 4, § 98 ods. 2 zakona o platobnych sluZzbach v plnom rozsahu
neuplatni.

10.

10.1.

10.2.
10.3.

10.4.
10.5.

10.6.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Banka je opravnena jednostranne zmenit POP, a ak to bolo s Klientom dohodnuté, aj jednotlivé podmienky

Zmluvy z dévodu:

a) zmeny pravnych predpisov,

b) vyvoja na bankovom alebo finanénom trhu, ktory je objektivne spdsobily ovplyvnit poskytovanie
Bankovych produktov alebo podmienky ich poskytovania,

c¢) zmeny technickych moznosti poskytovania Bankovych produktov,

d) zabezpecenia bezpeéného fungovania bankového systému, alebo

e) zabezpecenia obozretného podnikania Banky a bankovej stability.

Banka je opravnena doplnit POP z dévodu rozSirenia bankovych sluZieb. Banka informuje Zverejnenim

o doplneni POP najneskér 1 kalendarny deni vopred.

Aktualne znenie POP, alebo podmienky Zmluvy, ktori podla Zmluvy méze Banka jednostranne zmenit

Zverejnenim, Banka urci Zverejnenim najneskér 15 kalendarnych dni pred nadobudnutim t&innosti zmeny.

Zmena POP nadobudne uéinnost v defi uvedeny v POP.

POP platia aj po skonéeni zmluvného vztahu Klienta a Banky, aZ do Uplného vysporiadania ich vzajomnych

vztahov.

POP nadobutdaju Géinnost 1. 1. 2015. Nadobudnutim a&innosti POP ruSia a nahradzaju Obchodné

podmienky pre baliky produktov a sluzieb pre podnikatefov vydané Bankou s Gc¢innostou od 1. 2. 2006,

Obchodné podmienky pre poskytovanie a pouzivanie Elektronickych sluzieb a Platobnych kariet vydané

Bankou s t&innost'ou od 10. 9. 2002 a VSeobecné obchodné podmienky vydané Bankou s G¢innostou od 1.

8. 2002, a to v Gastiach, ktoré upravovali podmienky Bankového produktu uvedeného v POP.

POP - fyzicka osoba podnikatel, pravnicka osoba, v zneni téinnom od 1. 10. 2021
verejny a neziskovy sektor zo difa 1. 1. 2015
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