Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb Kad abjadravky:
posky ny Kéd uéastnika:

Kod adresata:
Kaod tladiva:

uzavretd v zmysle zékona &. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach a prislusnych ustanoveni zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zaékonnika v zneni
neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmiuva“, ,Zmluva o baliku" alebo ,Dohoda") medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.| Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava 1, oddiel
Sa, vlozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu: Retail_shop_Call_Center_Rep_5651706 | Kod tlagiva: 841
Zastlupeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a
UCASTNIK — PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL
Obchodné meno / Hlinicka kanaliza¢na, s.r.o., Strojarska 359/10, 96601 Hlinik nad Hronom
Sidlo podnikania:
Register, &islo zapisu
podnikatela:
Kontaktny e-mail: infohk@hliniknadhronom.sk Kontaktné tel.c.: 0948859779
ICO: 46924299 IC pre DPH:
(dalej len "Ucastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko:| Ing. Igor Neusch

Ulica: | Supisné éislo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:
Telefon: 0948859779 [C.OP /Pasu: |

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:| Hlinicka kanalizaéna, s.r.o.

Adresa zasielania: Strojarska 359/10, 96601 Hlinik nad Hronom

Spoésob fakturacie: Papierova faktura zasielana postou.

Zuctovacie obdobie: | Mesacne od 1.dia v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA €. 1 Mesacné poplatky

BALIK 1P - AKCIA: Biznis NET DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: Ing. Igor Neusch Telefon: 0948859779
9934592636 Adresa doruc¢enia; Strojarska 359/10, 96601 Hlinik nad Hronom
| Magio GO Benefit bez viazanosti Aktivacia
Nazov sluzby: Magio Televizia cez internet Aktivacia
Identifikacia Magio GO: 1EATOHZAWR Aktivacia
Program sluzby: Magio GO Benefit Aktivacia
Poskytované k sluzbe Aktivacia
Typ zriadenia: InStalacia technikom Aktivacia
KZ - ONT Aktivacia
HAG/ONT Premium Aktivacia
Nazov sluzby: Biznis NET Aktivacia
Cislo zmluvy: Adresa umiestnenia: Priemyselna 53/32, 96601 Hlinik nad Hronom
9934592637
Login Interne Aktivacia
Identifikacia | Aktivacia
Typ pripojeni Aktivacia
Program sluzby: Biznis OptikNET L Aktivacia
Doba viazanosti v mesiacoch: 24
Wi-Fi Manager Aktivacia
Verejna dynamicka IPv4 adresa Aktivacia
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OnNet Security Aktivacia

HAG/ONT WIFI Aktivacia

Wi-Fi Manager - suhlasy Aktivacia

Suhlas s analyzami: Ano Suhlas s profilovanim pre marketingové ucely: Ano

Nazov Platnost ceny ' Cena s DPH Splatnost’

Balik Biznis OptikNET L Akciova cena platna pocas 1. - 24. mesiaca 19,90 EUR mesacéne/vopred

Zaklad pre doG&tovanie ceny - Balik  Douctovanie ceny za porusenie zavézku 180,00 EUR jednorazovo
viazanosti

Zrava 100 percent na zriadenie -30,00 EUR jednorazovo

technikom

Instalacia technikom 30,00 EUR jednorazovo

PREDMET ZMLUVY

1) Predmetom tejto Zmiuvy o baliku je poskytovanie vybranych elektronickych komunikaénych sluzieb zahrnutych v (dalej len ,Sluzby") Baliku a dohoda zmiuvnych

2)

stran o podmienkach poskytovania Sluzieb zahrnutych v Baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombinacia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
sii Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Zmiuva o baliku sa povaZuje za Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb vo vztahu k tym
Sluzbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len .Zmluva®) alebo sa povazuje za Dodatok k Zmiuvam vo vztahu k
tym SluZbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Dodatok"). Jednotlivé Zmluvy k Sluzbam v Baliku si
pocas trvania tejto Zmluvy o baliku vzajomne zéavislé, a teda zanik jednej zo Zmllv spdsobuje zanik ostatnych Zmiv obsiahnutych v Zmiluve o baliku, ak sa
zmluvné strany nedohodnt inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienck existujice] Sluzby a/alebo Balika alebo zrusenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku
potas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmluvnych stran.

ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato éast Zmiuvy tvori osobitnil Zmluvu o vypozitke KZ, ktort Ucastnik a Podnik uzatvaraju v stvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavidzuje prenechat Ucastnikovi (ako vypoZigiavatelovi) do bezplatného uZivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ") a Uastnik sa zavézuje
uZivat KZ riadne a na dohodnuty Géel, ktorym je vyuzivanie sluZieb v ramci balika spolu s dopinkovymi sluzbami podla Cennika. KZ bude Uastnikovi dorutené
kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZicka KZ nie je sicastou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmiuvy o poskytovani verejnych sluzieb a
riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a ndjom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky”) pricom plati, Ze na Podnik ako poZitiavatela KZ
sa vztahuji vietky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahujil na Podnik ako prenajimatefa a na Uastnika ako vypoZitiavatela KZ sa
vztahujii véetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahujl na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhfadom na platni pravnu dpravu mozné len na najomnt zmluvu Obchodné podmienky tvoria stcast tejto Zmluvy o vypozicke.

Doba trvania vypoZicky je neurditd — najneskodr do ukoncenia Zmluvy o Baliku. V pripade zaniku Zmluvy o vypoZiéke je Ucastnik povinny vratif Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prislusenstvom, a to najneskor v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmluvy o vypozicke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vréatenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéeni Zmluvy o vypoZzicke alebo pocas trvania Zmluvy o vypoZicke,
na zaklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvni pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia KZ si uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami Ugastnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

SPOLOGNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB V RAMCI BALIKA

1)

2)

3)

4)

Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabufky &. 1 a za akciové ceny az od Rozhodného diia a to az do
uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného dfia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Uastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnti pre tento Balik podra
platného Cennika. Podnik poskytuje Ugastnikovi Sluzby v Baliku za akciovil cenu v zmysle tejto Zmiuvy za predpokladu sicasného vyuzivania SluZieb na
rovnake] adrese umiestnenia a za predpokladu pinenia podmienok podia tejto Zmluvy potas celej doby viazanosti.

ZUETOVACIE OBDOBIE: Trvanie ziétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadni zmenu trvania
20étovacieho ohdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmene] jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato éast Zmluvy tvori osobitni Zmluvu o vypoZicke KZ, ktord Ugastnik a Podnik uzatvaraji v stvislosti so Zmluvou o baliku. Podnik
sa zavézuje prenechat Uzastnikovi (ako vypozZiciavatelovi) do uzivania koncové zariadenie HAGI/ONT (dalej len ,KZ") a Utastnik sa zavézuje uzival KZ riadne a
na dohodnuty Uéel, ktorym je vyuZivanie sluZieb v ramci balika spolu s doplinkovymi sluzbami podfa Cennika. KZ bude Ugastnikovi dorutene kuriérom, pripadne
poverenym pracovnikom Podniku. VypoZicka KZ nie je suéastou Sluzby poskytovane] na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a riadi sa
Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky") pricom plati, Ze na Podnik ako poZidiavatela KZ sa
vztahujl véetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuji na Podnik ako prenajimatefa a na Ugastnika ako vypozZitiavatela KZ sa
vztahujl vetky préva a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom KZ vztahuju na najomecu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych
uplatnenie je vzhfadom na platni pravnu Gpravu moZné len na najomnt zmiuvu Obchodné podmienky tvoria sucast tejto Zmluvy o vypoazicke.

Doba trvania vypoZicky je neurditd — najneskér do ukon&enia Zmiuvy o Baliku. V pripade zaniku Zmiuvy o vypoZicke je Uastnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisiuSenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo dna zaniku Zmiuvy o vypoZicke, UBastnik je povinny v pripade straty alebo
poskodenia KZ alebo nevratenia alebo vratenia poskodeného KZ v stanovenej lehote po ukonéeni Zmluvy o vypozitke alebo potas trvania Zmluvy o vypoZitke,
na zaklade wzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvni pokutu 60,00 €. (DPH sa neuplatfiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo
ich Podnik oznami U&astnikovi vo vyzve na vratenie KZ.

Ugastnik ma narok na najom koncového zariadenia HAG/ONT za cenu uvedentl v Tabulke €. 1. Ak nie je v Tabulke &. 1 uvedend Ziadna cena, cena za najom
HAG/ONT sa nevybera.

Na zaklade tejto Zmluvy sa zriaduju tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke €. 1 k polozke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia“. Sposob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke & 1 v poloZke Typ zriadenia”. V pripade zriadenia Sluzby samoinstalaciou vykonava ukony zriadenia Sluzby Ugastnik v sulade s pokynmi v
Osobitnyeh podmienkach. V pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava dkony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku a v Tabulke . 1.

SLUZBY V BALIKU
Sluzba Biznis NET

1)

PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET
Podnik a Uéastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Predmetom Zmiuvy st nasledovné zavézky zmluvnych stran:

a) 7avéazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok pecifikovanych v Gasti . Typ zriadenia v Tabulke ¢. 1, ak je zriadenie technicky
uskutoénitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmiuvy, ak sa zmluvné strany
nedohodn(i na prediZeni tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutoénitelné, tato
Zmiluva zanika difom doruéenia oznamenia Podniku o tejto skutocnosti Ugastnikovi.
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b)

c)

d)

e)

V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v sivislosti s touto Zmiuvou dohodli na poskytnuti koncoveho
zariadenia (dalej len ,KZ") Udastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny poskytnut Ugastnikovi
prisludné KZ za dohodnutych podmienok. Ak déjde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, dbjde zaroven
aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajlicej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je z tohto dévodu povinny bezodkladne vrétit Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu,

Zaviazok Podniku poskytovat Uastnikovi sluZby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to odo diia nadobudnutia Géinnosti tejto Zmluvy, ak nie je
v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je v&ak podmienkou poskytovania prisluénej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku
podfa pism. a) alebo odovzdanie KZ podla pism. b) alebo obidve tieto podmienky, zavazok Podniku poskytovat' prisiusnt sluzbu vznikne az s Uéinnostou
ku diiu splnenia danej podmienky podla pism. a) alebo b) alebo spinenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach
dohodnuté inak.

Utastnik &estne vyhlasuja Ze je vlastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt vybudovaneé pripojné telekomunikacné vedenie a umlsstneny koncovy bod
siete sluzby, alebo ¥e m4 k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu. Ugastnik, ktory méa k nehnutelnosti
uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zarover Cestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikacného
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu od vlastnika vyslovny sthlas. Ak Ugastnik uviedol v
tomnto vyhlaseni nepravdivé alebo netiping informacie alebo na zéklade vyzvy Podniku neprediozi vyhlasenie viastnika nehnutelnosti a v shvislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Ugastnik sa zavéazuje Podniku tito Skodu alebo dodatodné naklady uhradit.

Zavézok Podniku aktivovat Uéastnikovi sluzbu Wi-Fi Manager. Sluzba Wi-Fi Manager je neviazana a bezplatna sluzba Podniku, vdaka ktorej méZe
Uéastnik z aplikacie Telekom riadit a oviadat nastavenia vybranych zariadeni, ktoré vyuZiva pre pripojenie k SluZbe Internet (dalej len "Zariadenia").
Podnik zérover, za pomoci najnovich technolégii, dokéze aktivne monitorovat' vykonnost' internetového pripojenia v realinom &ase a pouzit' data k
optimalnemu a bezpecnému nastaveniu Zariadeni a Sluzby Internet tak, aby mohol Ugastnikovi poskytnit’ ¢o najkvalitnejsie pripojenie. Za ucelom
riadneho poskytovania sluzby Wi-Fi Manager potrebuje Podnik spracovavat data z Ugastnikovho Zariadenia. Predmetom spracovavania budu len tie data,
ktoré st nevyhnutné pre poskytovanie sluzby Wi-Fi Manager. Spracovavanie dat bude vykonavané vyhradne v silade s Obchodnymi podmienkami sluzby
Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany stkromia a spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych (dajov. Podnik za¢ne poskytovat sluzbu Wi-Fi
Manager najneskér do troch dni od uzavretia tejto Zmluvy. Pre piné vyuZivanie sluzby Wi-Fi Manager Podnik odporti¢a Ugastnikovi stiahnut a naintalovat
si aplikaciu Telekom do svojho mobilného zariadenia. Ugastnik vyhlasuje, Ze mal moZnost oboznamit sa s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi
Manager a Podmienkami ochrany stkromia a spractivania osobnych, prevadzkovych a lokalizactnych Udajov a zavadzuje sa ich dodrziavat.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a)

b)

d)

e)

f)

g)

Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody poéas doby viazanosti na vy88i program Sluzby Biznis NET a nasledna zmena
na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto Dohody, je moZna kedykolvek potas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby
Biznis NET na niz8i program SluZby Biznis NET, neZ je aktivovany touto Dohodou (minimalny program SluZby) po¢as doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavézkom viazanosti. Podnik méZe umoZnit Ucastnikovi potas prebiehajticej viazanosti aj zmenu na niz&i program Sluzby Biznis NET, neZ je
minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, Ze UZastnik bude suhlasit’ s urovnanim vo vyske
zodpovedajlce] pomerrie] Casti dolctovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim pomernej casti zlavy z ceny
zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

F're stanoveme vys8ieho programu Sluzby je uréu]uca cena za program Sluzhy ué!ovana poéas 24-mesacne] viazanosti pre samostatnd Sluzbu , pricom

Podnik v stvislosti s prevzatim zavazku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podia tejto éasti Dohody_poskytol Ugastnikovi zlavu z ceny zariadenia podia tejto
Dohody. Podnik je opravneny pri porugeni zavézku viazanosti podra tejto Dohody poZadovat od Ugastnika vratenie zlavy spét a to spdsobom a vo vyske
uréenymi v tejto Dohode.

Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat Sluzbu MAGIO GO Benefit uvedent v tabulke €. 1 ako dopinkov( sluZzbu k programu SluZieb uvedenému v
tabulke &. 1. Doplnkova sluzba MAGIO GO Benefit je doplnkovym bezplatnym programom sluzby Magio Televizia cez internet uréenym pre Uéastnika
programu Sluzby. Podmienky poskytovania dopinkovej sluzby st uvedené v Cenniku a v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluZby Magio
Televizia cez internet (dalej len “Osobitné podmienky Magio Televizia"). Ugastnikovi bude Sluzba MAGIO GO Benefit spristupnena do 3 pracovnych dni
odo dia nadobudnutia G¢innosti tohto Dodatku, ak nie je dohodnuté inak.

Ugastnik berie na vedomie, e podmienkou vyuZivania Sluzby MAGIO GO Benefit je stcasné spinenie nasledovnych podmienok: i) pristup do siete
internet s minimalnou rychlostou downstreamu 1 Mbit/s, i) stiahnutie osobitnej aplikacie umiestnenej na stranke www.magiogo.sk do zariadenia,
prostrednictvom ktorého bude Uéastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat, a to podla postupu, ktory Podnik uvéadza na stranke www.telekom.sk iii)
registracia UGastnika na stranke www.magiogo.sk/registracia podfa postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk a iv) spinenie funkénych a
technickych poziadaviek na zariadenie, prostrednictvom ktorého bude Uéastnik SiuZbu MAGIO GO Benefit vyuZivat, uvedenych na stranke
www.telekom.sk. Spinenie podmienok uvedenych v bodoch i) az iv) predchadzajlcej vety je vo vylutnej zodpovednosti Utastnika.

Pre vylu¢enie akychkolvek pochybnosti si¢astou Sluzby MAGIO GO Benefit nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti Uéastnika.

Podnik zasle Ugastnikovi informaciu o aktivacii dopinkovej Sluzby MAGIO GO Benefit (bezplatny program sluzby Magio Televizia cez internet) spolu s
identifikatorom Ugastnika pre registraciu (dalej len .Informécia o aktivacii sluzby*) na Ugastnikom uvedené telefonne &islo alebo e-mail uvedeny pri
identifikacii Ugastnika. V pripade, ak si Ugastnik zvoli zaslanie Informécie o aktivacii sluzby na e-mail, Ugastnik berie na vedomie, Ze Informéacia o aktivacii
sluzby bude s jeho sthlasom doru¢ovana ako text, ktory bude obsahom emailovej spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému
pristupu k tdajom. V takom pripade Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za ochranu dajov uvedenych v Informacii
o aktivacii sluZby zasielanej na nim urcent e-mailovl adresu pred pristupom tretich osob.

Podnik nie je spdsobily garantovat funkénost Sluzby MAGIO GO Benefit v pripade, ak i) poskytovatelom sluZby pristupu do siete internet je iny podnik
elektronickych komunikacii ako Podnik, i) pristup do siete internet nesplfia poZiadavku minimalnej rychlosti downstreamu 1 Mbit/s, iii) zariadenie,
prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuzivat, nespifia funkéné a technické poZiadavky na zariadenie uvedené na stranke
www.telekom.sk, iv) Uastnik si nestiahol osobitnd aplikaciu do zariadenia, prostrednictvom ktorého bude Ugastnik Sluzbu MAGIO GO Benefit vyuZivat,
podla postupu, ktory Podnik uvadza na stranke www.magiogo.sk alebo v) Ugastnik za nezaregistroval na stranke www.magiogo.skiregistracia podia
postupu uvedeného ma stranke www.magiogo.sk. Ugastnik berie na vedomie, e prenesené data pri sledovani televiznych programov v ramci tejto Sluzby
MAGIO GO Benefit prostrednictvom internetu su sti¢astou objemu dat pre pristup do siete internet. Prenesené data nad ramec datového paugalu (ak su
obmedzené) budi Uéastnikovi spoplatnené podla cennika poskytovatela, ktory pristup do siete internet poskytuje. Ugastnik dalej berie na vedomie, %e
Sluzbu MAGIO GO Benefit méze vyuzivat' v ramci tohto programu na jednom zariadeni typu smartfén alebo tablet.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavizuje, e potas doby viazanosti v Tabulke €. 1 (dale] len ,doba viazanosti*), ktora sa potita od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukanceniu jednotlivej Zmluvy (dalej len
Jzavézok viazanost"), pri¢om poruenim zavazku viazanosti je vypoved Zmluvy Utastnikom, ak vypovedna lehota alebo in4 osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas
dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti
ddjde k ukonceniu Zmluvy o poskytovani Hiasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (dale] len ,porudenie zavazku viazanosti). Doba viazanosti plynie iba

pocas doby vyuZivania SluZieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preru$enia poskytovania Sluzieb Pedniku na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit

Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislunych pravnych predpisov alebo Véeobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky predizi o obdobie
zodpovedajlice skutoénému trvaniu prerusenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

DOUCTOVANIE CENY
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1) Podnik a Utastnik sa dohodli, 2e porugenim zavizku viazanosti vznikne Podniku vo&i Uastnikovi prava na doliétovanie ceny. Dolctovanie ceny predstavuje
pausalizovani nahradu Skody spésobenej Podniku v désledku poruSenia zavazku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Udastnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie sticet vietkych zliav zo $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb)
podfa Cennika (rozhodujtice st ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podra tabufky &. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na zakiade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zéaklad pre dolctovanie ceny
sU uvedené v tabulke €. 1 a v ¢asti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby”, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre douctovanie ceny v pripade
porusenia zavézku viazanosti vBetkych SluZieb v Baliku je stéet zakladu pre dodétovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre doudtovanie ceny vo vztahu k
vietkym zariadeniam, ktoré boli U&astnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabutke & 1. Zakladom pre doldtovanie ceny v
pripade porusenia zmluvného zavézku viazanosti len vo vztahu k niektorej zo Siuzieb v Baliku je siéet zakladu pre douétovanie ceny vo vztahu k tejto
jednatiivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vylugne vo vztahu k tejto Sluzbe a to vo vyike uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia $pecifikovaného v Tabufke &. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre dolctovanie ceny nie je zohfadnena zfava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie je upravené v samostatne] Gasti tejto
Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA®, Tento zaklad pre uréenie dolétovanie ceny je v Dohade oznadeny aj ako ,Zaklad pre vypodcet".

2) Fakturovana suma pre dotétovanie ceny bude vypoditana podfa nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypotet podas plynutia
doby viazanosti aZ do diia ukonéenia Zmiuvy alebo prerusenia poskytovania SluZieb v désledku porudenia zmiuvného zavéazku viazanosti:

Faklurovana suma pre dotétovanie ceny = Zaklad pre dolétovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
doliétovanie ceny)

3) Douétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Uéastnikovi toto douétovanie fakturované. Doldtovanim ceny zanika dojednany zavézok
viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo Siuzbam, ku ktorym bolo dotictovanie ceny uhradene, preto Uastnik dodétovanie ceny za porusenie zavézku viazanosti
zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu Skody sposobenej porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfaklurované dotétovanie ceny, len vo vyske presahujicej sumu vyfakturovanej dotétovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavédzuje spraclvat osobné (daje vyluéne na Gdely, na ktoré boli ziskané. V pripade zmeny (éelu
spracovania osobnych Udajov si na fito zmenu vyZiada osobitny sOhlas. Viac informacii o pouzivani osobnych Udajov mozno néajst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortikolvek z konecnych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hadnoty aktualnu v Gase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

3) Tato Zmluva nadobtida platnost a (cinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, e je Utastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zékona &,
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a dopineni niektorych zékonov (zékon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisoy
zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmiuva platnost difom jej podpisania opravnenymi zastupcami ohoch zmluvnych strén a a&innost diiom nasledujicim po dni
dorugenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmiuvy Ugastnikom Podniku, ktory tymto zaroved poZaduje takéto pisomne potvrdenie o zverejneni tejto
Zmluvy. :

4) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len
Vseobecné podmienky”), Osobitnymi ppdmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb v zavisiosti od toho, kioré SluZby sii na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ugastnikovi
poskytovane, tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne dalsie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dale] len ,Osobitné podmienky”) a
Cennikom pre poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy o baliku
zavézujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie VSeobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavazne objednavam v
lejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (jii) Ze sa zavizujem riadne a véas plnit vetky povinnosti vyplyvaijtice z tejto Zmiuvy o baliku. Vyhlasujem, ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktuaine informacie o platnych cenéch za Sluzby je moZné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej stranke Podniku, ktora ju v budGenosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

5) Podnik a Uéastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatne] zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom asti VSeobecnych podmienok pre
poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy o baliku.

e 1
V Bratislave, diia 02.07.2022 v.. Hivley 7. Hioaohs, € 7. 2022
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