Zmluva o dodavke pocitacového programu Ambulantny program Curo
a poskytnuti licencie na jeho pouzivanie
(dalej len ako ,,zmluva®)

uzatvorena podfa § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorsich predpisov

Zmluvné strany:
Dodavatel

Curos.r.o.

so sidlom: Obchodna 2, 811 08 Bratislava
ICO: 52 177 289

Zastupeny : Martin Minka, konatel spolo¢nosti

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, Oddiel Sro, vloZka €.
135483/B

Bankové spojene: Tatra banka, a. s.
IBAN: SK20 1100 0000 0029 4306 8026

(dalej len ako ,dodavatel*)

Objednavatel
Zdrava zupa, s. r. 0.
so sidlom: Starohajska 10, 917 01 Trnava
ICO: 53 708 997
Zastupeny: PhDr. Lucia Smidovi¢ova, PhD., MPH

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Trnava, Oddiel Sro, vlozka €.
48993/T

Bankové spojenie: Slovenska sporitelna, a.s.

IBAN: SK63 0900 0000 0051 7831 3314
(dalej len ako ,objednavatel)

(dalej spoloéne dodavatel a objednavatel aj ako ,zmluvné strany“ a jednotlivo ako
,=Zmluvna strana“)

Cl. 1
Preambula

1.  Ambulantny program Curo je pocitacovy program (softvér) na evidenciu pacientov,
vytvaranie zdravotnej dokumentacie (lekarskych sprav k pacientom), vystavovanie
predpisov, poukazov v sulade so zakonmi o poskytovani zdravotnej starostlivosti,
komunikaciu s institiciami pdsobiacimi v zdravotnictve, predovSetkym Narodnym
centrom zdravotnickych informacii (NCZI) a zdravotnymi poistoviiami, obsahuje
moduly vyzadované aplikaciou e-Zdravie a certifikované NCZI, ako aj funkciu



kalendara. Systém je urCeny primarne pre ambulantnych poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti.

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti je fyzicka osoba-podnikatel alebo pravnicka
osoba, ktora poskytuje zdravotnu starostlivost pacientom, a to za podmienok blizSie
upravenych v § 4 zakona €. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Objednavatef je poskytovateflom zdravotnej starostlivosti na zaklade povolenia TTSK €.
TA/15061/2022/0Z-2 zo dna 4.7.2022 na prevadzkovanie zariadenia ambulantne;
zdravotnej starostlivosti — vSeobecnej ambulancie pre dospelych s odbornym
zameranim vSeobecné lekarstvo.

Lekar je fyzicka osoba v pracovnom vztahu s objednavateflom ako poskytovatelom
zdravotnej starostlivosti. Lekar je predovSetkym zdravotnicky pracovnik s pridelenym
kédom Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou SR. Lekar je aj pracovnik
poskytovatefa zdravotnej starostlivosti, ktory nefakturuje svoje vykony zdravotnym
poistovniam, a teda nema prideleny kdéd, charakterom prace vSak poskytuje klientom
poskytovatela zdravotnej starostlivosti sluzby charakteru zdravotnej starostlivosti.

Iny pracovnik objednavatela ako poskytovatela zdravotnej starostlivosti je
zamestnanec objednavatela, ktory nie je lekar. Ide predovSetkym o zdravotné sestry,
asistentky, pracovnikov na recepcii a pod.

Dodavatel je vykonavatefom majetkovych prav k po&itatovému programu ambulantny
systém Curo, poskytuje licenciu na jeho pouzivanie poskytovatelom zdravotnej
starostlivosti, ako aj dalSie sluzby spojené s jeho plnohodnotnym uzivanim.

Datové ulozZisko (cloud) ambulantného programu Curo sluzi na vzdialeny pristup do
ambulantného programu Curo z pocitata mimo ambulancie prostrednictvom zadavania
jedineénych prihlasovacich udajov uzivatelom, ako aj na zalohovanie dat obsiahnutych
v ambulantnom programe Curo na dennej baze.

Technicka podpora je sluzba poskytovana zo strany dodavatela pri riedeni nahlasenych
uzivatelskych incidentov, zahffajuca poradenski a konzultacnu cinnost pre
objednavatela po instalacii ambulantného programu Curo do technickych zariadeni
objednavatela.

Cl. 2
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je dodavka ambulantného systému Curo zo strany dodavatela
na dohodnuté miesto plnenia objednavatela, jeho inStalacia na urCeny pocet
technickych zariadeni objednavatela, migracia (konverzia) dat zuz predtym
pouzivanych systémov objednavatela do ambulantného programu Curo, prip.
z jedného zariadenia na iné zariadenie objednavatela, uvodné zaskolenie pracovnikov
objednavatela, udelenie suhlasu s pouzitim ambulantného systému Curo (licencia),
poskytovanie technickej podpory a najom datového uloziska (cloud), ako aj denné
zalohovanie do vzdialeného datového uloziska po dobu trvania tejto zmluvy (dalej
spolo¢ne aj ako ,plnenie”)

Objednéavatel sa zavazuje ambulantny systém Curo prevziat, umoznit dodavatelovi
jeho in8talaciu na ur€ené pocitace, migraciu (konverziu) dat z uz predtym pouzivanych
systémov do ambulantného programu Curo, prip. zjedného zariadenia na iné
zariadenie objednavatela, urcit pracovnikov na zaskolenie jeho uzivania, uzivat datové
ulozisko za ucCelom vzdialeného pristupu a zalohovania dat a v pripade potreby aj
vyuzivat technickl podporu dodavatela na rieSenie uzivatel'skych incidentov, a to
vSetko za dohodnutu cenu za podmienok blizSie upravenych v tejto zmluve.

Dodavatel sa zavazuje poskytnut dojednané plnenie riadne a v€as v sulade
s podmienkami upravenymi v tejto zmluve.



Cl.3

Dodanie a instalacia ambulantného systému Curo

Dodavatel doda ambulantny systém Curo zahffiajuci 1 pristup pre lekara a 1 pristup
pre zdravotnu sestru a nainstaluje ho na uréeny pocita¢ objednavatela, a to do 3 dni od
nadobudnutia ucinnosti tejto zmluvy. Miestom plnenia je ambulancia objednavatela
v budove Mestskej polikliniky, na Starohajskej ulici €. 2 v Trnave. Pred inStalaciou
dodavatel overi splnenie technickych poziadaviek pocitacov (najma vykonnost
procesora, volné miesto na pamati zariadenia a pod.) Od 1.10.2022 budu uvedené
pristupy presunuté na nové miesto poskytovania zdravotnej starostlivosti na
Studentskej ulici &. 3579/16 v Trnave. Presun programu na novy poéitaé je zahrnuty
v cene plnenia v zmysle tejto zmluvy.

Dodavatel zavazuje dodat’ a nainstalovat’ zvySné pristupy do ambulantného systému
Curo na pocitaCe objednavatela — 3 x pristup pre lekara, 3 x pristup pre zdravotnu
sestru, 3 x pristup pre inych pracovnikov objednavatela ako poskytovatela zdravotnej
starostlivosti, a to vo vopred dohodnutom ¢ase najneskor vSak do 1.10.2022. Miestom
plnenia je ambulancia objednavatela na Studentskej ulici &. 3579/16, Trnava.
Dodavatel sa tymto zavazuje poskytnut plnenie a nevyhnutnu sucinnost aj po zmene
miesta poskytovania zdravotnej starostlivosti bez navySovania ceny plnenia.

Po instalacii ambulantného systému Curo na uréené pocitate objednavatela je
dodavatel povinny zaskolit vybranych pracovnikov objednavatela na pouzivanie
ambulantného programu Curo. Casovy rozsah tvodného zaskolenia je 2 hodiny, pricom
sa uskutoéni po vzajomnej dohode zmluvnych stran vo vopred dohodnutom termine
a spésobom, najneskér vdak do 3 dni od intalacie programu na technické zariadenia
objednavatela. Uvodné $kolenie je zahrnuté v cene plnenia. Skolenia nad dohodnuty
rozsah su spoplatnené vzmysle cennika dodavatela uverejneného na stranke
WWW.curo.sk.

Cl.4
Licencia

Dodavatel je nadobudatelom a vykonavatelom majetkovych prav k ambulantnému
programu Curo a vzmysle § 72 zakona &€. 185/2015 Z. z. Autorsky zakon v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ako ,Autorsky zakon“) je opravneny udelit
objednavatelovi suhlas na pouzitie po€itacového programu (tzv. sublicencia). V sulade
s uvedenym dodavatel udeluje objednavatefovi suhlas na pouZitie ambulantného
programu Curo (licenciu) v rozsahu nevyhnutnom na dosiahnutie u€elu zmluvy.
Licencia sa udeluje ako nevyhradna, ¢asovo obmedzena na obdobie od instalacie
ambulantného systému Curo na uréené pocitaCe do skon&enia platnosti tejto zmluvy.
Licencia sa viaze na pouzitie programu na uzemi Slovenskej republiky a je vecne
obmedzena na ur€eny pocet uzivatelov — zahffa 4x licenciu pre lekara.

Objednavatel, ako aj lekar a ini pracovnici objednavatela ako poskytovatefla zdravotne;j
starostlivosti, su opravneni pouzivat ambulantny program Curo ako opravneni koncovi
uzivatelia.

Objednavatel, prip. lekar alebo ini pracovnici objednavatela ako poskytovatela
zdravotnej starostlivosti, nesmu pouzivat pocitaCovy program v rozpore s beznym
vyuzitim a dohodnutymi spbésobmi pouZitia v zmysle tejto zmluvy, ani nesmu
neprimerane zasahovat do pravom chranenych zaujmov autora pocitatového
programu. Za neopravneny zasah do prav autora alebo dodavatela sa nepovazuje
vytvorenie zaloZnej rozmnoZeniny pocitaového programu na datovom ulozisku (cloud)
na ucel zabezpecenia jeho riadneho vyuZitia cez vzdialeny pristup a zalohovania dat.


http://www.curo.sk/

CL5
Datové ulozisko (cloud)

Dodavatel v suvislosti s riadnym pouZivanim ambulantného programu Curo, ako aj
zalohovania dat na dennej baze zabezpecluje tiez najom datového uloziska (cloud)
v ramci Uzemia Eurdpskej Unie.

Datové uloZisko umozZriuje taktiez pracu s programom z pocitata mimo ambulancie
objednavatela (tzv. vzdialeny pristup), za predpokladu, Ze si objednavatel zabezpedi
indtalaciu potrebného softwarového vybavenia na jednotlivych pocitaCoch (najma Curo-
klient, obsluzny program pre e-Zdravie).

Zriadenie a uzivanie datového uloZiska je spoplatnené, pri¢om odplata za jeho uzivanie
je uvedena v ¢l. 7 ods. 1 pism. b) tejto zmluvy.

Cl.6
Technicka podpora

Dodavatel sa zavazuje poskytnut objednavatelovi na zaklade jeho individualnych
poziadaviek technicku podporu na rieSenie uzivatelskych incidentov, t. j. bude
vykonavat poradensku a konzultaénu ¢innost po€as doby platnosti tejto zmluvy.
Technicka podpora sa uskuto€fiuje maximalne v rozsahu 20 min. mesacne po celu
dobu trvania zmluvy. Technicka podpora nad ramec 20 min. mesacne je spoplatnena
v zmysle cennika dodavatela uverejneného na stranke www.curo.sk.

Nahlasovanie poruchy programu alebo inej potreby technickej podpory sa bude
uskutoCriovat pisomne e-mailom na adresu: podpora@curo.sk po¢as pracovnych dni
v ase od 6:45 hod. do 16:45 hod. alebo cez funkciu ,Nahlasit’ problém — Ctrl+Alt+P*
alebo na webovej stranke https://curo.sk/podpora. V pripade nedostupnosti cloudu je
mozné poruchy nahlasovat aj telefonicky po¢as vysSie uvedeného ¢asového rozpatia.
V pripade vyskytu chyby programu, ktora znemozruje pouZzivanie programu alebo jeho
funkcionalit a ide o vadu, na ktoru sa vztahuje zaruka, sa postupuje podla ¢l. 11 ods. 3
tejto zmluvy.

CL7
Cena a platobné podmienky

Objednavatel sa zavazuje sa riadne a v€as poskytnuté plnenie zo strany dodavatela
uhradit’ odplatu v celkovej vySke 5.819,43 Eur bez DPH, 6.925,12 Eur s DPH (dalej len
ako ,cena“). Tato cena je tvorena suctom cien jednotlivych plneni a zahffa:

a) odmenu za poskytnutu licenciu v zmysle Cl. 4 tejto zmluvy, a to vo vyske 1.547,00
Eur s DPH (1.300,00 Eur bez DPH) za rok, tzn. 4.641,00 Eur s DPH (3.900,00 Eur
bez DPH) za celd dobu trvania tejto zmluvy, v zmysle platného cennika
zverejneného na https://www.curo.sk/cenal.

b) odplatu za uzivanie datového uloziska (cloud) vo vyske 547,39 Eur s DPH (459,99
Eur bez DPH) za rok, tzn. 1.642,16 Eur s DPH (1379,97 Eur bez DPH) za celu
dobu trvania tejto zmluvy.

Cc) odplatu za denné zalohovanie do vzdialeného datového uloziska vo vyske 214,06
Eur s DPH (179,88 Eur bez DPH) za rok, tzn. 642,17 Eur s DPH (539,46 Eur bez
DPH) za celu dobu trvania zmluvného vztahu.

Ceny uvedené v ods. 1. tohto ¢lanku zmluvy su fixné na obdobie jedného (technického)
roka uzivania pocitaCového programu a datového uloziska. Dodavatel si vyhradzuje
pravo zvySenia uvedenych cien (tzn. licenéného poplatku a odplaty za uZivanie
datového uloziska a za denné zalohovanie do vzdialeného datového uloziska) v dalSich


http://www.curo.sk/
https://www.curo.sk/cena/

rokoch trvania zmluvného vztahu o Statom uznanu vysku inflacie.

3. Cena plnenia sa bude uhradzat v troch rovnakych Castiach. Prva ¢ast’ ceny za prvy rok
trvania zmluvného vztahu vo vySke 1/3 celkovej ceny za plnenie uhradi objednavatefl
vopred, na zaklade faktury dodavatela vystavenej po nadobudnuti ucinnosti tejto
zmluvy. Splatnost faktury na prva Cast ceny je 30 dni odo dna jej dorucenia
objednavatelovi. Dal$ie &asti ceny za plnenie uhradi objednavatel do 30 dni odo dfia
dorucenia faktury dodavatela, pricom dodavatefl je opravneny vystavit a dorucit’ faktaru
na druhu &ast’ plnenia (vo vyske 1/3 celkovej ceny za plnenie) najskér 30 dni pred
uplynutim prvého roka trvania zmluvného vztahu a faktiru na tretiu ¢ast pinenia (vo
vySke 1/3 celkovej ceny za plnenie) najskér 30 dni pred uplynutim druhého roka trvania
zmluvného vztahu. Objednavatel uhradi jednotlivé Casti ceny na uéet dodavatela
uvedeny v zahlavi tejto zmluvy. Cena sa povazuje za uhradenu drfiom jej pripisania na
ucet dodavatela. 4. Splatnost faktur je 30 dni odo dnia ich dorucenia objednavatelovi.
Faktura musi obsahovat nalezitosti v zmysle uctovnych a dafiovych predpisov.
V pripade, Ze nejaké nalezitosti budu chybat, alebo budu nejaké udaje v nej uvedené
nespravne, objednavatel vrati faktdru dodavatelovi na doplnenie, resp. opravu. Nova
lehota splatnosti plynie od doruenia opravenej, resp. doplnenej faktury
objednavatelovi.

Cl. 8
Doba platnosti zmluvy
a jej predcasné skoncenie

1. Tato zmluva nadobuda platnost diiom jej podpisu a ucinnost’ v defi nasledujuci po dni
jej zverejnenia v sulade so zakonom ¢&. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam v zneni neskorsich predpisov.

Tato zmluva sa uzatvara na obdobie 3 rokov odo dia nadobudnutia jej uc¢innosti.

Zmluvu je mozné skoncit’ aj pred uplynutim doby uvedenej v ods. 2 tohto ¢lanku zmluvy,
ato:

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran ku driu uvedenému v tejto dohode,

b) pisomnym odstupenim od zmluvy niektorou zo zmluvnych stran, pri¢om ucinky
odstupenia nastanu diiom dorucenia odstupenia druhej zmluvnej strane.

> Objednavatel je opravneny odstupit od zmluvy, ak:
b1) dodavatel nedodal riadne a/alebo v€as ambulantny program Curo,
b2) dodavatel nenainstaloval riadne a/alebo v€as ambulantny program Curo na
uréené pocitaCe objednavatela,
b3) dodavatel neposkytol riadne a/alebo v€as technicku podporu objednavatelovi,
resp. opravnenym uzivatelom programu (lekar, ini pracovnici objednavatela
ako poskytovatela zdravotnej starostlivosti),
b4) dodavatel neumoznil objednavatefovi vyuzivanie datového uloZiska
v dohodnutom rozsahu a dohodnutym spdsobom.
> Dodavatel je opravneny odstupit od zmluvy, ak:
b5) objednavatel pouziva program v rozpore s touto zmluvou, resp. s poskytnutou
licenciou.

c) pisomnou vypovedou zo strany objednavatela aj bez uvedenia dbévodu, priCom
vypovedna doba v trvani 4 mesiacov za€ina plynut od prvého dna mesiaca
nasledujuceno po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved doruéena
dodavatelovi.

4. V pripade pred€asného ukoncenia zmluvné vztahu je dodavatel povinny vratit’ alikvotnu

Cast’ ceny za plnenie za zostavajuce obdobie, po€as ktorého uz objednavatel nebude

program uzivat, na ucet objednavatela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy.



Cl.9

Prava a povinnosti zmluvnych stran

Objednavatel sa zavazuje pouzivat ambulantny program Curo v sulade s touto
zmluvou.
Objednavatel sa zavazuje zriect sa konania, ktoré by mohlo ohrozit' alebo obmedzit
vykon prav dodavatela k ambulantnému programu Curo, a to hlavne:
a. poskytovania informacii, ukazok, Ciselnikov, udajov z programu tretim stranam
b. dekdédovania zdrojového kédu programu a jeho sucasti
c. dekodovania Ciselnikovych udajov programu
d. pouzivanie programu na iné ucCely alebo pracovnikmi, ktori nemaju opravnenie
s programom pracovat podla tejto zmluvy.
Objednavatefl je pévodcom a vlastnikom vSetkych udajov o pacientoch spravovanych
v ambulantnom systéme Curo.
Dodavatel na poziadanie poskytne objednavatelovi strojovo spracovatelnu nesifrovanu
képiu kompletnych udajoch o pacientoch z ambulantného programu Curo pouzivaného
objednavatelom.
Po skonceni doby platnosti tejto zmluvy je objednavatel opravneny dalej pouZzivat
ambulantny program Curo na nahliadnutie do udajov o pacientoch, ktoré dor nahral,
avSak dodavatel méze obmedzit niektoré funkcie programu, ako napriklad moznost
pridavania novych udajov do programu, tlade z programu, interferjsov programu na
tretie strany a pod.
Dodavatel sa zavazuje poas doby platnosti tejto zmluvy udrziavat program funkény
a zosuladeny s platnou legislativou. Nutné aktualizacie programu budu objednavatelovi
spristupnené automaticky formou stiahnutia z webového sidla dodavatela.
Dodavatel sa zavazuje aktualizovat zoznam liekov a zdravotnickych pomdécok
v ambulantnom systéme Curo, pokial po€as platnosti tejto zmluvy déjde k zmenam
v kategorizacii liekov a zdravotnickych pomdocok.
Pocas trvania zmluvy a po uplynuti zaruénej doby je dodavatel povinny zabezpecit’ na
zaklade individualnej poziadavky objednavatela pozaruCny servis ambulantného
programu Curo. PozaruCny servis je spoplatneny podfa cennika dodavatela
uverejneneho na stranke www.curo.sk, tzn. ze cena pozaruéného servisu nie je
zahrnuta v cene plnenia v zmysle tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju poskytovat
si navzajom potrebnu sucinnost, ato bez zbytocného odkladu. V pripade, Zze sa
dozvedia o skuto€nostiach, ktoré mézu mat vplyv na riadne a v€asné plnenie
povinnosti v zmysle tejto zmluvy, informuju o tom bezodkladne druhd zmluvnu stranu.
V pripade vzniku bezpelnostného incidentu sa dodavatel zavazuje poskytnut
objednavatelovi pinu sucinnost pri jeho rieSeni, ako aj pri vySetrovani bezpecnostnej
udalosti. Objednavatel ma zamer uchadzat sa o finanény prispevok z Eurdpskych
Strukturalnych a investi€nych fondov a/alebo z prostriedkov mechanizmu na podporu
obnovy a odolnosti v suvislosti s vykonavanim Planu obnovy a odolnosti Slovenskej
republiky na predmet zmluvy a realizovat’ financovanie predmetu zmluvy na zaklade
zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku a/alebo zmluvy o poskytnuti
prostriedkov mechanizmu na podporu obnovy a odolnosti. Dodavatel sa zavazuje
strpiet’ vykon kontroly/auditu suvisiaceho s dodavanym tovarom, pracami a sluzbami
kedykolvek pocCas platnosti a ucinnosti zmluvy, a to opravnenymi osobami
a/alebo organmi, ktoré su opravnené vykonat kontrolu (resp. audit) v zavislosti od typu
kontroly, uréenymi v zmysle pravnych predpisov SR a pravnych predpisov a aktov EU
a poskytnut’ im vSetku potrebnu sucinnost. Opravnené osoby na vykon kontroly/auditu
sU najma osoby a organy Specifikované v plathom zneni zakona ¢&. 292/2014 Z. z. o
prispevku poskytovanom z eurdpskych strukturalnych a investi¢nych fondov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov a zakona ¢&. 368/2021 Z.


http://www.curo.sk/

z. 0 mechanizme na podporu obnovy a odolnosti a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Cl.10
Sankcie a zmluvné pokuty

Objednavatel je opravneny pozadovat od dodavatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo
vySke 100 Eur (jednosto eur) za kazdé jedno porusenie, a to v pripade, ak dodavatel:

a) nedoda riadne a /alebo v€as ambulantny program Curo,

b)  nenainstaluje riadne a/alebo v€as ambulantny program Curo na uréeny pocet

technickych zariadeni objednavatela,

c) poruSi ustanovenia tykajuce sa ochrany osobnych udajov dotknutych oséb

alebo kybernetickej bezpecnosti programu podla €l. 12 tejto zmluvy,

d)  porusi opakovane povinnosti vyplyvajuce mu z ¢l. 9 tejto zmluvy,

e) neposkytne riadne a/alebo v€as datové uloZisko objednavatelovi.
Dodavatel je opravneny pozadovat od objednavatela zmluvnu pokutu vo vySke 100 Eur
(jednosto eur) za kazdé jedno porusenie v pripade, ze objednavatel porusi povinnosti
vyplyvajuce mu z poskytnutej licencie alebo vyplyvajuce z €l. 9 tejto zmluvy.

V pripade omesSkania objednavatela s uhradou ceny za poskytnuté pinenie je
dodavatel opravneny pozadovat od objednavatela uhradu uroku z omeskania, a to vo
vySke urcenej platnymi pravnymi predpismi.

Zmluvna pokuta je splatna do 30 dni od doru€enia vyzvy na jej uhradenie s uvedenim
dbévodu jej uplatnenia druhej zmluvnej strane. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je
dotknuty narok druhej zmluvnej strany na nahradu vzniknutej Skody, rovnako nezanika
ani pévodna povinnost, s ktorej poruSenim sa spaja vznik naroku na zmluvnu pokutu.
V pripade, ked je s poruSenim uvedenej povinnosti spojené aj opravnenie od zmluvy
odstupit, nie je zaplatenim zmluvnej pokuty dotknuty ani narok zmluvnej strany od
zmluvy odstupit.

Cl. 11
Zaruka

Dodavatel zodpoveda za to, Ze ambulantny systém Curo bude v ¢ase jeho odovzdania
a inStalacie na urené technické zariadenia objednavatefa bez vad, zodpoveda
funk&nym a technickym poziadavkam nevyhnutnym na spravne fungovanie programu
a je spOsobily na pouzitie v sulade s touto zmluvou a beznym uéelom vyuzitia pocas
celej doby trvania zmluvy. Rovnako dodavatel ruci za to, Ze systém nema pravne vady,
ktoré by branili jeho uzivaniu zo strany objednavatela v sulade s touto zmluvou.
Dodavatel poskytuje na ambulantny systém Curo zaruku v trvani 3 mesiace, ktora
plynie odo dna jeho inStalacie na pocitace objednavatela.

V pripade, ze objednavatel zisti vady programu, ktoré brania jeho uzivaniu v ramci
zarucnej doby, bez zbytocného odkladu to oznami dodavatelovi a dodavatel zabezpeci
bezplatné odstranenie vzniknutej vady (t. j. nad ramec technickej podpory v zmysle tejto
zmluvy) najneskdr do 36 hodin od doru€enia reklamacie dodavatelovi, pokial sa
zmluvné strany vzhladom na povahu vady nedohodnu na inej lehote na odstranenie
vady. Odstranenim vady programu sa pre ucely tohto ¢lanku rozumie trvalé vyrieSenie
tejto reklamovanej vady alebo poskytnutie iného alternativneho rieSenia tak, aby bolo
mozné pocitacovy program dalej neruSene uzivat. O odstraneni vad sa spiSe osobitny
zapis, pricom medzi nahlasenim a odstranenim vady neplynie zaru¢na doba.

Curo s.r.o. sa nezavazuje ani nezodpoveda pred ziadnou osobou alebo institlciou za
Ziadnu pripadnu 8kodu vyvolanu priamo, alebo nepriamo pouzivanim alebo
nepouzivanim predmetu zmluvy vratane preruSenia prace, hospodarskych strat alebo



strat zisku, s ktorymi sa pocitalo v pripade pouzitia programu.

Ambulanény systém Curo sprostredkovava objednavatelovi sluzby tretich stran
(predovSetkym e-Zdravie, zdravotné poistovne, Kklinické laboratéria). Vady
softwarovych komponentov a sluZieb tychto tretich stran nie su vadami systému Curo.

Cl. 12

Ochrana osobnych udajov a kyberneticka bezpeénost’

Ak dodavatel pri plneni predmetu zmluvy bude spracuvat v mene objednavatela osobné
udaje dotknutych osbéb (pacientov), a teda bude vystupovat v postaveni
sprostredkovatela v zmysle &l. 4 ods. 8 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU
€. 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov
a volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (dalej len
,GDPR®) a § 5 pism. p) zékona ¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych udajov v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ako ,zakon o ochrane osobnych udajov®), zmluvné
strany sa zavazuju uzatvorit zmluvu o povereni spracuvanim osobnych udajov v zmysle
¢l. 28 GDPR a § 34 zakona o ochrane osobnych udajov. V zmluve o povereni
spracuvanim osobnych udajov podla predchadzajucej vety zmluvné strany vymedzia
predmet a dobu spracuvania osobnych udajov, povahu a ucel spracuvania, zoznam
alebo rozsah osobnych udajov, kategdrie dotknutych osbGb a povinnosti a prava
objednavatela ako prevadzkovatela, ako i ustanovia dalSie prava a povinnosti v sulade
so zakonom o ochrane osobnych udajov. Dodavatefl je opravneny spracuvat pri plneni
tejto zmluvy v mene objednavatela osobné udaje najma v suvislosti s migraciou dat z uz
predtym vyuzivanych systémov do ambulantného programu Curo.

Zmluvné strany su povinné zaviazat mi¢anlivostou o osobnych udajoch fyzické osoby,
ktoré pridu do styku s osobnymi udajmi, priCom povinnost mi€anlivosti trva aj po
skon€eni pracovného pomeru, Statnozamestnaneckého pomeru alebo obdobného
pracovného vztahu fyzickych oséb.

Zmluvné strany su povinné zachovavat micanlivost o informaciach, ktoré ziskali v
suvislosti s plnenim tejto zmluvy a ziskané vysledky nesmu dalej pouZit na iné ucely
ako plnenie jej predmetu, okrem pripadu poskytnutia informacii odbornym poradcom
zmluvnych stran (vratane pravnych, ucétovnych, dafovych a inych poradcov alebo
auditorov), ktori su viazani vdeobecnou povinnostou mi€anlivosti na zaklade osobitnych
pravnych predpisov alebo su povinni zachovavat miéanlivost na zaklade pisomnej
dohody so zmluvnou stranou alebo subdodavatelom dodavatefa, ak sa podiela na
plneni predmetu tejto zmluvy, a ak je to potrebné na ucely plnenia zmluvnych povinnosti
podla tejto zmluvy alebo povinnosti stanovenych vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi.

Povinnost dodavatela a objednavatela zachovavat mi€anlivost o informaciach, ktoré
ziskali v suvislosti s plnenim tejto zmluvy sa nevztahuje na informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom tejto zmluvy,

b) maju byt spristupnené na zaklade povinnosti stanovenej zakonom, rozhodnutim
sudu, prokuratury alebo na zaklade iného zavazného rozhodnutia prislusného
organu.

Zmluvné strany sa zavazuju uzivat osobné udaje a déverné informacie vyluéne na ucel,
na ktory im boli poskytnuté a zarover sa zavazuju ich ochranovat najmenej s rovnakou
starostlivostou ako ochranuju vlastné osobné udaje a déverné informacie rovnakého
druhu, vzdy v8ak najmenej v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti, predovsetkym
ich budu chranit pred nahodnym alebo neopravnenym poskodenim a zni¢enim,
nahodnou stratou, zmenou alebo inym znehodnotenim, nedovolenym pristupom alebo
spristupnenim alebo zverejnenim, pricom, ak nie je v tejto zmluve ustanovené inak,
zavazuju sa, ze bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany



neposkytnu, neodovzdaju, neoznamia alebo inym spésobom nevyzradia, resp.
nespristupnia osobné udaje alebo déverné informacie druhej zmluvnej strany alebo
dotknutych osbb (pacientov) tretej osobe.

Zhotovitel sa v suvislosti s plnenim tejto zmluvy zavazuje dodrZiavat poZiadavky na
bezpelnost stanovené:

a. zakonom ¢&. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpe€nosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov, zakonom €. 95/2019 Z. z. o
informacnych technolégiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov, vyhlaskou Uradu podpredsedu vlady
Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu €. 78/2020 o Standardoch pre
informacné technoldgie verejnej spravy, vyhlaskou Uradu podpredsedu viady
Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu ¢. 179/2020 Z. z. ktorou sa
upravuje spOsob kategorizacie a obsah bezpelnostnych opatreni informaénych
technoldgii verejnej spravy, zakonom o ochrane osobnych udajov, GDPR,

b. bezpefnostnou politikou objednavatela a dalSimi objednavatelom vydanymi
a spristupnenymi bezpecnostnymi smernicami a Standardmi,

c. bezpecnostnymi poZiadavkami uvedenymi v tejto zmluve.

Opravnené osoby a zamestnanci dodavatela, ktori budu vykonavat pre objednavatela
¢innosti suvisiace s plnenim tejto zmluvy, musia byt pouéeni o povinnostiach
dodavatela v zmysle tejto zmluvy. Za riadne poucenie zodpoveda dodavatel.
Dodavatel sa zavazuje zaistit bezpe&nost a odolnost ambulantného systému Curo
alebo jeho cCasti voli aktualne znamym typom utokov a pred jeho odovzdanim
a instalaciou vykonat testovanie na pritomnost znamych zranitelnosti. V pripade
zistenia zranitefnosti sa dodavatel zavazuje tieto zranitelnosti odstranit, vykonat
opatovné testovanie a zdokumentovany vysledok testovania odovzdat objednavatelovi
spolu s dodavanym rieSenim.

Cl.13

Zaverecné ustanovenia

Prava a povinnosti zmluvnych stran, v zmluve bliZzSie neupravené, sa riadia prislusnymi
ustanoveniami zakona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich
predpisov, Autorského zakona a dalSich vdeobecne zavaznych pravnych predpisov.
Tato zmluvu je mozné menit’ len pisomnymi dodatkami, podpisanymi opravnenymi
zastupcami oboch zmluvnych stran.

Tato zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, jedno vyhotovenie je uréené pre
dodavatela a tri pre objednavatela.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze si zmluvu precitali, jej ustanovenia su im jasné
a zrozumitelné, uzatvaraju ju slobodne, vazne a bez omylu, vyjadruje ich slobodnu
a vaznu volu, na znak ¢oho ju podpisuju.

V Trnave dia 26.7.2022 Vo Zvolene dna 26.7.2022
Objednavatel: Dodavatel:

V. r V. r
PhDr . |_ u C,a gm , dowéo V a . PhD : M P H .............. Martm Mmka ............................

konatel konatel



