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1. Uvodné ustanovenia

1.1. Identifikacia subjektov integraCn€¢ho zameru

Subjektmi dohody o integraénom zamere st Narodna agentura pre sietové a elektronické
sluzby (d’alej ako NASES) a Konzument.

Poskytovatel’

Identifikator Spravca/ Identifikator | Projekt spadajuci | ldentifik | ISVS
Spraveu/ prevadzkovatel projektu/ov | pod kontrakt ator spadajuce pod
prevadzkovatela ISVS kontrakt
50349287/ Ministerstvo Projekt_15, Elektronické Isvs 62 Ustredny portal
42156424 investicii, projekt_45 sluzby spoloénych verejnej Spravy

regionalneho modulov UPVS a I, 1

rozvoja a pristupovych

informatizacie komponentov,

Slovenskej Elektronické sluzby

republiky / spolo¢nych

Nirodna modulov a

agent(ira pre pristupovych

siefové a komponentov (l1.

elektronické Cast)

sluzby

Konzument (Institucia / Organ verejnej moci pripadne Dodavatel’ SaaS typu OVM)

Spravca (Gestor) z Identifikator / Nazov | Zastupca Gestora / Statutar / Identifikator

MetalS projektu / rieSenia z projektovy manazér ISVS z MetalS
MetalS resp. ICO

Vyskumna agentiira Integrécia registratiry | RNDr. Juraj Waczulik, CSc. (GR) 31819494

Slia¢ska 1 VA na UPVS kancelariagr@vyskumnaagentura.sk

pratislava 831,02 +421 21210 13 200

Iné (Dodavatel Konzumenta resp. dcérska spoloc¢nost’ ...) — pri realizacii vlastnymi
rostriedkami uvedte udaje zhodné so sekciou ,, Konzument .

Spravca (Gestor) Zastupca Gestora / Statutar / Projektovy manaZér
Asseco Central Europe Igor Mrvecka (PM)

Galvaniho 19

821 04 Bratislava

SR

1.2. Manazerske zhrnutie a ciele integracného zameru

Dohoda poskytne subjektom dohody o integracnom zamere sumarne informéacie o rozsahu
integracie, rozdeleni zakladnych zodpovednosti, komunikaénych linii, harmonograme
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integracie a povinnych nalezitostiach integracného procesu nad ramec vSeobecnych podmienok
prevadzky UPVS.

Vyskumna agentira je Statnou rozpoctovou organizaciou s pravnou subjektivitou a napojenim
na §tatny rozpocet prostrednictvom kapitoly MSVVaS SR. Po zlugeni byvalého opera¢ného
programu Vyskum a inovacie (OPVal) do operacného programu Integrovana infraStruktira
(OPII) pokracuje v implementacii dopytovo-orientovanych projektov najma v oblasti vyskumu
(byvalé projekty OPVal) pod SO MSVVa$ SR a riadiacim organom MDYV SR. Plni hlavnt
ulohu - zabezpeCovanie procesu implementdcie pomoci z eurodpskych Strukturdlnych a
investi¢nych fondov EU.

Ciel'om dohody o integracnom zamere je vytvorit’ integracné prepojenia medzi Informacnym
systémom VA a UPVS pre poskytnutie sluZieb uvedenych v kapitole 1.3.1.

Ciel'om dohody o integracnom zdmere je vytvorit’ integracné prepojenia medzi Informacnym
syst¢émom NBU a UPVS pre poskytnutie sluZieb uvedenych v kapitole 1.3.1.

Tymto budu pokryté biznis procesy uvedene v kapitole 1.4.:

. CUD - Doru¢ovanie EUD

. Nacitavanie sprav cez EKR

. Sluzby eForm

. Podpisovanie (overovanie podpisov)
. Zasielanie notifikacie

. Podanie na OVM

1.3. Odhad rozsahu integracie

Pre urcenie rozsahu integracie je potrebné zodpovedat’ nasledovné otazky:
Id. Otazka Odpoved’

0-01 Riesi Konzument podania, Ziadosti o sluzby inych OVM prostrednictvom IS Konzumenta
vlastného informac¢ného systému (Portalu) alebo cez UPVS ?
(vyuzitie class: EGOV_APPLICATION)

0-02 Umoznuje IS / Portal Konzumenta vykonavat’ podania na sluzby druhym Nie
osobam — ziadatel'om o sluzbu Konzumenta ?
(vyuzitie WebSSO a class: EGOV_APPLICATION + OBO Token prihlasenej osoby)

0-03 Bude Konzument vyuzivat’ spravy typu SaveApplicationToOutbox NA

(zdpis do odoslanej posty Ziadatel'a o sluzbu Konzumenta resp. Koncovych konzumentov —
vyuzitie sluzby je relevantné len v pripade kladnej odpovede na otazku O-02)

0-04 Bude Konzument vyuzivat eDesk schranku na UPVS alebo poziada eDesk UPVS
0 moznost’ prevadzkovania el. schranky vlastnymi prostriedkami ?

(externd schranka —V tom pripade je povinnost pouzivat viastni: podateliiu v zmysle
povinnosti vyplyvajucich z aktudlnej legislativy)

0-05 Planuje Konzument pristupovat’ k obsahu eDesk schranky cez Ano
automatizované integra¢né rozhranie (EKR) ?

0-06 Je Konzument (a pri SaaS / Cloudovych rieseniach aj kazdy Koncovy Ano
konzument) oboznameny s poziadavkou na nemanipulovanie s obsahom
eDesk schranky cez GUI pri vyuZzivani rozhrania EKR ? (konkurencny pristup)

0-07 Doruéuje Konzument EUD v zmysle vykonu verejnej moci ? Ano

0-08 Je Konzument oboznameny s poziadavkou na aktivnu kontrolu stavu eDesk | NA - CUD
schranky pred odoslanim spravy prijemcovi spravy (rozhodnutia — el.
uradného dokumentu) ?

(Pokial je Konzument registrovany v zozname partnerskych subjektov modulu CUD — odpoved’
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na otdzku je NA — CUD)

0-09 Poskytuje Konzument spoplatnené sluzby? Nie
Ak ano, planuje vyuzit modul MEP na vytvaranie pokynov na uhradu ? NA

0-10 Akym zuctovacim strediskom / systémom st zactované poplatky za sluzby | NA
uvedené v kap. Zoznam zavislych sluzieb Konzumenta ?

0O-12 Potrebuje Konzument pre rieSené agendy vytvorenie organizacnej zlozky, PrieCinky
alebo si vystaci s dedikovanymi prie¢inkami v ramci jednej eDesk schranky
5

0-13 Ma Konzument vlastnt podateltiu ? Nie
Ak nie, pozaduje Konzument vyuzitie Centralnej podatel'ne CEP ? Ano
(pridelenie role R_Sluzba_CEP)
Ak nie, pozaduje Konzument pridelenie licencie el. podate'ne NASES ? Nie

O-14 Planuje Konzument vyuzit' sluzby Podatelne UPVS ? Ano
(napr. Podpisanie dokumentov, Poskytnutie casovej peciatky)

O-15 Planuje si Konzument zaregistrovat’ KSC v Podatelni UPVS ? Ano
(vyuzitie Kvalifikovaného systémového certifikatu na vytvorenie KEPe)

0O-16 Ma Konzument vlastny Podpisovac ? Nie

O-17 Planuje Konzument vyuzit' licenciu aplikdcie D’Signer prostrednictvom Ano
NASES ?

0O-18 Ma Konzument vlastnt formularova technolégiu alebo vyuZzije eDesigner eDesigner
UPVS ?

0-19 Registracia vzorov eFormularov bude vykonavana cez GUI / WS eFORM? | GUI

0-20 Planuje Konzument vyuzivat’ sluzbu eForm (Publish/Subscribe) ? Ano, zmeny
(je potrebnd konfigurdcia rozhrania URZi ,, obojsmernd komunikdcia* na prijem sprav zasielané do
z UPVS v ramci infrastruktirneho prepojenia) schrénky (eDes k)

0-21 Potrebuje Konzument vyuzivat sektorovy identifikator MVSR — PCO v Nie
ramci interného spracovania (napr. kvoli integracii na RFO) ?
Upozornenie: v pripade kladnej odpovede je potrebné kontaktovat aj zastupcov MVSR
a poZiadat o povolenie vyuzivania PCO identifikdtora.

0-22 Akt technologiu vyuziva Konzument v technickych volaniach ? java
(volania webovych sluzieb)

0-23 Aku technoldgiu vyuziva Konzument v rameci WebSSO ? NA
(federacia identity cez jednotné prihldsenie)

0-24 Je Konzument oboznameny s poziadavkou na perzistovanie dizky otvorenej | Ano
SAML session pre konkrétneho technického pouzivatela pocas celej doby
jeho trvania ?
(Poziadavky na sluzbu IAM — STS bude Konzument zasielat az ku koncu platnosti SAML
session (120 minuiz) pre prislusné integracné rozhranie)

O-25* Aky model infrastruktirneho prepojenia bude Konzument vyuzivat' ? Samostatna Infra

0O-26** Bude riesenie Konzumenta pontkane ako balikovy produkt inym Nie
subjektom ?

0-27 Bude Konzument v ramei prechodu na funkcionalitu CUD docasne Nie
vyuzivat' funkcionalitu GUI-eDesku namiesto integracie ?

0-28 Bude Konzument v ramci prechodu na funkcionalitu CUD registrovat’ Predpripravené
samostatne (CUD) el. formulare, alebo vyuZije predpripravené formulare formulare
NASES — napr. uradny list ?

0-29 Bude Konzument v ramci odosielanych EUD vyuzivat’ §truktaru Ano

Strana 7




DIZ - Dohoda o integra¢nom zamere medzi Konzumentom a NASES 0 prepojeni modulov UPVS a systémov Konzumenta v.1.4.9.

PostalDeliveryAddress na priame zadanie dorucovacej adresy, ziskanej z
vlastnych informa¢nych zdrojov ?
0-30 Ma Konzument so zastupcami IS PEP uzatvorenu platna zmluvu NA
0 poskytovani sluzieb ziétovacieho strediska ?
0-31 Ma Konzument zaregistrované svoje sluzby (kombinacie poplatkov) NA
VIS PEP?
0-32*** | Ma Konzument zaregistrované svoje Koncové sluzby v MetalS ? Ano
0-33 Bude Konzument vyuzivat’ nasledovne typy poplatkov ?
a) Pevnd cena NA
b) Intervalova cena NA
0-34 Bude Konzument vyuzivat’ nasobky poplatkov (v zmysle bodu O-33) ? NA
0-35 Bude rieSenie Konzumenta vyuzivat’ funkcionalitu mandatneho tokenu Nie
(OnBehalfOfID) — ¢ize jednym technickym tG¢tom zastupovat’ viaceré
identity ?

* Poznamka k O-25: z pohladu infrastruktirneho prepojenia s UPVS rozliSujeme projekty resp. produkty, kde je pripojene
realizovane z pohladu Konzumenta 1:1 alebo 1:N. Cize bud’je jeden VPN tunel urceny len jednému konkrétnemu Konzumentovi
(Samostatna infra), alebo jeden tunel zdiela viacero Konzumentov resp. Koncovych konzumentov (Interny Cloud alebo Cloud).

** Poznamka k O-26: V pripade ak projekt / produkt popisovany tymto DIZ je realizovany so zamerom jeho ndslednej
distribuicie vo forme licencie resp. krabicového (balikového) produktu, alebo samostatne nasadzovanej kopie v prostredi
koncového konzumenta a zaroveii. je takyto produkt v zmysle otdzky O-16 realizovany ako Cloud — integracny proces iniciovany
touto DIZ je chdapany ako certifikdcia integracného produktu v produkcénom prostredi Poskytovatela.

*** Pozndmka k O-32: Konzument je v zmysle zdkona é. 95/2019 o ITVS Z.z. §12, 0ods. 1 pism. b) povinny mat svoje aplikacné
a koncové sluzby zaregistrované v MetalS. V pripade riesenia typu Cloud — SaaS, je Konzument — poskytovatel’ povinny
zaregistrovat’ si koncové sluzby, ktoré bude poskytovat svojim Koncovym klientom.

Vyuzitie modulov UPVS
Id. Modul VyuZzitie
M-01 1AM X
M-02 CEP X
M-03 | eDesk X
M-04 MED X
M-05 eForm X
M-06 MDURZ
M-07 CUET
M-08 eNotify
M-09 G2G X
M-10 MEP
M-11* | CUD X

* Pozndmka k modulu CUD: O spristupnenie funkcionality listinného dorucovania (M-11: CUD) pre rozpoctové organizdcie,
aj pre ostatné subjekty OVM (ktoré maju zaujem o tuto funkcionalitu), je mozné poziadat prostrednictvom odoslania Ziadosti
dostupnej na adrese https://www.slovensko.sk/sk/ziadost-o-spristupnenie-sluzby, emailovou Ziadostou na mailovii skupinu
prevadzka@nases.gov.sk, alebo listinne odoslanim Ziadosti na adresu NASES (Poskytovatela).

Viac informdcii ohladom vyuZitia funkcionality CUD je mozné ziskat na URL adrese: https:/lwww.slovensko.sk/sk/zivotne-
situacie/zivotna-situacia/_centralne-uradne-dorucovanie.
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Rozhrania UPVS, ktoré bude konzument vyuZivat:

Id. Rozhranie VyuZitie
R-01 IAM — WebSSO
R-02 IAM — STS X
R-03 IAM — WS (GetldentityService) X
R-04 G2G - UIR X
R-05 G2G - USR X
R-06 eDesk — EKR X
1.3.1. Identifikované zavislosti Konzumenta na sluzbach
Poskytovatel’a
Kapitol | Popis eGov MetalS Popis vyuzivanej | Fyzicka implementacia Modul
a sluzby /biznis | [gentifikator sluzby rozhrania / sluzby
VvV proce | procesu vyuzivanej IS/ | Poskytovatela Poskytovatela
snom konzumenta | aplikagne;
modeli sluzby
Poskytovatel’a
Poskytnutie )
Proces autentifikacného | https://iamwse.slovensko.sk:858
Kap. autentifikacie Slusba is 158 rozhodnutia zo 1/sts/wss11x509 IAM
141 ziadatela - = systému Ildentity WS
sluzby and Access m: STS
Management
Prijatie spravy s
elektronickym )
dokumentom https://uir.slovensko.sk/G2GSer
Proces alebo viceBus/ServiceSkTalk3Token.s CEP
Ifipz odoslania sluzba_is_1369 | elektronickym ve
o podania dokumentom WS
podpisanym c: EGOV_APPLICATION
elektronickym
podpisom
https://eschrankal.slovensko.sk/
Proces Poskytnutie EKSService.svc
N . I3 D k
Kap. nacitania sluzba is 1358 spravy z eDesku ebes
147 obsahu - = do externej _ WS
schranky aplikacie m: GetMessage
m: GetMessages
Proces 5 ) https://eschrankal.slovensko.sk/
i resunutie spravy | EKSService.svc eDesk
Kap. nacitania as_56902 do pozadovaného
1.4.7 obsahu o WS
, priecinka
schranky m: MoveMessage
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. https://iamwse.slovensko.sk:701
Poskytnutie X . .
Proces profi?ﬁ identity v 7/iamws17/GetldentityService
Kap. nacitania . , ) 1AM
sluzba_is_163 systéme Identity
1.4.7 obsahu WS
schranky and Access m: GetEdeskInfo2
Management
https://uir.slovensko.sk/G2GSer
Proces Odoslanie viceBus/ServiceSkTalk3Token.s
Kap. lani luzba_is_34004 | elektronického | VC eDesk
14.4 zaslania sluzba_is_ elektronického WS
o vystupu dokumentu
c: EGOV_NOTIFICATION
Zapis spravy https://uir.slovensko.sk/G2GSer
urcenej na viceBus/ServiceSkTalk3Token.s
Kap. Proces : dorucenie do Ve MED
N . sluzba_is_164
1.4.3 dorucovania modulu WS
elektronického
dorudovania c: EGOV_DOCUMENT
Podanie Ziadosti | https://usr.slovensko.sk/Service
e, 0 vytvorenie Bus/ServiceBusToken.svc
Kap. | Distribicia . repliky tdajov eForm
146 eForm sluzba_is_183 re podriadeny WS
o bali¢kov ﬁlo(ful sprévyy sp: SubscribeForChanges
eformularov sp: UnsubscribeForChanges
o ) https://usr.slovensko.sk/Service
Kap Distribticia _ Poskytnutie Bus/ServiceBusToken.svc eForm
14 8 eForm sluzba_is_173 vzoru eformulara
o balickov na aktualizaciu WS
sp: GetEFormPackage
https://usr.slovensko.sk/Service
Informativne Bus/ServiceBusToken.svc
Ka overenie ZEP na CEP
P Podpisovanie | sluzba is 1371 poskytnutom
145 elektronickom c: DITEC_CEP_INFORMATIV | WS
dokumente NE_OVERENIE_ZEP 2
Vytvorenie https://usr.slovensko.sk/Service
« eleé"fr_omckeho Bus/ServiceBusToken.svc cEP
ap. . . . podpisu
145 Podpisovanie | sluzba is_1370 odosiclaného WS
elektronického c: DITEC_CEP_PODPISANIE
Po podpisani https://usr.slovensko.sk/Service
lokalnym Bus/ServiceBusToken.sve
1K2p5 Podpisovanie | sluzba_is_1372 | podpisovacom sa CEP/WS
o doplni casova sp: DITEC_CEP_ZMENA_EPE
peciatka S_NA_T_FORMU
1.3.2. Zoznam  aplikacnych a  koncovych  sluZieb

Konzumenta, ktoré su evidované v MetalS ako zavislé na
sluzbach UPVS
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MetalS Povaha publikacie Forma
ID identifikator Popis vyuZzivanej sluzby sluzby prevedenia
zavislej sluzby Externa / UPVS integracie
01 as_62329 Aplikacna sluzba UPVS WS
zabezpecCujuca vymenu
eformularov
prostrednictvom integracie
na modul eForm UPVS.
02 as_62328 Aplikac¢na sluzba UPVS WS
zabezpecuje autentifikaciu
prostrednictvom integracie s
UPVS.
03 as_62327 Aplikaéna sluzba zabezpe¢i | UPVS WS
odoslanie sprav SKTalk3 do
eDesk-u
04 as_62326 Aplikaéna sluzba UPVS WS

zabezpecuje automatizované
vyberanie elektronickej
schranky organizacie.

1.4. Procesny model integracie

Vseobecné vstupné predpoklady:

existencia infrastruktiirneho prepojenia s UPVS na urovni FIX / PROD prostredia
dostupné sluzby UPVS v zmysle rozsahu zavislych sluzieb z kap. 1.3.1

volania sluzieb UPVS realizované vzmysle poziadaviek Poskytovatela, uvedenych
v aktualnej integracnej dokumentacii

obmedzenie odoslanych poziadaviek len na relevantné s cielom zamedzenia zbytocnej zat'aze IS
Poskytovatel'a

datové toky v ramci procesného modelu popisané vo forme volany ,,Modul / Rozhranie / Sluzba /
Class resp. ServiceClass resp. Metoda“

vytvoreny technicky pouzivatel’, zastupujtci IS konzumenta

zaregistrovany technicky certifikat, namapovany na technického pouzivatela

1.4.1. IAM — STS autentifikacia pre pristup k sluzbam UPVS

Vstupné predpoklady procesu:

zaregistrovany certifikat X509 a k nemu vytvoreny technicky ucet,
nastavené zastupovanie identity Konzumenta technickym uctom,

stiahnuté certifikaty poskytovatel'a v IS konzumenta

1.

2.

Zaslanie poziadavky na ziskanie tokenu pre prislu§né rozhranie — volanie
IAM/STS/wss11x509/STS/RequestSecurity Token
Ulozenie ziskaného tokenu
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3.

Pouzitie tokenu vo volani do modulov UPVS

Volané sluzby:

IAM/STS/WSS11x509/STS

1.4.2. eDesk — Podanie Konzumenta / Koncového konzumenta

voci inému OVM

Vstupné predpoklady procesu:

existencia platného STS tokenu technického pouzivatela Konzumenta pre rozhranie UIR na
prislusnom integra¢nom prostredi,

koncova sluzba poskytovatela zaregistrovana v MetalS s vyplnenym UPVS profilom,

Struktura odosielanej spravy v ramci hlavného objektu MsgContainera validnd vo¢i XML schéme
pouzitého eFormulara,

overenie vypublikovania a dostupnosti sluzby podania bud’ vo¢i MetalS alebo vo¢i prislusnému
datasetu (data.gov.sk) — *“ Zoznam institucii so zriadenou sluzbou V3eobecna agenda® / Elektronickée
sluzby na UPVS,

elementy a atribity odosielanej spravy podania vyplnené v sulade so Standardom SkTalk v.3 a
vynosom ¢. MF/009269/2014-173 o jednotnom formate elektronickych sprav,

ziskany SAML token technického pouzivatela pre rozhranie UIR

Metatdaje spravy:

o Class - v systéme ASR sa vypliia na zéklade zvoleného sposobu odoslania. Ak ide o
ziadost’ doplni sa EGOV_APPLICATION.

o PospID — v systéme ASR je mozné definovat’ konfigura¢ne nad jednotlivymi spésobmi
odosielania. Ked’Ze ide v systéme ASR o odosielanie Ziadosti, nastavi sa hodnota na
»App.GeneralAgenda“ (podl'a formulara
http://data.gov.sk/doc/eform/App.General Agenda/1.9)

o PospVersion — v systéme ASR je mozné definovat’ konfiguracne nad jednotlivymi
spdsobmi odosielania. Ked’ze ide v systéme ASR o odosielanie ziadosti, nastavi sa
hodnota na ,,1.9“ (podl'a formulara http://data.gov.sk/doc/eform/App.GeneralAgenda/1.9)

o MessagelD — vygenerované systémom ASR

o CorrelationID — vygenerované systtmom ASR. V pripade reakcie na uz existujicu spravu
sa dotiahne hodnota CorrelationID zo sprévy, na ktoru sa reaguje.

o ReferencelD — v systéme ASR sa v pripade nového podania doplni nulové referencelD. V
pripade reakcie na uz existujucu spravu sa dotiahne hodnota MessagelD zo spravy, na
ktort1 sa reaguje.

Atributy tela spravy:

o RecipientID bude ziskané z publikovaného datasetu (https://data.gov.sk/dataset/zoznam)
v atribtte ,,URI poskytovatel'a®“ resp. Specifického profilu sluzby pre UPVS v ramci
definicie publikovanej sluzby z MetalS v atribute ,,Schranka OVM*,

o SenderID je zadefinované v konfiguracnom subore systému,

o MessageType bude ziskané z iidajov pouzitého formulara (identifikator - Zakladny
messageType)

o MessageSubject je dotiahnuty z aplikacie ASR z atributu ,,Vec zaznamu®.
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o Ak ide o podpisany elektronicky dokument, nastavi sa hodnota atribttu IsSigned="true".
Ak ide o nepodpisany elektronicky dokument nastavi sa hodnota atribtitu
IsSigned="false"

o pouzije sa kodovanie Base64

o MimeType je zadefinované v konfigura¢nej tabulke aplikacie ASR. Pre typy suborov st
zadefinované MimeType.

- ZabezpecCenie stiladu SenderID a SubjectID: V systéme ASR sa hodnota SenderID doplni z
osoby odosielatel’a, ktoré je zadefinovand v konfiguratnom objekte. K tomuto objektu ma pristup
len administrator systému ASR a teda by nemalo ddjst’ k jeho zmene.

- Validacie:

o Validécia existencie sluzby pre prijatie daného podania (https://data.gov.sk/dataset/upvs-
esluzby) — aktualne bude implementované zasielanie podania pre sluzbu Vseobecnej
agendy (https://data.gov.sk/dataset/zoznam). Systém ASR automatizovane 1 x mesacne
(zaciatok mesiaca, ked’ze dataset byva aktualizovany k poslednému ditu v mesiaci) stiahne
dataset OVM, ktoré maju zriadent sluzbu Vseobecna agenda. Pri odosielani spravy typu
,Ziadost* (EGOV_APPLICATION) s formularom Vseobecnej agendy systém ASR
skontroluje, ¢i je mozné spravu zvolenej identite odoslat’ na zdklade poskytnutych tidajov
z datasetu.

o Validacia prijemcu podania — popisané v bode vyssie

o Validacie voci schéme a Standardom SKTalk a MsgContainer — vysledny SKTalk je
vyskladany podl'a XSD schémy. Data, z ktorych je generovany vysledny SKTalk, su
validované pocas evidencie v systéme ASR .

- Vizba URI (recipientID), ID Formulara a MessageType definuje sluZzbu podania.

1. Spracovatel vytvori v systéme pre spravu registratiry zaznam pre odoslanie, v ramci ktorého
uréi sposob odoslania cez UPVS, z lokélneho registra vyberie adresata

2. Do zaznamu vyberie a vlozi a vyplni pozadovany formular (vyuzivat' sa bude hlavne formular
vSeobecnej agendy v stlade s publikovanym datasetom prijemcov
https://data.gov.sk/dataset/zoznam, pripadne iné Specializované formulare. Pre jednotlivé
$pecializované formulare si v ASR povoleni len konkrétni adresati, ktori podania na
formularoch daného typu akceptuji.)

3. Spracovatel’ ur¢i schval'ovatela, ktory podpiSe formuldr a prilozené prilohy s KEPo/KEPe
(vid' 1.4.5.)

4. Po finalizacii podania spracovatel’ zaznam odosle (s pouzitim SAML tokenu) — volanie
G2G/UIR/ServiceSkTalk3Token/EGOV_APPLICATION. Udaj pre MessageSubject je
dotiahnuty z aplikacie z atributu ,,Vec zaznamu“. MessageType bude ziskané zudajov
pouzitého formulara (identifikator - Zakladny messageType).

V elemente Object zasielame elektronické dokumenty zo zaznamu (hlavny dokument, prilohy).
Konzument nebude pri zasielani podani vyuzivat’ spravy typu: SaveApplicationToOutbox.

Volané sluzby:
- IAM/STS/WSS11x509/STS (v pripade uplynutej saml session)
- CEP/UIR/ServiceSkTalk3Token/Receive/C: EGOV_APPLICATION

1.4.3. CUD — Doru¢ovanie EUD — Listinné
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Vstupné predpoklady procesu:

- platny SAML token pre rozhranie UIR na prisluSnom integratnom prostredi, vydany pre
Konzumenta — Odosielatel'a EUD,

- Konzument zaregistrovany v CUD v zmysle usmernenia NASES - pridelena rola:
R_ED_POSTAL_DELIVERY_ENABLED,

- naplnené technologicko-formalne poziadavky v zmysle IM — G2G,

- stav el. schranky Prijemcu EUD zo strany Odosielatel’a nie je zist'ovany,
- RecipientID (URI adresata) bude ziskané z idajov z lokdlneho registra alebo z podania, ku ktorému

sa vydava rozhodnutie.

- SenderID je zadefinované v konfigura¢nom subore systému,

- MessageType bude ziskané zudajov pouzitého formulara (identifikitor POSP_ID - Zakladny
messageType).

- MessageSubject — bude dotiahnuty textovy retazec z atribttu ,,Vec zdznamu®.

e  Spracovatel’ vytvori v systéme ASR zdznam na odoslanie, v ramci ktorého zvoli spdsob odoslania cez
UPVS ako rozhodnutie.

e  Spracovatel’ do zdznamu vlozi a upravi pozadovany elektronicky formular a prilohy, ak sa prilohy
prikladaju.

e Schval'ovatel’ podpiSe elektronicky formular a zvolené prilohy kvalifikovanou elektronickou pecatou
uradu
(CEP/USR/ServiceBusToken/CallService:DITEC_CEP_PODPISANIE_DOKUMENTOV?2 a
CEP/USR/ServiceBusToken/CallService:DITEC_CEP_INFORMATIVNE_OVERENIE_ZEP?) alebo
mandatnym certifikdtom s naslednym doplnenim casovej peciatky
(CEP/USR/ServiceBusToken/CallService:DITEC_CEP_ZMENA_EPES_NA_T_FORMU a
CEP/USR/ServiceBusToken/CallService:DITEC_CEP_INFORMATIVNE_OVERENIE_ZEP2).

e Spracovatel po finalizacii Gradného listu / rozhodnutia zaznam odosle — volanie CUD/ UIR /
ServiceSkTalk3Token/ /Receive/C: EGOV_DOCUMENT

Volané sluzby:

- IAM/STS/WSS11x509/STS (v pripade uplynutej saml session)

- CEP/USR/ServiceBusToken/CallService:DITEC_CEP_PODPISANIE_DOKUMENTOV?2

- CEP/USR/ServiceBusToken/CallService:DITEC_CEP_ZMENA_EPES _NA_T_FORMU
CEP/USR/ServiceBusToken/CallService:DITEC_CEP_INFORMATIVNE_OVERENIE_ZEP?2
CUD/UIR/ServiceSkTalk3Token/Receive/C: EGOV_DOCUMENT

1.4.4. eDESK — Odoslanie notifikacie

Vstupné predpoklady procesu:

- platny SAML token pre rozhranie UIR vydany pre Konzumenta na prislusnom integracnom
prostredi,

- RecipientID bude ziskané z idajov z lokalneho registra,
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- SenderID je zadefinované v konfiguraénom stubore systému,
- MessageType bude ziskané z udajov pouzitého formulara (identifikator - Zakladny messageType).

- MessageSubject bude dotiahnuty textovy retazec z atribtitu ,,Vec zaznamu“.

1. Spracovatel' ziska vo ASRe aktivitu pre odoslanie zdznamu, ktorého obsahom je sprava, ktord nie je
elektronickym tradnym dokumentom, ale sa jedna o informaciu, vyzvu alebo notifikaciu, ktora ma byt
uloZena do eDesk schranky adresata.

2. Spracovatel uréi informativny sposob odoslania do eDesk schranky UPVS a zaznam odogle.

3. ASR automaticky vola sluzbu Odoslanie elektronického dokumentu
(eDESK/UIR/ServiceSkTalk3Token/Receive/EGOV_NOTIFICATION)

Volané sluzby:
- IAM/STS/WSS11x509/STS (v pripade uplynutej saml session)
- eDESK/UIR/ServiceSkTalk3Token/Receive/C: EGOV_NOTIFICATION

1.4.5. CEP — Podpisovanie dokumentov

Podpisanie KEPe

Vstupné predpoklady procesu:
- zaregistrovany Kvalifikovany systémovy certifikat Konzumenta v CEP,

- platny SAML token pre rozhranie USR na prislusnom integra¢nom prostredi,

1. Schvalovatel’ ziska v IS ASR aktivitu schvalenia zaznamu, v ramci ktorej si precita obsah zaznamu,
metadata zaznamu a zdznam schvali.

2. Schval'ovatel’ v IS ASR v ramci schvalenia zaznamu vykona aj tikon podpisania hlavného dokumentu
a volitelne aj jeho priloh kvalifikovanou elektronickou pecatou.

3. IS ASR automaticky vola modul UPVS CEP pre podpisanie dokumentu zaru¢enou elektronickou

pecatou a vysledkom je podpisany dokument v prislusnom
zazname (volanie CEP/USR/ServiceBusToken/class:DITEC_CEP_PODPISANIE_DOKUMENT
ov2

4. Po tspesnom podpisani pe¢atou sa vola modul UPVS CEP pre informativne overenie
podpisu (CEP/USR/ServiceBusToken/class:DITEC_CEP_INFORMATIVNE_OVERENIE_ZE
P_2) z dovodu ziskania stavu overenia podpisu a ostatnych idajov z overenia podpisu.

Volané sluzby:

- IAM/STS/WSS11x509/STS (v pripade uplynutej saml session)

- CEP/USR/ServiceBusToken/SP: DITEC_CEP_PODPISANIE_DOKUMENTOV?2

- CEP/USR/ServiceBusToken/class:DITEC_CEP_INFORMATIVNE_OVERENIE_ZEP 2

Podpisanie mandatnym certifikatom

Vstupné predpoklady procesu:

- Dostupné aplikécia klientskeho podpisovaca.

1. Schvalovatel' ziska vo ASRe aktivitu schvalenia zdznamu, v ramci ktorej si precita obsah zdznamu,
metadata zdznamu a zaznam schvali.
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2. Schval'ovatel méze v pripade potreby vykonat’ podpisanie aj prostrednictvom mandatneho certifikatu. ASR
pri tejto volbe vola rozhranie lokalnej podpisovej aplikacie, ktora sa nasledne zobrazi a v ramci nej
schval'ovatel’ vykona podpisanie.

3.V pripade podpisania mandatnym certifikitom vola ASR sluzby UPVS CEP pre ziskanie ¢asovej peciatky
k podpisu a nasledne informativne overenie podpisu
(CEP/USR/ServiceBusToken/class:DITEC_CEP_ZMENA_EPES_NA_T_FORMU)

a CEP/USR/ServiceBusToken/class:DITEC_CEP_INFORMATIVNE_OVERENIE_ZEP_2).

Volané sluzby:

- IAM/STS/WSS11x509/STS (v pripade uplynutej saml session)

- CEP/USR/ServiceBusToken/class: DITEC_CEP_ZMENA_EPES_NA_T_FORMU

- CEP/USR/ServiceBusToken/class:DITEC_CEP_INFORMATIVNE_OVERENIE_ZEP_2

1.4.6. eForm — Prihlasenie sa k odberu zmien, notifikacie o
zmenach

Vstupné predpoklady procesu:
- ziskany SAML token pre rozhranie USR,
- pridelend rola R_ EFORM_GESTOR pre technicky tcet,
- nastaveny endpoint na strane Konzumenta pre prijem notifikacii do eDesk schranky

1. Zavolanie sluzby pre prihlasenie sa k odberu notifikicii o zmene stavu vzoru -
volanie MEF/USR/ServiceBusToken/Receive/class:EFORM_SUBSCRIBEFORCHANGES_SOAP_
V10
ALTERNATIVA: v pripade potreby, zavolanie sluzby pre odhlasenie sa odberu notifikacii o zmene
stavu vzoru - volanie
MEF/USR/ServiceBusToken/Receive/class:EFORM_UNSUBSCRIBEFORCHANGES_SOAP_V_1
0

2. Prijatie potvrdenia o korektnom spracovani poziadavky z bodu 1 do ASR.

3. Spracovanie spravy s notifikaciou vo ASRe (class spravy
EFORM_SUBSCRIPTION_MESSAGE_ASYNC_01) a vykonanie prislusnej operacie, napr.
stiahnutie registratného bali¢ka (kapitola 1.4.8.)

Volané sluzby:

- IAM/STS/WSS11x509/STS (v pripade uplynutej saml session)

- MEF/USR/ServiceBusToken/Receive/class:EFORM_SUBSCRIBEFORCHANGES SOAP_V_1 0
- MEF/USR/ServiceBusToken/Receive/class:EFORM_UNSUBSCRIBEFORCHANGES _SOAP_V 1

1.4.7. eDESK — Nacitavanie el. sprav cez EKR

Vstupné predpoklady procesu:

- nastavena konfiguracia pozadovanych prie¢inkov, okrem defaultnych (INBOX, OUTBOX,
DRAFTS, BIN)

- nakonfigurované ID zloZky, z ktorej sa budu stahovat’ spravy v IS konzumenta

- vytvorena podzloZka pre spracované spravy (podzlozku vytvori konzument manualne)
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zamedzenie konkuren¢ného pristupu k obsahu el. schranky na principe ,,bud’-alebo” ¢ize GUI alebo
WS,

interval nacitavania obsahu el. schranky reSpektuje minimalny povoleny interval Poskytovatel'a
(220 min)

1. IS ASR v pravidelnych intervaloch skontroluje obsah definovanej zlozky vo svojej schranke — volanie
eDesk/EKR/EKSService/GetMessages s parametrom ID prie¢inka, ziskanym pri inicializacii

2. Ak existuyji spravy v zlozke, dojde k stiahnutiu a spracovaniu sprav — Volanie
eDesk/EKR/EKSService/GetMessage pre kazdu spravu v zozname ziskanom metodou GetMessages

3. Sprava sa vIS ASR spracuje ako doruceny zdznam, vytvoria sa prilohy, interne sa extrahuju
informéacie o podpisoch, urci sa spracovatel. Ak odosielatel'om je identita, ktord este nie je evidovana
v lokalnom registri 0osob systému IS ASR, tak IS ASR zavold sluzbu modulu UPVS IAM pre
poskytnutie profilu identity — metéda GetEdeskinfo. Ziskané udaje buda zaevidované v profile
identity — odosielatel’a elektronického podania. Vo vytvorenom zazname systém ponika moznost
zobrazit pévodny (v prislusnej asociovanej aplikécii) ako aj podpisany dokument (prostrednictvom
DSignera).

Vizualizacia elektronickych formularov je v systéme ASR rieSena prostrednictvom interného
nastroja, generujuceho transformacie z evidovanych registraénych balickov a vstupnych XML.
V pripade, ak v systéme nie je evidovany bali¢ek formulara z podania, na manualny zasah dojde
k stiahnutiu prislusného bali¢ka a vygenerovaniu prislusnych transformacii pre prijaté podanie (podl'a
1.4.8).

4. Ak doslo kuspesnému spracovaniu spravy, tato sa zo zlozky presunie do zlozky uréenej pre
spracované spravy — volanie eDesk/EKR/EKSService/MoveMessage. Cistenie schranky bude
vykonavané manualne (konzument si je vedomy moznych nasledkov pristupu do eDesk cez GUI).

V pripade netispesného spracovania sa systém pokusi opdtovne o spracovanie pri d’alSom pristupe k schranke
(t.j. interval 120 minuat). Ak sa spracovanie nepodari opakovane, informécia je interpretovana spravcovi systému
ASR, ktory nasledne na zaklade chybovych udajov riesi problém.

Volané sluzby:

IAM/STS/WSS11x509/STS (v pripade uplynutej saml session)
eDesk/EKR/EKSService/GetMessages
eDesk/EKR/EKSService/GetMessage
eDesk/EKR/EKSService/MoveMessage
IAM/iamws17/GetldentityService/GetEdesklInfo2

1.4.8. eForm — Vyhl'adanie a poskytnutie definicie eFormulara

Vstupné predpoklady procesu:

ziskany SAML token pre rozhranie USR,
pridelena rola R EFORM_GESTOR pre technicky ucet

1. Prijatie notifikacie o zmene formulara (class spravy
EFORM_SUBSCRIPTION_MESSAGE_ASYNC_01) v procese 1.4.7

2. Stiahnutie registraéného balicka — volanie
MEF/USR/ServiceBusToken/Receive/Class:EFORM_GETEFORMPACKAGE_SOAP_V 1 0

3. Vytvorenie Struktar s XSD, transformaciami pre pracu s formularmi v IS konzumenta

Volané sluzby:

IAM/STS/WSS11x509/STS (v pripade uplynutej saml session)
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- MEF/USR/ServiceBusToken/Receive/Class;EFORM_GETEFORMPACKAGE_SOAP_V 1 0

1.5. Popis infrastruktirneho prepojenia a predpokladanej
prevadzkovej zataze IS Poskytovatela zo strany IS
Konzumenta

Id. Otazka Odpoved

Interval, resp. doba spust’ania procesu naditania obsahu schranky ?

1-08 Poznamka: minimalny povoleny interval medzi dvoma cyklami nacitavania obsahu el. 12 / Deit
schranky je 2 hodiny

Poznamka: pre Konzumentov vyuzivajucich externu schranku je odpoved’ NA

spravy su vizualizované
1-09 Vizualizécia prevzatych sprav Vv systéme ASR - eFORM
(balikové transformacie)

1-10 Vlastny mikro-eForm (lokalne tlozisko eFormularov) Ano
1-11 Predpokladany pocet doruéovanych EUD (rozhodnuti) 3500 / rok

200 za tyzden v pripade
I-12 | Kratkodoby narast v poéte odosielanych EUD Specifickych vyziev
1-13 Vystupné dokumenty podpisované volanim sluzby CEP ? Ano

Pocet overovani stavu schranky na dorucovanie

1-14 NA

Poznamka: pre Konzumentov vyuzivajicich Modul CUD je odpoved NA

Poskytovatel’ si vyhradzuje prdavo na deaktivdciu technickych uctov, zablokovanie VPN
pripojenia a obmedzenia priepustnosti integracného rozhrania, spristupneného Konzumentovi,
V pripade nedodrzania podmienok schvailenej DIZ a pravidiel integracného procesu s UPVS,
alebo v pripade identifikdicie potencidlneho rizika integracného projektu Konzumenta na
prevadzku IS Poskytovatela alebo na previadzkované integracné rieSenie iného uz
integrovaného subjektu.

1.6. Plan rozpoctu

Rozpocet a vydavky na integra¢né ¢innosti hradia subjekty Dohody, kazdy na svojej strane.

1.7. SucCinnosti

Subjekty dohody ocakévaju sucinnost v zmysle aktualnej verzie Metodiky integracie
informac¢nych systémov verejnej spravy (http://informatizacia.sk), zverejnenej aj ako
Usmernenie ¢. 14/2014 SORO OPIS k integracii informacnych systémov verejnej spravy pre
narodné projekty PO7 OPII v rdmci programového obdobia 2014 - 2020
(http://www.informatizacia.sk/ext_dok-po7_opii_usmernenie 6 2017 k_integracii_isvs_np/25548c).
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Konzument vyuzivajuci funkcionality, ktoré Poskytovatel zabezpecuje v sucinnosti s tretimi
stranami napr. pri vyuzivani spoplatnenych sluzieb (IS eKOLOK/ IS PEP), eIDAS-MSVR,
MetalS, alebo funkcionalitu modulu CUD (IS Slovenska posta) si je vedomy potreby
zabezpecenia sucinnosti konkrétnych pracovnikov tychto systémov napr. pri akceptacnom
testovani a rovnako aj zavislosti IS Poskytovatela pri transakcnom spracovani tychto

poZiadaviek.

2. Komunikacny plan

2.1. Popis roli a zodpovednosti

V ramci integracie su identifikované nasledovné roly:

Rola

Konzument
(meno, email, tel. €)

Dodavatel’
(meno, email, tel. ¢)

NASES

Projektovy manazér

RNDr. Xaver Gubas

xaver.gubas@vyskumnaa
gentura.sk
+421 917 421 980

Igor Mrvecka

integracie@nases.gov.sk

Manazér za

RNDr. Xaver Gubas
xaver.gubas@vyskumnaa

Igor Mrvecka

Dodavatela entura.sk NA
Konzumenta gentra.sk
+421 917 421 980
Zodpovedny za RNDr. Xaver Gubas Peter Oravec
formalne vystupy xaver.gubas@vyskumnaa integracie@nases.gov.sk
(revizie DIZ / UAT / gentura.sk
PPP) +421 917 421 980

Hlavny biznis analytik

Peter Oravec

integracie@nases.gov.sk

Hlavny architekt
alebo technicky
navrhar

Peter Oravec

integracie@nases.gov.sk

Hlavny vyvojar

Jozef Mucka

integracie@nases.gov.sk

Test manazér

Adriena Vykopalova

pre ucely fixacie
prostredia — Meeting
Request na:

uat_testy@globaltel.sk

Expert infrastruktary

Patrik Kysela

milan.slovak@nases.gov.
sk

pozn.: vid. inframatica
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- i it@vyskumnaagentura.sk
PRO,D Oddelenie @y . prevadzka@nases.gov.sk
prevadzky
https://helpdesk.slovensk
PROD - ICE o0.sk/new-incident/
+421 2 35803 083

Poznamka: V mene Konzumenta su opravnené komunikovat' vyhradne osoby resp. mailové
skupiny uvedené v tejto tabulke. Ak komunikdciu s Poskytovatelom iniciuje ind osoba, musi byt
sprava zaslana aspon jednej z adries Konzumenta resp. Doddvatela, uvedenych v tejto tabulke,
priamo alebo v kopii. Pokial sa Vv ramci prevaidzky rieSenia vyraznym spésobom zmenia 0soby
vzmysle tabulky nizsie, Subjekt (Konzument) je povinny prostrednictvom Dodatku k DIZ
komunikacné adresy aktualizovat.

2.2. Komunika¢né procesy

Reportovanie stavu uloh integraéného projektu je na urovni projektovych manaZzérov.
Komunikacia prebicha elektronickou formou na emailové adresy, uvedené v kap. 2.1, v stilade
s pravidlami, definovanymi v kap. 2.3. Zadavanie a delegovanie tloh je mozné len projektovym
manazérom subjektov dohody.

Komunikac¢né pravidla st pocas trvania integra¢ného procesu nastavené nasledovne:

- Na zéaklade prejaveného zaujmu Konzumenta (email: integracie@nases.gov.sk) budu
Konzumentovi resp. Dodéavatelovi Konzumenta spristupnené uvodné podklady pre
realizaciu integracného procesu.

- Pracu s Dokumentom az do jeho schvalenia koordinuje a riadi Poskytovatel’.

- Vymena informacii prebieha prostrednictvom emailovej komunikacie, pravidelnych
osobnych stretnuti pripadne tel. hovorov a je realizovana horizontalne medzi jednotlivymi
rolami. Zadavanie a delegovanie uloh je moZzné len z roly projektovych manaZérov.
Eskala¢na postupnost’ je na rovni projektovych manazérov.

- KaZzda emailova komunikécia povinne obsahuje naleZitosti, uvedené v kapitole 2.3.

-V pripade potrebnych eskalacii je prvym stupiiom eskalacnej trovne projektovy manazér
za NASES a za Konzumenta.
-V pripade oneskorenej reakcie (viac ako 3 pracovné dni) v ramci poskytovanej sucinnosti

Poskytovatel'a (Prostredie FIX) pri rieSeni problémov poziada Konzument o dorieSenie
problému telefonickou, pripadne emailovou notifikéaciou.

- Komunikacia s integracnymi pracovnikmi na arovni prostrediaFIX prebieha mimo centra
podpory prevadzky NASES (helpdesk.slovensko.sk). Povinnym komunikaénym kanalom
je adresa:

o integracie@nases.gov.sk.

- Po prechode integraéného projektu do Produkéného prostredia je komunikacia
a poziadavky na sucinnost’ Poskytovatel'a realizované vylu€ne cez centrum podpory portalu
slovensko.sk prostrednictvom oficidlneho komunikaéného kanéla, dostupného na stranke:

o https://www.slovensko.sk/sk/pomoc,
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o prevadzka@nases.gov.sk (pokial sa rieseny problém Konzumenta tyka
funkcionality CUD).

- Komunikacia s Poskytovatelom v rdmci rieSenia infraStruktarnych problémov je riadena
komunika¢nou maticou, uvedenou v prvej zéalozke dokumentu, Specifikujiceho
infrastruktarne prepojenie s UPVS (Inframatica).

2.3. Riadenie komunikacie

Mailova komunikécia bude riadend ,,Predmetom* kazdej emailovej spravy, preto je nevyhnutné
dokladne dodrziavat jeho Strukturu. Ta je definovana nasledovne:

Skratka projektu — Prostredie — Modul — Predmet — Popis

Cast’ predmetu Popis/vysvetlenie

Skratka projektu K()fi prpj ektu’ - p.rideleny z’éstupcami NASE$ g.lebo zvoleny zastupcom Konzumenta
V ramci vytvarania DIZ pripadne po konzultacii

. Mobze nadobudnut’ tieto hodnoty: FIX, PROD

Prostredie _ .
(pozn.: v uvodnej faze integrdcie a pri vSeobecnych otazkach k UPVS sa vidy pouziva ,, DEV*)

Modul Mobze nadobudnut’ tieto hodnoty: DIZ, UAT, IAM, G2G, eDESK, CUD ...
(pozn.: pri vieobecnej otdzke, resp. reporte nespecifikovanej chyby je mozné pouzit hodnotu ,, UPVS )

Predmet Moze nadobudnut’ tieto hodnoty: Ziadost, Otazka, Poziadavka, Chyba, Problém,
pripadne aj iné, pozri dokument o tvoreni predmetu spravy

Popis Zakladny popis predmetu rieSené¢ho problému/aktivity

Priklady:

- GP —FIX—IAM — Ziadost - Registracia TU

- ESMAO — FIX — UPVS — Ziadost — Stretnutie a konzulticia

- MPSVR - FIX/PROD — INFRA — Poziadavka - Pridelenie adresného rozsahu

- MVSR - FIX - G2G — Problém — Rozhranie UIR nedostupne

- NSK—FIX - UAT — Poziadavka — Revizia akceptacného protokolu — Dodatok CUD
- OLO - FIX—CUD - Otazky — Konzultacia k integracnej dokumentdcii

- SLSP —FIX — IAM — Ziadost - Registrdcia / Pridelenie test. identit

- SUSR - FIX - IAM — Otdzka — Registracia TU cez CRAC formulare

- MBA-FIX— MED - Otdzka — Dorucovanie cez CUD

- TRIMEL — FIX — PFP — Ziadost - Pristup k Partner Framework Portdl

- UVO - PROD - IAM — Poziadavka — Nastavenie zastupovania pre TU

- VUB - FIX — DIZ — Poziadavka — Revizia dodatku k dohode o integracnom zamere
- VUCNR - FIX — eDESK — Chyba - 3100101

- VUCNR - FIX — eForm — Otdzka — Registracia vzoru eFormulara pre CUD
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Skratkou projektu, nazvu Konzumenta alebo rieSenia uvadzanou v komunikacii je na tento
ucel ,,VA*.

Zo strany NASES je striktne vyzadované dosledné vyplianie tohto identifikatora,
umoznujuceho jednoduchs$iu identifikaciu komunikovaného problému alebo poziadavky.
Konzument berie na vedomie, Ze komunikacia obsahujuca v predmete emailovej komunikacie
nekorektne identifikovanti poziadavku nebude =zastupcami Poskytovatela akceptovana
a rieSend. Pre l'ahSiu identifikdciu predmetu komunikécie je mozné vyuzit dokument ,,Menna
konvencia predmetu . Ako tvorit’ predmet poziadavky

Kazda poziadavka zo strany Konzumenta je rieSena v samostatnom vldkne v ramci jedné¢ho
konkrétneho integraéného prostredia a so zodpovedajucim predmetom.

3. Harmonogram a podmienky prevadzky projektu

Harmonogram obsahuje ¢asovy plan realizacie aktivit v zmysle Usmernenia ¢. 14/2014 SORO
OPIS k integracii informacnych systémov verejnej spravy.

3.1. Podmienky integracie

Nevyhnutnymi podmienkami integracie subjektov pre naplnenie Dohody o0 integratnom
zamere sU:

- dosledné naStudovanie a dodrziavanie ustanoveni zakona ¢. 305/2013 o eGovernmente,
vynosu o Standardoch IS verejnej spravy, relevantnych metodickych usmerneni NASES:

o https://www.slovensko.sk/sk/metodicke-usmernenia/,
integracnej dokumentécie v zmysle ivodnych pokynov Poskytovatela:
o https://www.nases.gov.sk/sluzby/usmernenie-k-integracii/
a vieobecnych podmienok prevadzky UPVS:
o https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/vseobecne_podmienky UPVS.pdf,

- dostupnost’ webovych sluzieb (WS) SM UPVS na strane NASES vo vsetkych prostrediach
testovacom (FIX) / produkénom (PROD)),

- dostupnost webovych sluzieb v prostredi KONZUMENTA najmd v pripade
prevadzkovania vlastnej rezortnej podatelne alebo vyuzivania sluzby ,,sluzba is_183 —
Publish/Subscribe®,

- dostupnost’ technickej $pecifikicie poskytovanych sluzieb SM UPVS (WSDL, XSD
schémy),

- obmedzenie zasielania poziadaviek na sluzby Poskytovatel'a len na opodstatnené v sulade
s podmienkami, uvedenymi v integratnych manualoch aVvrezime schvalenom
Poskytovatel'om v rdmeci tohto dokumentu a vSeobecnymi podmienkami Prevadzky UPVS,

- dodrzanie ¢asovych harmonogramov a Release planov na strane Konzumenta,

- zriadenie alebo pridelenie testovacich identit v prostredi FIX na poziadanie
KONZUMENTA - realizovana NASES,
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realizacia infrastruktirneho prepojenia FIX a PROD prostredi KONZUMENTA na UPVS
cez Govnet / Internet,

vyplnenie dokumentu, Specifikujuceho infrastruktirne prepojenie pre prostredia FIX
a PROD na UPVS,

striktné dodrziavanie konvencie ,,Predmetu v e-mailovej komunikécii a ostatnych
pravidiel komunikacie v zmysle kap. 2.

Konzument je povinny pred prechodom do Produkénej prevadzky dorucit’ Poskytovatel'ovi
na schvalenie UAT protokol, potvrdzujlci vykonanie testovacich scendrov, preverujucich
vSetky funkcionality integracného projektu, uvedené v DIZe, vratane negativnych.

Konzument sa zavézuje, ze UAT testy vykona svedomite, vo svojom prostredi, v plnom
rozsahu a v sulade s informaciami, uvedenymi v tejto dohode 0 integra¢nom zamere.

Ak Konzument realizuje integraciu na sluzbu WebSSO, je povinny vykonat’ UAT testy
spolo¢ného odhlasenia podl'a postupu, ktory je uvedeny v osobitnom dokumente.

Stcast'ou podpisania UAT protokolu je dodanie ,,Protokolu o prechode do produkénej
prevadzky®, v ktorom Konzument potvrdi datum nasadenia a zaciatku Vyuzivania
integracného rieSenia v produkénom prostredi UPVS.

Ulozenie Kvalifikovaného systémového certifikatu (KSC) a registraciu technického ucétu
realizuje KONZUMENT na trovni PROD-ukéného prostredia v stilade s dokumentmi:

o Metodické usmernenie k  registracii  technického Gétu na  UPVS
(https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/metodicke _usmernenia/Metodicke _usmerne
nie_registrovanie_technickeho_uctu.pdf),

o Metodické usmernenie k vydaniu a inicializdcii kvalifikovaného systémového
certifikatu na tvorbu elektronicke;j pecate na UPVS
(https://www.slovensko.sk/_img/CMS4/metodicke _usmernenia/metodicke _usmerne
nie_registracia_KSC.pdf).

Akékol'vek zmeny vo vyuzivani sluZieb, infrastruktary, harmonogramu, komunikacnej
matice a ostatnych integra¢nych artefaktov musi strana Konzumenta bezodkladne nahlasit’
a zaznamenat' v Dodatku k DIZ a zaslat’ zmluvnej strane Poskytovatela.

Frekvencia preberania sprav zo schranky eDesk je mozna v rozsahu max. 1x za 2 hodiny.
Udaj vychddza najmi zhladiska zabezpedenia udrzatelnosti prevadzky UPVS.
V oddévodnenych pripadoch je mozné tento interval skratit’ na 1 hodinu udelenim vynimky
na zaklade dohody s NASES. Z vyssie uvedeného dovodu vsak nie je mozné akceptovat
poskytnutie funkcionality pristupu do schranky poZzivatelom na zelanie (napr. formou
tlacidla pre stiahnutie sprav).

Kazdy elektronicky formuldr, ktory Konzument realizujtci technicku integraciu planuje
vyuzivat v ramci vypublikovanej sluzby na Produkénom prostredi na vlastnom (rezortnom)
portali alebo na UPVS, je Konzument povinny zaregistrovat’ na FIX prostredi a overit’ jeho
funkcionalitu odoslanim potrebného poctu testovacich podani na testovanu sluzbu, aby sa
preverili vSetky ddlezité moZnosti formulara / sluzby.

Konzument je povinny zabezpeCit na svojej strane logovanie odchadzajicej
a prichadzajucej elektronickej komunikacie (payload request/response) minimalne na
trovni metatdajov o prenaSanej sprave (vid® Vieobecné podmienky prevadzky UPVS).
Této podmienka suvisi s dohl'adom a profylaktikou nad integraénym rieSenim Konzumenta
pri jeho implementdcii a testovani. Po nasadeni rieSenia do prevadzky umozZni
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Konzumentovi a Poskytovatelovi rychlejSiu identifikaciu a rieSenie potencialnych
problémov.

Konzument resp. Dodavatel’ ¢iastkového rieSenia integracie, pri ktorom bude z eDesk
schranky subjektu Konzumenta / KK preberat’ len vybrané spravy, viazané s poskytovanym
¢iastkovym rieSenim, tzn. nebude spracovavat’ vsetky prijaté spravy Subjektu, je povinny
vyuzit’ pre svoje rieSenie organizacné zlozky. RieSenia so ziskavanim sprav z uz existujlicej
schranky nebudu akceptovang.

Konzument je povinny pre vytvorenie DI1Zu resp. UAT protokolu pouzit’ vyhradne aktualny
vzor prislusného dokumentu. Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo neakceptovat’ dokumenty,
vypracované v starSej verzii vzoru dokumentu.

Konzument nie je opravneny mazat’ komentare / pripomienky / doplnenia revidujuceho bez
predoslého suhlasu resp. vyzvy Poskytovatel’a.

V pripade nedodrziavania pravidiel integracného procesu, revizie povinnych dokumentov,
testovani alebo v prevadzke integracného projektu Konzumenta si Poskytovatel’ vyhradzuje
pravo ukoncit' integracny proces, deaktivovat' vSetky integracné artefakty a vystupy
a anulovat’ poziadavku Konzumenta.

Ak sa jedna o SAAS (Cloud) riesenie:

Vsetky aktivity technického charakteru, tykajuce sa zabezpecCenia integraénych
komponentov (registracie technickych uctov, SP, testovacich identit, zabezpecenie
infrastruktirneho prepojenia ainych integraénych artefaktov), buda vykonavané
a realizované v sucinnosti s Doddvatelom produktu/integracného projektu.

Sucinnost’ zastupcov Poskytovatel'a vo¢i Konzumentovi bude prebiehat’ len na urovni
formalneho schvalenia a podpisovania integraénych vystupov a protokolov.

Pripajanie d’alSich Koncovych konzumentov / Zakaznikov bude prebichat v zmysle
Vv produkcii nasadeného (certifikované¢ho) rieSenia s moznostou dodania prislusného
splnomocnenia, ktoré pre certifikované rieSenia nahradza potrebu dokumentu ,,Dohoda
0 integratnom zamere*. Podmienkou pre tento typ integratného projektu je, aby rieSenie
bolo pokryté pre vsetkych zakaznikov jednou infraStruktirnou maticou — jednym VPN
tunelom.

Ak budi Koncovi konzumenti vyuzivat' funkcionalitu CUD, vykona Konzument UAT
testovanie funkcionality CUD osobitne za kazdého takéhoto Koncového konzumenta bez
ohl'adu na vykonané UAT testovanie samotného balikového produktu Konzumentom.

V pripade produktu typu ,,Medidtor a ,,Portal* vykona Konzument UAT testy minimalne
v rozsahu pre 2 - 3 testované subjekty zodpovedajuce Koncovym konzumentom.

Konzument resp. Dodéavatel' rieSenia typu Cloud alebo Interny Cloud je voci
Poskytovatelovi povinny vramci poziadavky o poskytnutie resp. sprostredkovanie
funkcionality svojho integra¢ného rieSenia tretim osobam splnit vSetky formalne
naleZitosti, ktoré preukdzu opravnenost’, vierohodnost a zdkonnost' opravnenia na tieto
ukony.

Poznamka: SLA zmluva pre Produként prevadzku nie je predmetom tohto dokumentu a bude

sucastou prevadzkovej dokumentécie projektu Konzumenta (osobitny dokument). Vid'.:
https://kp.gov.sk/pf/zdielane_dokumenty/Forms/Allltems.aspx?RootFolder=%2Fpf%2Fzdielane%5Fdokumenty
%2FIntegr%oC3%A1cia%20na%20UPVS%2FOVM%2F02%5FPovinn%C3%A9%5Fdokumenty
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3.2. Externé zavislosti

Nie su identifikované externé zavislosti.

3.3. Harmonogram integracie

Den D je datum zaciatku oficidlnych integracnych aktivit, definovanych v ramci Dohody
0 integratnom zamere. Za denl zaciatku integracnych aktivit budeme povazovat datum
vzajomného odsuhlasenia Dohody o integra¢nom zamere.

Konzument moéze namiesto relativne uvadzanych datumov uviest' aj odhadované - konkrétne
terminy. AKO Zodpovednii osobu mozno uviest meno alebo rolu v silade s kap. 2.1.

Aktivita Vstup Vystup Datum Datum Zavislosti | Zodpovedna
zaiatku | ukoncenia aktivit osoba

Procesny / logicky | -Integrac¢na Procesny navrh D-4T D-1T Hlavny biznis
a technicky navrh | dokumentaci analytik
integracie a

-Standardy

ISVS

-Zékon

305/2013
Konfiguracia Ziadost Prideleny adresny | D — 4T D-1T Expert
infrastruktarneho | o pridelenie | rozsah infrastruktury
prepojenia adresného
FIX/PROD rozsahu ,

rostredi Nakonfigurovany

P VPN tunel

Dodany

infrastruktur

ny excel
Vyvoj Vystupy Vyvinuté D-4T D+2T Hlavny
komponentov pre | predch. komponenty vyvojar
integraciu aktivit integra¢ného

Integraéné rozhrania
Implementacia vzorové data
integracie Funk¢éné /

Registrované | komponentové

technické testy vyvinutého

certifikaty integracného

rozhrania

Registrované

metadata

Testovacie

identity
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3.4. Release plan

3.4.1.

Zoznam aplikacii, funkcionalit a komponentov

Dohoda o trovni
poskytovanych
sluzieb (SLA) a
manazZment post-
implementacnych
zmien

Dodanie, revizia Vysledok DIz D-4T D-1T Hlavny biznis
DIZa predch. analytik
zapracovanie aktivit
pripomienok
Akceptacia Revizia DIZ | Podpisany DIZ D D Projektovy
a podpisanie DIZ a zapracovan manazér
é (Statutari)
pripomienky
Nasadenie Vystupy Testovacie Géty, D+1T D+2T Test manazér
a testovanie predch. identity, KSC,
integracnych ¢innosti metatdaje,
komponentov na formulare, sluzby
FIX prostredi Registracic
integracnych
artefaktov
Priprava a Vystupy Testovacie D+3T D+8T Test manazér
vykonanie predch. scenare (UAT)
pouzivatel'skych aktivit mapovane na
akceptacnych procesy z DIZ
testov (UAT) .
Testovacie
data
Dodanie a Dodany Akceptovany D+7T D+ 11T Test manazér
akceptacia UAT UAT UAT protokol so
protokolu protokol so zapracovanymi
a Protokolu zapracovany | pripomienkami
0 prechode do mi
Produkcie Fnrilpomlenka Pr_otokol o
pripravenosti
integracie do
produkéne;j
prevadzky
Zavedenie do Vystupy Nasadené D+12T | D+13T Test manazér
prevadzky, predch. vyvinuté
monitoring aktivit a otestované
integracné
komponenty a
artefakty

Sekcia uvadza zoznam aplikacii, funkcionalit a komponentov IS Konzumenta, ktoré su

predmetom integraéného zameru.
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Aplikacia / Produkt / Projekt Funkcionalita Komponent
ASR Autentifikacia cez UPVS IAM SKUPVS
Automatizované vyberanie sprav
z eDesk
ASR Podpisanie dokumentov SKESIGN

Overenie podpisov
Zmena EPES na T formu

ASR Dorucovanie sprav SKDELIVERY
ASR Aktualizacia eForm balickov SKXML
3.4.2. Release plan — ¢asovy

Sekcia popisuje, ktoré releasy adresuju funkcionalitu a ktory komponent bude nasadeny
V uvedenom datume:

Identifikator Datum Aplikacia Funkcionalita | Komponent Prostredie
releasu nasadenia

R1 D+3T ASR Autentifikacia SKUPVS; FIX

cez UPVS SKESIGN:

AM: | SKDELIVERY:
Automa‘.uzova’ne SKXML
vyberanie sprav
z eDesk;

Podpisanie
dokumentov;
Overenie
podpisov
Zmena EPES na
T formu

Dorucéovanie
sprav
Aktualizacia
eForm bali¢kov

R2 D+ 13T ASR Autentifikacia SKUPVS; PROD
cez UPVS SKESIGN;

AMi | SKDELIVERY;
Automa‘.uzovarne SKXML
vyberanie sprav
z eDesk;
Podpisanie
dokumentov;
Overenie
podpisov
Zmena EPES na
T formu

Dorucovanie
sprav
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Aktualizacia
eForm bali¢kov

3.4.3.

Release plan — CUD

Sekcia popisuje, ktoré releasy adresuju funkcionalitu z kap. 1.3.1, ktory komponent bude
nasadeny / vyuzivany a v akej forme v uvedenom datume:

Identifikator | Datum nasadenia / Spoésob vyuzitia (WS - Funkcionalita | Prostredie
releasu vyuZivania integracne) / GUI - eDESK

R1 D+3T WS CuD FIX

R1 *NA / DATUM GUI CuD FIX

R2 D+ 13T WS CuD PROD

R2 *NA / DATUM GUI CuD PROD

Pozndamka: Konzument Specifikuje terminy Sposob vyuzitia - GUI v pripade ak v kap. 1.3 tabulke rozsahu v otdzke
"O-29" uviedol odpoved’ - ANO

4. Prilohy DIZ
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