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ZM LUV A 

 o  p o s k yt o v a n í  s l u ž i e b  č . 634/2018 
 

uzatvorená na základe zákazky verejného obstarávania podľa ust. § 117, príloha č. 1 k zákonu č. 
343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení 

neskorších predpisov a s náležitosťami podľa ustanovenia § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. 
Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov. 

 
 

Článok 1 
Zmluvné strany 

 
1. Objednávateľ:  Centrum pre liečbu drogových závislostí 
    Hraničná 2 
    821 05 Bratislava   

Zastúpený:   MUDr. Ľubomír Okruhlica, CSc., riaditeľ 
IČO:    17 336 201 
DIČ:    2020845816 
IČ DPH:   SK2020845816 

 (ďalej len „Objednávateľ“) 
 
a 
 
2. Poskytovateľ:            Up Slovensko, s. r. o.  
So sídlom:    Tomášikova 23/D, 821 01 Bratislava 
Registrovaný:   Okresný súd Bratislava I, Oddiel: Sro., Vložka č.: 9085/B   
Zastúpený:   Ing. Igor Janok, konateľ    
IČO:     31 396 674     
DIČ:     2020321864     
IČ DPH:    SK 2020321864    
  

(ďalej len „Poskytovateľ“) 
 

Článok 2 
Preambula 

 
Zmluva sa uzatvára na základe Súhlasu MZ SR udeleného pod č. S05624-2018-OVO-5 
Z021562/CPLDZBA2/4 zo dňa 25. 04.2018.    

 
Článok 3 

Predmet plnenia zmluvy 
 
1. Predmetom plnenia zmluvy je zabezpečenie stravovania formou stravných poukážok pre 

zamestnancov objednávateľa, v rozsahu § 152 Zákonníka práceza stravné poukážky 
poskytovateľa, ktoré sú platné v sieti zmluvných stravovacích zariadení. 

2. Zabezpečenie zmluvných dodávateľov stravovania v mieste pôsobnosti objednávateľa. 
3. Dodávka a odovzdanie stravných poukážok do Centra pre liečbu drogových závislostí, 

Hraničná 2, 821 05 Bratislava. 
 
 

Článok 4 
Vymedzenie pojmov 

 
1. Pod pojmom zabezpečenie stravovania, v rozsahu § 152 Zákonníka práce, sa rozumie 
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podávanie, alebo zabezpečovanie podávania teplého hlavného jedla vrátane polievky. Za 
teplé hlavné jedlo sa nepovažujú produkty rýchleho občerstvenia, bagety, koláče 
a nepotravinové výrobky. 

2. Zmluvným stravovacím zariadením sa rozumie zariadenie, poskytujúce služby tvoriace 
predovšetkým predmet tejto zmluvy (verejné a závodné stravovanie) v súlade so 
živnostenským oprávnením, s ktorým má poskytovateľ uzatvorenú písomnú zmluvu (ďalej len 
„stravovacie zariadenie“). 

 
Článok 5 

Forma stravovania 
 

1. Poskytovateľ zabezpečí stravovanie formou stravných poukážok odpredaných 
objednávateľovi, za ktoré sú im stravovacie zariadenia povinné poskytnúť plnenie v zmysle 
článku 3, ods. 1 tejto zmluvy. 

2. Cena jedla odobratého zamestnancom objednávateľa v stravovacom zariadení sa musí 
rovnať minimálne nominálnej hodnote stravnej poukážky. Rozdiel presahujúci nominálnu 
hodnotu stravnej poukážky doplatí zamestnanec objednávateľa pri odbere jedla v hotovosti. 
Zamestnanec objednávateľa nie je oprávnený požadovať plnenie predmetu tejto zmluvy 
v hodnote nižšej ako predstavuje nominálna hodnota stravnej poukážky a vydanie 
v hotovosti. 

 
Článok 6 

Stravné poukážky 
 

1. Stravné poukážky slúžia na odber teplého jedla v zmysle § 152 Zákonníka práce. Cena 
poskytovaného jedla je stanovená vo výške hodnoty stravnej poukážky. 

2. Poskytovateľ zabezpečí stravné poukážky podľa požadovanej výšky objednávateľa v 
nominálnej hodnote 3,60 EUR. 

3. Stravné poukážky sú platné pre príslušný kalendárny rok. 
4. Platnosť stravných poukážok pre nový kalendárny rok začína už 1.10. v príslušnom 

kalendárnom roku. 
5. Výmena nespotrebovaných stravných poukážok pre nový kalendárny rok je možná, avšak iba 

jednorazovo najneskôr do 20.1. nasledujúceho kalendárneho roka. Po tomto termíne nebudú 
nespotrebované stravné poukážky poskytovateľom akceptované. Túto službu poskytuje 
poskytovateľ bezplatne. 

 
 

Článok 7 
Cena za poskytovanú službu 

 
1. Cena je uvedená za 1 kus stravnej poukážky v zmysle zákona č. 18/1996 Z. z. o cenách v 

znení jeho neskorších zmien a doplnení.  
2. Nominálna hodnota stravnej poukážky je 3,60 EUR. 
3. Provízia, obstarávacie náklady na tlač, balenie po 20 kusov, doprava do sídla objednávateľa 

do 48 hodín od obdržania objednávky, príp. iné náklady na dodávku stravných poukážok 
predstavujú spolu -0,20 % bez DPH z nominálnej hodnoty uvedenej na stravnej poukážke, 
t. j. -0,0072 EUR bez DPH. 

4. Daň z pridanej hodnoty je 0,00 EUR. 
5. Hodnota stravnej poukážky celkom je 3,5928 EUR (sumár všetkých položiek v článku 7 ods. 

2, 3, 4 tejto zmluvy). 
6. Poskytovateľ sa zaväzuje dodržať výšku obstarávacích nákladov vyjadrenú v percentách, 

uvedenú v čl. 7 ods. 3 tejto zmluvy, počas trvania zmluvného vzťahu 
 

Článok 8 
Harmonogram plnenia zmluvy 

 
1. Objednávateľ bude objednávať stravné poukážky u dodávateľa mesačne do 10. dňa 
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v mesiaci, prípadne podľa aktuálnej potreby. 
2. Poskytovateľ doručí objednávateľovi stravné poukážky na základe článku 9 ods. 2 tejto 

zmluvy. 
 

Článok 9 
Spôsob objednávania, čas plnenia zmluvy a miesto poskytovania služby 

 
1. Objednávateľ doručí objednávku poštou, osobne, telefonicky, faxom alebo e-mailom na 

adresu poskytovateľa služby info@up-slovensko.sk . 
2. Na základe doručených objednávok poskytovateľ doručí objednané množstvo stravných 

poukážok spolu s faktúrou do 48 hodín od doručenia objednávky poverenej osobe 
objednávateľa na prevzatie stravných poukážok: 1. Brtková Helena. 

 
Článok 10 

Spôsob preberania stravných poukážok 
 

1. Poskytovateľ odovzdá stravné poukážky poverenej osobe objednávateľa na prevzatie 
stravných poukážok. 

2. Poverený zamestnanec objednávateľa osobne prevezme prinesené stravné poukážky od 
poskytovateľa, oproti podpisu na faktúre a čísla jeho preukazu totožnosti. 

 
Článok 11 

Fakturácia, lehota splatnosti a platobné podmienky 
 

1. Poskytovateľ vystaví a doručí objednávateľovi daňový doklad – faktúru za dodanie stravných 
poukážok. 

2. Lehota splatnosti faktúry je 30 dní odo dňa jej doručenia objednávateľovi. 
3. Pokiaľ vystavená faktúra nebude obsahovať všetky náležitosti daňového dokladu, prípadne 

po obsahovej stránke nebude úplná, objednávateľ si vyhradzuje právo takúto faktúru vrátiť 
poskytovateľovi na prepracovanie. Splatnosť faktúry začína plynúť až po doručení opravenej 
faktúry objednávateľovi. 

4. Fakturovanú sumu objednávateľ uhradí v prospech bankového účtu poskytovateľa služby 
v lehote splatnosti. Pod úhradou chápu zmluvné strany pripísanie predmetnej sumy na účet 
druhej zmluvnej strany. Úhrada faktúry bude realizovaná výhradne prevodným príkazom 
prostredníctvom finančného ústavu objednávateľa. 

 
Článok 12 

Termín plnenia zmluvy 
 

1. Termín poskytovania služby, v zmysle tejto zmluvy začína plynúť od 11.6.2018 do 
10.6.2021. 

 
Článok 13 

Doba platnosti a výpovedná lehota zmluvy 
 

1. Zmluva sa uzatvára na dobu určitú od 11.6.2018 do 10.6.2021. 
2. Zmluvné strany sa dohodli, že zmluvu môže vypovedať ktorákoľvek zo zmluvných strán, bez 

udania dôvodu, písomnou formou. Výpovedná lehota je trojmesačná a začína plynúť prvým 
dňom kalendárneho mesiaca nasledujúceho po doručení výpovede druhej zmluvnej strane. 
Platnosť zmluvy končí po uplynutí tejto lehoty, a to posledným kalendárnym dňom 
príslušného mesiaca. 

 
 

Článok 14 
Povinnosti poskytovateľa služby 

 
1. Poskytovateľ služby sa zaväzuje:  

mailto:info@up-slovensko.sk
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a. odovzdať objednávateľovi objednané množstvo stravných poukážok a faktúru 
najneskôr do 48 hodín od doručenia objednávky, 

b. uzatvárať zmluvy s novými prevádzkovateľmi príslušných stravovacích zariadení, 
v ktorých môžu zamestnanci objednávateľa stravné poukážky uplatniť, 

c. zabezpečiť, aby stravovacie zariadenia poskytujúce stravovanie za stravné poukážky 
poskytovateľa boli pri vstupe viditeľne označené etiketami s logom poskytovateľa, 

d. baliť stravné poukážky v bločkoch po 20 kusov. 
2. Poskytovateľ služby je povinný pravidelne aktualizovať zoznam stravovacích zariadení 

poskytujúcich stravovanie za stravné poukážky a objednávateľovi tento zoznam doručiť 
najmenej jedenkrát ročne. 

3. Poskytovateľ služby zabezpečí stravné poukážky podľa požadovanej výšky objednávateľa 
a objednané množstvo odovzdá povereným zamestnancom na jeho pracovisko. 

 
Článok 15 

Povinnosti objednávateľa 
 

1. Objednávateľ sa zaväzuje prevziať stravné poukážky od poskytovateľa služby a zaplatiť 
dohodnutú cenu v lehote splatnosti od doručenia faktúry. 

2. Objednávateľ sa zaväzuje používať pri úhradách ako variabilný symbol číslo faktúry a ako 
špecifický symbol číslo tejto zmluvy. 

 
Článok 16 

Záruka poskytovaných služieb 
 

1. Poskytovateľ služby ručí objednávateľovi za kvalitu poskytovaných služieb v sieti zmluvných 
stravovacích zariadení. 

2. Poskytovateľ služby ručí objednávateľovi za platnosť stravných poukážok, ktorá začína od 
1.10. príslušného roka do 31.12. nasledujúceho kalendárneho roka, ako je uvedené v článku 
6 ods. 3, 4 tejto zmluvy.  

3. Poskytovateľ služby ručí objednávateľovi za výmenu nespotrebovaných stravných 
poukážok, ako je uvedené v článku 6 ods. 5 tejto zmluvy.  

 
Článok 17 

Právne vzťahy a podmienky neplnenia zmluvy 
 

1. Zmluvné strany sa dohodli, že podstatným porušením povinností je porušenie ustanovení 
ktoréhokoľvek článku tejto zmluvy. 

2. Úplná alebo čiastočná zodpovednosť zmluvných strán je vylúčená v prípade zásahu vyššej 
moci. 

3. Práva a povinnosti zmluvných strán, pokiaľ táto zmluva neupravuje inak, sa riadia 
ustanoveniami Obchodného zákonníka a ostatnými všeobecne záväznými právnymi 
predpismi platnými v Slovenskej republike. 

 
Článok 18 

Zmluvné pokuty 
 

1. V prípade omeškania poskytovateľa služby s dodávkou predmetu zmluvy zaplatí 
poskytovateľ objednávateľovi zmluvnú pokutu vo výške 0,02 % fakturovanej ceny za každý 
i začatý deň omeškania. 

2. V prípade omeškania objednávateľa s úhradou faktúry nad dobu jej platnosti zaplatí 
objednávateľ zmluvnú pokutu vo výške 0,02 % fakturovanej ceny za každý i začatý deň 
omeškania. 

 
Článok 19 

Náhrada škody 
 

1. Poskytovateľ služby zodpovedá za všetky škody, ktoré spôsobia jeho zamestnanci pri 
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plnení predmetu tejto zmluvy. 
2. Objednávateľ je oprávnený požadovať náhradu škody, ktorú spôsobili zamestnanci 

poskytovateľa a poskytovateľ túto škodu nahradí. 
 

Článok 20 
Riešenie sporov 

 
1. Zmluvné strany sa dohodli, že všetky spory vyplývajúce z plnenia tejto zmluvy budú 

prednostne riešiť rokovaním o možnej dohode. 
2. Ak zmluvné strany nevyriešia spor dohodou, bude tento spor riešený súdnou cestou. 
 

Článok 21 
Prechodné a záverečné ustanovenia 

 
1. Zmluvu možno meniť alebo dopĺňať len formou jej písomných dodatkov, podpísaných 

oboma zmluvnými stranami, ktoré sa po podpísaní stávajú neoddeliteľnou súčasťou tejto 
zmluvy. 

2. Obidve zmluvné strany si budú dôsledne plniť vzájomnú oznamovaciu povinnosť 
o akýchkoľvek okolnostiach majúcich vplyv na splnenie zmluvného záväzku. 

3. Zmluva je vyhotovená v piatich vyhotoveniach, z ktorých každé má platnosť originálu. 
Objednávateľ prevezme tri vyhotovenia zmluvy a poskytovateľ prevezme dve vyhotovenia 
zmluvy.  

4. S poukazom na Príkaz ministra zdravotníctva číslo 7/2017 zo dňa 25. septembra 2017 sa    
zmluvné strany dohodli, že dodávateľ nesmie postúpiť pohľadávku vyplývajúcu z tohto 
zmluvného vzťahu na inú osobu bez predchádzajúceho súhlasu dlžníka, t.j. Centra pre 
liečbu drogových závislostí (ďalej len “CPLDZ“) . Právny úkon, ktorým bude pohľadávka 
postúpená v rozpore s predchádzajúcou vetou, je neplatný podľa § 39 Občianskeho 
zákonníka. Súhlas Centra pre liečbu drogových závislostí s postúpením pohľadávky je platný 
len za podmienky, že bol na takýto úkon udelený predchádzajúci súhlas Ministerstva 
zdravotníctva Slovenskej republiky. 

5. CPLDZ sa podľa zákona č. 315/2016 Z. z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene 
a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len “zákon RPVS“) 
zapisuje do registra partnerov verejného sektora (ďalej len “register„). Poskytovateľ, ktorý 
prijíma na základe Zmluvy finančné prostriedky alebo plnenie od CPLDZ, ktoré jednorázovo 
presiahnu sumu 100 000,00 EUR alebo v kalendárnom roku v úhrne presiahnu sumu250 
000,00 EUR je povinný byť najmenej počas doby platnosti zmluvy registrovaný v registri a 
plniť všetky povinnosti,ktoré Poskytovateľovi zo zákona o RPVS vyplývajú. Poskytovateľ 
berie na vedomie oprávnenia, ktoré CPLDZ priznáva § 15 a 23 zákona o RPVS v prípade 
nesplnenia povinností Poskytovateľom, ktorými sú právo odstúpiť od Zmluvy a skutočnosť, 
že CPLDZ sa nedostane do omeškania s plnením pri neuhradeníúhrady Poskytovateľovi. 
CPLDZ o skutočnosti neuhradenia úhrady podľa predchádzajúcej vety Poskytovateľa 
informuje v lehote splatnosti faktúry. 

6. Zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpísania obidvomi zmluvnými stranami a účinnosť v 
deň nasledujúci po dni jej zverejnenia v centrálnom registri zmlúv vedenom Úradom vlády 
SR. 

7. Predávajúci ako osoba, ktorá prichádza do styku s osobnými údajmi bola v zmysle ust. § 21 
zákona č. 122/2013 Z. z. o ochrane osobných údajov poučená v celom rozsahu zákona           
s dôrazom na ustanovenia § 11, § 22 a §§ 29-30. Porušenie povinnosti zachovávať 
mlčanlivosť o osobných údajoch je sankcionované podľa ust. § 67- § 71 zákona č. 122/2013 
Z. z. o ochrane osobných údajov, ako aj podľa ust. § 374 Trestného zákona a neoprávnené 
nakladanie s osobnými údajmi podľa ust. § 247 Trestného zákona (poškodenie a zneužitie 
záznamu na nosiči informácií). 

 
8. Zmluvné strany vyhlasujú, že si Zmluvu prečítali, všetky jej ustanovenia sú im jasné a 

zrozumiteľné, pričom dostatočným spôsobom vyjadrujú vážnu a slobodnú vôľu oboch 
zmluvných strán zbavenú akýchkoľvek omylov, na dôkaz čoho pripájajú svoje podpisy. 
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Za poskytovateľa: 
 
 
V Bratislave, dňa:............2018 

Za objednávateľa: 
 
 
V Bratislave, dňa: .............2018 

 
 
 
 
 
 
 
 

______________________________ 
Ing. Igor Janok 
                     konateľ 

 
 
 
 
 
 
 
 

_________________________________ 
MUDr. Ľubomír  O k r u h l i c a, CSc. 

                            riaditeľ    
  

 


