ZMLUVA ¢. 7Z0/2018A16363-1
0 ZABEZPECENI VYKONU CINNOSTI ZODPOVEDNEJ OSOBY
pri ochrane osobnych udajov dotknutych osob spracovavanych u prevadzkovatela
uzatvorena s poukazom na § 269 ods. 2 zék. ¢. 513/1991 Zb. v pl. zneni (Obchodny zékonnik),

a § 23 anasl. zék. ¢. 122/2013 Z. z. v platnom zneni o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych

zakonov,

medzi

¢l L
Zmluvné strany

1.1. Poskytovatel’ Obchodné meno: osobnyudaj.sk, s.r.o.
Sidlo: Garbiarska 5, Kosice PSC: 040 01 Kogice
Konajuci: Mgr. Tatiana Dopirdkova, konatel’
ICO: 50528041
Zapis: Obchodny register Okresného sudu Kosice I,
Vlozka: 41065/V, Oddiel: Sro
DIC : 2120357041
IC DPH: SK2120357041
Bankové spojenie : Tatra banka, a.s.
IBAN: SKO05 1100 0000 0029 4103 4594
Emailové spojenie: info@osobnyudaj.sk

Telefonicky kontakt: 02 /800 800 80
(dalej len ,, poskytovatel™)

1.2 Prevadzkovatel’: Néazov: Detsky domov "Ratolest’' Trnie
Sidlo: Ttnie 90, Ttnie, PSC: 96234
Konajuci: Mgr. Jan Paluch
ICO: 37949926
DIC : 2021768903
Kontaktna osoba: Mgr. Jan Pal'uch
Emailové spojenie: jan.paluch@ratolest.sk

Telefonicky kontakt: 0902414410
(dalej len ,, prevadzkovatel)

¢l I1.
Uvodné ustanovenia

2.1. Ak v zmluve vyslovne nie je uvedené inak, rozumie sa pod pojmom:

2.1.1.
2.1.2.

2.1.3.

2.14.
2.1.5.

dotknuta osoba: akakol'vek fyzicka osoba, ktorej osobné udaje sa spractivaju.

kontrolny organ: vrchny inSpektor uradu, inSpektor uradu a zamestnanci Uradu, ktori su ¢lenmi
kontrolného organu.

osobny udaj: udaje tykajuce sa identifikovanej fyzickej osoby alebo identifikovatelnej fyzickej osoby,
ktort mozno identifikovat priamo alebo nepriamo, najmd na zaklade vSeobecne pouzite'ného
identifikatora, iného identifikatora ako je napriklad meno, priezvisko, identifikacné Cislo, lokalizacné
udaje, alebo online identifikator, alebo na zéklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov,
ktoré tvoria jej fyzicku identitu, fyziologick identitu, genetickl identitu, psychicka identitu, mentalnu
identitu, ekonomicku identitu, kultarnu identitu alebo socialnu identitu. Pre ticely tejto zmluvy sa pod
osobnym tdajom rozumeju len také osobné idaje, ktoré spracovava prevadzkovatel’.

tirad: Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky.

zakon: zakon €. 122/2013 Z. z. v platnom zneni o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni u¢innom ku diiu uzatvorenia tejto zmluvy.
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2.1.6. novy zakon: zdkon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych

zakonov.

2.1.7. zodpovedna osoba: jedna, alebo viac o0sob, z ktorych kazda bola uréend a poverena poskytovatel'om,

aby u prevadzkovatela dozerala na dodrziavanie zdkonnych ustanoveni pri spraciivani osobnych udajov
v zmysle zakonov. Pokial’ zmluva upravuje konanie a/alebo povinnosti, za ktoré zodpoveda zodpovedna
osoba, resp. viaceré zodpovedné osoby, a zo znenia konkrétneho bodu zmluvy nevyplyva inak, ma to pre
ucel zodpovednostnych vztahov zmluvnych stran v zmysle tejto zmluvy ten vyznam, ako by za uvedené
konanie a/alebo splnenie uvedenej povinnosti zodpovedala zmluvna strana — t. j. poskytovatel’. Osobitné
dohody medzi poskytovatelom a samotnou zodpovednou osobou nie st tym nijako dotknuté.

2.1.8. Nariadenie GDPR : NARIADENIE EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27.

2.2.

2.3.

24.

2.5.

3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych dajov a o vol'nom pohybe takychto
udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov), ucinné od
25.05.2018.

Prevadzkovatel' je subjekt, ktory vymedzi ucel a prostriedky spracuvania osobnych udajov a ktory
spracovava osobné tdaje dotknutych osob. Prevadzkovatel’ ma za nizSie uvedenych podmienok zmluvnej
spoluprace zaujem vyuzivat’ sluzby poskytovatel'a pri zabezpec€eni tloh pri nezavislom vykone dohl'adu nad
ochranou osobnych udajov prostrednictvom ¢innosti zodpovednej osoby.

Poskytovatel' ako podnikatel'sky subjekt prehlasuje, Ze nim uréena zodpovedna osoba spliia osobnostné
vlastnosti (beztthonnost’, plna spdsobilost’ na pravne ukony) a kvalitativne vlastnosti (platné potvrdenie
Uradu na ochranu osobnych tidajov o absolvovani skusky ) v zmysle § 23 zakona &. 122/2013 Z.z. v platnom
zneni o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zikonov atiez spiiia kvalitativne
poziadavky v zmysle § 44 ods. 6 zdkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni
niektorych zédkonov.

Pre ucely tejto zmluvy sa ma za to, Ze zmluvna strana oznacend ako prevadzkovatel je prevadzkovatelom
v zmysle § 4 ods. 2 pism. b) zakona ¢. 122/2013 Z .z. v platnom zneni o ochrane osobnych udajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov, resp. § 5 pism. o) zédkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Pre vylucenie pochybnosti plati, Ze ak sa nepreukaze inak, zmluvna strana oznacena ako poskytovatel’, nema
povinnosti sprostredkovatel'a v zmysle § 4 ods. 2 pism. d) zdkona, resp. v zmysle § 5 pism. p) nového zakona.

¢l. II1.
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je uprava postupu, prav a povinnosti zmluvnych stran pri uréeni zodpovednej osoby
a pri zabezpeceni podmienok nezavislého dohl'adu nad ochranou osobnych tdajov zo strany zodpovednej
osoby vratane urcenia rozsahu zodpovednosti, ktord je mozné uplatnit’ vo vztahu k poskytovatelovi pri
zisteni, ze nim uréenad zodpovednd osoba riadne nevykonavala dohlad nad ochranou osobnych tudajov
spracovavanych prevadzkovatel'om.

Poskytovatel’ sa zavdzuje zabezpecCit’ ¢innost’ vykonu zodpovednej osoby aj od momentu G¢innosti Nariadenia
GDPR a nového zakona o ochrane osobnych tidajov (Zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov), t. j. odo dia 25.05.2018 ato v sulade suvedenymi pravnymi
predpismi.

Prevadzkovatel’ prehlasuje a berie na vedomie uvedeny zavédzok poskytovatela zabezpecit’ ¢innost’ vykonu
zodpovednej osoby aj v zmysle pravnej upravy, ktord nadobudne ucinnost’ 25.05.2018 (Nariadenie GDPR a
zékon €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov) a zavézuje sa
v pokrac¢ovani zmluvného vztahu s poskytovatel'om.

¢l IV.
Urcenie zodpovednej osoby

Pre ucely plnenia uloh zodpovednej osoby u prevadzkovatel'a tak, ako st tieto povinnosti upravené v § 27
zakona 122/2013 Z. z. v platnom zneni o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov, urcuje poskytovatel' nasledovnii osobnostne a odborne sposobilu fyzicku osobu, ktora s tymto
uréenim a zverejnenim svojich udajov vopred suhlasila, a to:
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

5.1.

titul, meno a priezvisko . . Ing. Toma§ DOPIRAK
¢islo potvrdenia (skusky) . .2 273/2013
kontaktné tidaje . .. dopirak@osobnyudaj.sk, 0907 292 832

(dalej len ,,zodpovedna osoba“)

Pocas trvania tejto zmluvy nie je prevadzkovatel opravneny bez vedomia a zaroven bez suhlasu
poskytovatel'a poverit’ doh'adom nad ochranou osobnych tdajov inti zodpovednu osobu.

Prevadzkovatel’ je povinny bezodkladne informovat’ poskytovatel'a v pripade, ze zisti, alebo sa dovodne
domnieva, Ze uréena zodpovedna osoba nespiiia osobnostné alebo odborné predpoklady na vykon funkcie
zodpovednej osoby, alebo zinych dévodov hodnych osobitného zretela je pochybnost’ o jej riadnom
a nezavislom vykone dohl'adu nad ochranou osobnych tidajov spracovavanych prevadzkovatel'om.

Poskytovatel’ po prijati oznamenia podl'a bodu 4.3., ktoré sa ukazu ako opodstatnené, sa zavizuje, ze vyvinie
usilie, aby pre potreby prevadzkovatela zabezpecil ini doveryhodnt zodpovednii osobu v lehote nie dlhsej
ako 30 kalendarnych dni.

V pripade, Ze poskytovatel’ v zmysle bodu 4.4. nezabezpeci z dovodov spocivajucich vylu¢ne na jeho strane
ini zodpovednu osobu, tito okolnost’ zakladd pravo prevadzkovatela na odstipenie od zmluvy. Pokial
prevadzkovatel’ pravo na odstiipenie riadne uplatni, toto odstupenie nadobudne ucinnost’ a nasledne poveri
sam int zodpovedntl osobu, zavizuje sa splnit’ si oznamovaciu povinnost’ vo¢i uradu, t.j. oznamit’ skoncenie
pdsobenia zodpovednej osoby uvedenej v bode 4.1. a nahlasit’ int, nim urcent1 zodpovednu osobu, ktora
splnenim podmienok poverenia (§ 23, 24 zakona) vylu¢ne zodpoveda prevadzkovatel'ovi za dohlad nad
ochranou nim spracovavanych osobnych udajov.

V pripade, ze kazda z poverenych zodpovednych oséb (vid’ bod 4.1.) zodpoveda za dohl'ad nad ochranou
osobnych udajov u prevadzkovatel'a v zmysle zékona, rozdelenie zodpovednosti zodpovednych osdb medzi
nimi navzajom v ramci jednotlivych organizacnych zloziek podniku prevadzkovatela (pobociek) je vo
vyhradnej kompetencii poskytovatela.

Poskytovatel’ vyhlasuje, Ze zodpovedna osoba spiiia kvalitativne poziadavky v zmysle § 44 ods. 6 zakona &.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

¢l V.
Povinnosti zodpovednej osoby

V zmysle dohody zmluvnych stran je rozsah povinnosti zodpovednej osoby obsahovo vymedzeny zakonom
¢.122/2013 Z z. v platnom zneni o ochrane osobnych tidajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, preto
v sulade so znenim zakona zodpovedna osoba je povinna:

5.1.1. pred zacatim spractivania osobnych udajov v informa¢nom systéme prevadzkovatela posudit, ¢i ich

spracuvanim nevznika nebezpecenstvo narusenia prav a slobdd dotknutych oséb. Zistenie narusenia prav
a slobod dotknutych osdb pred zacatim spractvania, alebo porusenia zdkonnych ustanoveni v priebehu
spracuvania osobnych udajov je zodpovedna osoba povinna bez zbyto¢ného odkladu pisomne ozndmit’
prevadzkovatel'ovi; ak prevadzkovatel po upozorneni bez zbyto¢ného odkladu nevykond napravu,
oznami to zodpovedna osoba uradu.

5.1.2. zabezpecovat potrebnt suc¢innost’ s tiradom pri plneni uloh patriacich do jeho pésobnosti,
5.1.3. zabezpecovat’ dohlad nad plnenim zakladnych povinnosti prevadzkovatel'a podla § 6 zakona,
5.1.4. zabezpeCovat’ poucenie opravnenych osdb podla § 21 zakona, a to v sidle poskytovatel’a, ak sa zmluvné

strany nedohodnu inak. Pokial’ sa pocas plnenia zmluvy a po vykonani prvého poucenia opravnenych
0s0b zodpovednou osobou zmeni pocet opravnenych osdb, ma zodpovedna osoba pravo pisomne poverit’
vykonom poucenia v zmysle § 21 zdkona inu fyzicka osobu (zamestnanca prevadzkovatel’a uréeného
samotnym prevadzkovatelom) s tym, ze zodpovedna osoba kazdi d’al§iu opravnent osobu pouci osobne
v sidle prevadzkovatela pri svojej d’alSej nadvsteve v zmysle periodicky dojednanych terminov uvedenych
v bode 8.7. zmluvy.
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5.1.5.

5.1.6.

5.1.8.
5.1.9.

5.1.10.

zabezpecCovat’ vybavovanie ziadosti dotknutych oséb podla § 28 az 30 zakona v primeranych lehotach
podla povahy a ndro¢nosti vybavenia prijatej ziadosti. Prijimanie a vybavovanie ziadosti je mozné
realizovat’ pisomne a vratane toho aj elektronicky formou elektronickej komunikacie. Lehota na
vybavenie ziadosti je zavisla od jej povahy a spravidla by nemala byt bez ospravedlnitelného dévodu
dlhsia ako 30 kalendarnych dni od jej prijatia /dorucenia/.

zabezpecovat’ prijatie bezpecnostnych opatreni podl'a § 19 ods. 1 az 3 zakona ako aj povinnost’ dohliadat’
na ich aplikdciu v praxi a zabezpecovat ich aktualizaciu podla § 19 ods. 4 zakona, avsak iba za
predpokladu, Zze tieto opatrenia pre potreby prevadzkovatela spracoval poskytovatel a neboli
prevadzkovatel'om alebo z jeho poverenia inou osobou zmenené, resp. nahradené,

zabezpecovat’ dohl'ad nad vyberom sprostredkovatel’a, pripravu pisomnej zmluvy so sprostredkovatel'om
a pocas trvania zmluvného vztahu preverovat dodrziavanie dohodnutych podmienok podla § 8 zakona,
zabezpecovat’ dohl'ad nad cezhrani¢nym prenosom osobnych udajov podl'a § 31 a 32 zakona,
pripravovat’ podklady pre prihlasenie informaénych systémov na osobitni registraciu, ich odhlasenie
alebo nahlasovanie zmien, alebo zabezpecovat’ vedenie evidencie informacnych systémov podla § 34 az
44 zakona,

poskytovat’ prevadzkovatel'ovi odborné poradenstvo v oblasti ochrany osobnych tudajov v pripade
vyziadania od prevadzkovatela pri osobnej navsteve u prevadzkovatela, alebo prostrednictvom
emailovej komunikacie najneskor do 10 pracovnych dni od doruéenia poskytovatel'ovi.

5.2. V zmysle dohody zmluvnych stran je rozsah povinnosti zodpovednej osoby d’alej obsahovo vymedzeny
zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tudajov aozmene a doplneni niektorych zakonov,
predovietkym ustanovenim § 46 —Ulohy zodpovednej osoby. Vzhl'adom na uvedeny pravny predpis je
zodpovedna osoba povinna najma:

5.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.24.

5.2.5.

5.2.6.

poskytovat’ informacie a poradenstvo prevadzkovatel'ovi a zamestnancom, ktori vykonavaji spracuvanie
osobnych udajov, oich povinnostiach podla uvedeného zakona ainych pravnych predpisoch
upravujucich oblast’ ochrany osobnych udajov,

monitorovat’ sulad s pravnymi predpismi, upravujucimi oblast’ ochrany osobnych udajov, vratane
zvySovania povedomia a odbornej pripravy osob, ktoré st zapojené do spracovatel'skych operacii
a stuvisiacich auditov ochrany osobnych tidajov,

poskytovat na poziadanie poradenstvo, ak ide o posudenie vplyvu na ochranu osobnych udajov
a monitorovanie jeho vykonavania podl'a § 42 uvedeného zékona,

spolupracovat’ s Uradom na ochranu osobnych tidajov,

plnit’ ulohy kontaktného miesta pre trad v stvislosti s otazkami tykajiicimi sa spracuvania osobnych
udajov vratane predchadzajticej podla § 43 uvedeného zédkona a podl'a potreby aj konzultacie v inych
veciach,

zodpovedna osoba pri vykone svojich uloh nélezite zohladiiuje riziko spojené so spracovatel'skymi
operaciami, pricom berie do uvahy povahu, rozsah, kontext a i€el spractivania osobnych tudajov.

5.3. Zodpovedna osoba, ktora prestane spifiat’ podmienky podla § 23 ods. 5, 6 alebo 7 zakona &. 122/2013 Z. z.
v platnom zneni o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, resp. podla § 44
anasl. zadkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov, je
povinna bez zbyto¢ného odkladu oznamit’ tato skutocnost’ poskytovatel'ovi a prevadzkovatel'ovi. Po zaslani
oznamenia podla predchadzajucej vety sa poskytovatel’ zavidzuje postupovat’ primerane v stilade so znenim
bodu 4.4. tak, aby bola zachovana nalezita ochrana osobnych udajov dotknutych oséb a zachované zdkonné
povinnosti prevadzkovatel'a. Obdobne plati postup podl'a bodu 4.4. aj v inych pripadoch ukoncenia, resp.
zaniku poverenia zodpovednej osoby.

5.4. V zaujme ochrany prav prevadzkovatel'a sa zodpovedna osoba zavizuje sama, alebo prostrednictvom tiou
poverenej tretej osoby (napriklad advokatska kancelaria), na vlastné naklady spracovat’ a dorucit
prevadzkovatel'ovi namietky alebo vyjadrenia k protokolom, alebo zdznamom o kontrole vykonavanej
u prevadzkovatel’a.

¢l. VL.
Povinnosti prevadzkovatel’a

6.1. V zmysle dohody zmluvnych stran je poskytovatelom uréena zodpovedna osoba, resp. samotny
poskytovatel, opravneny vyzadovat pre riadne plnenie tejto zmluvy plna sucinnost zo strany
prevadzkovatela, a za tym Gcelom sa prevadzkovatel’ zavézuje:
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6.1.1.

6.1.2.

6.1.4.

6.2.

6.3.

7.1.

7.2.

poskytnut’ na poziadanie, ktoré moze byt vznesené akoukol'vek preukazatel'nou formou (osobne, pisomne

resp. vratane toho aj formou elektronickej komunikécie na uréenti e-mailova adresu) tie informacie, ktoré

su nevyhnutné pre poskytovatela (nim povereni zodpovedni osobu) na riadne a v€asné plnenie tejto
zmluvy.

bude bezodkladne preukazateI'nou formou informovat’ zodpovednu osobu (bod 4.1.) a poskytovatel'a

o prijati ozndmenia o ohlasenej kontrole zo strany kontrolného organu (d’alej len ,,kontrola®) s uvedenim

najmé predmetu a ucelu kontroly a bude ho bezodkladne preukazatel'ne informovat’ o prijati akejkol'vek

pisomnosti zo strany Uradu ¢i kontrolného organu, ziadosti dotknutej osoby alebo podnetu zo strany
akejkol'vek osoby (vratane anonymného podnetu) v ktorom sa konStatuje porusovanie zakona pri
povinnosti prevadzkovatel’a pri nakladani s osobnymi udajmi.

ze bez vedomia a bez preukazatel'ného suhlasu zodpovednej osoby (bod 4.1.):

a) nepodd ziadne pisomné stanovisko uradu ani kontrolnému orgénu s vynimkou, ak napriek
doziadaniu adresovanému zodpovednej osobe (bod 4.1.) sa tato k doziadaniu nevyjadri v urenej
lehote nie kratSej ako 10 pracovnych dni.

b) pred potvrdenim terminu kontroly, t. j. predtym, ako tradu ¢i kontrolnému organu zasle potvrdenie
0 oznamenom termine kontroly, si tento termin preveri u zodpovednej osoby (bod. 4.1.) s ohl'adom
na moznu koliziu uvedeného terminu s aktivitami zodpovednej osoby (bod. 4.1.), inak nenesie
poskytovatel' zodpovednost’ za nepritomnost’ zodpovednej osoby (bod 4.1.) pocas kontroly vo
vopred neodsuhlasenom termine.

¢) neuhradi ani neuzna pokutu ¢i akukol'vek int sankciu udelenu zo strany kontrolného organu / uradu
/ ¢im zmari pripadné podanie namietok alebo odvolania vo¢i rozhodnutiu o udeleni pokuty, resp.
moznost’ vyjadrit’ sa k protokolu ¢i zaznamu o kontrole,

d) nepoveri svojim zastupovanim tretiu osobu, ktora bude opravnena konat’ bez vedomia a bez povinne;j
sucinnosti s poverenou zodpovednou osobou,

v pracovny defi na poziadanie poskytnit’ zodpovednej osobe vhodné kancelarske priestory v mieste
svojho sidla, resp. na inom mieste, kde sa naklada a kde sa uschovavaju osobné tidaje, a kde jej bude
umoznené plnit’ povinnosti podl'a tejto zmluvy v nevyhnutnom obvyklom pracovnom cCase, ak tieto
nebude vykonavat’ na inom mieste nezavisle od prevadzkovatela.

ze bude informovat poskytovatela a nim povereni zodpovedni osobu o vSetkych zmenach
skutoénostiach, dodlezitych pre plnenie povinnosti poskytovatela a/alebo zodpovednej osoby,
vplyvajucich im z tejto zmluvy alebo prislusnych pravnych predpisov.

Prevadzkovatel’ berie na vedomie ohlasovaciu / informaénu / povinnost’ podla § 25 ods. 2 zakona ako aj
d’alSie povinnosti vyplyvajtce z § 25 zakona, splnenie ktorych sa zavidzuje zabezpecit. Prevadzkovatel berie
na vedomie povinnost’ zverejnit’ kontaktné udaje zodpovednej osoby, napriklad na ich webovom sidle a to
diiom ucinnosti zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zékonov, t. j. odo dna 25.05.2018.

Prevadzkovatel' berie na vedomie, Ze v zmysle § 23 ods. 4 zdkona ma zodpovedna osoba postavenie
opravnenej osoby prevadzkovatela s pravom pristupu do informacnych systémov prevadzkovatela v
rozsahu potrebnom na plnenie tloh podl'a § 27 zakona.

¢l. VII.
Zodpovednost’ poskytovatel’a

Pokial’ pocas trvania tejto zmluvy bude u prevadzkovatel'a vykonana kontrola po ukonceni ktorej bude
prevadzkovatel'ovi pravoplatne napriek konaniu v stu€innosti s poskytovatel'om a dodrzaniu ustanoveni tejto
zmluvy, zdkona a pokynov prevadzkovatel'a alebo zodpovednej osoby, udelend pokuta podla § 68 zékona,
resp. podla § 104 nového zékona, zavdzuje sa poskytovatel' nahradit’ mu vzniknutt Skodu predstavujucu
sumu, ktort v ddsledku pravoplatne udelenej sankcie zo strany kontrolného orgénu prevadzkovatel’ zaplatil
kontrolnému organu, maximalne vSak do vysky 1000 nasobku mesacnej odplaty uvedenej v ¢l. VIIL. tejto
zmluvy.

Poskytovatel' nezodpovedd za ziadnu Skodu, ktora vznikla prevadzkovatelovi na useku dohladu nad
ochranou osobnych udajov prostrednictvom nim urcenej zodpovednej osoby ak:
a) prevadzkovatel' porusil vo vztahu k poskytovatel'ovi / zodpovednej osobe / povinnost' riadnej
a v€asnej sucinnosti
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b) prevadzkovatel’ napriek pisomnému oznameniu zodpovednej osoby neprijal fiou uréené opatrenia
na useku ochrany osobnych udajov, resp. neodstranil nim zistené nedostatky

¢) nezaslal kontrolnému organu namietky, vyjadrenia ¢i akékol'vek stanovisko, ktoré v jeho mene vcas
pisomne pripravila zodpovedna osoba s cielom preukazat’ dodrziavanie zakona u prevadzkovatel'a
a/alebo s cielom zru$it’ rozhodnutie o pokute, a/alebo s cielom napadnut’ opravnenost’ ¢i vysku
udelenej pokuty zo strany kontrolné¢ho organu

7.3. Nie je poruSenim ziadnej zmluvnej povinnosti zo strany poskytovatela / zodpovednej osoby / ak ta je
vysledkom jej omisivneho konania po dobu, kedy bol prevadzkovatel v omeskani s odplatou pre
poskytovatela.

¢l. VIIL
Odplata a platobné podmienky

8.1. Za zabezpecenie vykonu ¢innosti zodpovednej osoby prinalezi poskytovatel'ovi pravidelna pausalna mesacna
odplata vo vyske: 35,00,- EUR (slovom: tridsatpéteur). Uvedena suma je sumou bez DPH. DPH bude
uctovana v aktualnej sadzbe podla vSeobecne zaviaznych pravnych predpisov, platnych v case fakturacie.
Zmena sadzby DPH nevyzaduje uzavretie dodatku k zmluve. Ku ditu uzatvorenia zmluvy tak mesacna
odplata pozostava zo sumy uvedenej vyssie a zo sadzby DPH: 7,00,- EUR, t. j. odplata vratane DPH je 42,00,-
EUR. Uhradu dojednanej odplaty za dany mesiac, si bude poskytovatel’ uplatiiovat’ elektronickou faktirou
(danovym dokladom), ktort vystavi a odosle vzdy najneskor do posledného dna v mesiaci za ktory je odplata
uctovana s povinnostou dorucit’ ju s poukazom na bod 8.1.1 - 8.1.8 bez zbytocného odkladu
prevadzkovatelovi.

8.1.1 Prevadzkovatel podl'a zakona o dani z pridanej hodnoty ¢. 222/2004 Z. z. v platnom zneni (d’alej
len ,,zakon o dani z pridanej hodnoty*) suhlasi s tym, Ze poskytovatel’ bude zasielat’ elektronické
faktiry za poskytované sluzby vo formate PDF prostrednictvom elektronickej posty na e-
mailovu adresu prevadzkovatel’a.

8.1.2  Elektronicka faktura je plnohodnotnou ndhradou faktiry v papierovej forme.
8.1.3  Elektronicka faktura je faktura, ktora obsahuje vSetky nalezitosti stanovené zakonom.

8.1.4  Prevadzkovatel’ vyhlasuje, Ze ma vyluény pristup k e-mailovej adrese a berie na vedomie, Ze
uvedené udaje st predmetom obchodného tajomstva a Ze je povinnost’ toto obchodné tajomstvo
zachovavat.

8.1.5  Prevadzkovatel sthlasi, Ze v pripade pochybnosti sa elektronicka faktira povazuje za doru¢ent
po uplynuti troch dni odo dia preukédzatel'ného odoslania dokladu prevadzkovatel'ovi. V pripade,
ak prevadzkovatel’ neobdrzi elektronicku faktaru v obvyklom case, je povinny oznamit’ tuto
skutocnost’ poskytovatelovi. V pripade, Ze poskytovatel neobdrzi oznamenie, povazuje
elektronicku faktiru za dorucenu.

8.1.6  Prevadzkovatel' sa zavizuje bezodkladne oznamit dodavatelovi zmenu e-mailovej adresy
pripadne akékol'vek zmeny, ktoré mézu mat’ vplyv na dorucovanie elektronickej faktiry podla
tychto podmienok.

8.1.7  Suhlas so zasielanim elektronickej faktury nadobuda platnost’ a ucinnost’ diiom nadobudnutia
platnosti a ucinnosti tejto zmluvy a udel'uje sa na dobu neurcitd. Prevadzkovatel je opravneny
udeleny suhlas odvolat’ pisomnou formou adresovanou poskytovatel'ovi.

8.1.8  Prevadzkovatel' vyhlasuje, ze stihlasi s podmienkami na zasielanie elektronickej faktury, s
ktorymi sa oboznamil a plne im porozumel. Tieto podmienky tvoria neoddelitel'na stcast’ tejto
zmluvy.

8.2. Na vykonanie pociatocného auditu a vypracovanie prisluSnej potrebnej dokumentacie v stvislosti
s naplnenim poziadaviek podl'a nariadenia GDPR a zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov
aozmene adoplneni niektorych zdkonov a jej prispdsobenia pripadnej novej pravnej uprave / pravne
predpisy EU, zékony, nariadenia, vyhlasky, vynosy, opatrenia / sa poskytovatel zavizuje poskytnut
prevadzkovatel'ovi zl'avu vo vyske 100% . Prevadzkovatel’ ma na uvedent zl'avu néarok, ak v zmluvnom
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

9.1.

9.2.

10.1.

10.2.

10.3.

vztahu o zabezpecenie vykonu zodpovednej osoby s poskytovatel'om zotrva minimalne jeden rok stvisle a
nepretrzite odo dila platnosti tejto zmluvy. V opa¢nom pripade je prevadzkovatel povinny nahradit
poskytovatel'ovi vSetky vydavky spojené s vykonanim tychto ukonov (s vynimkou ukoncenia zmluvy podla
bodu 10.2. tejto zmluvy), najneskor v lehote splatnosti dorucenej faktary.

Splatnost’ fakturovanej odplaty je dojednana na 7 dni od dorucenia faktiry.

Omeskanie sa prevadzkovatela s uhradou odplaty zaklada pravo poskytovatela na uplatnenie si Grokov
z omeskania v zakonnej vyske platnej k pociato¢nému ditu omeskania prevadzkovatela.

Pokial’ pocas trvania zmluvy déjde k zmene zakona, a tato zmena bude mat’ vplyv na rozsah povinnosti
prevadzkovatel'a a/alebo povinnosti zodpovednej osoby v zmysle zakona, mdze poskytovatel' iniciovat’
rokovanie stran o uprave zmluvne dojednanej odplaty s tym, Ze do prijatia dohody o zmenenej odplate
v dosledku zmeny zékona nie je poskytovatel / zodpovedna osoba / povinna a zodpovednd vo vztahu
k prevadzkovatel'ovi plnit’ povinnosti ulozené alebo zmenené zdkonom v zneni jeho novely prijatej po
uzatvoreni tejto zmluvy.

Vykon ¢innosti zodpovednej osoby priamo v sidle prevadzkovatela je v zmysle tejto zmluvy dojednany
pocas prvého roka v rozsahu /intervale/ : 1-2 krat za rok v sidle spolo¢nosti s predpokladanou jednorazovou
obvyklou dizkou 2 - 6 hodin. Do uvedenej doby sa nezapogitava ¢as potrebny na cestu k prevadzkovatel'ovi
a spat. Presny termin vykonu c¢innosti zodpovednej osoby u prevadzkovatela v uréenom intervale urci
a oznami zodpovedna osoba vcas, minimalne 3 pracovné dni vopred formou e-mailovej komunikacie. Tym
nie je dotknutd moznost vzdjomne sa dohodnut’ na inom vhodnom termine s ohladom na odovodnent
potrebu prevadzkovatel'a a zodpovednej osoby v rozsahu dojednaného intervalu.

Pocas vykonu ¢innosti zodpovednej osoby u prevadzkovatel’a v zmysle stretnutia dojednaného podl'a bodu
8.6., budl zo strany zodpovednej osoby vykonané najméa nasledovné tkony:

a) analyza informacnych systémov prevadzkovatel’a z pohl'adu zdkona

b) splnenia si povinnosti o pouceni opravnenych oséb,

c) kompletizacia pisomnosti, ktoré v ramci pripadnej ohlasenej kontroly Ziadal Urad predlozit

d) vybavovanie ziadosti v sulade s bodom 5.1.5. zmluvy

Podmienky a odplata za pritomnost’ zodpovednej osoby priamo u prevadzkovatel'a pozadovana z jeho strany
nad ramec intervalu uvedené¢ho v bode 8.6. bude predmetom osobitného dojednania medzi zmluvnymi
stranami.

PreukéazateI'nym vystupom o dohl'ade nad ochranou osobnych udajov v sidle prevadzkovatel’a bude protokol
o aktualnom stave informac¢nych systémov, ktory vyhotovi a podpisSe zodpovedna osoba v lehote spravidla
nie dlhSej ako 10 kalendarnych dni od uskuto¢nenia stretnutia u prevadzkovatel’a.

¢l IX.
Autorskopravna ochrana

Pokial’ vysledkom plnenia zmluvy zo strany poskytovatel'a bude dielo, ktorého ochranu upravuje osobitny
predpis — najméd Autorsky zakon, prevadzkovatel’ sa zavdzuje s dielom nalozit’ iba v rozsahu, ktory za tym

ucelom ur¢il poskytovatel’, resp. nim ur¢ena zodpovedna osoba.

Pokial’ by pokyn poskytovatel'a a zodpovednej osoby boli vo vzdjomnom rozpore, je pre prevadzkovatel'a
zavazny pokyn - rozsah, ktory pre pouzitie diela ur¢i poskytovatel’.

¢l X.
Doba trvania zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu ur¢itd — 24 mesiacov.
Zmluva nadobuda platnost’ a uc¢innost’ diom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.
V pripade, ze prevadzkovate] ma zdkonnu povinnost zverejnit' tato zmluvu, musi ju zverejnit do 5

pracovnych dni odo dna jej podpisu oboma zmluvnymi stranami. V tomto pripade zmluva nadobuda
ucinnost’ diilom po jej zverejneni.
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10.4.

10.5.

10.6.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena tito zmluvu ukoncit’ odstipenim, pokial’ druha zmluvna strana
porusuje opakovane tuto zmluvu alebo podstatnym spdsobom porusi tito zmluvu a napriek pisomnej vyzve
neprijme v primeranej lehote opatrenia na zabranenie porusovania zmluvy.

Kazda zo zmluvnych stran je opravnena zmluvu ukoncit’ vypoved’ou aj bez uvedenia dovodu. Vypovedna
lehota je 2 kalendarne mesiace pocitané od prvého dna mesiaca nasledujuceho po mesiaci v ktorom bola
vypoved’ dorucena druhej zmluvnej strane.

V pripade, ze d6jde k ukonceniu zmluvy, berie prevadzkovatel' na vedomie, ze poskytovatel' od datumu
ukoncenia zmluvy nenesie ziadnu zodpovednost’ za stav spracovania osobnych udajov u prevadzkovatel'a
ani za ziadnu pripadna pokutu zo strany tradu.

¢l XI.
Dovernost’ informacii a ml¢anlivost’

Zmluvné strany, nimi poverené osoby, subdodavatelia, ako aj zamestnanci oboch zmluvnych stran su povinni
zachovavat’ v tajnosti vSetky doverné informacie, ktoré su uvedené v tejto zmluve a v jej prilohe a/alebo
ktoré budi uvedené v jej dodatkoch a prilohach a/alebo ktoré im boli poskytnuté, alebo ktoré inak ziskali v
stvislosti so zmluvou alebo s ktorymi sa oboznamili pocas plnenia zmluvy, resp. ktoré siivisia s predmetom
plnenia, s udajmi, ktoré podliehaju ochrane podla zakona ¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o
zmene a doplneni niektorych zakonov, s tdajmi o klientoch a obchodnych partneroch zmluvnych stran,
udajmi z informacného systému ktorejkol'vek zmluvnej strany a predzmluvnymi rokovaniami s fou
suvisiacimi, s vynimkou nasledujucich pripadov:

a) akje poskytnutie informacie od dotknutej zmluvnej strany uloZzené na zaklade vSeobecne zaviznych
pravnych predpisov alebo na zaklade povinnosti ulozenej postupom podla vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov (napr. zédkon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov),

b) ak je informacia verejne dostupna z iného dovodu, ako je poruSenie povinnosti mléanlivosti
dotknutou zmluvnou stranou, informacie, ktoré uz st v dent podpisu zmluvy verejne znadme alebo
ktoré je mozné uz v den podpisu tejto zmluvy ziskat' z bezne dostupnych informacnych prostriedkov,

¢) informacie, ktoré sa stanll po podpise zmluvy verejne zndmymi alebo ktoré mozno po tomto dni
ziskat’ z bezne dostupnych informaénych prostriedkov,

d) ak je informacia poskytnutd odbornym poradcom dotknutej zmluvnej strany (vratane pravnych,
uctovnych, danovych a inych poradcov), ktori st bud’ viazani vSeobecnou profesionalnou
povinnostou mlcanlivosti, alebo ak sa voc¢i dotknutej zmluvnej strane zaviazali povinnostou
mlcanlivosti,

e) pre ucely akéhokol'vek sudneho, rozhodcovského, spravneho alebo iného konania, ktorého je
dotknuta zmluvna strana ucastnikom,

f)  akje informacia poskytnuta so sihlasom druhej zmluvnej strany.

Zmluvné strany su povinné zachovat’ mlc¢anlivost’ o vSetkych dévernych informaciach, ibaze by z tejto
zmluvy alebo z prislusnych vSeobecne zavaznych pravnych predpisov vyplyvalo inak. Tento zavdzok trva aj
po ukonceni platnosti a i¢innosti tejto zmluvy.

Zmluvné strany sa zavizuju, ze doverné informécie bez predchddzajuceho pisomného suhlasu druhej
zmluvnej strany nepouziju pre seba alebo pre tretie osoby, neposkytnt tretim osobam a ani neumoznia pristup
tretich 0s6b k doévernym informacidm. Za tretie osoby sa nepokladaju ¢lenovia organov zmluvnych stran,
auditori alebo pravni poradcovia zmluvnych stran, ktori su ohl'adne im spristupnenych informacii viazani
povinnostou ml¢anlivosti na zdklade vSeobecne zaviznych pravnych predpisov.

Zmluvné strany sa zavdzuju, ze vSetky zucastnené osoby a subjekty budi s takto poskytnutymi informaciami
a zistenymi skuto¢nost'ami nakladat’ ako s dovernymi informaciami.

Zmluvné strany sa zavdzuju, ze upovedomia druhti zmluvnu stranu o poruseni povinnosti ml¢anlivosti bez
zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa o takomto poruseni dozvedeli.

Zmluvné strany sa zavézuju, ze budi ochranovat’ doverné informacie druhej zmluvnej strany s rovnakou
starostlivostou ako ochratiuju vlastné doéverné informacie rovnakého druhu, vzdy vSak najmenej v rozsahu
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12.1.

12.2.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

primeranej odbornej starostlivosti a zachovavania ochrany a dovernosti udajov v sulade s pravnym
poriadkom SR.

¢l. XII.
Volba prava

Pre pripad, Ze ktorakol'vek zmluvna strana ma svoje sidlo mimo izemia SR, alebo pocas trvania zmluvy
zmeni svoje sidlo mimo tzemia SR alebo ktorej pravny nastupca bude mat’ sidlo mimo tzemia SR, pre
vylicenie pochybnosti sa zmluvné strany dohodli, Ze svoje prava a povinnosti neupravené v tejto zmluve a
inak preukazatel'né neupravené ani nedojednané ani nezauzivané medzi zmluvnymi stranami ako obchodna
zvyklost, sa riadia platnou a ucinnou pravnou uUpravou Statu poskytovatela a obsiahnutou najmi
v Obchodnom zékonniku platnom a u¢innom v Slovenskej republike v jeho platnom zneni (zak. ¢. 513/1991
Zb. v platnom znent).

Rozhodnym prédvom je tak v zmysle dohody zmluvnych stran pravo Slovenskej republiky (vol'ba prava). Je
dané pravomoc slovenskych stidov v zmysle § 37¢ zak. ¢. 97/1963 Zb. o medzinarodnom prave sukromnom
a procesnom.

¢l XTII.
Zavereéné ustanovenia

Vsetky vzajomné naroky zmluvnych stran musia byt uplatnené preukazatel'ne doporuc¢enym listom, pokial’
tato zmluva nestanovuje inak. Pisomnost sa povazuje za dorucenii diiom jej prevzatia, potvrdeného
dorucenia, bezddévodného odmietnutia jej prevzatia alebo okamihom vratenia sa pisomnosti spat’ ako
nedorucenej bez ohl'adu na dévod nedorucenia, pokial bola pisomnost spravne zasieland na poslednt
oznamenu adresu jej adresata. Rozhodujucim pre dorucenie je okamih, ktory nastane najskor.

Pravo postipit’ pohl'adavku voci druhej zmluvnej strane podlicha vzdy pisomnému suhlasu tej zmluvne;j
strany, ktord je dlznikom z postupovanej pohladavky. Poskytovatel iprevddzkovatel je opravneny
jednostranne si zapocitat’ akykol'vek svoj vzajomny splatny zavézok len so suhlasom druhej zmluvnej strany.

Ak zo zmluvy vyslovne nevyplyva inak, akékol'vek iné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt
vyhotovené pisomnou formou a schvalené podpisom obidvoch zmluvnych stran. Takéto dodatky sa stavaju

neoddelite'nou sucast'ou tejto zmluvy okamihom ich u€innosti.

Ucastnici tejto zmluvy prehlasuju, ze sa oboznamili s jej obsahom, porozumeli mu, sthlasia s nim, ¢o
potvrdzuji svojimi podpismi.

Zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pre kazdu zmluvn stranu po jednom rovnopise.

Kosice, dila .......cccoeeeveeennee.. Tinie, dfa .......cccooevevennen..
osobnyudaj.sk, s.r.o. Detsky domov "Ratolest’"" Trnie
Poskytovatel’ Prevadzkovatel’
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