Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreta podra zakona &. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Zmluva®) medzi:

PODNIK: evidencné Cislo Zmluvy 904546228
Obchodné s : . :
meno Sidlo: lovak Telekom, a.s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava
Zapisany: v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava 1, oddiel Sa, vlozka Cislo 2081/B
ICO: 35 763 469 | DIC: | 2020273893 IC pre DPH: | SK 2020273893
Ingram Micro Slovakia,
s.r.0, so sidlom Kéd
Zastupeny: Logisticky areal Kéd predajcu: tlagiva: 196
Westpoint D2, Lozorno, ’
ICO: 35 879 157
(dalej len ,Podnik®) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA / FYZICKA OSOBA PODNIKATEL:
Obchodné meno / nazov: CI0CLC Urad pre regulaciu elektronickych
Sitioi! missic podnikanie: Tovarenska? Bratislava 24 82855
Register, Cislo zapisu podnikatela:
ICO: 42355818 IC pre DPH: |
Kontaktné tel. islo (predvolba a
tel. €. v pevnej sieti):
Zastupeny: (meno, priezvisko
zastupcu)
(d'alej len ,Ucastnik")
ADRESA ZASIELANIA PISOMNYCH LISTIN
hodné , N3 A - ik s
‘ ggﬁ 0? p?iZzT/;rI‘(%: Taz?‘\‘(} P i , Urad pre regulaciu elektronickych
Ulica, sup. 1 Tové K& 7 Obec: | Bratislava 24 PSC: ! 82855
Eigky: | ovarenska | ec: ratislava : E
ZUCTOVACIE OBDOBIE: Zuétovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zuétovacieho obdobia je nasledovné:
a Od: -. kalendarneho dna v mesiaci (vratane) E Do: najbliz§ieho -. kalendarneho dia v mesiaci (vratane)
SPOSOB FAKTURACIE:

O Elektronicka forma faktury (dalej len “EF”) % Poskytovanie EF na Internetovej stranke Podniku E Ano*  ONie
E-mail pre zasielanie EF: | Cislo pre SMS notifikacie o vyhotoveni EF: 1

[0 Papierova forma faktury (postou na adresu zasielania pisomnych listin)

[0 Spolo¢na faktura s teleféonnym islom:**

*Suhlasim s poskytovanim EF podia V&eobecnych podmienok a Cennika a zaroven a suhlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu
spristupnenim na’Internetovej stranke Podniku; beriem na vedomie, Ze na moju Ziadost Podnik zéroven zasiela EF na mnou uréend e-mailovu
adresu, a Ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktura.

**Spoloéna faktura zasielana v papierovej forme obsahuje zakladnu Grover rozpisanych faktur sthrnne za vSetky fakturované Sluzby, pric¢om
rozpis pre kazdu Sluzbu zvlast bude spristupriovany na Internetovej stranke Podniku.

SIM KARTA:
Telefénne &islo: 0000 | 0904546228 | SIM karta ¢&.: ! 8942102170021022440
Datum aktivacie: 18.05.2018
*Verejna telefénna PROGRAM
aliiha: GSM/UMTS SLUZIEB: Easy Pecka
* spravnu moznost oznacte krizikom FV, SV, SK L
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HEgE H N
SLUZBY:
O Euro Roaming O Elektronicky ucet O Zlaté Cislo 0 Uget v anglickom jazyku
0 Smart Roaming e-mail: , O Strieborné &islo O Bali¢ek
OTyaja ¢ 1 +421 heslo: y [ Blokovanie medzin.hovorov [ Sponzor® €. 1 +421
€. 2 +421 O Podrobny vypis™ [0 Nezverejnenie v zozname €. 2 +421
€. 3 +421 O Podrobny vypis na Internete Ucastnikov? ¢. 3 +421
Identifikacia volajuceho Ucastnika O Pristup na internet [ Zrusenie EASY €. 4 +421
(CLIP) O Internet v mobile 100 O Zrudenie sluzby dobi Easy & 5 +421
O Obmedzenie identifik. volajuceho [ Internet v mobile 500 cez SMS O iné:
(CLIR) O Neobmedzeny Internet v mobile O iné:
O Presun volnych minut O Vyhodné volania do zahranicia O iné:

O Ziadam 0 ZVEREJNENIE Udajov v telefonnom zozname a informaénej sluzbe?
0O Ziadam o NEZVEREJNENIE Udajov v teleféonnom zozname a informacnej sluzbe?

Pozn.:

1)

2)

Podnik poskytne U&astnikovi, ktory podpisom Zmluvy uzatvara s Podnikom prvi Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb poskytovanych
prostrednictvom mobilnej siete Podniku, 100% zfavu z ceny poplatku za sluzbu Podrobny vypis v elektronickej forme poskytovany mesacne
(dalej len ,Podrobny vypis‘) ato pogas prvych troch za&tovacich obdobi po aktivacii SIM karty Specifikovanej v tejto prilohe. Po uplynuti
uvedenej doby bude sluzba Podrobny vypis Ucastnikovi poskytovana za cenu podfa platného Cennika pre poskytovanie sluZieb Podniku
(dalej len ,cennik").

Ugastnik ma narok na poskytnutie bezplatného Podrobného vypisu po&as prvych troch ztétovacich obdobi zdarma * O ano & nie

Informacia o moznosti zverejiiovania Gidajov v telefénnom zozname a informaénej sluzbe:

Ugastnik verejnej telefénnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom)
ainformaénej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov poskytovatefom informacnych sluZieb o telefénnych Cislach alebo
telefénnych zoznamov, a to v rozsahu: telefénne Eislo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy a Udaje o U&astnikovi v rozsahu: i) meno,
priezvisko a adresa trvalého pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, ii) obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby -
podnikatela, iii) obchodné meno alebo nazov a sidlo v pripade pravnickej osoby. V pripade osobitnej dohody s Podnikom mozu byt
v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie udaje uréené UZastnikom, ak su relevantné na ucely telefonneho zoznamu. V
pripade Ziadosti o zverejnenie dajov Ugastnik zaroveri berie na vedomie a sthlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych udajov, upravujicich podmienky zverejfiovania Udajov ugastnikov v telefonnom
zozname a informaénych sluzbach.

3) Ugastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze volania uskuto&nené prostrednictvom SIM karty s programom Disney kolekcia alebo program

Sluzieb Fix s telefonnym &islom uvedenym v ¢asti Sluzby - Sponzor (dalej len ,Disney SIM karta® a ,Fix SIM karta“)) na telefénne Cislo
Ugastnika uvedené v zahlavi tejto Zmluvy (tabulka SIM karta) budu uskuto&nené na ucet volaného, tj. U¢astnika, ato v pripade, ak na
Disney SIM karte alebo Fix SIM karte klesne kredit pod 0,20 €. Volania budd spoplatnené podrfa podmienok uvedenych pre sluzbu Sponzor
v Cenniku platnom v &ase uskuto&nenia volania. Ugastnik dalej berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze informéacia o poklese kreditu pod 0,20 €
na Disney SIM karte alebo Fix SIM karte, mu bude oznamena prostrednictvom notifikatnej sms az po ukongeni volania uskutoéneného na
jeho et pri poklese kreditu pod vy$sie uvedenu hodnotu.

MOBILNY TELEFON:
i Typ mobilného [ [ Vyrobnégislo | _
| telefonu: CIOCIOCIOCLC | (IMEI): ;

VYHLASENIE UCASTNIKA ALEBO JEHO ZASTUPCU: Vyhlasujem, Ze som sa zoznamil so Véeobecnymi podmienkami pre poskytovanie
verejnych sluzieb (dalej aj len “V8eobecné podmienky"), s osobitnymi podmienkami sluzieb, ak ich Podnik vydal pre sluzby, ktoré pozadujem
aktivovat (dalej len ,osobitné podmienky“) a Cennikom , ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy zavézujem dodrZiavat. Svojim
podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok, osobitnych podmienok, Cennika a vyssie $pecifikovanej SIM karty, (ii) ze si
zavézne objednavam v tejto Zmluve $pecifikované sluzby Podniku (dalej aj len ,Sluzby*), (iii) ze sa zavézujem riadne a v€as pinit vetky
povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmluvy, dodatkov k Zmluve, VSeobecnych podmienok a osobitnych podmienok, najma riadne a v€as platit cenu
za aktivaciu a poskytovanie Sluzieb, (iv) ak som ako Ugastnik presiel z uzivania sluzby Easy na uzivanie postpaidovych sluZieb Podniku s
ponechanim si SIM karty a telefénneho &isla, disponujem SIM kartou s pridelenym telefonnym Eislom tak ako je blizsie $pecifikovana v
tabulke podra tejto Zmluvy, ktora mi bola odovzdana Podnikom v ramci poskytovania sluzby Easy. Ak som si touto Zmluvou aktivoval niektory
z programov Sluzieb iTariff, beriem na vedomie a suhlasim s tym, Ze k programom Sluzieb iTariff nie je mozné stcasne aktivovat a vyuzivat
ini datova sluzbu podra aktualnej ponuky Podniku (najmé sluzbu web’'n'walk, BlackBerry Internet Email atd.) a ani vyuzivat zdielanie dat
sluzby Mobilny internet.

Zmluva nadobuda platnost a G&innost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami. Zmluva sa uzatvara na dobu neurgitd. Zmluvu je mozné
menit niektorym zo spdsobov uvedenych v tejto Zmluve, VSeobecnych podmienkach alebo Cenniku. Podnik a Uéastnik sa dohodli na uréeni
dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, e tieto dévody st obsahom &asti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych
sluzieb Podniku, upravujucej Zmenu Zmluvy.

* spravnu moznost oznacte krizikom FV, SV, SK L
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SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik bude pouzivat udaje o Ugastnikovi za podmienok uvedenych vo Podmienkach spractvania
osobnych prevadzkovych a Iokahzacnych udajov (dalej len ,Podmienky”) a v prisluénych pravnych predpisoch. Rozsah, G¢el a podmienky
spracuvama udajov o Ucastnikovi st blizSie $pecifikované v Podmienkach. Ak moze Ugastnik zamedzit, aby sa jeho tdaje pouzivali na uréité
Ucely, Utastnik méze kedykolvek Podniku oznamit, ze si nezela takéto pouzivanie jeho udajov Ak je podmienkou spracuvania udajov
Ucastnika udelenie suhlasu, méze Ugastnik takyto suhlas kedykolvek odvolat, v pripade, Zze ho udelil. Ucastnik mdze Podnik kedykolvek
poziadat o informaciu, ako sa jeho udaje pouzivaju. Viac informacii o pouzivani udajov mozno najst na www.telekom.sk.

MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA: Miestom poskytovania Sluzieb je izemie Slovenskej republiky podia $pecifikacie obsiahnutej
vo Véeobecnych podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovena Cennikom.

O *ano [ *nie Zmluvné strany sa zaroven dohodli, Ze ku dfiu uzavretia tejto Zmluvy sa v plnom rozsahu rusi platnost a Gc¢innost Zmiluvy
—Sluzba Internet Nonstop uzavretej vo vztahu k vys$sie $pecifikovanej SIM karte medzi zmluvnymi stranami dria

V pripade, ak Ugastnik pred uzavretim tejto Zmluvy vyuzival Sluzby Podniku prostrednictvom vyssie $pecifikovanej SIM karty na zéklade
pdvodnej Zmluvy, zmluvné strany sa tymto zaroveri dohodli, Ze pévodna Zmluva (v zneni vSetkych jej dodatkov, zmien a doplneni
uzatvorenych ¢&i uz v pisomnej forme alebo inak) sa v celom rozsahu nahradza touto Zmluvou. Zanikom p6vodnej Zmluvy vSak nezanikaju
naroky zmluvnych stran uz vzniknuté z pévodnej Zmluvy, ktoré zostavaju zachované aj po jej zaniku (najmé pravo Podniku na dhradu Sluzieb
poskytnutych U€astnikovi na zaklade pévodnej Zmluvy, ako aj pravo Ugastnika reklamovat spravnost Ghrady alebo kvalitu poskytovanych
Sluzieb na zaklade pdévodnej Zmluvy za podmienok uvedenych v Zakone a VSeobecnych podmienkach).

Ak Ugastnik pred uzavretim tejto Zmluvy vyuzival Sluzby Podniku prostrednictvom vyssie Specifikovanej SIM karty na zaklade pdvodnej
Zmluvy, ktora v zmysle prislusnych pravnych predplsov zanikla ako zavisla zmluva alebo zanikla na zaklade inych pravnych skutocnosti
(vratane skutoénosti uvedenych v tejto Zmluve), Ucastnik berie na vedomie a suhlasi stym, Ze Podnik mdze po uzavreti tejto Zmluvy
odovzdat Ugastnikovi do uZivania rovnakd SIM kartu vy$sie $pecifikovant spolu s rovnakym pridelenym telefonnym &islom, ktoré Ugastnik
uzival na zaklade pdvodnej Zmluvy.

Ugastnik berie na vedomie, ze v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych
komunikaénych sietach v ramci Unie ma Ug&astnik moznost zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu iného ako je Podnik bez poplatkov
alebo sankcie. Uéastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bol o moznosti podla predchadzajlicej vety informovany. Ugastnik dalej berie
na vedomie, Ze ak si zvoli alternativneho poskytovatela roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi
Ucastnikom a nim zvolenym alternativnym poskytovatelom roamingu a Zze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatefom
roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu.

NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ugastnikovi, ktory nie je spotrebitelom, uzavretie
rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): ,Podnik a Uéastnik sa dohodli, ze vetky spory,
ktoré vznikli alebo vznikn( v stvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budi rozhodované pred Stalym rozhodcovskym stidom Slovenskej
bankovej asociacie (dalej ,RS") jednym rozhodcom, ato podla étatutu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik
a Utastnika zavazné. Ugastnik ma pravo odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dia jej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, ze
nie je povinny prijat predloZzeny navrh na uzavretie RZ aak tento navrh neprijme, spory medzi Ugastnikom a Podnikom vyplyvajice
z poskytovania Platobnych sluZieb Podnikom budu riesit vSeobecné sudy podra osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie
RZ nie je dotknuté pravo Ugastnika alebo Podniku predloZit spor tykajuci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému sudu.
Toto pravo vSak zanika ak Podnik alebo Ugastnik uz podal zalobu na RS, pretoze po za&ati rozhodcovského konania nemozno v tej istej veci
konat a rozhodovat na véeobecnom sude. U&astnik, ktory je spotrebitelom svojim podpisom potvrdzuje, ze mu Podnik predlozil neodvolatelny
navrh na uzavretie spotrebitelskej rozhodcovskej zmluvy (,SRZ") v suvislosti s Platobnymi sluZzbami Podniku a pougil ho o jeho pravach
v rozsahu zakona o spotrebitelskom rozhodcovskom konani. U&astnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy bud' vo
forme rozhodcovskej dolozky v pripade Ug&astnika, ktory nie je spotrebitelom, alebo vo forme SRZ v pripade Uéastnika — spotrebitefa, prijima:
[ ano O nie

VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA: Vyhlasujem, Ze som opravneny konat vmene a na ucet Utastnika na zaklade pisomného
splnomocnenia s Uradne overenym podpisom U&astnika alebo na zaklade zakona alebo na zaklade rozhodnutia $tatneho organu.

V Lozorne, diia 18.05.2018 \% 3/ , diia

AN

" .
Slovak Telekom, a’s. Ucastnik
V zastUpeni: Ingram Micro Slovakia, s.r.o, so sidlom Logisticky
areél Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35 879 157

* spravnu moznost oznacte krizikom FV, SV, SK L
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