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PORADENSTY( A SLUZBY V OBLASTI
OCHRANY CSOBNYCH UDAJOV

Zmluva o spracuvani osobnych idajov pre poskytovanie sluZieb v oblasti virtudlneho aloZiska
(d’alej Ien ,,Zmluva o SOU_CLOUD*)

medzi
Prevadzkovatel'om
Obchodné meno: Obec Cachtice
Sidlo: Malinovského 769 Cachtice, 91621
Statutdrny organ: Ing. Erika Ondrejkova
ICO: 00311464
DIC: 2021091391
(dalej len ,, Prevadzkovatel ™)

a

Sprostredkovatel’om
Obchodné meno: COMTEC, s. 1. 0.
Sidlo: Hviezdoslavova 19, 915 01 Nové Mesto nad Vihom
Statutarny organ: Daniel Simo
1CO: 36 323 951
DIC: 2020183363

(d’alej len ,, Sprostredkovatel™)
Prevadzkovatel a Sprostredkovatel’ spolu oznadovani aj ako ,.zmiuvné strany*.

Spractivanie osobnych udajov (d’alej aj .4daje™) sa vykonava vreZime podla &l 28 Nariadenia
Eurépskeho Parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractvani
osobnych lidajov a o vol'nom pohybe takychto udajov, ktorym sa zruluje smernica 95/46/ES (vieobecné
nariadenie o ochrane udajov) (d’alej len ,, nariadenie GDPR) a § 34 zékona &. 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov (d’alej len ,, Zakon ©),

1. Predmet a trvanie Zmluvy o SOU_CLOUD

1.1 Predmetom Zmluvy o SOU CLOUD je tprava vzajomngch prav a povinnost{ zmluvnych stran
pri spractivani osobnych Wdajov dotknutych oséb Sprostredkovatelom v mene Prevadzkovatela
apoverenie Sprostredkovatela Prevadzkovatelom spracivanim osobnych adajov, ktoré
Prevadzkovatel'  spraciva vo svojich informaénych systémoch, vrozsahu aza podmienok
stanovenych niz§ie.

12.  Trvanie Zmluvy o SOU CLOUD a doba spractivania zodpoveda trvaniu akéhokol'vek zmluvného
vztahu Prevadzkovatela so Sprostredkovatelom v oblasti virtudlneho tGloZiska.

1.3.  Prevadzkovatel' je opravneny odstipit od Zmluvy o SOU CLOUD s okamZitou G&innostou
v pripade:

a) poruSenia aplikovatelnych pravnych predpisov ohladom ochrany osobnych tdajov, najma
nariadenia GDPR alebo Zakona,

b) poruSenia zmluvnych ustanoveni o ochrane iidajov obsiahnutych v Zmluve o SOU_CLOUD
alebo v zmluve,

¢) poruSenia technickych a organizacnych opatreni schvalenych Prevadzkovatel'om podl'a bodu
5 Zmluvy o SOU_CLOUD,

d) ukonenia zmluvy, bez ohl'adu na dévod, spdsob a pripadnii spornost’ ukonéenia,
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2.1.

2.2.

3.1

4.1.

¢) ak Sprostredkovatel nechce alebo nie je schopny vykonat opodstatnené pokyny
Prevadzkovatela.

Ukel Zmhuvy 0 SOU_CLOUD

Ugel planovaného spraciivania osobnych udajov  Sprostredkovatelom je vymedzeny
poskytovanim sluzieb v oblasti virtudlneho GloZiska a to najmd: vytvaranie klientskych profilov,
sprava databaz, softwareové zmeny a vietky ukony sivisiace so sprévou cloudovej sluzby,
v zmysle pokynov a na plnenie zmluvy uvedenej v bode 1.1. tejto zmluvy.

Zmhivne dohodnuté spractivanie osobnych fidajov sa vykond vyluéne v sidle Prevadzkovatel'a
a/alebo Sprostredkovatela, pripadne v ramei &lenského $tatu Europskej tnie (EU) alebo v ramci
¢lenského $tatu Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EHP). Kazdy prenos osobnych udajov do
§tatu, ktory nie je &lenskym ¥titom EU alebo EHP alebo do medzinirodnej organizécie, si
vyzaduje predchédzajiici sthlas Prevadzkovatela a vykona sa iba v pripade, ked’ boli splnené
osobitné podmienky prenosov podla €l. 44 a nasl. nariadenia GDPR.

Rozsah osobnych wdajov plinovanych na spracivanie Sprostredkovatel’om

Predmet spractivania osobn)'}ch Udajov zahffia nasledovné typy/kategorie udajov (zoznam/opis
kategérif Gdajov):

a) priezvisko, meno, titul,

b} adresa trvalého pobytu alebo adresa prechodného pobytu,
¢) koreSpondenénd adresa,

d) e-mailova adresa,

e} identifikadné &islo,

f)  online identifikator,

g) datum narodenia, rodné &islo,

h) TP adresa, lokalizadné uidaje,

i) logy,

J)  podpis,

k) komunikaéné tdaje,

[) obrazové snimky a obrazové a zvukové ziznamy,

m) iné osobné udaje, ktoré sa nachadzajli vo virtualnom tloZisku.

Kategorie dotknutych osob
Do kategorie dotknutych os6b spadaju:

a) fyzické osoby, ktorych osobné tidaje sa m6zu nachadzat’ vo virtudlnom tiloZisku.

“‘Technické a organizaéné opatrenia

5.1.

Prehlasenie Prevadzkovatel’a:

Prevadzkovatel' prehlasuje, Ze na zaistenie ochrany prav dotknutych os6b prijal primerané
technické a organizadné opatrenia a nechal si vypracovat’ spoloe¢nostou QOsobnyudaj.sk, s.r.o.
bezpecnostnit dokumentaciu, ktord deklaruje zakonné spractivanie osobnych tidajov.
Prevadzkovatel’ zarovetn prehlasuje, #e zaviedol {ransparentny systém zaznamendvania
bezpednostnych incidentov a akychkolvek otdzok zo strany dotknutej osoby, ako aj inych osb.
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Jednotlivé informéacie sa mdze dotknutd osoba dozvediet priamo na webovom sidle
Prevadzkovatela a‘alebo je povinné informovanie spristupnené k nahliadnutiu v sidle
Prevadzkovatel'a.

5.2, Prehlasenie Sprostredkovatela:

Sprostredkovatel’ prehlasuje, Zze pri spracivani osobnych tdajov dotknutych oséb postupuje
v stlade s nariadenim GDPR a so Zikonom a na zaistenie ochrany prav dotknutych os6b prijal
primerané technické a organizadné opatrenia a to tak, aby nedoslo k poruSeniu prav dotknutych
0s6b.

Sprostredkovatel’ zarovei prehlasuje, ze zabezpeéi bezpeénost idajov podla ¢l. 28 ods. 3 pism. ¢)
a €l. 32 nariadenia GDPR, najméi v suvislosti s &l. 5 ods. | a ods. 2 nariadenia GDPR. Prijimané
opatrenia st opatreniami tykajicimi sa bezpeénosti idajov a opatreniami, ktoré zaruduji dGroveti
ochrany udajov zodpovedajicu miere rizika poruseni pri zachovavani dévernosti, integrity,
dostupnosti a odolnosti systémov. Sudasny stav spracuvania udajov, naklady na implementaciu,
povaha, rozsah a Gi&el spraciivania, ako aj pravdepodobnost’ vyskytu rizika tykajiceho sa prav a
slobdd fyzickych 0s6b vo vyzname €l. 32 ods. 1 nariadenia GDPR a zavaZnost’ tohto rizika sa
rovnako musia zohladnit’.

Sprostredkovatel’ prehlasuje, 7e jeho zamestnanci - oprédvnené osoby, ktoré spractivajil osobné
udaje st riadne pisomne poverené a zaviazané mi€anlivostou, a to aj po skondeni pracovného
pomeru v zmysle § 79 Zakona.

6. Podmienky spracivania osobnych udajov

6.1.  Prevadzkovatel' suhlasi, aby Sprostredkovatel s$pracival osobné udaje v elektronickej a
papierovej forme , za splnenia nasledujicich. podmienok:

a) Sprostredkovatel' je opravneny spracivat osobné udaje vyhradne na dohodnuty Gdel,
spbsobom a v rozsahu urlenom Prevadzkovatelom, ktory vyplyva zo ziznamu
o spracovatel'skych &innostiach v prislusnom informaénom systéme (najmid ziskavat',
zhromaZd'ovat, zaznamenavat, usporadivat, Struktirovat, uchovivat’, prepracuvat alebo
menil, vyhladavat, prehliadat, vyuzivat, poskytovat prenosom, Sirenim alebo poskytovat
inym spdsobom, preskupovat’ alebo kombinovat, obmedzit, vymazat' alebo likvidovat), a
nie je opravneny preniest’ tieto daje Ziadnej trete] strane. Kopie alebo duplikaty adajov nie
Je moiné vyhotovovat’ bez vedomia Prevadzkovatela, okrem zéloZnych képii, ktoré si
potrebné na zabezpedenie riadneho spractivania (idajov, ako aj udajov, ktoré st poZadované
za u¢elom splnenia regulaénych (archivaénych) poZiadaviek pre uchovivanie udajov,

b) Sprostredkovatel moze poverit’ spracivanim osobnych tidajov d’aldicho sprostredkovatela
(dalej len , subSprostredkovatel™) iba pa zéklade osobitného pisomného sthlasu
Prevadzkovatel'a; pri zapojeni dalSieho sprostredkovatela do vykonAvania osobitnych
spracovatel'skych &innosti v mene Prevadzkovatel'a je mu povinny uloZit' rovnaké povinnosti
tykajice sa ochrany osobnych udajov,

¢) Sprostredkovatel' bude spracivat osobné Udaje len na zéklade pisomnych pokynov
Prevadzkovatela,

d) Sprostredkovatel je povinny vykonat’ opatrenia na zaistenie Grovne bezpe&nosti spractivania
osobnych udajov v stlade s ¢l. 32 nariadenia GDPR,

¢) Sprostredkovatel’ je povinny poskytnit sifinnost’ Prevadzkovatelovi pri zabezpedovani
plnenia povinnosti v oblasti bezpecnosti osobnych tdajov v sulade s &l. 32 aZ 36 nariadenia
GDPR, ako aj saCinnost’ pri plneni povinnosti Prevadzkovatel'a reagovat’ na Ziadosti o vykon
prav dotknutej osoby ustanovenych v kapitole Il nariadenia GDPR,
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f) Sprostredkovatel je povinny vymazat’ osobné daje alebo vratit’ Prevadzkovatelovi osobné
udaje po ukonCeni poskytovania sluZieb tykajlcich sa spracfivania osobnych fidajov na
zaklade rozhodnutia Prevadzkovatel'a a vymazat existujice kopie,

g} Sprostredkovatel je povinny poskytnit Prevadzkovatelovi informacie potrebné na
preukézanie splnenia zmluvnych povinnosti a poskytnit’ su€innost’ v ramei auditu ochrany
osobnych tdajov a kontroly zo strany Prevadzkovatela alebo auditora, ktorého poveril
Prevadzkovatel,

h) Sprostredkovatel’ nemébze svojvolne opravit, vymazat’ alebo obmedzit’ spractivanie udajov
spracuivanych v mene Prevadzkovatela, mdZe tak urobit’ iba na zaklade zdokumentovanych
pokynov od Prevadzkovatela. V pripade, Zze dotknutda osoba poZiada priamo
Sprostredkovatela o opravu, vymazanie, obmedzenie spraclvania alebo uplatni vodi
Sprostredkovatelovi akékol'vek iné svoje pravo, Sprostredkovatel’ bezodkladne posunie tito
poziadavku dotknutej osoby Prevadzkovatel'ovi,

i) Ak osobitny predpis neustanovuje inak, po ukonéeni zmluvného vzt'ahu, najneskoér viak pri
ukon&eni platnosti zmluvy, na zéklade ktorej sa uzatvara Zmluva o SOU_CLOUD -
Sprostredkovatel’ vrati akékol'vek prijaté dokumenty, pripravené vystupy spractvania a
vyuzivania 0dajov, ako aj shpis udajov tykajicich sa zmluvného wvztahu s
Prevadzkovatel'om, alebo ich so sthlasom Prevadzkovatela zniéi v stlade s prislu$nymi
ustanoveniami o ochrane idajov. To isté plati aj pre testovacie a chybné materidly s tdajmi.
Na poziadanie bude Prevadzkovatel'ovi odovzdany zaznam o vymazani Gdajov.

7. DalSie dohodnuté podmienky
7.1.  Prevadzkovatel sa so Sprostredkovatel'om dohodol na nasledovnych podmienkach:

a) Sprostredkovatel’ je povinny zabezpedit' osobné udaje pred odcudzenim, stratou,
poskodenim, neopravnenym pristupom, zmenou a roz$irovanim. Na tento Uéel prijme
primerané technické, organizacné a personilne opatrenia,

b) Prevadzkovatel je opravneny poZadovat od Sprostredkovatela preukazanie vykonania
vietkych predpisanych bezpenostnych opatreni na ochranu osobnych dajov,

¢) vpripade, Ze Prevadzkovatel’ ma pre zabezpeGenie ochrany prav dotknutych os6b uréenu
zodpovedni osobu (,,DPO%), jej kontaktné udaje je povinny poskytnit’ Sprostredkovatelovi,

d) vopripade, Ze Sprostredkovatel’ ma pre zabezpedenie ochrany prav dotknutych os6b urcent
zodpovedmi osobu (,,DPO%), jej kontaktné Gdaje je povinny poskytnit’ Prevadzkovatel'ovi,

e) Sprostredkovatel’ bez zbytotného odkladu informuje Prevadzkovatela, ak jeho pokyn
povaZzuje za porudenie pravnych predpisov o spracovavani Gdajov. Sprostredkovatel’ bude v
takomto pripade opravneny pozastavit vykon prislusnych pokynov, pokial' ich
Prevadzkovatel’ nepotvrdi alebo nezmeni,

f} daldich podmienok uvedenych v &l. 28 nariadenia GDPR.

8. Zodpovednost’ Sprostredkovatel’a

3.1 Ak Sprostredkovatel’ porugi Zmhivu o SOU_CLOUD a sdm uréi prostriedky a tidely spractivania
osobnych udajov, kioré mu boli poskytnuté ako Sprostredkovatelovi, povazuje sa vo vztahu
k takémuto spractivaniu za prevadzkovatela a vyhradne nesie zodpovednost za takéto
spraclivanie.

8.2.  Za akdkolvek porusenie povinnosti ohl'adom ochrany osobnych idajov vyplyvajicich zo Zmluvy
0SOU CLOUD alebo nariadenia GDPR & Zdkona zo strany Sprostredkovatelovych
subSprostredkovatel'ov zodpoveda vyhradne Sprostredkovatel’.

8.3. Ak Prevadzkovatel v sivislosti s preukazatelnym poruSenim povinnosti Sprostredkovatela (alebo
jeho subSprostredkovatel'a) podfa Zmluvy o SOU_CLOUD dostane pokutu, zavizuje sa nahradit’
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vzniknuit $kodu, i poskytnit’ primerané (pefiazné) zadostuéinenie. Sprostredkovatel’ sa zaroveri
zavizuje vsulade s§ 725 zédkona & 513/1991 Zb. Obchodny zikonnik, odSkodnit
Prevadzkovatela v plnej vyske udelenej pokuty, uloZenej ndhrady Skody & primeraného
(pefiazného) zadostudinenia.

9, Zavereéné ustanovenia

9.1.  Zmluva 0 SOU_CLOUD nadobtida platnost’ diom jej podpisu a Ginnost’ dila 25.5.2018 alebo
diiom jej podpisu, ak je datum podpisu neskorsi ako 25.5.2018.

92.  Zmluva o SOU_CLOUD sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Na pravne vztahy v
nej vyslovene neupravené sa pouZiji prisluiné ustanovenia nariadenia GDPR, Zakona ako aj
vietkych platinych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

9.3.  Spory tykajice sa Zmluvy o SOU CLOUD alebo s tiou stvisiace, sa zmluvné strany zavizuju
najprv vyriedit’ dohodou.

54, V pripade ¢ by sa nicktoré ustanovenia Zmluvy o SOU_CLOUD stali neplatnymi alebo
neudinnymi, alebo ak by sa v dosledku leglslatwnych zmien dostali niektoré z ustanoveni Zmluvy
0 SOU_CLOUD do rozporu s aplikovatelnym pravnym poriadkom, nie je tymto dotknuta
platnost’ atidinnost zostavajicich ustanoveni Zmluvy o SOU_CLOUD.

9.5.  Namiesto neplatného alebo netdinného ustanovenia platia za zmluvne dohodnuté tie ustanovenia
vieobecne zAvizaych pravnych predpisov, ktoré sa svojim zmyslom a i¢elom neplatnému alebo
netdinnému ustanoveniu Zmluvy o SOU_CLOUD najviac pribliZuju.

9.6.  Zmluva o SOU_CLOUD je vyhotovena v 2 rovnopisoch v slovenskom Jazyku, pricom kazda
zmluvna strana obdrZi jeden rovnopis. Zmluvu o SOU CLOUD mo#no menit a dopltiat’ len
pisomnymi dodatkami podpisanymi oboma zmluvnymi stranami.

9.7.  Zmluvné strany vyhlasuji a potvrdzuji, Ze sa oboznamili so vietkymi ustanoveniami uvedenymi
v tejto Zmluve o SOU_CLOUD, st pre nich zrozumitelng, ich obsahu porozumeli, so vysledkom
ich vzajomnej dohody podla ich slobodnej véle, neboli dohodnuté v tiesni ani za napadne
nevyhodnych podmienok, s jej obsahom sihlasia a na znak sihlasu ju vlastnoruéne podpisuji.

(i“';,
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