Kod tlaciva: 196

Zmluva o poskytovani Sluzby SMS Direct

uzatvorend podl'a ust. § 44 a nasl. zakona &. 351/2011 2.z, 0 elektronickych komunikacidch v zneni neskorgich predpisov
a ust. § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorich predpisov

medazi:
1. obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.
sidlo: Bajkalska 28
817 62 Bratislava
1¢o: 35 763 469
IC pre DPH: 5K2020273893 DIC: 2020273893
bankové spojenie: Tatra banka, a.s. Cislo Gctu: 2622021710/1100
registracia: v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava 1, oddiel Sa, viotka ¢.2081/B
zastUpeny: Miroslav Augustini, Sr. manazér predaja korporat. zékaznikom, splnomocnenec na zéklade

(dalej len ako "Podnik™)

Podpisového poriadku spoloénosti Slovak Telekom, a.s.

a

2. obchodné meno: Narodny onkologicky Gstav
Sidlo: Klenova 3019/1
833 10 Bratislava
1¢o: 00165336
1€ pre DPH; SK2020830108
bankové spojenie: Statna pokladnica
Gislo Uctu: SK58 8180 0000 0070 0028 1748
registracia: Zriad'ovacou listinou z 27.11.1965 ¢.2-8025/1965-VI/B-2 v zneni d'aléich zmien
zastupeny: Ing. Tomas$ Alscher, MPH, generéiny riaditel

(d'alej len ako “U&astnik”)

1.1. SluZba SMS Direct je slu?ba zasielania a

prof. MUDr. Juraj Pechan, CSc, medicinsky riaditel

I. Vymedzenie pojmov

subjektom. Sluzba SMS Direct je poskytovana v technicke;j realizacii SMS Direct VPN alebo SMS Direct API.

1.2. Textové spravy SMS (Short Messa

vysielanie a prijem krétkych textovych sprav.

IL. Predmet Zmluvy

2.1. Predmetom tejto Zmluvy je

prijimania hromadnych kratkych textovych sprav SMS cez elektronickd komunikaéni
siet’ Podniku v pasme GSM prostrednictvom réznych technickych rieSeni, Podnik poskytuje sluzbu SMS Direct len podnikatel'skym

ge Service) je doplnkova sluzba sivisiaca s Verejnou telefénnou sluzbou umoZfiujlca

* spravnu moznost oznaéte krizikom
Slovak Telekom — Citlivé

(i) zavazok Podniku zabezpedit' spristupnenie sluzby SMS Direct Uéastnikovi za tcelom prenosu textovych sprav SMS medzi
Utastnikom a jeho zakaznikmi, ktori vyjadrili stihlas so zasielanim takychto sprav, a to prostrednictvom technického riegenia
pristupu k sluzbe vybraného Uéastnikom a blizgie Specifikovaného v Objednavke, ktora tvori prilohu & 1 a neoddelitelng
slcast’ tejto Zmluvy,

(i) zavazok Ucastnika riadne a véas platit’ Podniku cenu sluzby SMS Direct.

2.2. Ak nebude v Objednavke uvedené inak, slufba SMS Direct bude Utastnikovi poskytovana na zemi Slovenskej republiky.

2.3. Zmluvné strany sa dohodli, ze Uéastnik je opravneny vyuZivat' sluzbu SMS Direct aj pre svoje vnltorné potreby a pre potreby
pracovnej a stkromnej komunikdcie jeho zamestnancov a spolupracujlcich oséb. Utastnik je povinny zabezpecit, aby jeho
zamestnanci a spolupracujlice osoby nevyuZivali sluzbu SMS Direct na viastné podnikatel'ské aktivity.

III. Prava a povinnosti Podniku

3.1. Podnik sa zavazuje zabezpetovat’ spristupnenie sluzby SMS Direct Ugastnikovi 24-hodin denne, 365 (resp. 366) dni v roku, a to
odo 00:00:01 dfia vzdjomne dohodnutého v prilohe &. 1 k tejto Zmluve — Objednavke. Podnik je opravneny odstavit systém, ktory
zabezpeCuje poskytovanie sluzby SMS Direct v pripade jeho Udrzby alebo obnovy a v pripadoch pripdjania novych zakaznikov,
najdihie vSak v jednotlivom pripade na dobu 24 hodin. Kazdy planovany zasah zo strany Podniku s vypadkom systému Jje Podnik
povinny oznémit’ Ucastnikovi minimélne 24 hodin vopred.

3.2. Podnik poskytuje sluzbu SMS Direct v stilade s normami vzt'ahujlcimi sa na mabilné telekomunikaéné siete vydanymi Eurdpskym
telekomunikaénym Standardizaénym inétitttom a Medzinarodnou telekomunikaénou tniou pri dodrzani zkladnych parametrov kvality
SluZieb a rozvojovych parametrov stanovenych Zakonom, Licenciou ¢. 8396/2000 vydanou Telekomunikadnym Gradom Slovenskej
republiky v platnom znent a prislusnymi véeobecnymi povoleniami vydanymi Telekomunikaénym Gradom Slovenskej republiky.

3.3. Uastnik sa zavdzuje oznamovat' poruchy systému telefonicky alebo prostrednictvom elektronickej posty na kontaktné miesto
Podniku, ktorym je pracovisko pre nahlasovanie portich, tel. &islo 0800 123 369 alebo e-mail: Customer-service-centre@telekom.sk}
ako identifikdtor Sluzby SMS Direct Ucastnik pouZije primarne &slo balika uvedené v Objedndvke, ako aj na faktlre za Sluzbu SMS
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Direct. Na strane U&astnika je kontaktnou osobou pre rie3enie technickych problémov slufby SMS Direct Ing. Jozef Macko na tel.
&sle 0903 319 399 v pracovné dni a v ¢ase pracovného volna.

3.4. Podnik nezodpoveda Ucastnikovi ani tretim osobam za (i) obsah a formu informacil a udajov zaslanych Utastnikom
prostrednictvom sluzby SMS Direct, (ii) za 8kodu, ktort ich obsah méZe spdsobit, (iii) za sposob a nasledky nastavenia sluzby SMS
Direct alebo koncového zariadenia Ugastnikom alebo jeho zékaznikom.

IV. Prava a povinnosti Ucastnika

4.1. Slufba SMS Direct nezahffia pripojenie ¢astnika k systému Podniku zabezpetujicemu poskytovanie sluzby SMS Direct, ktoré je
povinny zabezpetit' na svoje naklady Ugastnik (napr. prostrednictvom pripojenia do internetu alebo prostrednictvom sluzby MPLS
VPN). V pripade, ak bude mat’ Ugastnik zaujem o to, aby mu Podnik zabezpecil pripojenie k systému Podniku, Podnik a Ugastnik
uzavr(i za tymto Géelom osobitnd zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb. Ucastnik sa zavazuje dodrziavat’ pri vyuZivani sluzby SMS
Direct komunikaény protokol a technicki Specifikaciu podra zvolenej technickej realizacie sluzby SMS Direct, ktort Podnik dodal
Uéastnikovi v elektronickej forme poéas rokovani o obsahu tejto Zmiuvy. Utastnik podpisom tejto Zmluvy zéroven potvrdzuje, Ze
prevzal od Podniku v elektronickej forme komunika&ny protokol a technickt Specifikéciu.

4.2, Utastnik je opravneny posielat’ prostrednictvom sluzby SMS Direct vylugne svojim zakaznikom informéacie:

(i) zasielanie ktorych ma dohodnuté so svojimi zakaznikmi,

(i) ktoré svojim obsahom a formou neporugujl pravne predpisy platné v Slovenskej republike,

(iii) ktorych obsah nie je v rozpore s dobrymi mravmi alebo pravidlami slusnosti (najmd, ktoré nie su urazlivého, obtaZujiceho
alebo zlomysel'ného charakteru, ktoré nie st charakteru poplasnej spravy alebo ktoré nemaju vyhrazny charakter).

4.3. Obsah SMS sprév zasielanych Utastnikom jeho zakaznikom prostrednictvom sluzby SMS Direct musi byt v priamom vztahu k

predmetu &innosti U¢astnika podla tdajov uvedenych v aktudlnom vypise z obchodného alebo Zivnostenského registra Uéastnika.

4.4. Ukastnik berie na vedomie, Ze

(i) zasielanie textovych sprav SMS pre marketingové Ucely je dovolené len s predchédzajicim pisomnym sthlasom prijimatela
textovej spravy SMS,

(i) zasielanie textovych sprav SMS na (cely priameho marketingu, ak z textovej spravy SMS nie je znama totoZnost' a adresa
odosielatel’a textovej spravy SMS (na ktorit mdze prijimatel’ textovej spravy SMS zaslat’ Ziadost' o skonCenie zasielania takych
sprav), a nabadanie k ndviteve webového sidla je podl‘a prislusnych pravnych predpisov zakdzané,

(i) je povinny nepouZit’ a zabranit pouZitiu takého alfanumerického identifikatora, ktory by mohol uviest prijimatela textovej
spravy SMS zaslanej prostrednictvom sluzby SMS Direct do omylu o toto7nosti odosielatel’a textovej spravy SMS,

(iv)  je povinny nepoutit’ a zabranit’ pouZitiu alfanumerického identifikatora pozostavaijliceho vylucne z Cislic,

(v) je povinny nepoufit’ a zabranit pouZitiu takého alfanumerického identifikatora, ktorého text je modifikovany nahradzanim
&slice 0 pismenami ,0", resp. ,0%, alebo priddvanim medzier za ucelom wyhn(t’ sa dodrZaniu bodov (iii) a (iv) tohto bodu.

a zavazuje sa redpektovat’ tieto obmedzenia pri vyuzivani sluzby SMS Direct.

4.5.Uastnik nesmie umoznit’ vyuzivat' sluzbu SMS Direct tretim osobam, najma nesmie:
(i) zvyhodriovat’ poskytovanie svojich sluZieb a tovarov pravom zakaznika zasielat’ textové spravy SMS,
(i) sprostredkivat’ tretim osobam zasielanie textovych sprav SMS,
(i) prepredavat,, resp. poskytovat’ akymkol'vek odplatnym alebo aj neodplatnym spdsobom kapacitu zasielania textovych sprav
SMS prostrednictvom sluzby SMS Direct,
(iv)  umoznit tretim osobam vyuZivat' zariadenia Podniku alebo zariadenia prenajaté od Podniku alebo sluzbu SMS Direct.

4.6. Uastnik berie na vedomie, Ze textové spravy SMS méZu byt dorucované a vyuzivané len v geografickej oblasti, ktord je pokryta
radiovym signalom verejnej mobilnej elektronicke] komunikaénej siete Podniku alebo iného podniku, do/z ktorej je v ramci sluzby
SMS Direct mo2né zasielat/prijimat’ SMS spravy (d'alej len ,mobilna siet™). Oblasti pokrytia radiovym signalom mobilnej siete Podniku
sl orientaéne znazornené na aktudlnej mape zverejnenej na internetovej strénke Podniku a pristupnej v predajnych miestach
Podniku. Vzhladom na charakter Sirenia radiovych vin Podnik negarantuje na kazdom mieste geograficke] oblasti pokrytej signalom
mobilnej siete, (i) Ze zakaznik Ulastnika dosiahne pripojenie k mobilnej sieti Podniku, (i) rovnaki alebo najvy5siu kvalitu
a dostupnost’ poskytovanych sluZieb v rozsahu kvality a dostupnosti slufieb stanovenych Podnikom, a preto Podnik nezodpoveda za
pripadné zhorSenie kvality prenosu signalu, resp. kvality textovych sprdv SMS, a tym aj sluzby SMS Direct sposobené
poveternostnymi, fyzikélnymi a inymi vplyvmi. Zmiuvné strany sa dohodli, e Ugastnik bude pri formovani postupov a procesov
komunikacie so zakaznikom zohl'adiiovat’ vyS3ie uvedené takym sposobom, Ze tieto postupy a procesy budd minimalizovat' rizika
vzniku 8kdd zakaznikom pri realizacii sluzby SMS Direct vzniknutych vadou ,komunikaéného prostredia mobilnej siete. Podnik sa
zavizuje poskytnit' UZastnikovi akukol'vek sicinnost’ v tejto veci pozadovanu Ugastnikom, pokial' je to technicky mozne.

4.7. Utastnik berie na vedomie, Ze vyuZivat sluZbu SMS Direct pri komunikacii so zakaznikom Uastnika, ktory je prihlaseny v sieti
zahraniéného Podniku, je moZné iba za podmienky, Ze v sieti tohto zahraniéného Podniku je povolend, podporovana a dostupna
sluZba textové spravy SMS.

4.8. Uastnik je povinny vhodnymi technicko-organizagnymi opatreniami zabezpecit, aby prostrednictvom sluzby SMS Direct nemohli

byt zasielané zakaznikom iné textové spravy nez st Specifikované v bodoch 4.2, 4.3.,4.4. a 4.5, tejto Zmluvy, najmé aby nedo3lo k
zneugitiu sluzby pracovnikom Ucastnika, pripadne tretou osobou.

V. Aplikacia sluzby SMS Direct API

5.1.Webové aplikicia (portal) slufby SMS Direct API (dalej len JAplikacia™) je softvérové aplikacia, ktora umoZiiuje posielanie
a prijimanie SMS sprav prostrednictvom Webového klienta, MAIL2SMS, alebo API rozhrani: HTTPS JSON, HTTPS XML, alebo HTTPS
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SOAP  z/na virtudine telefénne Cisla pridelené Podnikom Ucastnikovi. Slufba je poskytovana prostrednictvom SMS Direct (ctov
v pocte objednanych virtudlnych telefénnych &sel. Primame virtudine &islo balka bude pouZité na vytvorenie administratorského
konta Ucastnika so vietkymi poZadovanymi API pristupmi podla Objednavky. Ak bud( v Objedndvke definované aj dalsie virtualine
Cisla, budd k dispozicii administratorovi na strane Ucastnika na vytvaranie uzivatel'skych Uctov.

5.2. Pristup do Aplikicie cez Webového klient alebo cez MAIL2SMS a do nastaveni API rozhrani: HTTPS JSON, HTTPS XML, alebo
HTTPS SOAP bude Ucastnikovi umozneny na zéklade prihlasovacieho mena a hesla a do API rozhrani na zaklade vygenerovaného
API kl'i€a (bezpecnostné Udaje) a verejnej IP adresy alebo IP adries. Prihlasovacie meno a heslo prideli U¢astnikovi Podnik do 10
pracovnych dni odo dia podpisu Zmluvy. Zoznam IP adries Specifikuje Ucastnik v Objednavke sluzby SMS Direct, ktorad tvor
neoddeliteln(i stcast’ tejto Zmiuvy alebo priamo v Aplikacii. Podnik odportéa, aby (i) Uastnik vyuzival pripojenie cez HTTPS POST a
(if) v pripade ak je technicky nevyhnutné vyuZit HTTPS GET, aby Utastnik na svojich dotknutych systémoch zabezpedil mazanie
histdrie, prl’padne cache, kde by sa potencidlne mohli ukladat’ parametre GET dotazov. Podnik nezodpoveda za Ziadnu $kodu, ktord
vznikne Ucastnikovi v désledku vyuzitia rozhrania HTTPS GET.

5.3. SluZba v technickej realizacii SMS Direct API zahffia nevyhradné pravo Ulastnika na pristup k Aplikécii dostupnej na internetovej
stranke Podniku (https://smsdirect.telekom.sk) ako aj webovym sluzbdm dostupnym na linku (www.smsapi.telekom.sk). Cez
Aplikéciu Ucastnik vykondva administraciu svojich SMS Direct (ictov. Rozsah administratorskych prav Ugastnika k Aplikacii zahf#ia —
zriad'ovanie a zabezpecovanie pristupu nim uréenych osdb (pouZivatel'ov) k Sluzbe SMS Direct priddvanim a odoberanim ich
uZivatel'ov k jednotlivym virtudlnym &islam a vytvéranim aliasov, generovanie API klticov pre jednotlivé API rozhrania, definovanie
maximalneho poctu SMS sprav odoslanych jednotlivym pouzivatelom alebo API rozhranim mesacne, pristup k Statistike prijatych
a odoslanych SMS sprav, pristup k prijatym a odoslanym spréavam cez Webového klienta. Podnik negarantuje dostupnost’ prijatych
a odoslanych sprav cez Webového klienta. Podnik je oprévneny v Aplikacii vykonat' likvidaciu véetkych Gdajov o SMS komunikacii
Ucastnika zaznamenanych v Aplikcii pristupnej prostrednictvom web portdlu (www.smsdirect.telekom.sk) a webovych sluzieb
(www.smsapi.telekom.sk), pripadne inej internetovej stranky, ktord v budicnosti internetovd stranku www.smsdirect.telekom.sk,
resp. www.smsapi.telekom.sk nahradi, starsich ako 6 mesiacov, pripadne starich ako si Ucastnik v Aplikacii nastavi.

5.4. Kaidy pouZivatel UEastnn’kg je oprdvneny prostrednictvom Aplikacie urdit’ I'ubovol'ny pocet pouZivatelov kazdého SMS Direct
Uctu prostrednictvom aliasov. Uéastnik berie na vedomie, Ze v pripade vytvorenia aliasov je SMS Direct Géet v pinej funkcionalite
spalocny pre pouZivatel'a a vietkych alias pouzivatel'ov vratane pristupu ku vietkym odoslanym a prijatym SMS spravam.

5.5. Podnik je oprdvneny vykonat' akukolvek aktualizaciu alebo upgrade Aplikacie, pricom je opravneny zmenit' jej funkcionalitu
podfa aktudineho vyvoja softvérovych technolégii. Zmiuva zaklada prévo Ulastnika pouZivat’ Aplikiciu len na dosiahnutie G&elu
uvedeného v tejto Zmluve. Utastnik nie je opravneny nad ramec spristupnenych funkcionalit akymkolvek sposobom zasahovat’ do
Aplikacie, najma Aplikaciu upravovat, menit,, kopirovat’ ani inak rozmno¥ovat a dalej nesmie Aplikaciu napodobriovat’ alebo zistovat’
Jej zdrojove kody alebo umoznit’ tretim osobam, aby oni takto zasahovali do Aplikacie. Ucastnikovi nevznikajl k Aplikacii Ziadne iné
préva, okrem prava uZivat’ ju spdsobom stanovenym v Zmluve a v Objednavke.

5.6. V pripade ak Uastnik v Objednavke, alebo Aplikacii povoli Podniku vykondvat' spravu konta ako administrator, Podnik ako
administrator bude mat’ spristupnené konfigurané menu Aplikécie pre nastavenia jednotlivych API rozhrani, vyluéne za (celom
nastavovania parametrov Sluzby SMS Direct alebo odstrariovania poruchy na poziadanie Ulastnika. Podnik ako administrator nebude
mat’ pristup k samotnému obsahu SMS komunikécie. Ugastnik berie na vedomie, Ze v pripade ak Podniku nepovoli administratorsky
pristup, Padnik, v pripade potreby, nebude mat’ moznost upravit’ nastavenia API rozhrani a U¢astnik bude musiet’ vietky nastavenia
Aplikacie vykonat’ sam.

V1. Dojednanie o spractvani osobnych Gdajov

6.1 Predmetom tohto dlanku Zmluvy je dojednanie o spractvani osobnych (dajov podia ust. § 8 ods.1 zékona &122/2013 Z.z
0 ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (dalej len ,Zakon™ ). Zmluvné strany konstatuju, e scastou
sluzby SMS Direct je aj uchovévanie Udajov Uéastnika v Aplikécii, pricom Cast’ tychto udajov mozu tvorit’ aj osobné udaje tretich
os6b.

6.2. Uéastnik je vo vztahu k Udajom uvedenym v bode 6.8. prevadzkovatel'om v zmysle Zakona, ktory sam alebo spolocne s inymi
vymedzi (el spracdvania osobnych Gdajov, ur& podmienky spractvania a spracliva osobné Udaje vo vlastnom mene. Ucastnik je vo
vztahu k Podniku vyluéne zodpovedny za (i) ziskanie preukazatelného sihlasu dotknutych oséb so ziskanim a spractvanim ich
osobnych (dajov na Geely uréené Ugastnikom: (ii) existenciu iného legitimneho pravneho titulu, ktory umo#iuje Uéastnikovi ziskavat’
a spractvat’ osobné (daje dotknutych osdb bez ich osobitného siihlasu. Podnik odporiéa, aby Uéastnik zabezpedil predchadzajlci
pisomny informovany sthlas dotknutych oséb. ,Sthlas dotknutych oséb musi mat' vietky zakonné naleitosti vyplyvajlice
z prisludnych prévnych predpisov (napr. Zékona). U&astnik musi byt’ po cell dobu vyuZivania sluzby SMS Direct spdsobily preukazat’,
na zaklade akého pravneho titulu spraciiva osobné (idaje dotknutych osdb. Ucastnik musi dalej pinit’ ostatné povinnosti vyplyvajlce
zo Zakona, najma chrénit’ (daje pred spristupnenim neopravnenej osobe. Ulastnik je vo vztahu k Podniku vyluéne zodpovedny za
spravnost, Uplnost' a obsah Udajov, ktoré vioZi do Aplikacie pri pouzivani sluzby SMS Direct (priCom tieto Udaje su vo vyluénej

.

dispozicii lJt':asmfka), ako aj za ukladanie/archivovanie tychto tdajov v Aplikécii.

6.3. Uastnik je povinny pouZivat sluzbu SMS Direct iba v stlade s prisiusnymi pravnymi predpismi. Uéastnik nesmie spractvat’
osobné Gdaje dotknutych osdb bez existencie legitimneho titulu (napr. ich sthlasu), nad jeho ramec alebo po jeho zaniku (napr.
odvolanie suhlasu) a v tomto zmysle nesmie zneuzivat' Ziadne funkcionality sluzby SMS Direct. Podnik nezodpoveda za zneuzitie
sluZby SMS Direct zo strany akychkolvek tretich osdb vratane Ulastnika. V pripade, ak Podnik zisti pouzitie sluiby SMS Direct
v rozpore so Zmluvou, Podnik je opravneny poskytovanie sluzby SMS Direct bez nahrady ukonéit’,

6.4. Uastnik poveruje Podnik spraciivanim osobnych udajov dotknutych oséb. Ucastnik tymto vyhlasuje, 7e pri vybere
Podniku ako sprostredkovatela, dbal na jeho odborn, technickd, organizatnu a personalnu spdsobilost’ a jeho schopnost
zabezpecit’ bezpe¢nost' spractivanych osobnych (idajov opatreniami podla ust. § 19 ods. 1 Zakona. Podnik je opravneny zalat
spracuvat’ osobné lidaje odo diia Ucinnosti tejto Zmluvy do uplynutia 60 dni od jej ukonéenia. Podnik zabezpedi do 60 dni od
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ukonéenia Gcinnosti tejto Zmiuvy likvidaciu vdetkych Udajov Ulastnika z Aplikdcie. Uelom spractivania oscbnych Gdajov je
poskytovanie sluzby SMS Direct.

6.5. Podnik je povinny prijat primerané, technické, organizaéné a personalne opatrenia na zaistenie bezpecnosti Udajov este pred
zadatim spracGvania. Tieto opatrenia musia byt’ dostatocné, aby zabranili nahodnému alebo neopravnenému zniceniu, strate,
zdmene, spristupneniu Gdajov alebo akymkol'vek neopravnenym formam spraclvania Udajov. Podnik je povinny udrZiavat tieto
opatrenia vo funkCnom stave potas celého obdobia spraclivania osobnych Udajov. Podnik je povinny bez zbytotného odkladu
informovat’ Uastnika o vietkych skutoénostiach alebo udalostiach, ktoré méZu byt vyznamné z pohladu spracivania tdajov a ich
ochrany (zavazné prerusenie cinnosti, poruSenie alebo hrozba porudenia ochrany osobnych dajov, zavazne rozhodnutia Podniku o
technickych, organizaénych a personalinych opatreniach na zaistenie bezpetnosti osobnych Udajov a pod.).

6.6. Nazov informaéného systému: [J Zamestnanecky informacny systém X 1y

OMEGA rezervalny systém

Upozornenie: Ucastnik je povinny dopinit’ nazov svojtio informacného systému podla Zékona. Nézov musi  vychadzat’
z Ucastnikovho bezpecnostného projektu, ktory je zaregistrovany na Urade pre ochranu osobn vch Udajov alebo z evidencného listu
Ucastrika (ak ide o informacny systém, ktory nie je zaregistrovan V na urade).

6.7. Okruh dotknutych osdb: pouZivatelia, ktorym Ucastnik udeli pravo vyuzivat' sluzbu SMS Direct.

6.8. Zoznam osobnych udajov: meno, priezvisko, titul, adresa, e-mailova adresa, telefénne Cislo, zamestnavatel, pridelené
virtualne &islo , rozsah opravneni pri vyuzivani sluzby SMS Direct, APT kI'G&.

6.9. Povolené operacie: usporadivanie, vyhladavanie, uchovavanie, zalohovanie a likvidacia .

6.10. Iné: Ucastnik sihlasi, aby osobné Udaje dotknutych ostb v rozsahu dohodnutych touto Zmluvou spraclvala aj ind osoba
uréena Podnikom. Podnik je povinny zachovavat’ micanlivost’ o Gdajoch, ktoré spracdva; tie nesmie vyuZit’ ani pre osobnu potrebu a
bez suthlasu Ucastnika ich nesmie zyerejnit’ a nikomu poskytndt' ani spristupnit. Povinnost’ micanlivosti trvd aj po ukongeni
spractivania. Podnik je povinny preukazatelne poutit’ svojich dotknutych zamestnancov o ich povinnostiach pri spracivani osobnych
tdajov a zavizku micanlivosti v stilade s prislusnymi pravnymi predpismi.

6.11. Udastnk tymto vyslovne sthlasi stym, aby Podnik po celli dobu spracivania Udajov Utastnika_za Gcelom zlepSenia,
technologického vyvoja alebo aktualizacie slusby SMS Direct pouzival a/alebo reprodukoval (idaje vkladané Utastnikom ako aj cell
databazu Ué&astnika.

VII. Cena sluZby SMS Direct

7.1 Podnik sa zavézuje, #e odo dfia G&innosti tejto Zmluvy bude poskytovat’ Uéastnikovi sluzbu SMS Direct za zvyhodnené ceny
vyslovne dohodnuté v aktudlinom zneni prilohy &. 4 tejto Zmluvy, ostatné ceny sa riadia podla Cennika pre poskytovanie sluzieb

Podniku, ¢ast’ Cennik sluzby SMS Direct Access, ktory tvori prilohu & 2 a neoddeliteln( si€ast’ tejto Zmluvy. Utastnik sa zavazuje
uhradzat’ faktiry vystavené Podnikom riadne a vcas.

7.2. Zattovacim obdobim je jeden kalenddrny mesiac. Spoplatfiovanie sluzby SMS Direct sa zatina dfiom jej zriadenia resp. diiom
zatatia jej poskytovania. Aktivaény poplatok za sluzbu SMS Direct bude vyd&tovany v prvej faktire vystavenej po aktivacii sluzby
SMS Direct. Pravidelny mesaény pausalny poplatok za prevadzku sluzby SMS Direct bude fakturovany vidy po skonéeni prisludného
zUctovacieho obdobia.

7.3. Ucastnik je povinny uhradit’ fakturovan sumu na bankovy (i¢et Podniku uvedeny na fakttre. Splatnost faktury je 14 dni odo
diia jej vystavenia. Na Ziadost' Ucastnika Podnik zabezpedi vystavenie viacerych faktir za poskytnutie sluzby SMS Direct podla
nékladovych stredisk U¢astnika, ktorym bola sluzba SMS Direct poskytnuta.

7.4. Utastnik berie na vedomie, e Cennik mbZe byt predmetom zmeny v zmysle VSeobecnych podmienok pre poskytovanie

verejnych sluzieb Podniku (dalej len VSeobecné podmienky™), ktoré su sucastou tejto Zmluvy, resp. inych dokumentov, ktoré ich

budt v budticnosti nahradzat. Podnik a Utastnik sa dohodli na urleni dovodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto
dévody st obsahom &asti Vseobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

7.5. Pri omegkani s Uhradou fakturovanej sumy sa Uéastnik zavazuje zaplatit' Podniku Urok z omeskania 0,05% z dlZnej sumy za
kaidy deri omeskania platby.

7.6. V pripade, ak pripojenie Utastnika k systému zabezpetujlicemu poskytovanie sluzby SMS Direct (d'alej len ,pripojenie™) vyzaduje
testovanie, zmluvné strany dohodni testovaciu prevédzku v Objednévke, Testovanie bude prebiehat’ v obdobi do konca
kalendarneho mesiaca nasledujliceho po kalendnarmom mesiaci, v ktorom doslo k aktivacii sluzby SMS Direct (d'alej len ,obdobie
testovania”). Ucastnik je povinny platit’ Podniku mesacny pausdl za sluzbu SMS Direct a mesacny pausal za telefénne Cisla,
v stivislosti s ktorymi sa sluzba SMS Direct poskytuje a ktoré st uvedené v Objednavke aZ od prvého dita po skonceni obdobia
testovania, a to vo vyskach uvedenych v Cenniku, ak v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak. Tymto bodom nie je dotknuté povinnost

Uéastnika zaplatit’ aktivaény poplatok podfa bodu 7.2. tohto ¢lanku Zmluvy.

7.7. Uiastnik je aj potas obdobia testovania povinny zaplatit' Podniku cenu za textové spravy SMS odoslané nad rémec volného
objemu textovych sprav SMS uvedeného v Objedndvke, a to vo vyEke uvedenej v Cenniku.

7.8. Utastnik je opravneny poziadat' Podnik z dévodu potreby dalsieho testovania pripojenia o predizenie obdobia testovania o jeden
kalendarny mesiac: Podnik nie je povinny takejto Ziadosti Ucastnika vyhoviet' Ziadost podla predchadzajlce] vety musi byt Podniku
dorugend aspofi pat’ pracovnych dni pred koncom obdobia testovania.

* spravnu moznost oznacte krizikom FV, SK E
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7.9. Utastnik je potas obdobia testovania opravneny poziadat Podnik o deaktivéciu sluzby SMS Direct z dévody, 7e reno:
dosiahnuta taka technicka Grovefi pripojenia, ktord bude umozfiovat riadne poskytovanie slufby SMS Direct. Podnik }
takejto Ziadosti vyhoviet, priCom je zdroved povinny vratit Uéastnikovi zaplateny aktivaény poplatok. Ak Ugast

3 eaktivaciu sluzby SMS Direct podla prvej vety tohto bodu, tato Zmiuva zanikne diiom deaktivacie sluZby SMS Direct,

W

VAL

VIIL Zodpovednost’ za $kodu

stk zodpovedajl za Skody nimi spdsobené v dosledku porugenia pravnych povinnosti uvedenycn v Zm
"2ukaiu, Ze Skodu nezavinili alebo Ze porudenie povinnosti bolo spdsobeneé okolnostami vylucujlcimi zoapovad
pravnych predpisov, ak nie je v tejto Zmluve alebo Véeobecnych podmienkach uvedené inak. Ziadna Lstanove
edzenie alebo vylicenie zodpovednosti Podniku za konanie alebo opomenutie Podniku, ktorym boia
= ov sposobena smirt’ alebo ujma na zdravi.

nema narok na ndhradu $kody, ak nespinenie povinnosti povinnej strany bolo spdsobené konanim
tatkom sucinnosti, na ktord bola poskodend strana povinna,

=] 7oz 3koca, je povinna s prihliadnutim na okolnosti pripadu urobit’ opatrenia potrebné na odvraten:e Sxody aleba

napr. pouzit nahradné spdsoby komunikacie a dosiahnutia Uginkov sledovanych vyuZitim sluzoy SMS Direct),
32 povinna nahradit’ $kodu, ktord vznikla tym, Ze pogkodeny tito povinnost’ nespinil,

2osan textovych SMS sprav zasielanych prijiimatel'om textovych SMS sprav prostrednictvom sluzby SMS Direct zodpoveds

s P

SLESTNIK

IX. Zabezpecenie pinenia povinnosti

9.1. V pripade porudenia akejkol'vek povinnosti Ukastnika uvedenej v €l. IV bod 4.2,, 4.3., 4.4. alebo 4.5. tejto Zmiuvy, je Podnik
opravneny, nie véak povinny, poZadovat’ od Uéastnika zaplatenie zmluvnej pokuty v sume 5000 € (slovom pattisic eur) za kzize
jedno takéto porudenie povinnosti Ugastnika.

9.2. Ulastnik sa zavazuje pri vyuZivani sluzby SMS Direct dodrziavat’ viecbecne zavazné pravne predpisy platné z Udinne
Slovenskej republike. V pripade, ak nasledkom porudenia tychto predpisov, resp. ustanoveni tejto Zmluvy bude prisiusnym Szt
organom udelena Podniku finanéna sankcia, je Podnik oprévneny, nie véak povinny, poZadovat' od UCastnika zaplatene zm Line;
pokuty v sume zodpovedajlicej sume tejto financnej sankcie za kazdé jedno takéto poruenie povinnosti Uéastnika.

9.3. Zmluvna pokuta je splatnd na zéklade faktdry vystavenej Podnikom, a to do 30 dni od jej vystavenia. Uastnx sz mvmee
zavazuje, ze zmluvnd pokutu vylctovan( Podnikom riadne a véas zaplati. Zaplatenim zmluvnej pokuty podi'a tejte Zm Ly, ~azzm«a
prévo Podniku na nahradu $kody presahujlicu zmluvni pokutu.

9.4 Podnik zodpovedd za pinenie svojich povinnosti podia tejto Zmluvy v sllade s prislusnymi ustanovenizm Vés
podmienok, Osobitnych podmienok a Podmienok ochrany sikromia a spracuvania osobnych, prevadzkovych a lokaizaén,
Podniku (d‘alej len ,Podmienky") a zavazuje sa, #e v pripade podozrenia Uéastnika z ich porusovania, poskytne Uéass

potrebnu sucinnost’ a predioZi Podniku na jeho vyzvu na nahliadnutie vietky nim vyZadované podklady (rzpr. z«tiz =, .
Ucastnika z obchodného alebo Zivnostenského registra), pokial’ ich spristupnenie Podniku nebude v rozpore s prisiudnym orzemy
predpismi.

X. Zavereéné ustanovenia

10.1. V pripade, e sa Utastnik rozhodne pre zmenu technického riefenia dohodnutého podl'a tejto Zmluvy a 18] or on s
obidvoma zmluvnymi stranami odsuhlasena na novej objednavke (v zmysle prilohy €. 1 k tejto Zmluve), ktorz sz s=-=
tejto Zmiluvy.

10.2. Zmluvné strany uzatvéraju tito Zmiuvu na dobu neurcitii odo dia jej U&innosti. Zmluva sa stava platnou ofom o

nadobuda Ucinnost’ driom nasledujlicim po dni dorucenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Udasm xo— ysoe &
5a ods. 11 zdkona &, 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zaxonoy (22«20 2 o000
informacii) v zneni neskorsich predpisov Podniku, ktory tymto zarovefi pozaduje takéto pisomné potvroen s

Zmiuvy.

10.3. Zmluva zanikd dohodou, vypovedou, odstipenim, spésobom podia &. VII bod 7.9. tejto Zmiuvy aleoc iy sodsco
uvedenymi vo Véeobecnych podmienkach, Osobitnych podmienkach alebo prislusnych pravnych predpisocr,

10.4. Kazga zo zmluvnych strén ma pravo tito Zmluvu kedykol'vek pisomne vypovedat' bez udania ddvodu Vyos . eons cm-rs —as -
¢ 07wy 2en kalendérneho mesiaca nasledujiceho po doruéeni vypovede druhej zmluvnej strang 2 vz =oer wzercae

(e
[
[
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[

€212z 1t I ovnyen strdn mdzZe v pripade podstatného porudenia akychkolvek ustanoven et

s s2stuoit. Odstdpenie musi byt pisomné, musi obsahovat’ dévod odstipenia 2 mus o
2 ¢ Odstupenie od Zmluvy je G€inné ditom dorucenia pisomného ozrams = :
Sy DOSTUpe miuvy sa netykajd pineni, ktoré si zmluvné strany poskytli pred L&nmostou o0 ena. 23 DooSETs
TE DDwToosT o ostany Udastnika sa povaZuje najmé porudenie hociktorej povinnost uvedene] v 8. IVvDod 4.2, 43 42

i
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alebo 4.5. alebo &. VII bod 7.1, tejto Zmluvy. Za podstatné porusenie povinnosti zo strany Podriku sa povaiuje najma porusenie
povinnosti uvedenej v ¢l. 111 bod 3.1. tejto Zmiuvy.

10.6. Zmluvné strany sa zavazujl, Ze si navzajom do 30 dni po skonceni platnosti Zmluvy vyrovnaju vietky zavazky a pohladavky z
tejto Zmiuvy vyplyvajlce.

10.7. Vietky zmeny a dodatky k tejto Zmluve mé2u byt’ uskutoénené vyhradne pisomnou formou a musia byt podpisané obidvoma
zmiuvnymi stranami, inak sU neplatné. Dojednanim podla predchédzajicej vety nie je dotknuté opravnenie Podniku menit’ Cennik,
Véeobecné podmienky, Osobitné podmienky a Podmienky jednostrannym prejavom véle za podmienok uvedenych vo Vseobecnych
podmienkach.

10.8. Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch. KaZzda zmluvna strana dostane po dvoch rovnopisoch,

10.9. Neoddelitefnou sti¢ast'ou tejto Zmluvy st jej prilohy, a to:

a) Priloha .1 - Objednavka sluzby SMS Direct,

b) Priloha &2 — Cennik pre poskytovanie sluZieb spoloénosti Slovak Telekom, a.s., Cast’ Cennik sluzby SMS Direct Access,

c) Priloha ¢.3 - V&eobecné podmienky poskytovania verejnych sluzieb spoloénosti Slovak Telekom, a.s.,
Podmienky ochrany sikromia a spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizacnych (dajov spoloZnosti Slovak
Telekom, a.s.

d) Priloha €. 4 — Cenové podmienky

10.10. Prava a povinnosti zmiuvnych stran touto Zmiuvou vyslovne neupravené sa riadia Osobitnymi podmienkami, Vieobecnymi
podmienkami a Podmienkami. V pripade rozporu ustanoveni Véeobecnych podmienok alebo Osobitnych podmienck alebo Podmienok
s dojednaniami tejto Zmluvy, platia prednostne dejednania uvedené v tejto Zmiuve, Zmluvné strany sa v zmysle ust. § 262 zékona £.
513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov dohodli, Ze zavazkovy vztah zaloZeny touto Zmiuvou a jej sucastami,
sa3 spravuje zdkonom & 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskordich predpisov, okrem prav a povinnosti vyslovne
upravenych zakonom &, 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorSich predpisov.

10.11. Zmluvné strany vyhlasujl, e si tite Zmluvu pred jej podpisanim riadne preditali, Ze bola uzatvorend po vzajomnom
orejednani jej obsahu podla ich slobodnej vble, urtite, vaZne a 2rozumitelne, Co potvrdzuju svojimi podpismi opravneni zastupcovia
obidvoch zmluvnych stran.

N 18 -05- 2008
Bratislave, dia: -—13)‘“{ ; V Bratislave, dia: ...
Miroslav Augustini Narodny onkologigky ustav
Sr. manazér predaja korporat. zakaznikom Ing. Tomas Nz&(x MPH
generainy fiaditel’

Narodny onkologicky Ustav
prof. MUDr. Juraj Pechan, CSc
medicinsky riaditel’ |, |
FRODNY ONKOLOGICKY USTAV
v Bratislave
4133 10 Bratislava, Klenova 1
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