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Zmluva o servise výpočtovej techniky s paušálom 
číslo 0107/2022/A 

Uzatvorená podľa ust. § 269 ods. 2 Obchodného zákonníka 
( zákon č. 513/1991 Zb. v znení neskorších predpisov ) 

 
I. Zmluvné strany 

 
Odberateľ: Stredná odborná škola hotelových služieb a obchodu 
  Na pántoch 9 

831 06 Bratislava 
IČO: 00893471 

  DIČ: 2020879652 
  Banka: 
  Číslo účtu: 
  Tel. č., e-mail: maria.katreniakova@sos-panty.sk 

Zastúpená: Ing. Mária KATRENIAKOVÁ 
                            Registrácia: 
 
Dodávateľ: Acier s. r. o. 
  Bratislavská 64/76 
  Šamorín 931 01 
  IČO: 51 975 262 
  DIČ: 2120847542 
  Banka: Tatra banka a.s. 
  IBAN: SK42 1100 0000 0029 4806 1966 
  Zastúpená: Jakub Kaločai - konateľ spoločnosti 
  Registrácia : Okresný súd trnava. Vložka číslo:  43071/T 
 

II. Predmet zmluvy. 
 

Predmetom zmluvy je zabezpečenie servisu a správy servera,  sieťových prepojení cez vzdialenú 
správu. Odberateľ sa zaväzuje nezasahovať do systémových nastavení pracovných staníc vedených ako server 
a NAS v sídle odberateľa. Zmluvné strany sa dohodli, že 2x týždenne bude vykonaná servisná prhliadka formou 
vzdialeného prístupu cez VPN u odberateľa.  

V prípade nahlásenia poruchy, dodávateľ uskutoční servisný zásah v rámci možností do 24 hodín, 
najneskôr nasledujúci pracovný deň. 
 

III. Platobné podmienky. 
 

Zmluvné strany sa dohodli na paušálnej cene za poskytované služby vo výške 600 Eur bez DPH / mesiac. 
V cene je zahrnuté: 

- dodávateľ zaradí odberateľa do prednostnej skupiny zákazníkov, 
- do 15 hodín servisného zásahu mesačne, 
- odborné telefonické poradenstvo, 
- náklady bez dopravy súvisiace s mesačným servisom a servisných zásahov v uvedenom rozsahu 

- zálohovanie dát v kryptovanej forme OnSite a OffSite 3:2:1 
 
Po prekročení uvedeného rozsahu paušálu sa výška hodinovej sadzby servisného zásahu stanovuje  

na  24 Eur bez DPH /1 hodina a výjazd na 14 Eur bez DPH. Dodávateľ je povinný vystaviť v lehote najneskôr do 
15 dní po uskutočnení zdaniteľného plnenia daňový doklad so splatnosťou 10 dní. Nedeliteľnú súčasť daňového 
dokladu bude tvoriť rozpis vykonaných servisných zásahov. V prípade omeškania sa s peňažným plnením môže 
oprávnená druhá strana uplatniť zmluvný úrok z omeškania vo výške 0,01 % z nezaplatenej sumy za každý deň 
omeškania. 
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IV. Obchodné tajomstvo 
 

1. Objednávateľ i zhotoviteľ sa zaväzujú, že obchodné, výrobné a technické informácie určené ako 
obchodné tajomstvo, nesprístupnia tretím osobám bez písomného súhlasu druhej zmluvnej strany, alebo 
tieto informácie nepoužijú pre iné účely, ako plnenie vyplývajúcich z tejto zmluvy. 

 
V. Záverečné ustanovenia. 

  
1. Zmluva podlieha legislatíve Slovenskej republiky. 
2. Zmluvné strany sa oboznámili s obsahom zmluvy a svojimi podpismi vyjadrujú súhlas s jej obsahom. 
3. Zmluvu možno meniť len písomnými dodatkami podpísanými oboma zúčastnenými stranami. 
4. Zmluva sa vyhotovuje v 2 výtlačkoch, pričom každá zmluvná strana obdrží 1 výtlačok. 
5. Zmluva sa uzatvára do 31.12.2022 
6. Podpisom tejto zmluvy sa rušia všetky predchádzajúce písomné aj ústne dojednania medzi zmluvnými 

stranami. 
7. Zmluva nadobúda platnosť a účinnosť dňom jej podpisu. 
 
V Bratislave dňa 29.7.2022 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

________________________    ______________________ 
  Stredná odborná škola hotelových služieb a obchodu  Acier s. r. o. 
    Ing. Mária KATRENIAKOVÁ                                 Jakub Kaločai 
       riaditeľ        konateľ s.r.o.  
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