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BEST CAMP Cestovnd kanceldria
Podlavicka cesta 29, 974 09 Banskd Bystrica

5 7
rant cestouna kancelaria

’ Tel.: 0908 282 906, 0904 561 134, www.bestcamp.sk

ZMLUVA O OBSTARANI ZAJAZDU

Zmluvné strany:

DODAVATEL : Best Camp, s.r.0.
Podlavicka cesta 6452/29, 974 09 Banské Bystrica
V zastipeni: Milena Kapustova
I€o: 505899821
DIC: 2120518488
Bankové spojenie: Slovenska sporitelfia, a.s.

Cislo Gétu: !
(dalej len ,,CK")

OBJEDNAVATEL Centrum pre deti a rodiny Bytca
Rdzusova 798/52, 014 01 Bytéa

V zastlpeni: Ing. Alzbeta Masnicové

oo} 00185574

DIC: 2020972481

Bankové spojenie: STATNA POKLADNICA
Cislo Gétu:
(Dalejlen ,objednavatel)

ZMLUVNE PODMIENKY OBSTARAVANIA ZAJAZDU

I. VZNIK ZMLUVNEHO VZTAHU

1. Zmluvny vztah medzi cestovnou kanceldriou BEST CAMP {dalej len CK) a objednéavatelom vznikd
podpisanim zmluvy o obstaran{ zdjazdu (dalej len zmluvy) obidvoma zmluvnymi stranami.
2. Stcastou zmluvy st informdcie a upozornenia o pobyte, ktoré objednévatel obdrii spolu so zmluvou.

Il. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNAVATELA

1. Objednavatel zodpovedd za Gipiné a pravdivé ddaje uvedené v zmluve o zajazde, na zaklade ktorych CK
poistuje Gcastnika(ov) pobytu. V pripade, Ze si objedndvatel riadne nesplni tuto povinnost, nesie tak plnu
zodpovednost za pripadné ndsledky a gkody, ktoré vzniknt zanedbanim tejto povinnosti.

2. Objednavatel je povinny dodriat vietky podmienky uvedené v zmluve a v informacidch o pobyte a dokladne
s nimi obozndmi castnikov pobytu. Ked?e ide o organizovand detskd rekredciu, vSetci Gcastnici sa musia
podriadit spolo¢nému pobytovému a tdborovému poriadku. V pripade fajéenia, poZitia alkoholu,
nereSpektovania pobytového atéborového poriadku a tdborovych pracovnikov musi Uéastnik pobyt ukongit.
Naklady na dopravu z miesta pobytu je v tomto pripade povinny v pinej vyéke uhradif objedavatel.

3. Objednavatel svojim podpisom déva sdhlas CK k spracovaniu osobnych tUdajov uvedenych v tejto zmluve za
dCelom pobytu Uéastnika v letnom tabore. Dalej objedndvatel dva sthlas CK s tym, Ze dieta méZe byt podas




pobylu v tabore fotografované pri téborovych &innostiach a fotografie chradnené vodotladou www. bestcamp.sk
mozu byt umiestnené na internetovej stranke a propagaénych materialoch CK.

[I.LPRAVA A POVINNOSTI CK

1. CK je povinnd mat v zmysle zdkona 281/2001 Z. z. uzatvorend s poistoviiou zmluvu o poistenf zdjazdov.

2. CK je povinnd dodrzat vietky zmluvne dohodnuté podmienky.

3. Ak Je CK nitend zruit pobyt v pripade nepredvidanych skuto&nostf, extrémnych podnebny javov alebo
neobsaden( pobytu miniméinym po¢tom G&astnikov, navrhne objednavatelovi zmenu zmluvy. Ak objedndvatel
so zmenou nesuhlasf, CK mu vrati celt platbu za pobyt. V pripade zruéenia pobytu musi byt’objednavatel
informovan{ najneskér 21 dni pred za&at/im pobytu.

IV. CENA ZAJAZDU

1. Cena pobytu je stanovend dohodou zmluvnych strén. Cenana 9 dni na osobu je 224,00€. Cena zahffia
zabezpecenie letného tébora pre 20 deti zo skupiny vo veku 8 - 17 rokov v obdobi od 18.08.2022 — 26.08.2022
vtrvani 9 dni v Slanickej Osade. Ubytovanie v 3 a 4 18%kovych izbach. Cena dalej zahfiia stravovanie 5 x denne,
pitny reZim, nepretrzitd zdravotnicku starostlivost, kvalifikovany dozor, komplexné cestovné poistenie,
materidlové zabezpelenie, vylety, $portové potreby a ceny do hier. Predpokladany prichod do tébora je dfia
18.08.2022 v ¢ase medzi 14,00 - 17,00 hod., predpokladany odchod z tabora je diia 26.08.2022 medzi 09,00 —
11,00 hod. Deti dostant na cestu obedovy balf¢ek.

2. Cenu nie je moine menit.

V. PLATOBNE PODMIENKY

1. Ndklady na pobyt budd vydétované a fakturované pred zaéatim letného tébora podla skutoéného poétu
rekreovanych detf a dni. Splatnost fakttry bude minimaine 7 dnf.

VI. ODSTUPENIE OD ZMLUVY

1. CK mbze pred zaciatkom zdjazdu odstlpit od zmluvy len z dévodu zrugenia zdjazdu (&l. 1l odst.3) alebo

z dvodu porudenia zmluvne dohodnutych podmienok a povinnosti objedndvatefom, ktory je povinny uhradit
zmluvnl pokutu —~ stornopoplatok,

2. Objedndvatel' mé pravo kedykolvek odstupit od zmluvy pred zaciatkom Cerpania sluZieb a je povinny zaplatit
CK stornopoplatok ~ zmluvnud pokutu. Vy3ka zmluvne) pokuty je stanovend v zévislosti od terminu dorucenia
pisomneho oznamenia o odstipeni do CK pred za¢atim pobytu.

Pokial nie je stanované inak, storno poplatky uréované z celkove; dohodnutej ceny sluZieb su nasledovné:
Stornovanie v rozmedz{ 60 dni a viac dni pred planovanym zatiatkom poskytovania sluzieb
......................................................................................................................... 0% z ceny pobytu

59 - 30 dni a viac dni pre pldnovanym zaciatkom poskytovania slufieb..... 30% z ceny pobytu

29 - 15 dnf a viac dni pre planovanym za&iatkom poskytovania slufieb..... 50% z ceny pobytu

14 -7 dnf a viac dni pre pldnovanym zaéiatkom poskytovania sluzieb....... 80% z ceny pobytu

6 dni = 24 hodin pred planovanym zaéiatkom poskytovania slufieb. .......... 90% z ceny pobytu

Stornovanie do 24 hodin pred zaciatkom poskytovania sluzieb, alebo v pripade nenastupenia na pobyt bez
STOMMOVANIA . iiuiiitiiriiie it see s ire st eresseesessessessessesssereenses 100% z ceny pobytu.

Pri ochoreni a pod. hradi stornopoplatok pri uzavretf postenia poistoviia v zmysle Poistnych podmienok.

3. Objednavatel méze najneskér do 2 dni pred ndstupom na pobyt oznamit, Ze sa namiesto Gdastnika
uvedeného v zmluve zt&astni pobytu ina osoba,

VIl. REKLAMACIE A ZODPOVEDNOST zA 3KODY

1. Svoje pripadné naroky a reklamécie musf objednévatel uplatnit voli CK bezodkladne, najneskér do 3
mesiacov od skon¢enia pobytu. CK prime v3etky ndvrhy a ndpady a v pripade potreby spravi nédpravu,



2. Za predmet reklamdcie sa nepovaZuju také Skody a majetkové ujmy spdsobené objednavatelovi, pripadne
dcastnikovi, ktoré su predmetom zmluvnej Gpravy poistného krytia poistovne na zdklade poistnej zmluvy

0 cestovnom poisteni, ani také Skody a majetkové ujmy, ktoré su z toho rozsahu poistného krytia vyfiaté.

3. CK nezodpoveda za $kody a nasledky, ktoré vznikni objednévatelovi resp. Géastnikovi pri nespineni tychto
podmienok, nere$pektovan{ informécii o pobyte, pobytového programu, taborového poriadku a pracovnikoV
CK pocas pobytu.

4. Ak nastanu okolnosti, ktorych vznik, priebeh a nasledok nie je zavisly na &innosti a postupe CK, alebo
okolnosti, ktorych vznik, priebeh a nésledok nie je zavisly na &innostia postupe CK, alebo okolnosti na strane
objedndvatela, pripadne G¢astnika, na zaklade ktorych déastnik Uplne alebo s¢asti nevyuije objednané sluiby
nevznika objedndvatelovi ndrok na uhradu alebo zfavu z ceny tychto sluzieb.,

5. CK nezodpoveda za $kodu ktorud nezavinila ani ona, ani jej dodavatelia sluZieb a $koda bola spbsobena
objedndvatelom, Gcastnikom, tretou osobou, ktord nie je spojend s poskytovanim sluZieb, alebo udalostou,
ktorej nebolo mozné zabranit ani pri vynaloZen( vietkého usilia, alebo v désledku neobvyklych

a nepredvidatelnych okolnosti.

VIII. CESTOVNE POISTENIE

Stcastou ceny je komplexné cestovné poistenie obsahujlce: poistenie batoZiny, poistenie véeobecne]
zodpovednosti za $kodu, Urazové poistenie a poistenie storna zdjazdu. Poistny vztah vznika priamo medzi
poistoviiou a Gcastnikom zdjazdu. Pri nérokoch z poistnej udalosti je v jednanf priamo poistoviia a Gcastnik. CK
neprislicha posudzovat existenciu, pripadne vyéku narokov.

ZMLUVNE POISTENIE ZAJAZDOV V ZMYSLE ZAKONA &. 281/2001 Z.z.
CKv zmysle zékona ¢.282/2001 Z.z. uzavrela s poistoviiou Union poistenie zajazdu pre pripad Upadku cestovnej
kanceldrie. Toto zékonné poistenie je zahrnuté v cene kazdého zajazdu a tvori vadu finanénd istotu,
POISTNA ZMLUVA ¢&. 19-6609 sadzba poistného je stanovend — Typ A: dieta do 15 rokov — 0,50,-€ /def, nad 15
rokov — 1,-€ /defs.
Poistenie G¢astnika domaceho zdjazdu typu A obsahuje: 1. poistenie batoZiny, 2. poistenie vieobecnej
zodpovednosti za $kody, 3. trazové poistenie, 4. poistenie storna zdjazdu, 5. Poistenie predéasného navratu
a nevyCerpanych sluzieb, 6. Poistenie ndkladov na technickd pomoc pri zéchrane] akcii.
Platnost poistenia: totozna s terminom tabora. Sadzba poistného/os/deri do 15 rokov 0,50€ x potet dni 15 x O
pocet 0sbb = Poistné celkom 0- €, Sadzba poistného/os/deft nad 15 rokov 1,- € x polet dni 15 x pocet 0s6b 0 =
Poistné celkom 0,-€. Spolu 0-€
Poistovatel: Union poistovita, a.s., Bajkalska 29/A, 813 60 Bratislava, Tel.02/2081 1811, ICO: 31 322 051,
zapisand v Obchodnom registri OS Bratislava I, odd. $a, vl. C. 383/B
Uzatvaranie poistenia sa riadi medzi BEST CAMP a Union poistoviiou, a.s. uzavretou mandatnou zmluvou &.19-
6609 a k nej prislusnymi VSeobecnymi poistnymi podmienkami komplexného cestovného poistenia pre
Ucastnikov zajazdov VPPKCPUZ/0114 Zasielame VArn broZdru s ndzvom ~Komplexné cestovné poistenie pre
ucastnikov zajazdov”. BroZira obsahuje Vieobecné poistné podmienky komplexného cestovného poistenia pre
dcastnikov zdjazdov VPPKCPUZ/0114 ktorymi sa poistenie riadi, vyhlasenie poistnika a poisteného a prilohu
k poistnej zmluve typu 711/712 s ndzvom ,, Rozsah poistenia a vy$ka poistného krytia”, v ktorej je uvedeny
obsah jednotlivych druhov poistenia a poistné sumy. Poistnik/poisteny svojim podpisom potvrdzuje %e sa s jej
obsahom oboznamil a sthlasi s nim a potvrdzuje pravdivost svojich vyhldseni v nej uvedenych, a to aj v mene
véetkych vy3sie uvedenych oséb, ktoré ho k sthlasu splnomocnili. Poistnik svojim podpisom potvrdzuje, Ze mu
bol pred uzavretim poistnej zmluvy odovzdany formuldr o délezitych zmluvnych podmienkach uzatvéranej
poistnej zmluvy a zmluvné podmienky obstaravania z4jazdu.
Cislo poistnej zmluvy 19-6609

iIX. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluvu moZno menit a dop[fat len po vzdjomnej dohode zmluvnych strén.

2. Zmluvné strany potvrdzuju podpisom zmluvy o obstarani zdjazdu Ze st im vieobecné podmienky
ainformdcie o tdbore zndme, rozumejui im a sdhlasia s nimi. Gbjednavatel taktie? s nimi oboznamil
dcastnikov pobytu. Zmluvné podmienky obstarania zajazdu s neoddelitelnou sucastou tejto zmiuvy,



3. Zmluva nadobtda platnost ditom lej podplsania obidvoma zmluvnymi stranami a t&innost diiom
nasledujdcim po dni jej prvého zverejnenla, Zmluvaje vyhotovend v 2 vyhotoveniach, z ktorych 1 obdrii
objedndvatel a 1 vyhotovenie obdrsf cK . Naznak sthlasu so znenfm zmluvy je zmluynymi stranami
podplsana.

4. V pripade, %e v tejto zmluve nie je uvedené inak, vztahuje sa na préavne vztahy z nej vzniknuté prislugné &
ustanovenia Obchodného zékonnika & 513/1991 7b. v znenf neskor$ich dodatkov.

V Banskej Bystrici diia 29.06.2022 . _ V Bytéi dria 29.6.2022
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