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Dodatok k Zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb
Cislo zmluvy: A10256487 1D predajcu: ID078DSP05 JNMD2

orange’

Datum: 26. 7. 2022
Ident. kod dodatku: 14416009
SIM karta s pridelenym tel. Cislom: 0903644325

Orange Slovensko, a. s. ; ; ;
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, vliozka &islo 1142/B

(dalej len "Podnik")
a

Uégastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Kniznica pre mladez mesta KosSice

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
KosSice 1, Kukuc¢inova 2, 04001, KoSice 1

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR

Rodné ¢islo / ICO: IC DPH / DIC:

00189006 2020785910

Zastupeny:

Prextova Kamila PhDr.

Rodné ¢islo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
(dalej len "U&astnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomnej dohody uzatvaraju tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejne dostupnych sluzieb (dalej len "Dodatok"
alebo "dodatok"; cit. zmluva o poskytovani verejne dostupnych sluzieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvara, sa dalej oznaCuje ako "Zmluva"),
ktorym upravuju podmienky vyuZzivania elektronickych komunikaénych sluzZieb a inych plneni poskytovanych U&astnikovi na zaklade
Zmluvy ("Sluzby"), pripadne iné osobitné podmienky vyuZivania Sluzieb, ak su v Dodatku resp. dokumente, na ktory text Dodatku odka-
zuje, vyslovne dohodnuté. (Podnik a U€astnik sa spolo¢ne dalej oznacuju ako "strany").

€lI. 1. Predmet dodatku

11 Strany sa dohodli, Ze Ugastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v stvislosti so SIM kartou, ktorej telefonne &islo je uvedené
v zahlavi tohto Dodatku, pravo na (i) 1 GB datovych prenosov v sieti Podniku Slovenskej republiky (dalej len "zvyhodnenie”) za
kazdé zuctovacie obdobie, poCas ktorého ma Uc€astnik na SIM karte aktivovany niektory z ucastnickych programov Go Safe
Basic, Go Safe Optimal, Go Safe Extra, alebo U€astnickych programov Go Biznis 12 €, Go Biznis 18 €, Go Biznis 22 €, Go Biznis
27 €, (i) 2 GB datovych prenosov v sieti Podniku Slovenskej republiky (dalej len "zvyhodnenie") za kazdé zictovacie obdobie,
pocas ktorého ma Ucastnik na SIM karte aktivovany U&astnicky program Go Safe Premium, alebo niektory z uc¢astnickych pro-
gramov Go Biznis 33 € alebo Go Biznis 37 €, (jii) 5 GB datovych prenosov v sieti Podniku Slovenskej republiky (dalej len "zvyhod-
nenie") za kazdé zuctovacie obdobie, poCas ktorého ma UcCastnik na SIM karte niektory z ucastnickych programov Go Biznis
43 €, Go Biznis 50 € alebo Go Biznis 60 €. Podmienkou poskytovania zvyhodnenia je skutoCnost, Ze niektory z U€astnickych
programov uvedenych v predchadzajucej vete je aktivovany na SIM Karte, ktorej telefonne Cislo je uvedené v zahlavi tohto
Dodatku, (dalej tiez "SIM karta"). Pravo na zvyhodnenie ma U€astnik len v suvislosti s poskytovanim Sluzieb prostrednictvom
SIM karty, a to od prvého diia zucétovacieho obdobia nasledujuceho po zuétovacom obdobi, po€as ktorého bol uzavrety tento
Dodatok, az do uplynutia doby viazanosti, ako je tato stanovena v €l. 2 Dodatku (Podnik je opravneny — nie v8ak povinny — posky-
tovat' Zlavu aj po nim urenu dobu po uplynuti doby viazanosti teda po zaniku Dodatku). Rychlost' datovych prenosov v ramci
zvyhodnenia sa odvija od rychlosti datovych prenosov U€astnickeho programu, ktory ma Ucastnik na SIM karte aktivovany.

1.2 Strany sa dohodli, 2e Ugastnik ziskava uzavretim tohto Dodatku v slvislosti so SIM kartou, ktorej telefénne &islo je uvedené
v zahlavi tohto Dodatku po¢as doby (dalej v tomto bode tiez ako "Doba poskytovania") trvajucej od prvého dia zuctovacieho
obdobia nasledujuceho po zuétovacom obdobi, po¢as ktorého bol uzavrety tento Dodatok, az do uplynutia doby viazanosti, ako je
tato stanovena v ¢l. 2 Dodatku, pravo na jedno z nasledujucich hlasovych zvyhodneni (50, 100 alebo 200 minuat volnych volani za
nizSie uvedenych podmienok — dalej aj ako "Hlasovy benefit") alebo datovych zvyhodneni (1, 2 alebo 5 GB dat za nizSie uve-
denych podmienok — dalej aj ako "Datovy benefit") (pricom plati, Ze na jednej SIM karte neméze byt v jednom okamihu vyuzivany
Hlasovy a Datovy benefit si€asne) :

A: Hlasové benefity:
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a) 50 minut volani do vSetkych sieti v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eurépskej Unie — pevné siete, do Europske;j
Unie — mobilné siete, a do Zony 1 (podla definicie v Cenniku sluZieb), ako aj na odchadzajuce roamingové volania zo
Zény 1 do Zony 1, v pripade, ak Ucastnik bude mat' v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte
UcCastnicky program Go Safe Data Basic alebo o aktivaciu uvedeného programu poziada najneskér zarovern s podpisom
Dodatku a poZadovany program mu bude na zaklade tejto Ziadosti skuto¢ne Podnikom aktivovany;

b) 100 minut volani do vSetkych sieti v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eurdpskej Unie — pevné siete, do Europskej
Unie — mobilné siete, a do Zony 1 (podla definicie v Cenniku sluzieb), ako aj na odchadzajuce roamingoveé volania zo
Z6ny 1 do Zény 1, v pripade, ak U€astnik bude mat’ v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte
UcCastnicky program Go Safe Data Optimal alebo o aktivaciu uvedeného programu poziada najneskor zaroven s podpi-
som Dodatku a pozadovany program mu bude na zaklade tejto ziadosti skutoéne Podnikom aktivovany;

c) 200 minuat volani do vSetkych sieti v SR, na medzinarodné volania zo SR do Eurépskej Unie — pevné siete, do Eurépske;j
Unie — mobilné siete, a do Zony 1 (podra definicie v Cenniku sluZieb), ako aj na odchadzajuce roamingové volania zo
Zbény 1 do Zény 1, v pripade, ak U¢astnik bude mat v okamihu nadobudnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte
Ucastnicky program Go Safe Data Premium alebo o aktivaciu uvedeného programu poziada najneskér zaroven s podpi-
som Dodatku a pozadovany program mu bude na zaklade tejto ziadosti skutoéne Podnikom aktivovany;

B: Datové benefity:

a) 1 GB dat, vyuzitelnych na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristup-
nenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 datového roamingu, v pripade, ak U€astnik bude mat' v okamihu nado-
budnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte Ucastnicky program Go Safe Data Basic alebo o aktivaciu uve-
deného programu poziada najneskér zaroven s podpisom Dodatku a pozadovany program mu bude na zaklade tejto
Ziadosti skuto¢ne Podnikom aktivovany;

b) 2 GB dat, vyuzitelnych na datové prenosy v rdmci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristup-
nenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zoény 1 datového roamingu, v pripade, ak U¢astnik bude mat' v okamihu nado-
budnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte uc¢astnicky program Go Safe Data Optimal alebo o aktivaciu uve-
deného programu poziada najneskér zaroven s podpisom Dodatku a pozadovany program mu bude na zaklade tejto
Ziadosti skuto&ne Podnikom aktivovany;

c) 5 GB dat, vyuzitelnych na datové prenosy v ramci spristupnenych mobilnych a pevnych sieti v SR a v ramci spristup-
nenych pevnych a mobilnych sieti Statov Zény 1 datového roamingu, v pripade, ak UC€astnik bude mat v okamihu nado-
budnutia platnosti Dodatku aktivovany na SIM karte u€astnicky program Go Safe Data Premium alebo o aktivaciu uve-
deného programu poziada najneskor zaroven s podpisom Dodatku a poZadovany program mu bude na zaklade tejto
Ziadosti skuto¢ne Podnikom aktivovany.

Strany sa dohodli, Ze rychlost’ datovych prenosov v ramci objemu Datového benefitu sa odvadza od rychlosti datovych prenosov
prislusného Uc¢astnickeho programu, ktory ma ucastnik na SIM karte aktivovany. TaktieZ plati, Ze nie je mozna zmena Hlasového
benefitu na Datovy benefit a naopak.

Cl. 2. Prava a povinnosti Podniku a Uéastnika

Ugastnik sa zavazuje, Ze nepretrzite po dobu 15 mesiacov od nadobudnutia platnosti tohto Dodatku (dalej aj ako "doba viaza-
nosti"):

a)

d)

zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podla Zmluvy v zneni Dodatku ako U€astnik Sluzieb poskytovanych mu Podnikom
prostrednictvom SIM karty, po celu tuto dobu bude bez prerusenia tieto Sluzby vyuzivat, a to v sulade s jeho zavazkami
a zaroven nedoruci Podniku vypoved, odstupenie od zmluvy alebo iny ukon, ktorého ucelom je ukonéenie Zmluvy a / alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za porudenie tejto povinnosti sa nepovazuje odstupenie od zmluvy z dévodov
stanovenych zakonom ¢&. 452/2021 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov stanovenych pre odstipenie od zmluvy inym plat-
nym pravnym predpisom;

nepoziada o vypojenie z prevadzky, alebo o do¢asnu deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy,
pricom v takom pripade je povinny bez zbytoéného odkladu pokracovat v uzivani Sluzieb prostrednictvom inej SIM karty,
ktora nahradi vypojenu resp. deaktivovanu SIM kartu);

sa nedopusti takého konania alebo neda svojim konanim zZiaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade
ktoreho by Podniku vzniklo pravo odstlpit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porusenia
povinnosti zo strany U€astnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti do¢asne obmedzit' alebo prerusit poskytovanie SluZieb;

bude mat na SIM karte aktivovany niektory z nasledovnych ucastnickych programov:

1. v pripade, ak nebude mat na SIM karte aktivovany niektory z ti¢astnickych programov Go Yoxo, Go Safe Basic, Go Safe
Optimal, Go Safe Extra, Go Safe Premium, Go Safe Exclusive, Go Safe Data Basic, Go Safe Data Optimal, Go Safe
Data Premium (dalej aj ako "u€astnicke programy Go Safe", v pripade, Ze bude do aktualnej ponuky zaradeny dalSi
UcCastnicky program v nazve ktorého je slovo Go, povazuje sa tieZ za jeden z Ucastnickych programov Go Safe), alebo
Ucastnickych programov Go Biznis 12 €, Go Biznis 18 €, Go Biznis 22 €, Go Biznis 27 €, Go Biznis 33 €, Go Biznis 37 €,
Go Biznis 43 €, Go Biznis 50 €, Go Biznis 60 €, Go Biznis 70 €, Go Biznis 100 € (dalej aj ako "uc€astnicke programy
Biznis") zavézuje sa u€astnik, Ze bude mat po€as doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.1 tohto ¢lanku, aktivo-
vany na SIM karte taky Uc¢astnicky program (resp. taky variant u¢astnickeho programu), u ktorého je vySka mesaéného
poplatku (s DPH) stanovena prinajmensom na sumu

22,00 EUR

(pri plneni tohto zavézku sa berie do Uvahy vySka mesacného poplatku po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akejkol-
vek pravnej skuto€nosti poskytne Podnik) alebo

2. v pripade, ak bude mat na SIM karte aktivovany niektory z uc¢astnickych programov Go Safe alebo u¢astnickych progra-
mov Biznis, zavazuje sa UCastnik, Ze bude mat poCas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.1 tohto ¢lanku,
aktivovanu na SIM karte taki kombinaciu vysky mesacného poplatku za aktivovany Gcastnicky program a doplnkovych
sluzieb Prenos minut, 100 minut do vSetkych sieti v SR a EU, Nekonec¢né volania v Orangei, Nekonecny balik SMS
/ MMS, Nekonec¢né medzinarodné hovory Svet, V Eurépe ako doma PLUS, Svet data, Prednostna starostlivost, Exklu-

1)
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zivna starostlivost, Balik starostlivosti zaklad, Balik starostlivosti plus, sluzby Zdiefam svoje data, Balik 100 sprav,
200 MB v mobile, 1 GB v mobile, 2 GB v mobile, Biznis Internet v mobile 200 MB, Biznis Internet v mobile 1 GB, Biznis
Internet v mobile 2 GB, Biznis internet v mobile 5 GB, Biznis internet v mobile 10 GB, Max Roaming, Nekone¢né volania
na Cislo v SR, Nekonecné data, Nekonecné spravy, Nonstop datové baliky, Prenos dat v mobile, Zakladné data, u ktorej
vySka suctu mesacnych poplatkov (vratane DPH) za tieto Ucastnicke programy, sluzby, baliky, doplnkové sluzby
(vratane DPH) je rovna alebo vys$Sia ako

22,00 EUR

(pri pIneni tohto zavazku sa berie do Uvahy vyska mesacnych poplatkov po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akejkol-
vek pravnej skutocnosti poskytne Podnik). Podnik je opravneny zaradit medzi doplnkové sluzby, baliky uvedené v prvej
vete tohto bodu ktorych vySka mesacného poplatku sa zaratava do suctu mesacnych poplatkov uvedeného v tomto
bode, aj iné dopinkové sluzby a baliky.

e) bude v&as a riadne uhradzat cenu za Sluzby a iné svoje pefiazné zavazky voci Podniku a su¢asne bude v€as a riadne uhra-
dzat Podniku iné platby, ktoré je povinny platit Podniku, a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazné zavézky voci Podniku,
av8ak UcCastnik je povinny ich uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku tretej osobe.

V pripade telefonnych Cisel, ktoré boli v ramci prenositelnosti Cisla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenesené

Cisla") sa do doby viazanosti nezapocitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku az do prvej aktivacie SIM karty s prene-

senym Cislom, Cize doba, po ktoru SIM karta nebude v désledku este nedokonCeného prenosu Cisla aktivna; doba viazanosti tak

zacne plynut az diiom prvej aktivacie SIM karty po ukonceni prenosu &isla. V tychto pripadoch je v8ak Ucastnik povinny plnit si
povinnosti uvedené v pism. a) a c¢) tohto bodu po celtl dobu pred zacatim viazanosti (odo dita nadobudnutia platnosti Dodatku az
do zacatia plynutia doby viazanosti), ako aj po celu dobu viazanosti. V pripade, ak UCastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
rezimu predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapoCitava prvych 14 dni nasledujicich po nadobudnuti platnosti Dodatku;
doba viazanosti tak zacne plynut aZz po uplynuti 14 dni nasledujucich po nadobudnuti platnosti Dodatku. V pripade, ak U€astnik
uzatvoril tento Dodatok v ramci rezimu predaja na dialku, neoddelitelnou stcastou Dodatku su aj podmienky predaja na dialku
a UcCastnik podpisom Dodatku vyjadruje s nimi suhlas.

2)

Ugastnik si je vedomy, Ze cenové zvyhodnenie poskytované Ugastnikovi na zaklade tohto dodatku je mu poskytované len z toho
dbévodu, ze sa UCastnik zaviazal uzivat sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po
dobu dohodnutd v tomto Dodatku, pricom nedodrzanie tohto zavézku (konkrétne zavéazkov uvedenych v ¢lanku 2 v bode 2.1)
vzhladom na vy$ku zlavy zo $tandardnej (cennikovej) ceny Sluzieb, by spésobilo, Ze Podniku vznikla Skoda. V nadvéznosti na
ustanovenia predchadzajicej vety sa Strany dohodli, Ze Ucastnik je povinny Podniku uhradit nizSie v tomto bode uvedenu
zmluvnu pokutu v pripade poru$enia nizsie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Ugastnik pogas doby viazanosti uvedenej v &l. 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi svoju povinnost vé&as a riadne uhradit cenu
za Sluzby alebo povinnost uhradit v€as a riadne iny svoj pefiazny zavazok voci Podniku alebo povinnost uhradit’ véas
ariadne Podniku ind platbu, ktord je povinny platit Podniku (a to aj v pripade, ak sa nejednéa o pefiazny zavazok voci Podniku,
avSak UcCastnik je povinny ho uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Ugastnik po&as doby viazanosti uvedenej v &lanku 2 bode 2.1 tohto Dodatku porusi svoju povinnost zotrvat' v zmluvnom
vztahu s Podnikom podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celu dobu viazanosti uzivat bez prerusenia Sluzby prostrednic-
tvom SIM karty alebo U€astnik porusi svoju povinnost nedorucit Podniku vypoved, odstupenie od zmluvy alebo iny ukon,
ktorého ucelom je ukonéenie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za porusenie tejto povinnosti
sa v sllade s ustanoveniami ¢lanku 2 bodu 2.1 pism. a) tohto Dodatku nepovazuje odstupenie od zmluvy z dévodov stanove-
nych zakonom €. 452/2021 Z. z. v plathom zneni alebo z dévodov pre odstipenie od zmluvy stanovenych inym platnym prav-
nym predpisom),

je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvnd pokutu vo vyske

70,00 EUR

Pravo na zmluvnu pokutu podfa tohto bodu vznikne Podniku samotnym poruSenim povinnosti Ugastnika, a to v okamihu poru-
Senia povinnosti U€astnikom, pri¢om toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho ukonu zo strany Podniku (napr. odstupe-
nim od zmluvy alebo preruSenim Ci obmedzenim poskytovania Sluzieb). Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve
na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dna dorucenia vyzvy Podniku Ucastnikovi.

3)

V pripade porusenia niektorej z povinnosti Ugastnika vyplyvajtcich z ustanoveni uvedenych v bode 2.1 tohto &lanku, pogas doby
viazanosti je U€astnik povinny uhradit Podniku zmluvnu pokutu vo vyske rovnajucej sa vy$ke zmluvnej pokuty dohodnutej v bode
2.2 tohto ¢lanku. UCastnik je zaroven povinny uhradit Podniku ndhradu Skody, ktorej vySka presahuje vySku dohodnutej zmluvnej
pokuty. Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dfia dorucenia vyzvy
Podniku U€astnikovi.

Strany sa dohodli, Ze Ugastnik je opravneny za podmienok uvedenych v tomto bode aktivovat' si poCas doby viazanosti sluzbu
Prestavka, ktora spociva v tom, Ze U€astnik poCas doby, pocas ktorej je sluzba Prestavka na SIM karte aktivovana, (dalej v tomto
bode tiez "Doba poskytovania") nie je povinny plnit svoju povinnost mat na SIM karte aktivovany taky u€astnicky program (resp.
taky variant G¢astnickeho programu) alebo taku kombinaciu v bode 2.1 pismene d) odseku 2 uvedenych sluzieb (resp. inych
produktov), Ze neddjde k porudeniu zavézkov UCastnika uvedenych v bode 2.1 pismene d) tohto Clanku, pricom sa sucasne
o Dobu poskytovania predIzi doba viazanosti dohodnuta v ustanoveniach tohto Dodatku. Aktivaciou sluzby Prestavka nie su dot-
knuté ostatné povinnosti UCastnika podla tohto Dodatku ani podla inych ustanoveni Zmluvy alebo inych zmldv stanovujicich
prava a povinnosti medzi UCastnikom a Podnikom. Doba poskytovania moze byt maximalne Sest' celych zi¢tovacich obdobi
a Ucastnik si ju moZe aktivovat len na celé zuctovacie obdobie resp. viac celych zd¢tovacich obdobi. Sluzbu Prestavka méze
UcCastnik vyuzivat' aj viac krat po€as doby viazanosti, avSak suc¢et Dob poskytovania nesmie prekrocit Sest celych zuctovacich
obdobi. Po¢as Doby poskytovania mdze byt na SIM karte aktivovany akykolvek aktualne ponukany u€astnicky program, ktorého
podmienky uzivania su v pripade SIM karty splnené. Sluzbu Prestavka je mozné aktivovat len v pripade, ze na SIM karte bude
aktivovany niektory z Gi€astnickych programov Go (dalej v tomto bode tiez ako "Vybrané programy"). Sluzbu Prestavka mozno na
SIM karte aktivovat len za podmienky, Zze uz uplynuli viac ako tri celé zu¢tovacie obdobia od uzavretia Dodatku a na SIM karte je
minimalne tri celé zuctovacie obdobia bez preruSenia aktivovany niektory z Vybranych programov (Podnik je opravneny — nie
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v8ak povinny — aktivovat sluzbu Prestavka aj v pripade, Ze nie je niektora z podmienok uvedenych v tejto vete splnend). V pri-
pade, Ze bude ku dnu deaktivacie sluzby Prestavka na SIM karte aktivovany ucastnicky program resp. kombinacia sluzieb, ktoré
su v rozpore s ustanovenim pismena d) bodu 2.1 tohto ¢lanku, Podnik je opravneny aktivovat na SIM kartu ten ucastnicky pro-
gram resp. tu kombinaciu sluzieb, ktora bola na SIM karte aktivovana v poslednom okamihu pred aktivaciou sluzby Prestavka.
Aktivacia aj deaktivacia sluzby Prestavka prebehne k prvemu driu zuc¢tovacieho obdobia nasledujuceho po doruceni Ziadosti
o aktivaciu resp. deaktivaciu sluzby Prestavka. V pripade, e sa Podnik a U&astnik vopred dohodnt na presnej dizke Doby
poskytovania, sluzba Prestavka sa deaktivuje ku driu, v ktory uplynie Doba poskytovania. Podnik deaktivuje sluzbu Prestavka tiez
ked uplynie Sieste celé zuctovacie obdobie vyuzivania tejto sluzby po€as doby viazanosti.

Cl. 3. Spoloéné a zavereéné ustanovenia

Tento dodatok sa uzatvara na dobu urcitd, a to na dobu viazanosti uvedenu v bode 2.1. V pripade prenesenych Cisel, ako aj
v pripade, ak Ugastnik uzatvoril Dodatok v ramci rezimu predaja na dialku, sa Dodatok uzatvara na dobu urgiti odo dia nado-
budnutia platnosti Dodatku az do uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v bode 2.1 Dodatku. Dodatok nado-
buda platnost’ a ucinnost’ diiom jeho podpisu Stranami; v pripade prenesenych Cisel je az do momentu aktivacie SIM karty odlo-
Zena ucinnost tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je mozné bez toho, aby bola aktivovana SIM karta, a to v zmysle
Podmienok prenositelnosti telefonneho Cisla — Prijimajuci podnik. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak poCas doby platnosti tohto
dodatku dojde na zaklade ziadosti UCastnika alebo z dévodov jeho zavinenia k doCasnej deaktivacii SIM karty a v désledku toho
k obmedzeniu alebo k preruseniu poskytovania Sluzieb podfa Zmluvy, doba, po ktor( nebude z tychto dévodov pouZzivat tieto
Sluzby sa mu nezapodita do doby viazanosti a o tito dobu sa prediZuje doba viazanosti. Tato skuto&nost nezbavuje U&astnika
jeho povinnosti zaplatit Podniku za tito dobu cenu Sluzieb, pokial mu tato povinnost' v zmysle Zmluvy vznikne.

Strany sa dohodli, Ze predmetom tohto dodatku nie je kiipa ani predaj mobilného telefonneho pristroja so zlavou v ramci akciovej
ponuky a Ze poskytnutie benefitu a / alebo Zvyhodnenia nie je mozné v pripade, ak by U€astnik ziskal zlavu na zakupenie akci-
ového mobilného telefénneho pristroja (dalej len "MT"), ktora by bola viazana na SIM kartu. V pripade, ak sa pocas platnosti tohto
dodatku UcCastnik rozhodne kupit akciovy MT v rdmci niektorej z ponukovych akcii Podniku, nadobudnutim platnosti dodatku
k Zmluve, na zaklade ktorého kupi takyto MT so zfavou, ktora sa bude viazat na SIM kartu, automaticky zanika platnost’ Dodatku
bez toho, aby Ugastnikovi vznikla povinnost zaplatlt Podniku zmluvnu pokutu. To neplati v pripade, ak Uc€astnik uzatvori
k Zmluve, ku ktorej sa uzatvara tento Dodatok, iny dodatok, ak jeho predmetom je sluzba pod nazvom Zvyhodnené SMS v roa-
mingu alebo Twin.

Strany sa dohodli, ze Ugastnik je povinny zaplatit Podniku na zaklade nim vystavenej faktury aktivaény / administrativny poplatok
vo vyske (vratane DPH)

1,00 EUR ¥

Ugastnik potvrdzuje, Ze diiom podpisu tohto dodatku poZiadal Podnik o zmenu z doteraj$ieho U&astnickeho programu v Zmluve
na ucastnicky program

| Go Biznis 22 eur | %

(pokial je uvedeny symbol +++++, znamena to, Ze sa U€astnicky program nemeni).

Strany sa dohodli, ze v pripade prevodu SIM karty na inGl osobu (za prevod sa povaiuje aj pripad, ked zanikne Zmluva aj Doda-
tok a tieto budd nahradené inymi zmluvnymi dokumentmi medzi Podnikom a novym ucastnikom Sluzieb, priCom prava a zavéazky
Ugastnika vztahujlice sa na SIM kartu prevezme novy Udastnik, ktorému bude tieZ pridelena SIM karta) pravo Ugastnika na
jednotlivé zvyhodnenia podla tohto dodatku neprechadza na nového UCastnika a prevodom zanika. Podnik v§ak méze jedno-
stranne rozhodnut o tom, ze pravo k niektorému zo zvyhodneni novému Uc¢astnikovi poskytne, pricom v takomto pripade sa
poskytovanie predmetného zvyhodnenia spravuje prislusnymi ustanoveniami tohto dodatku, ak sa Podnik a novy ucastnik
nedohodnu inak. V pripade, Ze sa v sulade s predchadzajucou vetou prevedie niektoré zvyhodnenie na nového ucastnika, preve-
die sa len jeho nevycCerpana Cast.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, Ze z akychkolvek dévodov déjde k zmene zUgtovacieho obdobia prideleného Ugastnikovi (napr.
zmena prvého a posledného dia zuctovacieho obdobla) alebo k zmene osoby opravnenej na uzivanie niektorého zo zvyhodneni
uvedenych v tomto dodatku, je Podnik opravneny skratit dobu poskytovania zvyhodnenia alebo zmenit dizku mych lehot
stivisiacich s poskytnutim zvyhodnenia v prospech alebo v neprospech Ug&astnika resp. osoby, na ktor(i prejde pravo na uZivanie
zvyhodnenia, avSak maximalne v rozsahu 31 dni u kazdého zo zvyhodneni.

Tento dodatok sa stava neoddelitelnou sucastou Zmluvy.

Pravne vztahy medzi Podnikom a Ugastnikom, ktoré vzniknti na zaklade tohto dodatku a ktoré v fiom nie su vyslovne upravené,
sa budu riadit’ prisluSnymi ustanoveniami Zmluvy vratane ustanoveni VSeobecnych podmienok poskytovania verejne dostupnych
elektronickych komunikacnych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spolo€nosti Orange Slovensko, a. s.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie SluZieb podla Zmluvy a tohto Dodatku, prlpadne ak Podnik
odstupl od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane U&astnika a nasledne Podnik na Ziadost Ugastnika zrusi uginky odstpe-
nia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne zane znova poskytovat pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v plnom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania Sluzieb pripadne k odstipeniu od Zmluvy a tohto Dodatku
nebolo doslo.

V pripade, ak je U&astnikovi doru¢ovana zasielka kuriérom na nim uvedenu adresu alebo je doru¢ovana kuriérom na predajné
miesto (predajriu) spolo¢nosti Orange, ak si U€astnik pri uzatvarani zmluvy na dialku alebo mimo prevadzkovych priestorov
spolo¢nosti Orange objednal doruCenie zasielky na predajné miesto spolocnosti Orange (tj. osobny odber), je spolo¢nost Orange
opravnena Uctovat Uc€astnikovi poplatok za dorucenie zasielky podla platného Cennika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou suvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan Mgr.
Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042,
a v pripade, Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kulhanek, Ph.D.,
advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento
z akéhokolvek zdkonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov
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vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava na adresu
sidla rozhodcu, ktorym je sidlo jeho advokatskej kancelarie ku dfiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za roz-
hodcovské konanie je splatna podanim zaloby a €ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne vSak 16,50 € (plus prislusna
DPH). Rozhodcovské konanie mdze byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat’ odévodnenie, rozhodca vSak mbze
v pripade potreby Ustne pojednavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o doru€ovanie na postovu alebo e-mailové
adresy uvedené v tejto zmluve. Zmluvné strany sa zarover dohodli na tom, Ze rozhodca mdze po zacati rozhodcovského konania
nariadit’ predbezné opatrenie v sulade s ust. § 22a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani.

[0 Suhlasim s dohodou M Nesuhlasim s dohodou

Bez ohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, Ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje rezim povinného zverejio-
vania zmluv podla § 5a zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov, tento Dodatok nadobudne ucinnost dfiom nasledujucim po dni jeho zverejnenia v sulade s ustano-
veniami § 47a Obcianskeho zakonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni U€innosti niektorych jeho ustanoveni. Tymto
ustanovenim nie su dotknuté odkladacie alebo rozvézovacie podmienky, ak su dohodnuté v tomto Dodatku.

Strany sa dohodli, na
a) aktivacii sluzby

| JV Benefit viazanost bez zariadenia(2 GB) | ®)

b) deaktivacii sluzby

| " " | 7)
+++++

c) volbe zvyhodneného ¢Eisla (resp. viacerych zvyhodnenych &isel), ak sa Strany dohodli na aktivacii (bonusovej) sluzby
Nekonecné volania na vybrané tel. Cislo v sieti Orange

| "d++++" | 8)

Ak sa Strany dohodli na aktivacii sluzby Poistenie faktar, Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s prislusnymi poistnymi podmien-
kami poistitelov MetLife Europe, d. a. c., poboCka poistovne z iného Clenského statu, ICO: 472 57 105 a MetLife Europe Insu-
rance, d. a. c., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, ICO: 472 57 091, ktoré su dostupné na internetovej stanke Podniku
na www.orange.sk/poistenie a suhlasi s nimi. Zarover Ucastnik prehlasuje nasledovné:

Tymto prehlasujem, ze mam viac ako 18 rokov a menej ako 65 rokov, nemam zdravotné problémy (predovSetkym netrpim ziad-
nou chronickou chorobou alebo akoukolvek inou chorobou, ktord moze viest k smrti alebo Uplnej trvalej invalidite) a neplanujem
lekarsky zakrok alebo operaciu, ktora by mala za nasledok praceneschopnost’ dihSiu ako 30 po sebe nasledujucich dni a nepobe-
ram starobny doéchodok, predCasny starobny déchodok, vysluhovy déchodok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky déchodok
alebo prispevok podla prislusnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysluhovy déchodok alebo vysluhovy pris-
pevok poberam, som su€asne zamestnany. V priebehu poslednych 24-roch mesiacov som nebol praceneschopny po dobu dihSiu
ako 30 po sebe nasledujucich dni a / alebo hospitalizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujucich dni. Zaroven, ak som
fyzicka osoba nepodnikatel, prehlasujem Ze som zamestnany u jedného zamestnavatela na dobu neurcitd s najmenej 30 hodi-
novym pracovnym tyzdriom pocas poslednych 12 po sebe nasledujucich mesiacov, alebo u dvoch zamestnavatelov za tych
istych podmienok nepretrzite aspoil 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovednej dobe a nie som si ani
vedomy, Ze by mi hrozila nhezamestnanost a nebola mi dana vypoved. V pripade, Ze nespliiam podmienku poistenia zamest-
nanosti na dobu neurcitd s najmenej 30 hodinovym pracovnym tyzdfiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujucich mesiacov,
alebo u dvoch zamestnavatelov za tych istych podmienok nepretrZite aspori 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, Ze budem
v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dévodu choroby alebo urazu, pre pripad Uplnej trvalej invalidity z dévodu
choroby alebo Urazu a pre pripad Uplnej do€asnej invalidity. Pripoistenie pre pripad nedobrovolnej straty zamestnania vznikne
najskor driom kedy spinim uvedené podmienky zamestnanosti.

Spolo¢nost’ Orange tymto uc€astnika informuje, Ze kvalita sluzieb poskytovanych v roamingu je objektivne zavisla predovsetkym
na dostupnosti technoldgii, pokrytia, uzemnom ¢leneni konkrétneho Clenského Statu Eurdpskej unie alebo krajiny Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru (EEA), pricom tieto faktory mézu mat vplyv na rychlost, latenciu (oneskorenie) a dostupnost’ roamingo-
vych sluzieb v navstivenom ¢lenskom State Eurdpskej Unie alebo krajine Europskeho hospodarskeho priestoru (EEA). Konkrétne
informacie je mozné ndjst’ na https://www.orange.sk/prevas/sluzby/roaming.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Ucastnik sucasne potvrdzuje, Zze obdrzal Upiné informacie o roamingovych sluzbach, a to
predovSetkym informacie o roamingovych poplatkoch, o podmienkach a kvalite roamingovej sluzby, ako aj o druhoch sluzieb,
ktoré mézu podliehat’ zvySenym poplatkom pocas roamingu, pri€om podrobné informacie su uvedené v platnom Cenniku. Aktu-
alne informacie o vSetkych platnych roamingovych poplatkoch s uvedené na stranke www.orange.sk.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu ucastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopln-
kovych sluzieb nebude v ¢lenskych krajinach Eurépskej Unie a krajinach Eurépskeho hospodarskeho priestoru (EEA), respektive
v tych Clenskych krajinach Eurdpskej unie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych doplnkovych roamingovych sluZieb, vyuzivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluzieb v krajinach Eur6p-
skej Unie a krajinach Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (EEA) za rovnaké ceny ako v SR. UCastnik mbéze kedykolvek pozia-
dat' o prechod na regulované roamingové ceny.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu G€astnik potvrdzuje, Ze mu pred podpisom tohto zmluvného dokumentu boli na trvanlivom
nosi¢i Podnikom poskytnuté jasné a zrozumitelné informacie podla § 84 ods. 3 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komuni-
kaciach v platnom zneni a zhrnutie zmluvy podla § 84 ods. 8 zakona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v platnom
zneni a zaroven Ucastnik potvrdzuje, Ze mu bolo umoznené oboznamenie sa s uvedenymi informaciami. Poskytnuté informacie
a zhrnutie zmluvy sa stavaju neoddelitelnou sucastou tohto zmluvného dokumentu.
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3.19 Pouzitie telefonneho €isla na ucely priameho marketingu:

Spolo¢nost’ Orange Slovensko, a. s. tymto v sulade s § 116 ods. 13 zakona &. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach
v zneni neskorSich predpisov informuje U€astnika, ze pridelené telefonne Cislo nie je mozné pouzivat na ucely priameho marke-
tingu. Priamym marketingom sa na Gcely vy$Sie uvedeného rozumie akakolvek forma prezentacie tovarov alebo sluzieb v pisom-
nej forme alebo Ustnej forme, zaslana alebo prezentovana prostrednictvom verejne dostupnej sluzby, a teda prideleného tele-
fonneho ¢&isla, priamo jednému alebo viacerym u€astnikom alebo uzivatelom.

Tymto ako ucastnik vyhlasujem, ze som bol spolo€nostou Orange Slovensko, a. s. v suvislosti s poskytnutim telefénneho €isla na
zéaklade zmluvy o poskytovani verejne dostupnych sluzieb preukazatelne informovany o skutocnosti, Ze pridelené telefénne Cislo
nie je mozné pouzivat na ucely priameho marketingu.

Bardejov, dia 26. 7. 2022

Podpis a peciatka u¢astnika Zuzana Mizerakova
spolo¢nost’ Orange Slovensko, a.s.
peciatka, podpis
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