Zmluva o poskytovani sluzieb

uzavreta podla zakona ¢.452/2021 Z.z. o elektronickych komunikaciach medzi podnikom Slovak Telekom, a. s., Bajkalska 28, 817 62 Bratislava,
ICO: 35 763 469, IC DPH: SK2020273893, zapisanym v obchodnom registri vedenom pri Okresnom stde Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka Cislo:
2081/B (dalej len Podnik”) a Uéastnikom (dalej len ,,Zmluva“).

Informéacie o zmluve
Sluzba: TP/ISDN  Kod Uéastnika: 1021625200
- Uéastnik [X] pravnicka osoba
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: TRANSPETROL, a.s.
Rodné &islo / ICO: 31341977

Kod Adresata: 5100033621
[ fyzicka osoba — podnikatel

I€ DPH: SK2020403715

Kod tlagiva: 841
Cislo Zmluvy: 31341977

[] fyzicka osoba - nepodnikate!
Statna prislusnost:
C. OP alebo pasu:

Ulica: Sumavska Supis.¢.: 566 Orient. &.: 38/
Obec: Bratislava PSC: 82108 Byt &. / poschodie: /
Mobil: E-mail:
- Statutarny organ / Zakonny zastupca / splnomocnena osoba
Priezvisko / Meno / Titul: \n9: Jan Horkovic Mobil: ¢. OP alebo pasu:
predseda predstavenstva
Ulica: Supis. é.: Orient. &.: / Obec / PSC: /
Priezvisko / Meno / Titul: Ing: Peter Zelinka Mobil: ¢. OP alebo pasu:
¢len predstavenstva
Ulica: Supis. é.: Orient. &.: / Obec / PSC: /

- Adresat - adresa zasielania pisomnych listin (vypliiuje sa len v pripade, ak je ina ako adresa ucastnika, resp. U¢astnik vyuziva P.0.BOX)
Priezvisko (Obchodné meno) / Meno / Titul: TRANSPETROL, a.s.

ICO: 31341977 IC DPH: SK2020403715 Naklad.
Ulica: Sumavska Supis.¢. 566 Orient.¢.: 38
Obec: Bratislava PsC: 82108 P.0.BOX:

Mobil: E-mail:

- Adresa umiestnenia koncového bodu siete sluzby zriadovanej na zéklade tejto Zmluvy o baliku (vypliiuje sa len, ak je ina ako adresa
trvalého pobytu/sidla ucastnika)

Ulica: Supis.¢: Orient. ¢.: / Byt ¢./ poschodie: /
Obec: PSC:
Osoba opravnena pre zriadenie sluzby: C.OP alebo Pasu: Mobil:
- Adresa doruéenia koncového zariadenia (KZ)
Ulica: Supis.¢: Orient. ¢.: / Byt ¢./ poschodie: /
Obec: PSC:
Osoba opravnena na prevzatie KZ: C.OP alebo Pasu: Mobil:

Predmetom tejto Zmluvy su nasledovné zavazky zmluvnych stran:

a) zavazok Podniku zriadit pripojenie k sieti Podniku v rozsahu podmienok Specifikovanych v tejto Zmluve, ak je zriadenie technicky
uskutoénitefné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, a to v lehote 30 dni odo diia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné
strany nedohodn( na predizeni tejto lehoty (dohoda o predizeni tejto lehoty nemusi byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky
uskutoénitelné, tato Zmluva zanika diiom doruenia oznamenia Podniku o tejto skutoénosti Ugastnikovi.

b) v pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v stvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuti
koncového zariadenia (dalej len ,KZ*) Ugastnikovi do jeho uZivania najmé vo forme najmu alebo bezplatného uZivania, Podnik je povinny
poskytnat Ugastnikovi prislu$né KZ za dohodnutych podmienok. Ak dojde k zaniku tejto Zmluvy z dévodu nemoznosti zriadenia pripojenia
k sieti v zmysle pism. a), dojde zaroveri aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajlicej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je z tohto
dévodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak do$lo k jeho prevzatiu.

c) zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi sluzby v rozsahu podmienok dojednanych v Zmluve, a to od Rozhodného dria, ktorym je def
nadobudnutia U¢innosti tejto Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak. Ak je v8ak podmienkou
poskytovania prislusnej sluzby zriadenie pripojenia k sieti Podniku podfa pism. a) alebo odovzdanie KZ podra pism. b) alebo obidve tieto
podmienky, zavazok Podniku poskytovat prislusnu sluzbu vznikne az s u€innostou ku driu spinenia danej podmienky podfa pism. a) alebo
b) alebo splnenia obidvoch tychto podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach dohodnuté inak.

- Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neuréitu
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- Zictovacie obdobie a frekvencia fakturacie

Zuctovacie obdobie je jednomesaéné. Trvanie zuctovacieho obdobia je od prvého do posledného diia kalendarneho mesiaca.
Pripadn(i zmenu trvania zu&tovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred.

[X] frekvencia fakturacie jednomesaéna [ ] frekvencia fakturacie dvojmesaéna (je mozné iba pre G¢astnika fyzicku osobu a nie je
mozné pri elektronickej forme faktury)

Splatnost faktdry pri dvojmesacnej frekvencii fakturacie: [ ] jednorazovo za celé dvojmesacéné obdobie [ ] 2 platby - mesaéné Giastky

- Sposob fakturacie

(] Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku *

X Papierova faktira zasielana postou

[] Pozadujem dorué¢ovanie EF PDF do e-mailu**

(| Pozadujem zasielanie odpisu EF PDF postou***

**E-mail pre doru¢ovanie EF PDF: E-mail pre notifikacie EF PDF:

* Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktiry v elektronickej forme podla platnych Vseobecnych
podmienok a Cennika a zaroven sthlas s poskytovanim Elektronickej faktdry spristupnenim na internetovej stranke Podniku. ** Ugastnik berie
na vedomie, Ze Elektronicka faktura bude s jeho suhlasom doru¢ovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF a jej otvorenie nebude
chranené heslom proti neopravnenému pristupu k idajom. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu udajov na elektronickej faktire zasielanej na nim ur€ent e-mailovu adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za
Skody spdsobené U¢astnikovi pristupom neopravnenych oséb k udajom na elektronickej fakture vo formate PDF.

*** QOdpis EF PDF bude spoplatneny v zmysle Cennika.

- Zakaznicky identifikator (Bezpeénostny udaj PIN kéd/PID kéd)

Sposob dorucenia: [ ] podtou [ ] nesthlasim s aktivovanim Zakaznickeho identifikatora

Uzavretim tejto Zmluvy bude po sthlase, Podnikom Ugastnikovi prideleny Zakaznicky identifikator. Zakaznicky identifikator je PIN kod alebo
PID kéd ako prostriedok jednoznacnej identifikacie a autentifikacie UCastnika, najma pri dialkovej komunikacii s Podnikom. VSetky tieto udaje
tvoria Bezpetnostné Udaje a bez ohladu na to, ktory je Ugastnikovi prideleny, maji rovnaku povahu. Zmluvné strany sa zavézuju tieto
podmienky dodrziavat. Pridelenie Zakaznickeho identifikatora je pre Ui¢astnika bezplatné. Ugastnikovi moze byt prideleny len jeden Zakaznicky
identifikator. Ugastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze bude viazany véetkymi ikonmi vykonanymi vo vztahu k Podniku prostrednictvom
Zékaznickeho identifikatora. Zakaznicky identifikator bude Ugastnikovi dorudeny postou, Podnik sa zavazuje pridelit a do 14 pracovnych dni
odo dia uzavretia tejto Zmluvy dorugit Uastnikovi do vlastnych rik Zakaznicky identifikator v zabezpegenej obalke. Podnik nezodpoveda za
$kody spdsobené Ugastnikovi pristupom neopravnenych osob k Zakaznickemu identifikatoru alebo jeho zneuzitim neopravnenymi osobami pri
objednavani, zmene alebo vyuzivani sluzieb Podniku prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora. Na zriadenie a vyuzivanie ktorejkolvek zo
sluzieb Podniku objednanych alebo zmenenych prostrednictvom Zakaznickeho identifikatora sa vztahuju ustanovenia prisludnej zmluvy
uzavretej medzi Podnikom a Ugastnikom tykajlicej sa danej sluzby.

- Zriadenie / Zmena Verejnej telefonnej sluzby

[ ] nové zriadenie X] zmena

Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze ustanovenia tejto zmluvy sa vztahuju aj na plnenie realizované medzi
zmluvnymi stranami od 1.7.2022 do doby ucinnosti tejto zmluvy. Zmluvné strany sthlasia so zverejnenim zmluvy
v Centralnom registri zmluav.

- Typ instalacie sluzby

] Samoinstalacia

Notifikacia — informacia o zriadeni sluzby: [_] SMS na mobilné &islo: [] E-mail na adresu
Technolégia Verejnej telefonnej sluzby - TP

[] vedrajsia telefonna zasuvka — podet: (] rezervovanie telefonneho Gisla (negarantované):
Migréciou z ISDN S ponechanim pilotného Gisla CJAno[INie  [lpouzit MSN

Zriadenim pristupu TP1 zmenou z ISDN BRA pristupu pévodna Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb vztahujica sa na ISDN BRA pristup
zanika a nahradza sa touto Zmluvou. Zanikom p6vodnej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb U¢astnik straca narok na vyuzitie vSetkych
benefitov, ktoré vyuZival na povodnej ISDN BRA pripojke. V pripade, ak sa pri zriadeni telefénnej pripojky TP1 zmenou z ISDN BRA pristupu
vztahuje na povodnu ISDN BRA pripojku zavazok Ugastnika dodrzat zmluvnu dobu viazanosti, ktora v éase zmeny este plynie, zmluvna pokuta
za porusenie doby viazanosti na pévodnom ISDN BRA pristupe sa neuplatni a Ugastnik sa podpisom tejto Zmluvy zavézuje vyuZivat verejn(
telefonnu sluzbu vo zvolenom volacom programe alebo vo volacom programe s vy$§im mesaénym poplatkom po dobu zostavajlcej Casti
zavazku doby viazanosti vztahujucej sa k povodnému ISDN BRA pristupu, ak nie je na zriadenej TP1 dohodnuta dihSia doba viazanosti. V
pripade, Ze UCastnik porusi zavazok doby viazanosti alebo tato Zmluva zanikne z inych dévodov na strane Uastnika, U¢astnik sa zavazuje
zaplatit Podniku zmluvnd pokutu podla podmienok pdvodnej zmluvy na poskytovanie ISDN BRA pristupu (netyka sa pripadu, ak je zmluvne
dohodnuta na zriadenej TP1 dihSia doba viazanosti).
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TP1 sa pripaja cez [X] telefonny pristroj (] pobockovi telefonnu Gstrediiu bez prevolby [ iné:

- Volaci program / Volaci balik

(] Doma Happy S ] Doma Happy M (] Doma Happy L (] Doma Happy XL ] Biznis linka 50/S
[_] Biznis linka 200/M (] Biznis linka 400/L (] Biznis linka Premium/X [_] BP [ 1BP60

[ ]BP2Plus []BP 300 ] BP Nonstop [] Voice VPN [] Pevna linka Zaklad

[X] Magenta Office Mini [_] Magenta Office Basic [X] Magenta Office Standard [ ] Magenta Office Komplet [] Magenta Office Premium
- Doba viazanosti

[ ] bezviazanosti [ ] 12 mesiacov [X] 24 mesiacov

- Najom Koncového zariadenia Doba trvania najmu neurcita.
KZ bude dorucené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku.

- Této Gast oznadena ako ,Najom Koncového zariadenia“ tvori osobitni zmluvu o najme KZ, ktoril Ugastnik a Podnik uzatvérajd v stvislosti
so Zmluvou o poskytovani verejnych sluzieb, ktora tvori sucast tejto listiny (dalej len ,Zmluva o najme‘) a na zmluvny vztah Ugastnika
a Podniku sa uplatni len, ak je vyplneny udaj ,Typ KZ*. Podnik sa zavazuje prenechat UCastnikovi (najomcovi) do uZivania nizsie uvedene
KZ a UCastnik sa zavazuje platit Podniku cenu za aktivaciu a najom KZ v zmysle Cennika pre koncové zariadenia, Casti urenej pre najom
koncovych zariadeni (dalej len ,Cennik KZ*). Ceny podla predchadzajucej vety bude Podnik fakturovat v ramci faktdry za sluzby
poskytované na zaklade Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb. Najom KZ nie je su€astou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy
o poskytovani verejnych sluZieb. Najom KZ sa riadi Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni a Cennikom KZ,
ktoré tvoria st¢ast Zmluvy o najme.

Typ KZ pre ADSL/ VDSL/ Optika

[_] WiFi router Standard [_] WiFi router Premium [ ] modem

Zmluvna pokuta za stratu, znicenie alebo odcudzenie KZ:

Ugastnik je povinny v pripade straty, zni¢enia alebo odcudzenia prenajatého KZ Wifi router Standard, Wifi router Premuim, alebo modem alebo

nevratenia prenajatého KZ Wifi router Standard, Wifi router Premuim, alebo modem ani v dodato¢ne poskytnutej lehote po zaniku Zmluvy o

najme na zaklade vyzvy Podniku, zaplatit Podniku (jednorazovo) Zmluvnu pokutu vo vyske 60,00 € (DPH sa neuplatiuje). BlizSie podmienky

vratenia KZ router Standard, router Premuim, alebo modem st uvedené v Obchodnych podmienkach na predaj a najom koncovych zariadeni.

Lehota na vratenie KZ po zaniku Zmluvy o najme je 10 dni. Dodato¢na lehota na vratenie KZ poskytnuta Podnikom nesmie byt kratSia ako 10

dni.

- AKCIA

- Podnik sa zavéazuje poskytovat sluzby Ugastnikovi za zvyhodnenych podmienok podfa typu akcie v zmysle tejto ¢asti, za podmienok
dohodnutych vtejto Zmluve azéroven zverejnenych Podnikom pre poskytovanie danej akcie v prislusnom Akciovom cenniku pre
poskytovanie Sluzieb pevnej siete (dalej len ,Akciovy cennik®). Ustanovenia Akcie v zmysle tejto Zmluvy (Akcia, Zavazok viazanosti
a Zmluvna pokuta) sa na Ugastnika uplatnia len v pripade, ak je zaroveri dohodnuta v zmysle tejto Zmluvy aj doba viazanosti v trvani 12
alebo 24 mesiacov.

[ IPonuka A  Chytra ponuka
Akciova cena za poskytovanie Verejnej telefdnnej sluzby vo zvolenom programe - 24 mesacna viazanost, platna pocas 1.- 30. mesiaca

(] Doma Happy XL - 20,89 € s DPH/mesiac [_] Biznis linka XL - 40,00 € s DPH/mesiac
(] Doma Happy L - 15,90 € s DPH/mesiac [] Biznis linka L - 30,00 € s DPH/mesiac
(] Doma Happy M - 10,90 € s DPH/mesiac [] Biznis linka M - 19,99 € s DPH/mesiac
(] Doma Happy S - 7,90 € s DPH/mesiac (] Biznis linka S - 14,00 € s DPH/mesiac

[ IPonuka B  Chytra ponuka - Viac za menej
Akciova cena za poskytovanie Verejnej telefonnej sluzby vo zvolenom programe — 24 mesaéna viazanost, platna pogas 1. - 3. mesiaca

(] Doma Happy XL - 15,90 € s DPH/mesiac [] Biznis linka XL - 30,00 € s DPH/mesiac

(] Doma Happy L - 10,90 € s DPH/mesiac [] Biznis linka L - 19,99 € s DPH/mesiac

Akciova cena za poskytovanie Verejnej telefénnej sluzby vo zvolenom programe - 24 mesaéna viazanost, platna pocas 4. — 30. mesiaca
(] Doma Happy XL - 20,89 € s DPH/mesiac [] Biznis linka XL - 40,00 € s DPH/mesiac

(] Doma Happy L - 15,90 € s DPH/mesiac [ ] Biznis linka L - 30,00 € s DPH/mesiac
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[ lPonukaC  Chytra ponuka - Viac za menej — 12 mesiacov
Akciova cena za poskytovanie Verejnej telefonnej sluzby vo zvolenom programe — 24 mesacéna viazanost, platna po€as 1. — 12. mesiaca

(] Doma Happy XL - 15,90 € s DPH/mesiac [] Biznis linka XL - 30,00 € s DPH/mesiac

(] Doma Happy L - 10,90 € s DPH/mesiac [ ] Biznis linka L - 19,99 € s DPH/mesiac

Akciova cena za poskytovanie Verejnej telefonnej sluzby vo zvolenom programe — 24 mesaéna viazanost, platna pocas 13. — 30. mesiaca
(] Doma Happy XL - 20,89 € s DPH/mesiac [] Biznis linka XL - 40,00 € s DPH/mesiac

(] Doma Happy L - 15,90 € s DPH/mesiac [] Biznis linka L - 30,00 € s DPH/mesiac

[ ] Ponuka D Balik sluzieb pre uéastnikov Podniku a spoloénosti DIGI SLOVAKIA, s.r.0. — ceny za poskytovanie sluZieb vo zvolene;

kombinacii st uvedené v Prilohe €. 3 k Zmluve o baliku ktora je neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy o baliku.

Akciova cena za poskytovanie Sluzieb Podniku pre G¢astnikov spolocnosti DIGI SLOVAKIA s.r.0. je € s DPH/ mesiac.

. Ugastnik, ktory je na zaklade Zmluvy 0 poskytovani verejnych sluzieb v zmluvnom vztahu so spolocnostou DIGI SLOVAKIA, s.r.0., so sidlom
Réntgenova 26, 851 01 Bratislava, ICO 35 701 722, zapisanou v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka &.:
24813/B (dalej len ,spolo¢nost DIGI®) a ktory na zaklade takejto zmluvy vyuZiva sluzbu satelitnej alebo kablovej televizie, ma za podmienok
podla tejto dasti narok na poskytovanie zlavy. Ugastnik, ktory spifia podmienku v zmysle predchadzajlicej vety a zaroveri na zaklade tejto
Zmluvy vyuZije ponuku Podniku na poskytovanie: a) sluzby Internet alebo Hlasovej sluzby ako Samostatnej sluzby s prevzatim zavéazku
viazanosti 24 mesiacov alebo b) sluzby Internet a zarover Hlasovej sluzby ako Balik sluzieb s prevzatim zavazku viazanosti 24 mesiacov,
ma narok na poskytovanie zlavy vo vySke 2€ s DPH za kazdu vyuzivanu sluzbu Podniku pocas 24 mesiacov od uzavretia tejto Zmluvy. Zfava
z ceny za poskytovanie sluzby Podniku sa voci Ugastnikovi uplatfiuje kazdé zagtovacie obdobie za predpokladu, Ze sti v danom z(i&tovacom
obdobi spinené podmienky podfa tohto bodu. V opaénom pripade Ugastnik straca narok na poskytovanie zfavy a Podnik ma pravo ju
Ugastnikovi neposkytovat, resp. za prislusné zu&tovacie obdobie dotétovat. Poskytovanie zlavy nie je znova obnovitelné. Zfava nie je
kombinovatelna s inymi zfavami poskytovanymi Podnikom, ak nie je stanovené inak (s vynimkou Balikovej zfavy poskytovanej v zmysle ¢asti
B.1 Akciového cennika.

« Poplatok za zmenu programu na volaci program s niz§im mesacnym poplatkom v 1. — 24. mesiaci doby viazanosti je 8,32 € bez DPH, cena
s DPH 9,98 €.

Doplnkové benefity:

« Akciova cena za zriadenie samoinstalaciou je zapocitana v mesacénom poplatku za poskytovanie Sluzby u¢tovanom v 1. mesiaci.

« Akciova cena za zriadenie technikom je 16,66 € (bez DPH), 19,99 € (s DPH).

» Prechod na nizsi program je spoplatneny poplatkom 9,98 € s DPH. V pripade vyuZitia ponuky na do¢asné vyuzivanie vysSieho programu za
cenu nizSieho ma Utastnik pravo jedenkrat bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zagatia poskytovania Sluzby na prechod na niz$i program
sluzby. Pre urcenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujuce poradie uréené v nasledujucom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby
v zmysle tohto pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

« Pre stanovenie vy3Sieho programu sluzby je urujice nasledovné poradie, pri€om pismeno a) oznacuje najniz§i program a pismeno c)
najvyssi program, resp. v pripade programu Biznis Linka pismeno d) oznacuje najnizsi program a pismeno f) najvyssi program: a) Doma
Happy M, b) Doma Happy L a ¢) Doma Happy XL, d) Biznis Linka M, ) Biznis Linka L, f) Biznis Linka XL

« Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty pri poruseni zavazku viazanosti je 180 € (DPH sa neuplatfiuje). Pre vypocet zmluvnej pokuty sa
uplatnia pravidla uvedené v Casti ,Zmluvng pokuta“ tejto Zmluvy.

Akciova cena za poskytovanie Verejnej telefonnej sluzby vo zvolenom programe - 12 mesacéna viazanost', platna pocas 1. — 15.
mesiaca

(] Doma Happy XL - 22,99 € s DPH/mesiac

(] Doma Happy L - 18,00 € s DPH/mesiac

(] Doma Happy M - 13,00 € s DPH/mesiac

(] Biznis linka XL - 45,00 € s DPH/mesiac

(] Biznis linka L - 35,00 € s DPH/mesiac

(] Biznis linka M - 25,00 € s DPH/mesiac

Akciova cena za zriadenie samoinstalaciou je zapocitana v mesacnom poplatku za poskytovanie Sluzby uctovanom v 1. mesiaci.

= Poplatok za zmenu programu na volaci program s nizSim mesaénym poplatkom v 1. — 24. mesiaci doby viazanosti je 8,32 € bez DPH, cena
s DPH 9,98 €.

« Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty pri poruSeni zavazku viazanosti je 90 € (DPH sa neuplatriuje). Pre vypocet zmluvnej pokuty sa uplatnia
pravidla uvedené v Casti ,Zmluvna pokuta“ tejto Zmluvy.

- Prenesenie ¢isla od iného telekomunika¢ného podniku
Prenesené U&astnicke Cislo vratane smerovej predvolby: Nazov iného tel. podniku:
[ ] Zravnena cena na vybrana krajinu [ | Zriadenie [ ]|Zmena [ ] Zru$enie

(vyber maximaine 3 krajin pre volacie programy Doma Happy 50/100/400/Nekone¢no, Doma Happy S/M/L/XL, Doma Pohoda, Doma Uni
20/40/60/120, Doma Maxi, Doma Extra, Biznis linka 50/200/400/Premium, Biznis Standard, Biznis Aktiv, Biznis Mesto, Biznis Slovensko,
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Biznis Uni 150/150, Biznis ISDN Klasik, Biznis ISDN Dynamik, Biznis ISDN Profi, Biznis ISDN Uni 100/200, TP 2M, ISDN PRA). Pre Doma
Mini a Zvyhodneny volaci program 1 krajina).

] Belgicko [] Finsko [ irsko , -

(] Cyprus ] Francuzsko [] Kanada a USA [ Polsko L Rusko L Svédsko

[ Ceska republika [ Grécko [ Madarsko (] Portugalsko ] Spanielsko [] Taliansko

[] Dénsko [ Holandsko [ Nemecko (] Rakusko [] Svajciarsko (] Velka Britania

Zfava sa neuplatiiuje pre hovory ukoncené v mobilnych sietach zahrani¢nych operatorov: Cyprus, Ceska republika, Finsko,
Francuzsko, Grécko, Holandsko, Irsko, Mad'arsko, Nemecko, Pol'sko, Rakuisko, Rusko, Velka Britania

Ponuka nizsie uvedenych dopinkovych sluzieb (okrem VOV) neplati pre TP1 s volitelnym volacim programom Virtuaina linka.

(] zamedzenie zobrazenia Gisla volajuceho Ugastnika (CLIR)

[] zablokovanie prichadzajcich presmerovanych volani (IIFC)

[] deaktivovanie zobrazenia Cisla volajiceho Ucastnika (CLIP D)

[] zamedzenie zobrazenia ¢isla spojeného tcastnika (COLR)

(] konferencia (CONF 3) []

[] zablokovanie vybranych odchadzajticich volani (OCB UC)

(] hlasova informéacia (IA)

[X] pevné zablokovanie vybranych odchadzajlcich volani (OCB) podla kategorie Gislo: 421337435484,

Bezplatné dopinkové
sluzby pre TP 1

Platené dopinkové 421245915391, 421245915392
slui_l;g . [_] pevné okamZité presmerovanie volania (CFU P) uvedte Gislo TP/ISDN, na ktoré sa maju volania presmerovat:
pre
(] zmena ¢isla pre CFU P, na ktoré sa majti volania presmerovat’ (telefonne Cislo uvedte aj so smerovym
Cislom
] zaglokovanie prichadzajucich presmerovanych volani (IIFC)
] Vypis
odchadzajucich (] postou (VOVp), posielat na adresu: [ ] G¢astnika [ ] zasielania pisomnosti a vyuétovani (adresata)
volani pravidelne - [] zmena adresy pre zasielanie VOVp
mesacne
[] Univerzalna odkazova schranka Standard ~ [_] zriadenie [] zruSenie
- Rezim VVP Virtualna linka
[] Pevné okamZité presmerovanie volania (CFUP) Gislo : (] pobotkovu telefonnu ustrediiu bez prevolby [ ] iné:
] Spoloéné éislo Plus (LHp)

Sekvencny vyber (prichadzajuce volanie bude smerované na prvu volnu TP zapojenu do série)

Telefonne Cisla k Spoloénému Cislu Plus (Uvedte v3etky telef. Cisla, ktoré poZzadujete zapojit k sériovému Eislu. Telef. isla uvadzajte aj so
smerovymi Cislami. Telef. &isla budu k sériovému Cislu zapojené v poradi ako su uvedené v tejto Zmluve.)

[] Hlasova informacia (IA) ( Pri tomto rezime je potrebné oznacit aj sluzbu Hlasova informacia v asti Platené doplnkové sluzby)
Telefénne Cisla, ktoré neboli zapojené do série (vypini pracovnik Podniku):

Spolo¢né Cislo Plus sa zriaduje ako nerestriktivna séria. Sériovym Cislom bude telefonne Eislo TP1 s volitelnym volacim programom Virtualna
linka.

(] Magio Televizia cez internet v programe Magio GO.
Ugastnik, ktory uzavrie Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb s programom Hlasovej sluzby s dobou viazanosti 12 alebo 24 mesiacov, je
stcasne opravneny vyuzit ponuku Podniku na aktivaciu sluzby Magio GO s dopinkovou sluzbou Magio GO Archiv za cenu, ktora je pocas
prvych 3 mesiacov od jej aktivacie (dalej len ,obdobie benefitu®) zahrnuta v cene vybraného programu Sluzby.
Po uplynuti tohto obdobia benefitu bude sluzba Magio Televizia cez Internet v programe Magio GO Ugastnikovi automaticky deaktivovana, ak
nepoziada o jej deaktivaciu skor. Ugastnik mé pravo poziadat Podnik pred uplynutim obdobia benefitu o ponechanie sluzby Magio Televizia
cez internet v programe Magio GO aktivnej aj po uplynuti obdobia benefitu. Tymto nedo6jde k deaktivacii sluzby Magio GO a v dalSom obdobi
(tj. po uplynuti obdobia benefitu) bude poskytovana za podmienok podla aktualneho Cennika pre sluzby Televizie. Ugastnik ma moznost
kedykolvek v priebehu poskytovania sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO poziadat o jej bezplatné zruSenie. Ponuku nie
je mozné kombinovat s akoukolvek inou akciovou ponukou Podniku, ak neur¢i Podnik inak.
Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti sicastou sluzby Magio Televizia cez internet nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber
poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet je vylutne v zodpovednosti U¢astnika. Datové prenosy suvisiace s vyuzivanim sluzby Magio
Televizia cez internet sa Cerpaju a spoplatiiuju v zmysle cennika prisluSného poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet.
Ugastnik berie na vedomie, Ze zriadenie a poskytovanie sluzby Magio televizia cez internet sa spravuje Akciovym cennikom, Cennikom pre
poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete Podniku - Cenniku pre sluzby televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb
televizie, VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb.
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1. ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavazuje, ze po dobu viazanosti v zmysle tejto Zmluvy (dalej len ,doba viazanosti®), ktora sa pogita
od Rozhodného dia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu k Sluzbe poskytovanej podla tejto Zmluvy, teda nevykona Ziadny
tkon, ktory by viedol k ukonceniu Zmluvy a (ii) bude riadne a vcas uhradzat cenu za poskytované Sluzbu (dalej len ,zavazok viazanosti), pricom
poruSenim zavazku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy UCastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie poCas
dojednanej doby viazanosti, (i) ziadost o prenesenie telefonneho €isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak
v dosledku tejto Ziadosti dojde k ukonéeniu Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom
ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade ktorého vznikne Podniku pravo na odstipenie od Zmluvy (dalej len ,porusenie zmluvného zavazku
viazanosti). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuzivania Sluzby v zmysle tejto Zmluvy. V pripade prerusenia poskytovania Sluzby Podniku
na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit UCastnikovi poskytovanie Sluzby vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo
V&eobecnych podmienok, sa automaticky predizi o obdobie zodpovedajiice skuto&nému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzby Podniku, kedy
doba viazanosti neplynie.
2. ZMLUVNA POKUTA: Podnik a Ugastnik sa dohodli, e porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku voci Ugastnikovi pravo na zaplatenie
vyuctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankcnej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovant nahradu Skody sposobene;
Podniku v désledku poruSenia zavazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy. Benefitmi
sa rozumie sucet v3etkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluZieb) podfa Cennika
(rozhoduijlice st ceny bez viazanosti). Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy st uvedené v &asti ,Akcia“ alebo v Cenniku.
Zakladom pre vypoget zmluvnej pokuty za porusenie zavazku viazanosti tejto Sluzby, ktora zohladfiuje benefity poskytnuté Ugastnikovi podra
tejto Zmluvy, je zaklad pre vypocCet zmluvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe a to vo vySke urenej v Casti ,Akcia“ tejto Zmluvy (dalej len ,Zaklad pre
vypocet”). Vyuctovana suma zmluvnej pokuty bude vypoéitana podra nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre
vypocet pogas plynutia doby viazanosti az do diia ukonéenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania Sluzieb v désledku porusenia zavéazku
viazanosti:

Vyictovana suma zmluvnej pokuty
celé dni uplynuté z doby viazanosti

= Zaklad pre vypoCet ZP — ( * Zaklad pre vypoCet ZP)

celkovy poCet dni doby viazanosti
Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyudtovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany
zavazok viazanosti, preto Ugastnik zmluvnu pokutu za poru$enie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovat
nahradu Skody spdsobenej poruSenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bola dojednana a vyuctovana zmluvna pokuta, len vo vyske
presahujucej sumu vyactovanej zmluvnej pokuty.

- Informacia o moznosti zverejiiovania Gidajov v telefonnom zozname a informaénej sluzbe:

(] Ziadam o ZVEREJNENIE zakladného rozsahu udajov v telefénnom zozname

(] Ziadam o zverejnenie kategérie ekonomickej &innosti:

(] Ziadam o ZVEREJNENIE zakladného rozsahu udajov v telefénnom zozname a informacnej sluzbe, ako aj idajov nad ramec zakladného
rozsahu podfa osobitnej prilohy k Zmluve

(] Ziadam o NEZVEREJNENIE Gdajov v telefonnom zozname a informacnej sluzbe

Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informaénej
sluzby Podniku a na spristupnenie svojich dajov poskytovatelom informacnych sluZieb o telefonnych islach alebo telefonnych zoznamov, a
to v rozsahu: telefonne Gislo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového bodu verejnej telefonnej sluzby a meno,
priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby,
prigom tieto Udaje tvoria tzv. zakladny rozsah Gdajov pre G&ely zverejnenia v zozname Ugastnikov a informacnej sluzbe. Ugastnik, ktory je
fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zaroveri opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov aj 0 zverejnenie
kategorie jednej vybranej ekonomickej &innosti Uastnika v zozname a informaénej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej dohody s Podnikom,
moézu byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalie Udaje uréené Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podfa
predchadzajucej vety, ak st relevantné na Ggely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie dajov Ugastnik zaroved berie na
vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizanych Udajov,
upravujucich podmienky zverejiovania Udajov UCastnikov v telefonnom zozname a informacnych sluzbach.

- Ostatné ustanovenia

Ugastnik ¢estne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, na ktorej ma byt podra tejto Zmluvy vybudované pripojné telekomunikaéné vedenie
a umiestneny koncovy bod siete sluzby, alebo Ze mé k predmetnej nehnutefnosti uzivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu.
Ugastnik, ktory mé& k nehnutelnosti uZivacie pravo z najomného alebo iného pravneho vztahu zaroveri &estne vyhlasuije, Ze informoval viastnika
0 vybudovani pripojného telekomunikacného vedenia, umiestneni koncoveho bodu siete sluzby a jeho dosledkoch v plnom rozsahu a ma k tomu
od viastnika vyslovny sthlas. Ak Ucastnik uviedol v tomto vyhlaseni nepravdivé alebo netpiné informéacie alebo na zaklade vyzvy Podniku
nepredloZi vyhlasenie vlastnika nehnutelnosti a v suvislosti s tym vznikne Podniku $koda alebo dodatocné naklady, UCastnik sa zavazuje
Podniku tuto $kodu alebo dodatoéné naklady uhradit. Vo vztahu k predmetnej nehnutelnosti vystupuje Ugastnik ako: [] viastnik [] najomca
[]iné nehnutelmnosti.

Viyhlasujem, ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len
,VSeobecné podmienky*), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie hlasovych sluzieb tvoriace prilohu VSeobecnych podmienok, pripadne
dalSimi osobitnymi podmienkami vydanymi Podnikom a upravujucimi podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zaklade tejto
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Zmluvy (dalej len ,Osobitné podmienky*) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik®), ktoré
sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmluvy zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V3eobecnych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, (i) ze si zavazne objednavam v tejto Zmluve Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavézujem riadne a v¢as plnit
vSetky povinnosti vyplyvajuce z tejto Zmluvy. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktuélne informacie o platnych cenéch za
Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, ktord ju v budlcnosti
nahradi a na predajnych miestach Podniku. Zmluvu je mozné menit’ niektorym zo spdsobov dojednanych v Zmluve, Cenniku, VSeobecnych
podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tato Zmluva nadoblda platnost dfiom jej podpisania zmluvnymi stranami a U¢innost
driom nasledujucim po dni jej zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody st obsahom &asti Véeobecnych
podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy.

Ak ucastnik predo driom technického zriadenia sluzby svojim konanim alebo ne€innostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej sluzby zavazuje
sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v stvislosti so zriadenim sluzby vo vyske 100 € (DPH sa neuplatfiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z kone¢nych cien sluzieb
Podniku upravit tak, ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti
Podniku.

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spractvat osobné Gdaje vyluéne na Ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade
zmeny Ucelu spracovania osobnych Udajov si na tuto zmenu vyziada osobitny sthlas. Viac informacii o pouzivani osobnych idajov mozno
najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

- Prilohy

[_] Osvedgena plna moc [] Osvedgena kopia vypisu z obchodného registra [ ] Osvedena kopia vypisu zo Zivnost. registra
(] Specifikacia uverejnenia [ ] iné [ ]iné

Miesto: Bratislava Miesto: Bratislava Kéd predajcu: A5015
Datum: 29.06.2022 Datum akceptacie navrhu  30.06.2022 | Datum prevzatia navrhu:  30.06.2022
Ing. Jan Horkovi¢ Meno pracovnika: Meno predajcu: Jozef Canecky

predseda predstavenstva Ing. Pavel Henke Tel. &islo: 0903226003

Manazér velkoobchodnych vztahov
na zaklade poverenia

Ing. Peter Zelinka
Clen predstavenstva

Ing Norbert Grolmus

manazér nnarodného velkoobchodu
na zaklade poverenia

podpis (a peéiatka) Ugastnika(resp.

splnomocnenej osoby alebo Statutdrneho . .. N . . o - .
orgénu) podpis a peCiatka Podniku/zastupcu Podniku | podpis a peCiatka predajcu/zastupcu Podniku
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