s - 8
Lo18- 015~ 1159280 Cislo zmluvy: A12256977 Podet SIM kariet na zmluvu: 2

Nazov predajného miesta: Customer Center s.r.o. DS 1 Kéd: OS004DSA01
Meno a priezvisko predajcu: Gogulkova Martina Telefén: 0805777670
Poznamka: N_biz_akeia_ VPN_300513

Datum:

Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb
uzavreld podla § 44 zakona &. 351/2011 Z. z. o elekironickych komunikaciach medzi

spolofnostou Orange Slovensko, a.s. y
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 2020 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sadu Bratislava |, oddiel: Sa, vioZka gislo 1142/B

{dalej len "spoloénast Orange")
a
Géastnikom (dalej len "uGastnik” alebo "UBastnik"): Pravnicka osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Slovenska elektriza¢na prenosova sustava, a.s.

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Mlynské nivy 59/A, Bratislava, 82484 Bratislava

Telefénne &islo (ai s predvalbou): Fax (aj s predvalbou):

E-mail: Ina uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a. 5.7
ano

Cislo a platnost OP f pasu: Statne ob&ianstvo:
SR

Rodné &isla / ICO: IC DPH / DIC*:

35829141 SK2020261342

Spdsob platby:

Statutarny zastupca:
Jozef Maslen

Rodné éislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:

Kontaktna osoba pre komunikaciu a zasielanie 1D kédu / hesiel v SMS / MMS (Meno, priezvisko, telefon):

* 1€ DPH vypini u&astnik, ak mu 1€ DPH belo pridelené, DIC vyplni uéastnik, ak mu nebolo pridelené IC DPH
a zargven mu bolo pridelené DIC.

Prilohy:
Dokumenty k nahliadnutiu:

Predmet zmluvy:

Telefonné Gislo

Cislo SIM karty
Ucastnicky program VPNO8
Sluzby CLIP, Roaming, Nekone£né SMS a MMS, Orange chat, Neobrn.hovory -

firma, , , Klasik

Pridelend SIM karta (Priezvisko / menc)
Typ telefénu Huawei P10 Lite black

Ziadam o nezverejnenie telefanneho
Cisla v zozname Uastnikov

ano

RN

Cisio uéastnika: 1/4 32147568



Predmet zmluvy:

Telefonné cislo

Cislo SIM karty
Ugastnicky prograrn VPNOB
Sluzby GLIP, Roaming, Nekoneéné SMS a MMS, Orange chat, Neobm. hovory -

firma, , , Klasik

Pridelena SIM karta (Priezvisko / menao)
Typ telefénu Huawei P10 Lite black

Ziadam o nezverejnenie telefdnneho
Gisla v zozname (éastnikov

ano

Ucastnik oznaéenim poloZky "Sihlas udelujem” suhlasi s tym, aby spoloénost Orange a fou pisomne povereni sprostredkovatelia
spraclivali jeho osobné Udaje v razsahu: pridelené telefdnne &islo (prip. SN), meno, priezvisko, fitul, adresa, fakluratna adresa,
oznacenie poskylovanych sluZieb, adaje o vyuZivani, spoirebe a faklurdcii sluZieb, vratane prevadzkewvych Udajov, na marketingove
Ucely, najmé pre uéely vyvoja novych sluZieb, vratane sluZieb s pridanou hodnotou a ich uvedenia na trh ako aj pre vypracovanie indi-
vidualnych pontk novych tovarov a sluZieb spoloénosti Orange. Tento sthlas sa udeluje na dobu trvania zmiuvnych vztahov Ucastnika
so spoloénostou Orange a obdobie 1 roku po ukonéeni posledného zmiuvného vztahu. Usastnik méZe svoj suhlas kedykolvek advolat.
Poutenie Utastnika o spracdvani osobnych ddajov, o spasobe odvolania tohto sthlasy, ako aj daldie slvisiace informécie su uvedené
v prisluSnych ustanoveniach Vieobecnych podmienak, pripadne na web stranke www.orange.sk.

O Suhlas udalujem 1 Sihlas odmietam
1. Potwrdzujem prevzatie SIM kariet podfa Zmluvy v poéte 2 ks,

2. Spristupnenie Slufieb Ugastnikovi vykona Spolo&nost Orange aktivovanim pridelenej SIM karty / SIM kariet v Sieti bez zbyto€ného
odkladu po uzatvoreni Zmluvy a po uhraden| aktivadného poplatku podla platného Cennika U¢astnikem, spravidla do 24 hodin.

Ugastnik uhrad! aktivaény poplatok v cene podfa Cennika, pokial medzi Uéastnikom a Spolo&nastou Orange nie je dohodnuteé inak.

3. Ceny SluZieb a suvisiacich plneni su uvedané v platnem Cenniku v &eneni poadla uéasinickych programov. Samostatne sd uve-
dené ceny SluZieb podra toho, &i st pouZzivané v rdmci predplatenych mindt alebo inych jednotiek alebo nad ich ramec. Tarifikacia
je realizovana v minGtach, sekunddch alebo v inych jednotkéch v zmysle informacii uvedenych v Cenniku. V Cenniku su uvedené
aj: udaje o bezplatnych sluzbach a o sluZbdch, za ktoré sa nepozaduje zvladina Uhrada, Udaj, ako si Ukastnik maie vyZiadaf infor-
mécie o aktualnych cenéch sluZieb spoloénosti Crange a pripadnych zlavach z tychto cien, a vyika servisnych poplatkov, ak také
Orange G2tuje. Cenu Inych sluZieb, {. sluZieb poskylovanych tretimi stranami prosirednictvom spolo&nosti Orange, uréuju tretie
strany vo svajich cennikech. Zvyhodnené ceny alebo iné benefity poskylované na zakiade dodatku uzatvoreného k Zmluve o posky-
tovani verejnych sluZieb si uvedené v takomto dodatku.

4. Spbdsob fakluricie:
M Elextronicka forma

Podrobnosti tykajlce sa elekironickej formy fakiury {napr. e-mailova adresa pre daru€ovanie faktiry) su uvedené v osobitnom
dokumente. Suhlasim s poskytovanim elektronicke] faktdry v zmysle Pedmienok poskytovania sluzby elektranicka faktira
zZverajnenych na www.orange.sk.

O Papierova farma

5. Zluctovacie obdobie priraduje spoloénost Crange kaZzdému Ugastnikovi, pricom jeha dlzka nepresiahne tridsatjeden za sebou idd-
cich kalendamych dni. Zigtovacie obdabie priradené Utastnikovi zagne plynit od datumu vykonania prvého odpeéiu poskytova-
nych SluZieb a skonéi sa uplynutim Gcastnikovi prideleného zdttovacieho obdobia. Zugtovacie obdobie priradené konkréinemu
Ugastnikovi Spolognostou Orange plati po celé chdobie platnosti Zmluvy, ibaZe spolotnost Crange jednostranne stanovi inak.
Spoloénast Orange po skongeni zittovacieho obdabia priradeného U&astnikovi {v pripade, ak vykond vyUctovanie potas zugtova-
cieho obdobia platia ustanovenia tohta bodu primerane aj pre toto vyG&tovanie, kloré sa vykona inokedy ako po skonéeni zuctova-
cieho obdobia} vyhotovi wyiftovaci doklad alebo fakluru, ak povinnost vyhotovit fakt(n vyplyva z prislugnych pravnych predpisov,
{dalej vyiétovaci doklad a faktira spolu len ako "faktara”), ktoroy vyGétuje ceny poskytnutych SluZieb poéas z(Etovacieho obdobia
vratane sum zaplatenych Ugastnikomn ako zabezpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluzby. Spoloénost Orange je oprav-
nena okrem alebo namiesto pravidelného vyuétavania cien kedykolvek pocas zictovacieho obdobia vykonat vylgtovanie &asti ceny
alebo aj celej ceny Sluzby alebo Ingeh sluZieb paskytnutych Uastnikovi alebo nim poZadovanych alebo vykonat' kedykofvek polas
zuétovacieho obdobia vylétovanie preddavku na cenu Sluzby alebo Inych sluZieb poskylnutych Uastnikovi alebo nim poZadova-
nych, Cenu sluzby Roaming, ktorl z technickych prigin nebolo mozné vyGdtovat po skondeni zGétovasieho obdebia priradeného
Utastnikovi, vyOctuje Spolognost Orange dodatoéne, spravidia do troch mesiacov od poskedného dfia zU&tovacieho obdobia prira-
deného UZastnkowvi, v ktorom sluzba Roaming bola poskytnuta, Ugastnik a spaloénost Orange sa mbiu dohednat na dorudovani
elekironickej formy faktiry a elektronickej forme doruovania faktury, priéom tato dohoda nemusi mat' pisemnd formu. V pripade, Ze
sa Utastnik a spoloénost Qrangse dohodti na dorugovani elekironickej formy faktiry a elektronicke] forme dorucovania faktdry, sa
elekironicka fakira povaZuje za prediozent a dorugent Ugastnikovi, ak bola odoslana na (i) na poslednli emailovy adresu uréens
Ugastnikomn pre doruéovanie eteklronicke] fakiry a ak taka nie je z akychkolvek dévodov k dispezicii, (i} na poslednda znamu emai-
lova adresu ozndmenu spolognosti Orange Ugastnikom alebo (jii} formou internetovej linky cez SMS, MMS alebe inym elektronic-
kym spésobom na telefonne gislo UZasinika, po zadani ktorej na internete bude U&astnikovi spristupnend faktOra. E-rmailova
adresa a telefonne &islo sa popri adrese na dorudovanie pisomnosti stanovenej v Zmluve povaZuje za adresu pre zasielanie faktar
a pisomnosti v zmysle Vieobecnych podmienok. V pripade, Ze sa tak spolognost Orange dohodne s tretou osobou, ktora paskyluje
Utastnikovi svcje siuzby alebo tovary, je spoloénost Orange opravnena na svojsj faktire Uctovaf tieZ cenu, klord je Udastnik
povinny platit' takémuto tretiemu subjektu, prigom v takom pripade je Uastnik povinny platit dotknutd cenu tretej osobe prostrednic-
tvom spolognosti Crange a vyQétovanie tejto ceny na fakllre vystavenef spoloénestou Orange a dorugenej Uastnikovi sa povaZuje
za nznamenie tejto skutoénosti Uéastnikovi.

I
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10.

11,

12.

Spolognost Orange je opravnena v pripadoch, ked to umoZfiuje zakon, pre mobilny telefon alebo iné Zariadenie, kloré od nej
Utastnik ziska {kapou, najmom, vypoZickou alebo na zaklade iného pravneho titulu) technicky obmedzif moznost jeho vyuZivania

v inej steti, ako je Sief spolocnostl Orange {tzv. blokovanie Zariadenia na siet / SIM-lock]} pocas doby stanovenej v Pokynoch
spoloénosti Orange. U¢astnik je opravneny poziadat o odblokovanie Zariadenia pre pouitie v inej sieti, ako je Siet spolotnosti
Orange aZ po uplynuli stanovenej doby, a to prostrednictvom predajnej siete spolognosti Orange. Ugastnik prehlasuje, Ze sa obo-
zndmil s hore uvedenymi skutoénostami, a s ich vedomim kupuje Zariadenie do svojho vlasinictva alebo nadobuda Zariadenie do
svoje] dispozine] sféry na zaklade iného pravneho titulu. Ugastnikovi nevznikaju z hore uvedenych dévodov Ziadne prévne ‘naroky
vodi spoloénosti Orange, najmé mu nevznika: {a) pravo reklamovat vy8ie uvedené skutocnosti na zakdpenom tovare (b} pravo
pozadovat’ z hore uvedenych dévodov zfavu z kipnej ceny, najomnéhe alebe inej odplaty za Zariadenie, (¢), pravo z hore uve-
denych ddvodov odstapit ad kapnej, najomnej alebo i |n3] prIS|USI'IEJ zmluvy tykejlcej sa Zariadenia (pozadovat’ vratenie celej kipne;
ceny zaplatenej za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. Utastnik zarovef berie na vedomie, Ze v pripade, ak bude
Zariadenie odblokované Uéastnikomn pred uplynutim doby jeho blokovania podfa tohto &lanku a mimo predalnEJ siete spolocnosh
Orange, povazuje sa akéto konanie za neodborny zasah do Zariadenia v rozpore s tymto &lankom, kioréhe néastedkom méze byt
vznik vady na Zariadeni, za ktord spoloZnost Orange nebude niest Ziadnu zodpovednaost.

Tato Zmiuva sa uzatvara na debu neurditu, pokial v dodatku k nej alebo v inej dohode medzi Ugastnikemn a Poadnikom nie je dohed-
nuté inak. V pripade, ak U&astnik uzatvoril k tejto Zmluve dodatck, ktory tvori jej neoddelitelny siéast, tento mdZe obsahovat mini-
malne podmienky pouzivania Sluzby (napr. dobu viazanosti, povinnost po celil dobu platnosti dodatku k Zmluve mat aktivovany
urcity konkrétny variant Géastnickeho programu alebo UZastnicky program s mesacnym poplatkorn, ktory neklesne pod uréitu vySku,
atd.).

Neoddelitelnou siéastou zmluvy o paskylovani verejnych sluZieb si Vieobecné podmienky poskylovania vergjnych elektronickych
komunikaénych sluZieb prostrednictvom verejnej mobilnej siete spoloénosti Orange Slovenska, a. s. (dalej len "VSeobecné pod-
mienky"), Cennik sluZieb (dTalej len "Cennik") a Priloha k zmluve o poskylovani verejnych sluZieb s nazvomn "Sohlasy”. Akluglhe
Vieobecné podmienky a Cennik su zverejnenéd na www.orange.sk. Zmluva je vyhotovena dvojmo, jedno vyhotovenie pre GCastnika
a jedno pre spaloénost Orange Slovensko, a. s.

Spolaénost Orange tymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Eunépskeho parlamentu a Rady Eurépske] unie €. 531/2012 Utast-
nika informuje, Ze od 1, 7. 2014 by v pripade, ak by existoval altemativny poskylovatel roamingu {dale] tiez "APR"), ktary so spolot-
hostou Orange uzavret zmluvu o vefkoobchodnom pristupe k roamingu a zarovefi by na zaklade tejto zmluvy uzZ zagal poskylovat
zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, Ugastnik mal prévo na poskylovanie uve-
denych roamingovych sludieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, kiora mu bota pridelend spoleénostou Crange, a na
uzem! &enskych Statov Europske1 Unie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dale] tieZ "Zmluva o AR") medzi Uiast-
nikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluZba Roaming spolognosti Orange na prislusnej SIM karle Ucastnlka skutognost, ze
Ugastnikovi nebolo spoloénostou Orange prerudené poskytovanie sluzby Roaming na prisluénej SIM karte, Ugastnik uzavrel s APR
Zmluvu o AR v suvislosti s prislusnou SIM kartou a skutoénost, Ze Ucastnik sluzby poskylované mu prislunou SIM kartou vyuZiva
v sietach, ktoré sU predmetomn zmluvy o AR s APR. Ugastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu opravneny prejst k APR
bezplatne a v ktoromkaolvek momente, pokial st spinené vySiie uvedené podmienky. V pripade uzavretia Zmluvy AR medzi Ugast-
nikom a APR sa uskutocni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujlcich po uplynuti difa, poas ktorého bola uzavreta
Zmluva AR. V pripade, ak UZastnikovi prestane byt posky‘tovana sluZba Roaming spoloénostou Orange {vratane preru3enia jgj
poskylovania), Zmluva AR bez daldieho zanikne. V pripade, Ze Uastnik prenesie gislo, v siivislosti s ktorym mu poskyluje AFR
roammgove sluzby, k inému operatorovi, tento iny cperator nie je povinny podporovat’ roamingové sluzby poskylovane konkrelnym
APR. Ug&astnik svojim podpisomn tohto zmluvného dokurmentu vyslovne potvrdZUJe Ze bol informovany © moznosti zvolit si alter-
nativneho poskytovatela roamingu a teda o moZnosti zvolit' si oddelené roamingové sluZby poskytované altemnativnymi poskylova-
tefmi roamingu.

Podpisom tohte zmluyného dokumentu udasinik sufasne potvrdzuje, Ze pred volbou eurofarify alebo osobitnej reamingove] 1arity
obdrzal Gplné informacie ¢ platnych roamingovych poplatkoch, najma o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife, Vidy aktualnu infor-
miciu o vBetkych platnych reamingovych poplatkoch ziska &astnik na stranke www_orange.sk.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze vietky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou stvisiace, rozhodne v rozhodcovskem konani pan Mgr,
Andre] Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &, reg, 7042, a v pripade,
Ze sa tento z akéhokolvek zakonného dévedu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Be. Marlin Kulhanek, Ph.D., advokat zapisany
v zoZname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komerou pod &. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento z akéhokofvek zakon-
ného dovedu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Macai, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou
advekatskou kemorou pod &, req. 6536, Zmluvné strany sa tieZ dohodli, Ze Zaloba sa poddva na adresu sidla rozhodcu, ktarym je
sidlo jeho advokatskej kancelarie ku dfiu podania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodcovské konanie je splatné
podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne viak 16,50 € {plus prisluna DPH). Rozhodcovské keonanie mbZe
byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat’ odévodnenie, rozhodea vEak maze v pripade potreby Ustne pojednavanie
nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o doruéovanie na podtovl alebo e-mailové adresy uvedené v tejto zmluve. Zmiuvné
strany sa zaroven dohodli na tom, Ze rozhodca mdZe po zadati rozhodeovského konania nariadit predbeZné opatrenie v sllade
s ust, § 22 a zak. €. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konani,

O Suhlasim s dohodou M Neslhlasim s dohodou

Podpisom tohto zmluvného dokumentu (éastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim nieklorej z reamingovych dopin-
kovych sluZieb nebude v &lenskych krajinach Europskej anie a krajinach Eurdpskeho hospodéarskeho spolodenstva, respeklive
v tych &lenskych krajinach Eurdpskej anie, ktorych sa tyka nieklora z aktivovanych dopinkovych roamingovych sluZieb, vyuZivat

HIE
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regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluZieb v krajinach Europ-
skej ania & krajinach Eurdpskeho hospodérskeho spolodenstva za rovnaké ceny ako v SR. Ugastnik méZe kedykolvek poZiadaf
o prechod na requlované roamingové ceny.

Podpis & petiatkX utastnika

datum, pediatka, podpis

A
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