Déverné

Zmluva o poskytovani jazykovych kurzov

iCans. r. o.
a

Nemocnica Dr. Vojtecha Alexandra v KeZmarku, n.o,



ZMLUVA O POSKYTOVAN{ JAZYKOVYCH KURZOV (dalej len ,,Zmluva®)

MEDZI:

(1) iCans. r. 0., so sidlom Panénska cesta 17, Bratislava - mestska ¢ast' Petrzalka 851 04, Slovenska
republika, ICO: 35 751 550, zapisand v Obchodnom registri Okresného stidu Bratislava I, oddiel:
Sro, vlozka &. 17775/B (-Poskytovatel*)

a

(2) Nemocnica Dr. Vojtecha Alexandra v Kefmarku, n.o. so sidlom Huncovski 42, 060 0]
KeZmarok, ICO: 37 886 436, zapisand v Registri neziskovych organizdcii Okresného wradu
Presov, reg, &.: OVVS-76/2004-NO (- Objednavatel™)

PREAMBULA:

(A) Poskytovatel’ organizuje jazykové kurzy slovenéiny pre nemocni¢ny personal so zameranim sa
na ukrajinsky a rusky hovoriace osoby; ‘

(B) Objedndvatel’ m4 zdujem o jazykové kurzy, ktoré budi rozdelené do 2 etap/faz. 1. Faza:
VSeobecny kurz slovenginy online, 2. Fza: Odborny medicinsky kurz slovenéiny online.

S OHLADOM NA HORE UVEDENE SKUTOCNOSTI SA STRANY DOHODLI NA
NASLEDUJUCOM ZNENI TEJTO ZMLUVY:

1 Povinnosti Poskytovatel’a

Poskytovatel' sa zaviizuje zabezpegit jazykovy kurz slovendiny pre ukrajinsky a rusky
hovoriacich téastnikov takto:

111

Faza 1

®

(ii)

(iii)
(iv)

Faza 2

(ii)

(iii)

Vrimei Fazy 1 Poskytovatel poskytne on-line Jjazykovy kurz pre
minimalne 10 skupin pozostévajiicich z maximalne 15 t&astnikoy.

Kurz pozostdva zo 48 vyuéovacich hodin a bude organizovany tak, aby
sa v jednom tyzdni uskutoénili 4 vyuovacie hodiny.

Obsah kurzu vo Faze 1 je zamerany vyluéne na vieobecn slovenéinu,

Poskytovatel’ umozni, aby sa G&astnici kurzu po jeho skonéeni zi&astnili
on-line testu.

V ramei Fazy 2 Poskytovatel poskytne on-line jazykovy kurz pre
maximalne 10 skupin pozostavajicich z maximalne 15 ti¢astnikov.

Utastnikmi kurzu sa mdZu stat’ osoby, ktoré absolvovali kurz v ramei
Fazy 1 alebo dosiahli troveii znalosti Slovenského Jjazyka Al Test sa
nachddza na webovej stranke Poskytovatela.

Kurz pozostiva z 80 vyu&ovacich hodin a bude organizovany jednou z
nasledujicich foriem intenzity:

(a) 5 krat do tyzdiia, po 2 hodiny, &o je 8 tyZdiiov
(b) 2 krat do tyzdiia, po 2 hodiny, ¢o je 20 tyzdiiov.
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(iv)
v)

(vi)

Konkrétnu formu intenzity pre kadii zo skupin zvoli Poskytovatel’.
Kurzy sa budi otvérat' v obdobi do 3 tyzdiiov po skon&eni fazy 1.

Obsah kurzu v rdmci Fézy 2 je zamerany na vyudbu odbornej slovenéiny
pre nemocnicné sestry.

Poskytovatel’ umozni, aby sa ii¢astnici kurzu po jeho skonden zéastnili
on-line testu. Na zaklade vysledkov testu vytvori Poskytovatel poradie
dspesnosti ¢astnikov v rdmei skupiny (podl'a po&tu bodov ziskanych v
teste) a priradi uastnikovi prisluini trover Jjazykovej zdatnosti v ramci
stupnice A2 az B1.

Faza 2 - nadstavba

Faza 2 sa v pripade potreby méze navysit o d’alsie 2 gasti, o je priprava na
odbornt skisku (40 hodin) a pravne minimum pre sestry (24 hodin)
s hodinovymi sadzbami, uvedenymi v &l. 3.1.2.

V3ieobecne

(M)
(ii)

(iii)

(iv)

N

(vi)

Vyuéovacia hodina trva 45 minat.

Poskytovatel' bude otvirat vyudbu pre nové skupiny na zédklade
zoznamov ucastnikov predloZenych Objednavatel'om, a to tak, aby sa
s vyucbou mohlo za¢at’ do jedného tyZdiia potom, &o sa dosiahne pocet
Uéastnikov potrebny pre vytvorenie 15-¢lennej skupiny. Objednavatel je
oprdvneny poZiadat' o vytvorenie skupiny s mengim po&tom tastnikov.

Poskytovatel' nezodpovedd za pripadné problémy s internetovym
pripojenim na strane Géastnikov.

Pre odstranenie pochybnosti, Poskytovatel' nezodpoveda za marketing
kurzov.

Poskytovatel’ je opravneny podl'a vlastného uvaZenia uréit”

(a)  konkrétny termin vyu€ovacich hodin,

(b)  on-line platformu, prostrednictvom ktorej sa uskutoni vyucba,
(¢) osoby vyudujicich.

Obsah kurzov je navrhnuty tak, aby osoba, ktor tspedne absolvuje kurz
vramei Fazy II (100%) bola schopnd komunikovat’ v slovengine na
Urovni, ktord sa za normélnych okolnosti vyzaduje od medicinskeho
pracovnika. Poskytovatel’ viak v Ziadnom pripade negarantuje, e osoba,
ktora sa kurzu ziastni, tento kurz aj Gspesne absolvuje. Vzhl'adom na
to, Ze on-line testami nie je moZné objektivne preverit’ znalosti celého
obsahu kurzu a vysledok on-line testov nevyjadruje schopnost’ osoby
komunikovat v slovenéine v redlnych podmienkach (vyvolanych napr.
stresom), Poskytovatel' neméze garantovat, %e osoby, ktoré lispesne
zvlddnu test, budi schopné komunikovat na tGrovni poZadovane;
Objednavatel'om.
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2 Povinnosti Objednavatel’a
2.1 Objedndvate!' je povinny uhradit odmenu vo vyike a v terminoch podla €l. 3.

2.2 Objedndvatel nie je povinny objednat druht fizu kurzu podla ods. 1.1.2 Zmluvy.
O objednavke a zaplateni druhej fizy rozhodne Objednavatel’ po skonéeni prvej fazy
kurzu. ‘

2.3 Objednéavatel berie na vedomie, ze medzi Poskytovatelom a Géastnikmi nevznikne Ziadny
zmluvny vztah. V tejto stvislosti Objednavatel zabezpeli vietky sihlasy Géastnikov
potrebné na spristupnenie tudajov podla tejto Zmluvy Objednavatelovi a vietku
komunikéciu savisiacu s vyberom U&astnikov, ktori sa zaastnia kurzov. Poskytovatel’
bude postupovat vyluéne na ziklade zoznamov UCastnikov  predloZenych
Objednavatel'om.

2.4 Pre Gely implementicie tejto Zmluvy bude Poskytovatel' spracovévat’ osobné tdaje
u¢astnikov v rozsahu: meno, priezvisko, ditum narodenia, email. Poskytovatel' sa
zavizuje Ze predmetné idaje nebude spracovavat’ pre Ziadne d'alsie Glely.

2.5  Zmluvné strany sa pri plneni G&elu tejto Zmluvy zavizuji dodrZiavat povinnosti
vyplyvajiice zo vieobecne zdviznych pravnych predpisov na dseku ochrany osobnych
udajov, najmj z Nariadenia EP a Rady EU &. 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri
spracuvan{ osobnych tdajov a o voFnom pohybe takychto tudajov a z niektorych
ustanoveni zdkona &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov,

3 Odmena
3.1 Vyska odmeny je uréena pre kaZdi jednotlivii skupinu podla poétu jej uéastnikov takto:
311 Pre Fazu 1
(i) Skupina 1 aZ 5 Géastnikov: 899 eur
(ii) Skupina 6 az 10 Gastnikov: 1 199 eur
(iii)  Skupina 10 az 15 &astnikov: 1 599 eur

(iv)  V pripade Ze skupina bude zriaden4 zo $tudentov od réznych partnerov
v ramei siete nemocnic Agel, kazda nemocnica plati alikvotni &iastku
podla poctu Studentov ktorych prideli na kurz.

3.1.2 Pre Fazu 2

(i) Skupina 1 az 5 GCastnikov: 1 388 eur (%o v pripade 5 wdastnikov
zodpoveda hodinovej sadzbe 3.47 €/h/osoba)

(i)  Skupina 6 az 10 udastnikov: 2 552 eur (%o v pripade 10 aéastnikov
zodpoveda hodinovej sadzbe 3,19 €/h/osoba)

(ii))  Skupina 10 aZ 15 G&astnikov: 3 324 eur (Co v pripade 15 Géastnikov
zodpoveda hodinovej sadzbe 2,77 €/h/osoba)
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3.2
3.3

3.4

4.1

4.2

43

4.4

4.5

4.6

(iv)  V pripade Ze skupina bude zriaden4 zo &tudentov od réznych partnerov
Vv rdmei siete nemocnic Agel, kazdé nemocnica plati alikvotnu &iastku
podla poctu Studentov ktorych prideli na kurz.

Odmena je oslobodena od DPH na zéklade § 31 Zékona o DPH.

Vyska odmeny sa urduje podla poctu ucastnikov, pre ktorych bola vytvorend konkrétna
skupina. Pokles poétu Gdastnikov pocas priebehu vyu€ovania neméd vplyv na vysku
odmeny. Ak nie je dohodnuté vyslovne inak, Poskytovatel nie je povinny reorganizovat’
skupiny po zagati vyucby. : "

Odmena je splatn4 takto:

341 Odmena vo vyske 100% je splatnd do 10 dni, nasledujicich po dni uréenom ako
prvy defi vyucby pre konkrétnu skupinu v rdmci Jjednotlivej Fézy,

Ochrana osobnych iidajov

Objednévatel je na zéklade tejto zmluvy Previdzkovatelom osobnych tdajov Géastnikov
Jazykovych kurzov, podla platnych pravnych predpisov na tseku ochrany osobnych
Udajov. Prevadzkovatel na ziklade tejto Zmluvy poveruje Poskytovatela ako
Sprostredkovatel'a osobnych Udajov spractivanim osobnych ldajov na ucely, v rozsahu a
za podmienok, ktoré si uvedené v tejto Zmluve.

Této zmluva v plnom rozsahu nahradza vsetky doterajsie zmluvy alebo iné dojednania
zmluvnych stran vztahujtce sa na podmienky spraciivania a ochranu osobnych tdajov,

Utelom tejto zmluvy je najmi zabezpelenie dostatoénych zaruk, ze sprostredkovatel’
v sivislosti so spractivanim osobnych Gdajov v mene prevadzkovatela prijme primerané
technické a organizaéné opatrenia tak, aby dané spracavanie spliialo vietky podmienky
ustanovene vieobecne zéviiznymi pravnymi predpismi, predovietkym Nariadenim
a zdkonom &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,,Zdkon®).

Sprostredkovatel’ vyhlasuje, Ze je spdsobily riadne a véas poskytovat’ prevadzkovatel'ovi
plnenia a zévizky vyplyvajice zo zmluvy, pridom sa zavizuje dodriavat vietky
povinnosti a podmienky spractivania vyplyvajlice z tejto zmluvy a zabezpedit aplny silad
spracivania osobnych udajov s Nariadenim, Zikonom a d’al3imi vieobecne zéviznymi
pravnymi predpismi.

Sprostredkovatel’ poskytuje previdzkovateFovi stdinnost a spoluprdcu v rozsahu
potrebnom na plnenie tejto zmluvy, na zabezpetenie ochrany osobnych Gdajov, ako ajna
dodrZiavanie prisluinych ustanovenf vieobecne zdviznych pravnych predpisov, najmi
Nariadenia a Zékona.

Sprostredkovatel' v rmci plnenia tejto Zmluvy spraciiva osobné udaje vyhradne na G&ely
uvedeneé v tejto zmluve. Sprostredkovatel’ berie na vedomie, Ze nie je opravneny uréovat
Ucely ani prostriedky spracivania osobnych idajov a siéasne nie Je opravneny spractivat’
osobné udaje nad rimec vymedzeny touto zmluvou. Sprostredkovatel’ berie na vedomie,
Ze v pripade porusenia tohto ustanovenia na seba prevezme plnii zodpovednost’ za siilad
spracuvania osobnych tdajov so vieobecne zévéznymi pravaymi predpismi, najmi s
Nariadenim a Zikonom.
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4.7 Na zéklade pokynov prevadzkovatela je sprostredkovatel povinny spractivané osobné
Udaje bezodkladne opravit, vymazat' alebo obmedzif ich spraclivanie a sudasne je
povinny takéto spracovatel'ské operacie zdokumentovat'.

4.8 Sprostredkovatel’ potvrdzuje, %e podla poziadaviek &ldnku 37 a% 39 Nariadenia uréil
zodpovednt osobu (d'alej len ,Zodpovednd osoba®) a v pripade, ak takd povinnost
sprostredkovatel'ovi nevznikla, potvrdzuje, Ze vymenoval inii kontaktnd osobu pre agendu
ochrany osobnych udajov:

Meno, priezvisko: Elena Kirianova
Telefon:
E-mail:

49  Akeékol'vek zmeny siivisiace so zodpovednou osobou alebo inou kontaktnou osobou pre
agendu ochrany osobnych adajov je sprostredkovatel povinny do 48 hodin pisomne
oznamit’ prevadzkovatel'ovi,

4.10  Sprostredkovatel sa zavizuje, Ze spractivanim osobnych tidajov alebo v sivislosti s tymto
spracuvanim nebude po$kodzovat' alebo ohrozovat priva a pravom chrdnené ziujmy
dotknutych osdb, najmi nebude neoprivnene zasahovat ich do prava na ochranu
osobnosti a stikromia.

4.11  Prenos osobnych tidajov do tretej krajiny alebo medzinarodnej organizécii je podmieneny
dodrzanim podmienok ustanovenych v &lankoch 44 a# 49 Nariadenia. Sprostredkovatel’
je povinny splnit’ aj d'alSie poziadavky smerujtice k tomu, aby bol prenos osobnych idajov
v plnom siilade s bezpeénostnymi $tandardmi prevadzkovatel'a. Sprostredkovatel’ berie na
vedomie, Ze ani on, ani jeho sprostredkovatel (ak dalsieho sprostredkovatela
prevadzkovatel povolil) nesmie bez predchadzajiceho pokynu alebo sihlasu
prevadzkovatel'a poskytnit' osobné tidaje akémukolvek prijemcovi v tretej krajine. V
pripade, ak bude sprostredkovatel' prendiat osobné Udaje do tretej krajiny alebo
medzindrodnej organizacii, zavizuje sa kedykol'vek na poZiadanie prevddzkovatel'a bez
zbyto€ného odkladu predlozit’ dokumentaciu tykajiicu sa prenosu.

412 Sprostredkovatel’ je povinny bezodkladne a v plnom rozsahu reagovat’ na akékolvek
Ziadosti prevaddzkovatela alebo orgdnu verejngj moci (vratane Uradu na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky) tykajice sa spraclivania a ochrany osobnych
tidajov.

4.13  Sprostredkovatel’ je povinny do 24 hodin oznamit prevadzkovatelovi, %e obdrzal
predvolanie alebo sudny alebo spravny prikaz organu verejnej moci poZadujici pristup k
osobnym (dajom spractivanym v mene previdzkovatela, alebo ich predloZenie alebo o
inych kontrolach vykondvanych &titnymi organmi u sprostredkovatela alebo
subdodavatel'a, ako aj o opatreniach prijatych v suvislosti s tymito kontrolami. Pri
nadviéznych Ukonoch prevddzkovatela je sprostredkovatel povinny poskytovat’
prevadzkovatel'ovi vietku potrebni stiéinnost’.

4.14  Sprostredkovatel je povinny bezodkladne, najneskér viak do 3 pracovnych dni ozndmit’
prevddzkovatel'ovi, Ze obdrzal ziadost, st'aZnost, oznamenie alebo akykol'vek iny podnet
dotknutej osoby stvisiaci so spracivanim osobnych Gidajov na zéklade tejto zmluvy,
doruéit’ prevadzkovatel'ovi kdpie relevantnych dokumentov a nadvizne postupovat podla
pokynov previdzkovatela. Sprostredkovatel je stdasne povinny poskytovat
prevadzkovatelovi potrebnii sudinnost’ siivisiacu s vybavovanim akéhokolvek podnetu
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dotknutej osoby, ktory obdrzal prevadzkovatel alebo sprostredkovatel’a ktory sa tyka prav
dotknutych os6b v zmysle 1. 12 a# 22 Nariadenia.

4.15  Sprostredkovatel je povinny pisomne informovat previdzkovatel'a najmi o:
a) akychkol'vek okolnostiach vyznamnych pre plnenie tejto zmluvy,
b) akychkolvek excesoch z riadneho plnenia tejto zmluvy, najma (no nielen) o
okolnostiach tykajlcich sa zavasného porufenia povinnosti sprostredkovatel'a pri
spractvani a ochrane osobnych idajov;
¢) akychkol'vek porugeniach bezpe&nosti osobnych udajov, alebo
d) ak sa podla jeho nazoru domnieva, %e pokynom prevadzkovatela sa poruiuje
Nariadenie alebo iné pravne predpisy Unie alebo &lenského téty tykajiice sa ochrany
udajov,
priom informacie poskytne zodpovednej osobe previdzkovatela na emailov adresy
dpo@agel.sk, vzdy bezodkladne, najneskér viak do 24 hodin od okamihu, ked’ sa o vyssie
uvedenych skutoénostiach dozvedel.

416 V pripade porufenia ochrany osobnych tdajov spracivanych prevadzkovatelom
sprostredkovatel' poméha prevadzkovatelovi pri oznamovani porusenia ochrany
osobnych tdajov prislusnému dozornému organu, ak je to relevantné. V pripade, ak je
pravdepodobné, e porugenie ochrany osobnych tdajov povedie k riziku pre priva a
slobody fyzickych oséb, pomaha sprostredkovatel’ prevadzkovatelovi aj pri ozndmeni
poruSenia ochrany osobnych tidajov dotknutej osobe. V oboch uvedenych pripadoch je
prevadzkovatel’ povinny oznimit' porugenie ochrany osobnych (idajov bez zbytoéného
odkladu po tom, ako sa o tomto porueni dozvedel. Zavizny vzor ozndmenia porudenia
ochrany osobnych widajov je uvedeny v prilohe A tejto zmluvy; v oznidmeni musia byt
uvedené aspori informacie uvedené vo vzore. Uvedend povinnost’ plati predovetkym, nie
viak vyluéne v pripadoch, kedy m4 prevadzkovatel' podl'a Nariadenia alebo inych
pravnych predpisov povinnost' oznamit’ porusenie ochrany osobnych tdajov.

4.17  Sprostredkovatel’ je povinny dodrziavat vietky povinnosti, ktoré mu vyplyvaju z
Nariadenia, ako aj povinnosti, ktoré neboli uvedené v predchadzajicich odsekoch, a to
najmd, nie viak vyluéne povinnost
a) viest’ presné, prehl’adné a lplné zaznamy o spracovatel'skych &innostiach podla €], 30
ods. 2 Nariadenia,

b) spolupracovat’ s Uradom na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky v ramei
dozoru podra ¢l. 31 Nariadenia,

¢) pomahat a poskytnit' prevadzkovatelovi si€innost’ pri plneni povinnosti podl'a
Clankov 32 az 36 Nariadenia, a to s prihliadnutim na povahu spractivania a informscie
dostupné sprostredkovatelovi,

d) poskytnit' prevédzkovatelovi vietky informacie potrebné na preukazanie splnenia
povinnosti ustanovenych v &lanku 28 Nariadenia, umozZnit audity a kontroly vykonavané
prevadzkovatelom alebo inym auditorom poverenym previdzkovatel'om a prispievat’ k
nim,

e) pravidelne a po celi dobu trvania zmluvného vztahu zaloZeného touto zmluvou
kontrolovat' dodr¥iavanie podmienok ochrany osobnych Udajov (najmi interné procesy
zabezpecené technickymi a organizalnymi opatreniami) a dalSich povinnosti
vyplyvajiicich z tejto zmluvy vratane pokynov prevadzkovatela,

4.18 'V pripade zéniku tejto zmluvy je sprostredkovatel’ povinny poskytnat previadzkovatelovi
suCinnost’ potrebnli na zabezpelenie kontinuity spraciivania osobnych udajov podla
poZiadaviek prevadzkovatela, najmi odovzdat databdzy obsahujice osobné idaje
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un

4.19

4.20

prevadzkovatel'ovi alebo nim urenej osobe, pripadne zabezpegit' prevzatie procesu
spracuvania osobnych tdajov prevadzkovateFom alebo nim uréenou osobou.

Po zabezpedeni povinnosti uvedenej v tejto Zmluve alebo kedykol'vek na zaklade
rozhodnutia prevédzkovatel’a (napriklad v pripade predtasného ukondenia tejto zmluvy)
Je sprostredkovatel’ povinny bezodkladne vratit alebo zlikvidovat' osobné udaje, ak pravo
Unie alebo pravo ¢lenského §tatu nepoZaduje uchovavanie tychto osobnych udajov;
predmetom likviddcie osobnych udajov je ich trvalé (ireverzibilné) vymazanie z ich
fyzickych nosicov alebo likviddcia samotnych fyzickych nositov osobnych (dajov,
ato vratane vietkych existujicich képii. Uvedend povinnost sprostredkovatel'a sa
nevztahuje na pripady, v ktorych by to bolo v rozpore so zékonom ustanovenou dobou
uchovavania udajov alebo inou pravnou povinnostou ustanovenou sprostredkovatelovi
vieobecne zdviiznymi pravnymi predpismi, od ktorych sa zmluvné strany nemdzu
odchylit. Ak sprostredkovatelovi vznikne povinnost’ vratit’ alebo zlikvidovat' osobné
Udaje, sprostredkovatel' vréti alebo zlikviduje vietky osobné tdaje spractivané v mene
prevadzkovatel'a, ako aj vietky derivaty vytvorené spractivanim osobnych iidajov alebo
na zaklade jeho vysledkov. Sprostredkovatel na iadost prevadzkovatel'a pisomne potvrdi
likviddciu alebo vratenie osobnych udajov vich plnom rozsahu; pisomné potvrdenie
sprostredkovatel’a obsahuje détum a &as likvidacie alebo vrétenia osobnych tdajov.

Povinnosti podla tohto &lanku Zmluvy je sprostredkovatel povinny zabezpeéit' na vlastné
néklady.

Trvanie a zinik zmluvy

5.1
5.2

Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurditi.

Ktordkol'vek Zmluvn4 strana je opravnend vypovedat' tito Zmluvu aj bez uvedenia
dévodu. Vypovedna doba je jeden mesiac a za&ina plynit’ prvym diiom mesiaca
nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom je vypoved’ doruend. Utinnost' tejto Zmluvy sa
konéi uplynutim vypovednej doby. Vypoved'ou Zmluvy nie si dotknuté priva
a povinnosti zmluvnych stran vo vztfahu k prebiehajicim kurzom.

Ziverefné ustanovenia

6.1

6.2

Tato Zmluva sa vyhotovuje v slovenskom Jazyku v dvoch rovnopisoch, prisom kazds
Zmluvn4 strana dostane jeden rovnopis tejto Zmluvy.

Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze ich zmluvné volnost nie Jje obmedzena, tito Zmluvu
uzatvaraji slobodne a vézne, prejavy ich véle st zrozumitelné a uréité, nekonaju v tiesni
ani za ndpadne nevyhodnych podmienok, obsahu tejto Zmluvy porozumeli v plnom
rozsahu, siihlasia s nim a na znak toho Ju podpisuji.
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