Doplnok k Zmluve o poskytovani sluzby Microsoft Premier Support:
Poplatky a kontaktné osoby

(Vyplni afilacia spolo¢nosti Microsoft)

" PS-305/10
Cislo zmluvy

(Vypini afilacia spolo¢nosti Microsoft) PS _ 305/10-3
Cislo doplnku

Tento doplnok sa uzatvara v sulade s vy3Sie uvedenou Zmluvou o poskytovani sluzby podpory Microsoft
Premier Support (dalej len ,popis sluzieb®). Nalezitosti popisu sluzieb si neoddelitelnou sucéastou
dopinku a akceptaciou nasho plnenia podla doplnku sa ich zavazujete dodrziavat. Vyrazy, ktoré nie su
v tomto doplnku definované inak, maju vyznam uvedeny v zmluve a v popise sluzieb.

Doba ucinnosti

Tento doplnok k zmluve je ucinny od dfiom nasledujicim po dni jeho zverejnenia (,datum zacatia”) a jeho
ucinnost konci (,datum ukoncenia”).

Zakaznik Afilacia spolocnosti Microsoft

Obchodné meno (tlatenym pismom) Obchodné meno (tlatenym pismom)

Ministerstvo zdravotnictvaSlovenskej republiky Microsoft Slovakia s.r.o.

Limbova 2 Prievozska 4D

Bratislava 821 09 Bratislava

837 52 zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
ICO: 165565 3 Bratislava |, vioZzka ¢.9269/B

Bankové spojenie: Statna pokladnica ICO: 31398871

Cislo actu: 7000150115/8180 DIC: 2020338496

IC DPH: SK2020338496

Bankové spojenie: Citibank (Slovakia) a.s.

¢islo uctu 2001980118/8130

konajuca panom Petrom Ceresnikom, konatefom

Podpis Podpis

Meno a priezvisko podpisanej osoby (tlatenym pismom) Meno a priezvisko podpisanej osoby (tlacenym pismom)
MUDr. Ivan Uhliarik Peter CereSnik

Funkcia podpisanej osoby (tlacenym pismom) Funkcia podpisanej osoby (tlacenym pismom)

minister zdravotnictva Slovenskej republiky Konatel’

Déatum Déatum
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1. SLUZBY PODPORY MICROSOFT PREMIER SUPPORT A POPLATKY. V nasledujlicej tabulke si uvedené
objemy sluzieb, ktoré ste si predplatili na pouzitie po€as doby u¢innosti tohto dopinku, a prislusné poplatky za ne.

a. Prehlad poplatkov

Sluzby Rok 1
Cena (EUR)

Doplnkové sluzby MS Premier Support 42 000

Celkovo s DPH 50 400

b. Popis sluzieb podl'a miesta poskytovania podpory

Krajina: Slovenska republika

Vyhradené podpora

Premier Support Standard

Technicky account management, podpora pri rieSeni problémov, podporna asistencia, odborné seminare
Konzultacné sluzby

Pristup na Premier Online

Pomoc pri kontrole kvality prevadzky IT na baze Microsoft

AZ 5 kontaktnych os6b

c. Objem jednotlivych sluzieb v ramci Microsoft Premier Support Standard

V ramci Microsoft Premier Support Standard su jednotlivé sluzby nakonfigurované nasledovne:

Komponenta Popis

Podpora eskalacie a rieSenia
problémovych stavov IT
infrastruktary Ministerstva
zdravotnictva SR na podporu
tretej urovne spolo¢nosti Microsoft

Proaktivne sluzby

Realizacia certifikovanej podpory
pre technicku architektaru rieSeni
"Microsoft Support for Software
Deployment Lifeczcle Assesment
Program

Celkom hodin
Cenav EUR bez DPH

Cenav EUR s DPH

Reaktivne a proaktivne sluzby mézu byt dokupované v balikoch po desiatich hodinach
za cenu 170 EUR bez DPH / 1 hodina (204 EUR s DPH / 1 hodina). Predplatené reaktivne a proaktivne hodiny je
mozné medzi sebou prevadzat podfa potreby.
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2. KONTAKTNA OSOBA SPOLOCNOSTI MICROSOFT

Kontaktna osoba spolo¢nosti Microsoft: Kontakt na otazky a oznamenia tykajlce sa tejto prilohy a zmluvy

o poskytovani sluzby.

Meno a priezvisko kontaktnej osoby:
Rastislav Durica

Adresa:

Microsoft Slovakia s.r.o.
Prievozska 4D

821 09 Bratislava

Telefon: (+421-2) 59 295 111

IE-maiI: rastislav.durica@microsoft.com

IFax: (+421-2) 59 295 100

3. KONTAKTNE OSOBY ZAKAZNIKA

a. Osoby zakaznika uréené na kontakt so sluzbami prémiovej podpory (osoby zakaznika uréené na kontakt

Meno a priezvisko CSM:
Peter Kazik

Meno a priezvisko uréenej kontaktnej osoby:

Adresa:

Ministerstvo zdravotnictvaSlovenskej republiky
Limbovéa 2

Bratislava

837 52

Adresa:

Telefén: +421 2 5937 3409

Telefon: ( )

E-mail: peter.kazik@health.gov.sk

E-mail:

Fax: +421 2 547 77 963

Fax: ( )

s personalom sluzieb st uvedené v ods. b nizSie):.

Meno a priezvisko uréenej kontaktnej osoby:

Meno a priezvisko ur¢enej kontaktnej osoby:

Adresa:

Adresa:

Telefon: ( ) Telefon: ( )
E-mail: E-mail:
Fax: ( ) Fax: ( )

Contract Amount Due:

Start Date (mm/dd/yy): Effective date

End Date (mm/dd/yy):

Billing Frequency: One-time

Billing Option: In Advance
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