SERVISNA A MATERIALOVA ZMLUVA

Tykajuca sa zaistenia dodavok spotrebného materialu,
servisu a pravidelnych prehliadok (dalej len SMZ)

Miesto pre QR kad

Cislo zmluvy: 25072022

Uzatvorena podla § 536 a nasledného ustanovenie obchodného zédkonnika ¢. 513/91 Zb. v platnom zneni medzi zmluvnymi stranami:

Najomca: Obec Krasiiany Prenajimatel: COPYTECH, s.r.o.

Sidlo: Spolocny obecny tUrad—stavebny, Krasinany 285  sjdlo: Poribka 84, 013 11

iIco: 00321401 I€o: 46904913

DIC: 2020677538 DIC: 2023633392

IC DPH: I€ DPH: SK2023633392

Zastupeny: Ing. Jana Zakova, PhD. — starostka obce Zastupeny: Lr:jgnrla(lﬂtezravodnlkova

Zodp. osoba: Ing. Maria Mladenkova Zodp. osoba: Jan ;évodm’k L
servisno-technicka podpora

Banka: Prima banka Slovensko, a.s. Banka: VUB, a.s.

IBAN: SK30 5600 0000 0002 1089 8015 IBAN: SK57 0200 0000 0030 7697 6855

Tel. kontakt: 041 2858008 Tel. kontakt: +421 903 704 275

Email: krasnany@obeckrasnany.sk Email: copytech@copytech.sk

Zmluvneé strany sa dohodli, Ze Prenajimatel bude poskytovat servisné sluzby a dodavky spotrebného materialu pre pristroj uvedeny
v Specifikacii tovaru a Najomca bude za takto poskytnuté sluzby platit dohodnuté poplatky. Prava a povinnosti zmluvnych stran sa
riadia touto zmluvou.

1. Specifikicia predmetu

Canon IR ADVANCE C3320i s/n: QTT25000
Canon kazetova jednotka s/n:
Canon DADF podavac

Typ zariadenia Vyrobné &islo

Prislusenstvo Vyrobné cislo
Prislusenstvo Vyrobné cislo

Prislusenstvo Vyrobné cislo

Tonery (prip. odpadova nadobka)

Pociatocny stav pocitadiel - mono A4/A3 - farba A4/A3
Maximalny mesacny objem tlace - strany A4

Maximalny denny objem tlace - strany A4

Datum instalacie

Miesto instalacie (adresa)

Zodpovedna osoba (kontakt)

Tonery C EXV49, odpadova nadoba

0/0-0/0
20000
10 000

25.07.2022
Obec Krasnany

Ing. Maria Mlddenkova


mailto:krasnany@obeckrasnany.sk
mailto:copytech@copytech.sk

2. Parametre zmluvy

Doba trvania zmluvy

Mesacny prendjom zariadenia vratane, prisludenstva,

Odpredaj zariadenia po ukonceni zmluvy

KLIK
Ciernobiele strany
Farebné strany

SLUZBY ZAHRNUTE V MESACNOM POPLATKU / KLIKU

Tonerové naplne a spotrebny material

BeZne opotrebitelné ndhradné diely vratane prace
Servisné sady velkej Gdrzby (Maintenance Kits):
Cestovné a dopravné

Papier

Zosivacie spinky

Sprava softvéru Kyocera

Sprava softvéru MyQ

Predzasobenie spotrebnym materidlom
Periéda navozu spotrebného materiadlu
Pracovna doba poskytovania servisnych sluzieb
Termin zahajenia servisného zdkroku

Termin odstranenia poruchy

Termin poskytnutia nahradného zariadenia
Perioda profylaxie (pocet stran A4)

Perioda fakturacie

Splatnost faktur

Automatické zasielanie statusov e-mailom

Hlasenie poriuch a poZiadaviek - Prenajimatel

Hlasenie stavu pocitadiel zariadenia - Prenajimatel

Portal podpory

POCITANIE SERVISNYCH KLIKOV

48 mesiacov

24 EUR BEZ DPH

10,00 EUR BEZ DPH

CENA STRANY A4 - BEZ DODAVKY PAPIERA
0,0072 EUR BEZ DPH
0,042 EUR BEZ DPH

PARAMETRE
Ano

Ano

Ano

Ano

Nie

Nie

Nie

Ano, mnoistvo uréuje Prenajimatel’

Do 5 dni od nahldsenia

Pracovné dni, Pondelok - Piatok 08:00 - 16:00 hod

Do 24 hodin od nahlésenia

Do 48 hodin od nahlasenia

Do 72 hodin od nahldsenia

Podla odporuéenia vyrobcu alebo 1x roéne, ¢o nastane skér
Mesacne

14 dni

Ano, prostrednictvom Command Centra RX, KFS alebo MyQ

Email: servis@copytech.sk / Telefén: +421 903 509 503
(v pripade tel. nahldsenia nasledne vidy zaslat na uvedeny e-mail)

Email: servis@copytech.sk / Telefén: +421 903 509 503
(v pripade tel. nahlasenia nasledne vidy zaslat na uvedeny e-mail)

FormatA4 =1klik | FormatA3=2kliky | Duplex Ad4=2kliky | Duplex A3 =4 kliky
Banner 216x1220mm =4 kliky | Banner 216x1200mm = 6 klikov

Vytlactky mensie ako format A4 sa poéitaji ako format A4

Cena za skenované strany (skenovanie do E-mailu, PC, SMB, FTP, HDD, USB) sa do mesaéného poplatku nezapocitava do limitu
20% vytlacenych stran.V pripade, Ze skenované strany prekrocia pocet vytlatenych strdn oviac ako 20%, je Prenajimatel
opravneny vylctovat skenované strany za cenu 0,001 EUR bez DPH/strana, vratane stran ktoré st pod limitom 20%.

Testovacie strany zhotovené servisnym technikom sa zaznacia do servisného protokolu a nebudii Najomcovi Gétované.
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3. Predmet plnenia

3.1. Prenajimatel sa zavazuje pocas doby trvania zmluvy:

3.1.1. Vykondvat komplexnu technicku starostlivost (dalej len ,KTS”), a to vyhradne u tlacovych zariadeni uvedenych v Specifikacii predmetu
zmluvy alebo v prilohe tejto zmluvy, v rozsahu predpisanym vyrobcom, technickymi podmienkami a v sulade s rozvrhom dohodnutym s
Najomcom. KTS sa rozumie pravidelny preventivny servis stroja vratane pridavnych zariadeni, t.j. ¢iastocna demontaz stroja, kontrola
vietkych mechanickych a elektrickych zariadeni, Cistenie a mazanie stroja, odstranenie pripadnych technickych porich, vymenu
spotrebnych nahradnych dielov a funkéné preskisanie stroja. Vietky vymenené diely su majetkom Prenajimatela.

3.1.2. Odstrafiovat poruchy vzniknuté pri prevoze na zaklade ich nahlasenia Najomcom podfa uréenych pravidiel a vykanavat opravy celych
strojov alebo ich casti.

3.1.3. Doddvat spotrebny materidl na prevadzku kopirovacich strojov/tlaéiarni autorizovany Prenajimatefom, pripadne iné materialy k podpore
bezporuchového chodu a k znizeniu opotrebenia dielov. Poskytovanie spotrebného materidlu nie je stucastou poskytovania servisnych
sluZieb (pokial nie je dohodnuté inak).

3% Tato zmluva sa nevzfahuje na systémoveé a softvérové modifikacie a systémavé rozsirenia, ako napr. instalaciu pridavnych zariadeni podla
priania Najomcu (ak nie je stanovené inak).

4, Prava a povinnosti zmluvnych stran

4.1. Prenajimatel je povinny:

4.1.1. Dodavat tonerové naplne, spotrebny materidl, nahradné diely, servisné sady a vykonavat KTS podla dohodnutého rozsahu a intervalu
sluzieb stanoveného v élanku 2. tejto Zmluvy.

4,1.2.  Zahajit odstranenie nahldsenej technickej poruchy v €o najkratiej dobe, aviak maximalne do dohodnutého terminu zahajenia servisného
zakroku v ramci dohodnutej pracovnej doby poskytovania servisnych sluzieb.,

4.1.3. Sprevadzkovat zariadenie do dohodnutého terminu odstranenia poruchy.

4.1.4. Poskytnit ndhradné riesenie alebo zapozicat nahradné zariadenie obchodnych partnerov, pokial sa zariadenie nepodari sprevadzkovat do
dohodnutého terminu poskytnutia nahradného zariadenia.

4.2. Najomca je povinny:

4.2.1. Zariadit pred instalaciou pristroja a na svoje naklady Gpravy nutné pre spravne zapojenie a prevadzku pristroja (napr. elektrické, sietové a
telefonne zasuvky) v sulade s platnymi SN. Prace navyse vzniknuté nesplnenim tejto povinnosti mézu byt vyictované Prenajimateflom.

4.2.2. Zaistit obsluhu predmetu zmluvy len vy$kolenymi pracovnikmi a nevykonavat bez vedomia Prenajimatela na stroji Ziadne zasahy,
dodrziavat povinnosti obsluhy stroja podla navodu a zaistit ukony, ktoré zamedzia vzniku portch.

4.2.3. Dopredu pisomne upozornit Prenajimatefa na zmenu priestorového umiestnenia pristroja. Pripadné vydavky spojené so zmenou
stanoviska pristroja hradi Najomca.

4.2.4.  Umoznit pracovnikom Prenajimatela pristup k pristroju v ramci dohodnutej pracovnej doby poskytovania servisnych sluzieb. Prevedenie
servisného vykonu v mimopracovne] dobe je potrebné dohodnuit dopredu.

4.2.5. Pouzivat pri prevadzke pristroja vyhradne Prenajimateflom dodané spotrebné materidly s vynimkou papiera a inych tlacovych médii ako su
napr. stitky, vizitkové papiere, folie a pod (pokial nie je stanovené inak). Prenajimatelom poskytnuty spotrebny materidl je Najomca
opravneny pouzivat iba v pristrojoch, na ktoré sa vztahuje tato zmluva (pokial nie je stanovené inak).

4.2.6. Nahlasit na dispecing Prenajimatela (e-mailom alebo telefénom) pripadnd zistent poruchu vratane uvedenia miesta, lokalizacie stroja,
zodpovedného pracovnika a laickeho popisu poruchy, chybového hlasenia, poctu vytlacenych stran, typu a vyrobného ¢isla zariadenia.

4.2.7. Poslat k poslednému diu kalenddrneho mesiaca Prenajimatelovi pocet vytlacenych stran e-mailom na adresu statusy@janussk.sk.
(pokial nie je stanovené inak). V pripade, Ze posledny den kalendarneho mesiaca bude den pracovného volna alebo $tatny sviatok, zasle
Najomca status zariadeni prvy pracovny defi nasledujici po dni pracovného volna alebo Statneho sviatku.

4.2.8. Neprekrocit maximalny mesaény a denny objem tlace, uvedeny v élanku 1. tejto Zmluvy. V pripade kratkodobého zvySeného vyuzitia
zariadenia je toto akceptovatelné, nesmie viak toto zataZenie nastavat opakovane a prekrocit za kalendarny rok stanoveny roény objem
tlace.

4.2.9. Nedopustit sa takého konania a procesov, ktoré by viedli k predéasnému odstipeniu od Zmluvy , alebo pravu vypovedat Zmluvu
z dovodov nesplnenia alebo porusenia povinnosti zo strany Ndjomcu, ku ktorym sa zaviazal v tejto Zmluve.

4.2.10. Zotrvat v zmluvnom vztahu s prenajimatefom podla Zmluvy a po celitito dobu bez prerusenia wyuzivat sluzby v sulade s jeho
zavazkami a zarovefi neuskutocnit Ziaden taky ukon, ktory by smeroval k ukonéeniu alebo Ucelom ktorého by malo byt ukonéenie
platnosti Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti.

43, Prenajimatel ma pravo odmietnut prevedenie servisnych vykonov, ak umiestnenie pristroja znemoznuje prevedenie tychto vykonov.

4.4, Prenajimatel ma pravo odmietnut vykonanie servisnych vykonov, ak bola porucha spdsobena pouzivanim neorigindlneho spotrebného
materidlu ( toneru), nedoporuceného vyrobcom tlacového zariadenia. Pokial Prenajimatel servisny vykon vykond, Najomca uhradi vietky
naklady na tento servisny vykon, vratane prepravneho.

5.1. Ceny za prace su stanovené dohodou a to za zhotovené kopie alebo dohodnutym mesacnym poplatkom za zvoleny dohodnuty limit poctu
kopii alebo vytlatkov a cenou za dalsie zhotovené kopie nad mesacny limit.
6.2, V pausalnom poplatku nie st zahrnuté naklady na opravu pordch vzniknutych nespravnou obsluhou stroja, kolisanim napatia u Najomcu,

pripojenim ku zdroju elektrickej energie nezodpovedajlicemu zavaznym predpisom, svojvolnym zasahom do stroja inou osobou ako
servisnym pracovnikom Prenajimatela, prefazovanim stroja nad doporuéeny mesaény objem tlace (uvedeny v bode 1 tejto zmluvy) alebo
prevadzkou, ktora je v rozpore s dokumentaciou a vseobecnymi zasadami, nekorektnou funkciou programového vybavenia pripojenych
zariadeni alebo vplyvom virusov, neodbornym premiestiovanim a prepravou zariadenia, pouZitim spotrebneho tovaru — tonerov, ktoré
boli skladované a prepravované v rozpore s technickymi podmienkami, pouZitim iného spotrebného materidlu ako dodaného
Prenajimatelom.

5.3. Ceny za vytlacené kopie su kalkulované pre dohodnuté maximalne percentudline pokrytie tonerom 5%. Prenajimatel prevedie minimalne
raz rocne analyzu skutoéneho pokrytia a v pripade prekrocenia dohodnutej vysky ciernobieleho pokrytia alebo akéhokolvek farebného
tonera (C,M,Y,K) pri farebnych zariadeniach, douictuje PrenajimatelNajomcovi kazdé % nadspotreby podla dohodnutej ceny za prekrocenie
po odsthlaseni Najomcom.

5.4. Vietky uvedené ceny v zmluve st zmluvnymi netto cenami, ku ktorym sa pri fakturdcii pripo€itava prislusna daf z pridanej hodnoty.
Najomca prehlasuje, ze bol oboznameny s cennikom servisnych vykonov.
5.5. Prenajimatel je opravneny menit ceny poskytovanych servisnych sluzieb a vykonov maximadlne 1x roéne a nanajvys o medziroénd inflaciu

v SR (spotrebitelské ceny) v predchadzajicom kalenddrnom roku tak, ako je publikovand Slovenskym Statistickym (radom alebo
inym uradom, ktory ho pripadne nahradi a v pripade zmeny sadzby DPH celostatnou upravou.
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5.6. Na nové ceny je Prenajimatel povinny Najomcu pisomne upozornit. Nove ceny platia po uplynuti 2-mesa¢nej lehoty, ktord zaéina plynaf
prvym diiom mesiaca nasledujuceho po doruceni tohto upozornenia Najomcovi.

.. Do jedného mesiaca po doruéeni upozornenia padfa bodu 5.5. maie Najomca tuto zmluvu doporuéenym listom vypovedat. Vypovedna
lehota a zmluvny vztah v takomto pripade konéi diiom predchadzajucim dniu, od ktorého nastava zmena ceny. Pokial Najomca zmluvu
nevypoveda, md sa za to, Ze zmenu ceny akceptuje.

6. Platobné podmienky

6.1. Prenajimatel je povinny po vykonani KTS vyhotovit zdznam, v ktorom Najomca potvrdi svojim podpisom prevedenie zasahu a odskazanie
funkénosti stroja. Prenajimatel je povinny tieto zaznamy, pripadne ich kopiu dat k dispozicii Ndjomcovi. Zaznam bude obsahovat vyrobne
gislo zariadenia, stav vytlacenych stran, zoznam (popis) prevedenych préc, zoznam vymenenych komponentov s uvedenim dizky zaruky,
predpokladané komponenty pre pripadnd vymenu.

6.2 Cenu za poskytované servisné vykony a sluby sa Najomca zavdzuje platit dohodnutymi poplatkami podla vystavenych faktur/danovych
dokladov, vystavovanych Prenajimatelom vo vyske uvedenej v zmluve a splatnosti stanovenou élankom 2. Vyska poplatkov je stanovena
dohodou vzhladom k typu pristroja, predpokladanému rozsahu vyuzitia a dalsim faktorom.

6.3. Strany vyslovne potvrdzuju, Ze nenaplnenie stanoveného minimélneho mesaéného poctu kopii vykonaného Najomcom nema vplyv na
vy3ku poplatku, k jeho plateniu sa Najomca zaviazal. Nespotrebované mnozstvo stran sa neprenasa do dalieho mesiaca.
6.4. V pripade oneskorenia s platenim faktiry bude Prenajimatefom Gétovana Ndjomcovi zmluvna pokuta vo vyske 0,05% z dline] Eiastky za

kazdy den omeskania.

7. Zodpovednost za $kodu
7.3, Prenajimatel nezodpoveda za Ziadnu $kodu vzniknutu tym, fe sa s pristrojom nakladalo v rozpore s ndvodom na pouzitie. Takato ikoda ide
na naklady Najomcu.
7.2, Prenajimatel ma pravo na uhradu ikody, ktora by mu vznikla v stvislosti s neplnenim povinnosti zo strany Najomcu, a to najma podfa bodu

4.25,4.26,4.2.7a 4.2.8.

8. Ostatné ustanovenia

8.1. Prenajimatel poskytuje Najomcovi servisné sluzby odo diia uzatvorenie tejto zmluvy, uvedeného v zmluve. Pokial Prenajimatel uz skér
Najomcovi odborné sluiby poskytoval, vykond sa vyiétovanie za predchadzajice obdobie a technicka prijemka pristroja zo zistenim
hodnoty stavu pocitad|a.

8.2. Tato zmluva je prevoditelna spolu s pristrojom na tretiu osobu. Potrebny je viak predchadzajici pisomny siihlas Prenajimatela a pisomné
prehlasenie tretej osoby, Ze sa zavizuje dodrziavat vietky ustanovenia tejto zmluvy. Najomca je povinny oznamit Prenajimatelovi stav
pocitadla ku diiu predaja pristroja.

8.3. Servisné vykony a sluzby poskytnuté mimo dohodnutt pracovnt dobu sa Uctujd samostatne a je k nim pripoéitany zmluvny poplatok podfa
zvlastnychustanoveni.
8.4, V pripade, e Prenajimatel v rdmci plnenia tejto zmluvy odovzda Najomcovi vicsie mnoizstvo spotrebného materidlu, ako ktoré Ndjomca

spotrebuje k prevadzke tovaru / pristroje v predmetnom obdobi a Néjomca spotrebuje takto dodany spotrebny materidl inak ne v ramci
servisnych sluZieb podfa tejto zmluvy, vznikd Prenajimatelovi pravo vyuctovat Najomcovi takto spotrebovany material zvlditnou faktirou
/ danovym dokladom v cendch podfa platného cenniku Prenajimatela, dohody o splatnosti faktir a sankcidch v pripade omeskania.

8.5. Prenajimatel ma pravo pozastavit dodavky spotrebnéha materidlu a poskytovanie sluZieb v pripade opakovaného omeskania Néjomca s
uhradou poplatkov po predchadzajicom pisomnom upozorneni Najomca Prenajimatelom. V tomto pripade ma Prenajimatel do doby
vyrovnania dlznych zavazkov prave pozadovat zmluvni pokutu vo vySke mesacného poplatku v pinej vyike, a to bez naroku Ndjomca na
spatne dodanie spotrebného materidlu, pokial sa zmluvné strany nedohodn inak. O pozastaveni dodavok spotrebného materidlu a sluzieb
obozndmi PrenajimatelNdjomca pisomne,

8.6. Zariadenia KYOCERA su vybavené modulom prikazové centrum Command Center (RX centrum). Najomca sthlasi s automatickym
zasielanim dat stavu pocitadiel-statusov prostrednictvom prikazového centra zariadenia, ktoré slizia pre potrebu vyuétovania
zrealizovanych vytlackov pripadne pre uréenie terminu profylaxie zariadenia.

8.7. N&jomea berie na vedomie, ze predmet ndjmu je financovany trefou stranou, ktora si moze k predmetu najmu uplatiiovat osobitné priva.
9.  Doba platnosti a ukonéenie zmluvy

9.1. Zmluva sa uzatvéra na dobu uréity, ktora je vymedzena Eldnkom 2 Parametre zmiuvy.

9.2, Prenajimatel moze predcasne odstupit od zmluvy v pripade, Ze miesto initaldcie pristroja bolo zmenené bez sdhlasu Prenajimatela,

Najomca pouiiva pri prevadzke pristroja nedoporuceny spotrebny materidl, Ndjomca i cez pisomné upozornenie nadalej porusuje
ustanovenie tejto zmluvy, Ndjomca je v omeskani s Ghradou poplatku.

9.3, Prenajimatel méze predéasne odstipit od zmluvy v pripade, ze zariadenie alebo prislusenstvo dosiahne hranice Zivotnosti stanovené
vyrobcam.
9.4, V pripade porusenia niektorej z povinnosti Najomcu uvedenych v bode 4.2.9 je Najomca povinny uhradit Prenajimatelovi zmluvnu

pokutu vo vyske 50 % mesaéného pausalu (t.j. pravidelnej mesacnej platby uvedenej v él. 2Parametre zmluvy) nasobeného poctom
mesiacov ostavajlicich do uplynutia dohodnutej doby platnosti Zmluvy.
9.5. Zmluvné strany sa zavdzuju po skonéeni zmluvného vztahu bez zbytocného odkladu vykonat koneéné vyictovanie.

10. Zavereéné ustanovenie
10.1.  Najomca prehlasuje, Ze bol pouéeny o normach, ktoré sa tykaju prevadzky pristroja.
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10.2.  Pripadné zmeny alebo dodatky tejto zmluvy musia byt pisomnou formou a musia byt podpisané oboma zmluvnymi stranami.
10.3.  Pripadna neplatnost niektorého usporiadania tejto zmluvy nema za ndsledok neplatnost celej zmluvy.
10.4.  Prava a povinnosti zmluvnych stran vyslovne neupravené touto zmluvou sa riadia prislusnymi pravnymi predpismi najma obchodnym

zakonnikom.

10.5.  Zmluva sa vyhotovuje v 2 kopiach, z ktorej kazda strana dostane jedno vyhotovenie.
10.6.  Zmluva nadobuda platnost diom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Ucinnost diiom prevzatia predmetu zmluvy Najomcom.
10.7.  Zmluvné strany prehlasuju, ze si tuto zmluvu pred jej podpisom preditali a Ze je uzatvorena na zaklade ich slobodnej vole.

E

/
za NAJOMCU: Ing. Ja

V Ziline dpa: 25 .07.2022

COPYTQ

013 11 p,
16040 4
iC DPY.off,

22632 4
za PRENAJIMATELA: Ingrid Zavodriikova
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