ZMLUVA NA DODAVKU SOFTVEROVEHO DIELA A PODPORU PREVADZKY,
UDRZBY A ROZVOJA INFORMACNEHO SYSTEMU — PORTAL NORIEM

uzatvorena v stlade so zakonom €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani v zneni neskorsich predpisov,
v zmysle § 536 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zédkonnika v zneni neskorsich predpisov
a § 65 a nasl. zakona ¢. 185/2015 Z. z. Autorského zakona v zneni neskorsich predpisov

Nazov:
Sidlo:

ICO:

DIC:

IC DPH:
Zastupena:

Bankové spojenie (nazov banky):

Cislo G¢tu (IBAN):

SWIFT:

Opravnena osoba:

e-mail (pre ucely technické):
e-mail (pre ucely fakturacie):
Registraturne Cislo:

(dalej len ,,Zmluva“)
medzi:

Urad pre normalizaciu, metrolégiu a sktisobnictvo Slovenskej republiky

Stefanovicova 3, P.0O. Box 76, 810 05 Bratislava 15, Slovenska republika
30810710

2020850711

SK2020850711, registracia podla § 7 zakona ¢. 222/2004 Z. z. o DPH
Katarina Surmikova Tatranska, MBA, predsednicka Uradu

@normoft.gov.sk
faktury@normoft.gov.sk
UNMS/02981/2022-105-011656/2022

Urad pre normalizéciu, metrolégiu a skisobnictvo Slovenskej republiky nie je platitefom DPH

(dalej len ,,Objednavatel™)

Obchodné meno:

Sidlo:

ICo:

DIC:

IC DPH:

Osoba opravnena konat:
Registracia:

Bankové spojenie (nazov banky):

Cislo u¢tu (IBAN):

SWIFT:

Opravnena osoba:

e-mail (pre ucely technické):
E-mail (pre ucely fakturacie):

FAST CUBE s. r. o.

Karpatské namestie 7770/10A, 831 06 Bratislava — mestska ¢ast Raca,
Slovenska republika

52078655

2120893016

SK2120893016

Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel Sro, vloZka
¢. 133387/B

helpdesk@fastcube.eu
info@fastcube.eu
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(dalej len ,,Zhotovitel™)
(Objednavatel a Zhotovitel dalej spoloc¢ne ako ,,Zmluvné strany“ alebo kazdy z nich samostatne ako ,Zmluvna
strana“).

PREAMBULA

A.

Objednavatel na plnenie svojich zakonnych uUloh a riadny vykon verejnej moci potrebuje zabezpedit
vytvorenie, dodanie, implementaciu, technickd podporu prevadzky, udrzbu a rozvoj informaéného
systému Portdl noriem UNMS SR, ktory bude sluZit na preddvanie noriem, dokumentov a inych
publikacii Objedndavatela, ktory je povazovany za dielo vytvorené na zaklade tejto Zmluvy a uplatiiuje
sa nan prislusna platnd a uc¢inna legislativa Slovenskej republiky.

U&elom tejto Zmluvy je zabezpeéenie vytvorenia, technickej podpory prevadzky, udriby a rozvoja
Informacéného systému, ktory bude v plnom rozsahu zodpovedat vsetkym funkénym, technickym
a legislativnym poZiadavkdm Objednavatela uvedenym v tejto Zmluve av sutaznych podkladoch
Verejného obstaravania, a ktory bude v spojeni s ostatnymi sluzbami poskytnutymi Zhotovitelom
na zaklade tejto Zmluvy sp6sobilym ndstrojom na plnenie Uloh Objednavatela pozadovanych
osobitnymi predpismi a ciefov deklarovanych v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy, resp. v dalSich dokumentoch,
na ktoré tato Zmluva odkazuje.

Objedndvatel vyhlasil verejné obstaravanie prostrednictvom elektronickej platformy — systém EVO
vstlade s § 117 ods. 6 ZVO na obstaranie zakazky s ndzvom Portdl noriem pre UNMS SR vyhlasenu
uverejnenim Vyzvy na predkladanie ponukvo Vestniku verejného obstaravania ¢. ¢. 125/2022 zo dia
30.05.2022 pod znackou 28019 - WNS , ktorej predmetom je realizacia Diela (dalej len ,Verejné
obstaravanie”).

Uspednym uchadza¢om vo Verejnom obstaravani sa stal Zhotovitel, ktory vo svojej ponuke deklaroval
zaujem na splneni ciela sledovaného Objednavatelom, a za tymto ucelom md zdujem predmet
Verejného obstaravania zrealizovat.

Zmluvné strany, vedomé si svojich zadvazkov obsiahnutych v tejto Zmluve a s imyslom byt touto
Zmluvou viazané, sa dohodli na uzatvoreni Zmluvy v nasledujicom zneni:

DEFINICIE POJMOV

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pojmy s velkym zacdiato¢nym pismenom maju nasledovny vyznam:
a) ,APV“je aplikaéné programové vybavenie,

b) ,Autorsky zakon“ je zakon ¢. 185/2015 Z. z. Autorsky zdkon v zneni neskorsich predpisov,

c) ,Programové vybavenie“ znamena pocitacovy program, softvér, ktory je stéastou plnenia tejto
Zmluvy aje dodany vramci plnenia Zhotovitelom vratane suvisiacej dokumentdcie,
implementacie a naplnenia datami,

d) ,Dielo” tie ,Informaény systém“ je informacny systém Portal noriem pre UNMS SR, ktory je
vytvoreny na zaklade tejto Zmluvy,

e) ,Dovernouinformaciou” je Udaj, podklad, poznatok, dokument alebo ina informacia, bez ohladu
na formu jej zachytenia, s vynimkami uvedenymi v ¢l. 12 tejto Zmluvy,

a) ktorad sa tyka zmluvnej strany (najma informadcie o jej Cinnosti, Strukture, hospodarskych
vysledkoch, vsetky zmluvy, financné, Statistické a uctovné informacie, informacie o jej
majetku, aktivach a pasivach, pohladdvkach a zdvazkoch, informacie o jej technickom

Strana 2 /31



f)

g)

h)

j)

k)

p)

a programovom vybaveni, know-how, hodnotiace sStudie a spravy, podnikatelské stratégie
a plany, informacie tykajuce sa predmetov chranenych pravom priemyselného alebo iného
dusevného vlastnictva a vSetky dalSie informacie o zmluvnej strane) a,

b) ktora bola poskytnuta zmluvnej strane alebo ziskana zmluvnou stranou pred nadobudnutim
platnosti a U¢innosti Zmluvy a tiez pocas jej platnosti a Ucinnosti, pokial sa tyka jej predmetu
al

c) ktora je vyslovne zmluvnou stranou oznacena ako ,dbvernd“, ,confidential®, ,proprietary”
alebo inym obdobnym oznacenim, a to od okamihu ozndmenia tejto skutocnosti druhej
zmluvnej strane a,

d) pre ktoru je stanoveny vseobecne zavaznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky
osobitny rezim nakladania (najma obchodné tajomstvo, bankové tajomstvo, telekomunikacné
tajomstvo, danové tajomstvo, a utajované skutocnosti).

Ill

»HW* znamena hardvérovy produkt, t.j. hotovy vyrobok/tovar tykajuci sa alebo predstavujuci
celkové technické vybavenie pocitaca, servera alebo iného technického zariadenia,

yInformacny systém pre spravu poziadaviek” je elektronicky informacny systém pre spravu
poziadaviek, prostrednictvom ktorého zabezpecuje Objedndvatel evidenciu a informacie
o poziadavkdach a Zhotovitel v zmysle tejto Zmluvy. PozZiadavka pre ucely Informaéného systému
pre spravu poziadaviek zahfria najma hlasenie problému/incidentu, poziadavku na konzultaciu
a dalsie,

»Metodika riadenia QAMPR" je Metodika projektového riadenia Objedndvatela, dostupna
na https://www.mirri.gov.sk/sekcie/informatizacia/riadenie-kvality-ga/riadenie-kvality-

ga/index.html,

,Metodika Jednotny dizajn manual“ je Metodické usmernenie Uradu podpredsedu vlady
Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu €. 002089/2018/0LSISVS-7 zo dria 11.05.2018,
ktorym sa vydava ,Jednotny dizajn manual elektronickych sluzieb verejnej spravy“, dostupny
na https://www.mirri.gov.sk/sekcie/oddelenie-behavioralnych-inovacii/jednotny-dizajn-manual-
elektornickych-sluzieb-verejnej-spravy/index.html,

»Metodika Pouzivatel'ské principy pre navrh a rozvoj elektronickych sluzieb verejnej spravy“ je
metodické usmernenie Uradu podpredsedu vlddy Slovenskej republiky pre investicie
a informatizaciu dostupné na https://www.mirri.gov.sk/wp-
content/uploads/2019/04/Metodick%c3%a9-usmernenie-pre-tvorbu-
pou%c5%be%c3%advatedcd%besky-kvalitn%c3%bdch-elektronick%c3%bdch-slu%c5%beieb-
verejnej-spr%c3%alvy v2.pdf,

»Metodika zabezpecenia“ je dokument Specifikovany v ¢l. 4 bod 4.2t) tejto Zmluvy,

»Metodické usmernenie o postupe zarad'ovania referencnych tdajov do zoznamu referen¢nych
Udajov vo vazbe na referencné registre avykondvania postupov pri referencovani
(€. 3639/2019/0DK-1)“, dostupné na https://metais.vicepremier.gov.sk/help,

,Obchodny zakonnik” je zdkon ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zédkonnik v zneni neskorsich predpisov,

s

»,Objednavatel” je verejny obstardvatel alebo obstaravatel uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy,

,»,Opravnena osoba Objedndvatela” tiez ,Zodpovedna osoba Objednavatela” je zastupca
Objednavatela, ktorého identifikacné udaje ozndmi Objednavatel Zhotovitelovi v zmysle ¢l. 15
bod 1 pism. a) tejto Zmluvy.

,Opravnena osoba Zhotovitela“ tiez ,, Zodpovedna osoba Zhotovitela” je zastupca Zhotovitela,
ktorého identifikacné udaje oznami Zhotovitel Objednavatelovi v zmysle ¢l. 15 bod 1 pism. b) tejto
Zmluvy,
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q)

r)

s)

v)

y)

SSW* alebo ,softvér’ je softvérovy produkt, ktorého sucastou je/si pocitadovy
programprogram/pocitacové programy vratane dokumentacie a manualov, ktory tvori sucast
Diela a bol dodany Zhotovitelom v ramci plnenia tejto Zmluvy,

»SW*“ alebo softvér 3. strany” je softvérovy produkt, ktorého sucastou je pocitacovy
program/pocitacové programy vratane dokumentacie a manualov, ktory tvori siéast Diela a bol
dodany Zhotovitelom v ramci plnenia tejto Zmluvy,

»Technicka Specifikacia“ je podrobna Specifikacia obsahu, rozsahu a spésobu zhotovenia Diela
uvedend v €l. 3 bod 3.4 tejto Zmluvy,

»Clovekoden“ alebo ,MD“ je merna jednotka pre vykazovanie pracnosti, za ktord sa povaZzuje
8 (osem) ¢lovekohodin.

,Clovekohodina“ je merna jednotka pre vykazovanie pracnosti, za ktort sa povazuje 1 (jedna)
pracovna hodina (60 minut) jedného pracovnika Zhotovitela. Najmensia jednotka fakturacie
podla tejto Zmluvy je 0,5 Clovekohodiny (30 minat).

sIncident” je akdkolvek udalost, pri ktorej je narusena funkénost Diela dodaného v zmysle Zmluvy,
akékolvek porusenie bezpecnostnej politiky Objednavatela a pravidiel stvisiacich s prevadzkou
informacénych systémov verejnej spravy.

»,Doba neutralizacie incidentu” je ¢as, do ktorého je Zhotovitel povinny zabezpecit neutralizaciu
nahlaseného Incidentu, aktory zadina plynut nahldsenim prostrednictvom Informacného
systému pre spravu poZiadaviek. Neutralizdcia incidentu znamena odstranenie stavu
obmedzujuceho alebo znemoznujuceho pouzivanie Informacného systému formou ndhradného
(doc¢asného) riesenia, za ktoré sa povazuje riesenie, pri ktorom funkénost Informacného systému,
resp. jeho jednotlivych Casti alebo sluzieb a planovana pouzZitelnost Informaéného systému je
v porovnani s dokumentaciou k Informacénému systému (vratane detailnej funkénej Specifikacie)
sice poskytovana odlisne, avsak nie je podstatne ovplyviiované jej pévodne planované pouZitie.
Do doby neutralizacie incidentu sa nezapocitava ¢as zdrzania sposobeny nespristupnenim
Informacného systému Objednavatelom za tGcelom neutralizacie incidentu.

,Doba trvalého vyrieSenia“ je cCas pocitany poc¢nuc nahldasenim incidentu prostrednictvom
Informacéného systému pre spravu poziadaviek, do ktorého je Zhotovitel povinny zabezpedit
trvalé odstranenie nahldaseného incidentu, za ktoré sa povaZzuje také rieSenie, pri ktorom
funkénost Informaéného systému, resp. jeho jednotlivych funkénosti alebo sluZzieb v zmysle
dokumentacie Informacéného systému bola plne obnovend vsulade sdokumentaciou
k Informacnému systému (vratane detailnej funkénej Specifikacie),

,Drobnd poziadavka na zmenu“ predstavuje poziadavku na zmenu funkénosti Informacného
systému, zmenu konfiguricie a/alebo nastaveni Systému, ktoré si vynatené zmenami
prevadzkového prostredia Objednavatela, vratane udrZiavania aktualnosti prislusnej
dokumentacie Systému, a ktorej pracnost je najviac 3 (tri) MD,

»,Bezpecnostny incident” je akykolvek spdsob narusenia bezpecnosti Informacného systému, ako
aj akakolvek bezpecnostna udalost (udalost, ktora bezprostredne ohrozila aktivum alebo ¢innost
Objednavatela), akékolvek porusenie bezpecnostnej politiky Objednavatela a pravidiel suvisiacich
s bezpeénostou informacnych systémov verejnej spravy. Bezpeénostny incident mdze i nemusi
prebiehat sicasne s Beznym incidentom alebo Kritickym incidentom. Pokial nie je stanovené inak,
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1.2

aa)

platia pre povinnosti Zhotovitela pri rieSeni Bezpecnostného incidentu ustanovenia o Kritickom
incidente,

»,BeZny incident” je incident, ktory sa prejavuje vypadkom fungovania jednotlivych casti
Informacného systému alebo ich funkénosti, pricom neobmedzuje poutzitie Informacného
systému ako celku alebo jeho podstatnych casti. Za Beiny incident sa povaZuju aj vSetky
ostatné incidenty, ktoré nesplfiaju definiciu Kritického incidentu,

bb) ,Kriticky incident” je incident, ktory sa prejavuje vypadkom Systému ako celku, pri ktorom nie je

cc)

mozné pouzit ani jednu jeho ¢ast, alebo jeho vypadkom ¢asti Systému, ktord obmedzuje pouZitie
Systému v podstatnom rozsahu. Za kriticky sa povaZuje incident, ktory sa prejavuje ploSne
voci aspon 20 % internym a externym pouzivatelom Systému, je vyvoldvany opakovane alebo ma
trvaly charakter, a/alebo spdsobuje nepouzitelnost celého Systému na stanoveny ucel,

»Nekriticky incident” je incident, ktory nie je Kriticky incident alebo BeZny ani Bezpecnostny
incident, pricom sa prejavuje tym, Ze znemoZnuje a/alebo obmedzuje pouZivanie Informacného
systému, jeho funkénosti alebo sluzieb z hladiska koncového pouzivatela,

dd) , Objednavkové sluzby” su sluzby popisané v ¢l. 3 bod 3.8 Zmluvy,

ee) ,Pausalne sluzby” su sluzby popisané v ¢l. 3 bod 3.7 Zmluvy,

ff)

Va

,Sluzby” si Pausalne sluzby a/alebo Objednavkové sluzby, ktoré pozostavaju zo sluzieb podpory
prevadzky, sluzby udrzby a sluzby rozvoja Informacného systému v sulade s touto Zmluvou.

dou Diela je taky stav Informacného systému, v ktorom Informacny systém co i len s€asti nesplna

dohodnutd funkénost Diela v zmysle Prilohy €. 1 tejto Zmluvy a tym nenapliia Gcel a ciel tejto Zmluvy,
ato zdobvodov, za ktoré zodpovedd Zhotovitel. Zhotovitel zodpovedd za Vady Diela v ¢ase jeho
odovzdania Objedndvatelovi. Vady Diela su kategorizované nasledovne:

a)

b

~

Vada prvej urovne (A)“ je vada, ktord spdsobuje tak zdvainé problémy, Ze dalsi priebeh, ani
dodrzanie predpokladaného casového planu akceptacnych testov nie je moiné; Objedndvatel
nemozZe Dielo alebo jeho Cast pouZivat alebo ovladat, resp. ide o vady jeho bezpecnosti; dalsie
akceptacné testy musia byt pozastavené, dokial nie je vada odstranend; alebo dalsie fungovanie
softvéru nemdze byt rozumne zarucené. Vady prvej trovne (A) by spdsobili velku stratu alebo uplné
znemoZnenie samotnej podstaty vyuZitia Programového vybavenia alebo by sposobili, Ze by
Programové vybavenie bolo nebezpelné, alebo Ze sa Dielo alebo iné systémy Objedndvatela
zastavia alebo poskodia. Vadou prvej Urovne (A) je aj to, Ze Programové vybavenie nie je schopné
spracovat beznu prevadzkovu zataz, ktora je Specifikovana v Prilohe €. 1.

»,Vada druhej urovne (B)“ je vada, ktord, ak nie je opravend, by ohrozila dalSie pokracovanie
akceptacnych testov, alebo by vaine ohrozovala dalSiu prevadzku inych Ccasti softvéru
Informacného systému Objednavatela. Vada druhej uUrovne (B) by zapricinila, Ze by neboli
podporované niektoré ¢asti funkcii Programového vybavenia bez rozumnej ndhrady. Takouto vadou
je aj neschopnost spracovat maximalnu moznu prevadzkovu zataz, ktora je Specifikovana v Prilohe
¢ 1.

»,Vada tretej urovne (C)“ je vada, ktora nie je Vadou prvej urovne (A) ani Vadou druhej trovne (B),
ktora spoOsobi Ciastocny neuspech akceptacnych testov, alebo ktora sa prejavi iba niekedy.
Za beznych podmienok by nebola stratena Ziadna déleZita funkcia Programového vybavenia alebo
by bolo moiné pre jej prekonanie najst rozumnu alternativu. Tato vada by neohrozila prevadzku
Informacného systému Objednavatela s redlnymi datami.

d) ,,Vada Stvrtej trovne (D)“ je vada, ktora nie je Vadou prvej Urovne (A), Vadou druhej Urovne (B) ani

Vadou tretej Urovne (C). Vada Stvrtej uUrovrie je vada spdsobend drobnymi konstrukénymi
nedostatkami alebo je vylcne kozmetickej povahy. Prevadzka Objednavatla riou nie je narusena.
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13

2.2

2.3

2.4

Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze:

a) ,Vynos o standardoch pre ISVS“ je vynos Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 55/2014
Z. z. ostandardoch pre informacné systémy verejnej sprdvy v zneni neskorSich predpisov,
resp. vynos, ktory ho nahradi,

b) , Vyhlaska uradu podpredsedu viady SR pre investicie a informatizaciu €. 85/2020 Z. z.“ je vyhlaska
Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizaciu o riadeni projektov,.

c) ,Vyhlaska uradu podpredsedu vilady SR pre investicie a informatizaciu €. 78/2020 Z. z.“ je vyhlaska
Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie ainformatiziciu o $tandardoch pre informacné
technoldgie verejnej spravy,

d) ,Vyhlaska uradu podpredsedu vilady SR pre investicie a informatizaciu ¢. 179/2020 Z. z.“ je
vyhlagka Uradu podpredsedu vlady SR pre investicie a informatizciu, ktorou sa upravuje spdsob
kategorizacie a obsah bezpecnostnych opatreni ITVS,

e) ,Zakon o KB“ znamena zakon ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,.

f) ,Zakon o ITVS” znamena zdkon ¢. 95/2019 Z. z. o informacnych technoldgiach vo verejnej sprave
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,.

v

g) ,Zakon o e-Governmente” znamena zdkon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu
posobnosti organov verejnej moci ao zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon
o e-Governmente) v zneni neskorsich predpisov,

h) ,Zakon o registri partnerov verejného sektora” znamend zakon ¢. 315/2016 Z. z. o registri
partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zdkonov, v zneni neskorsich
predpisov,

i) ,Zakon o slobodnom pristupe k informaciam” je zakon ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe
k informaciam a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o slobode informacii) v zneni
neskorsich predpisov,

j) ,Zhotovitel” je zhotovitel Diela uvedeny v zahlavi tejto Zmluvy,
k) ,Zmluva“je tdto Zmluva,

l) ,ZVO“je zdkon ¢.343/20157Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni neskorsich predpisov.

VYHLASENIA ZMLUVNYCH STRAN

Zhotovitel vyhlasuje a potvrdzuje, Ze je pravnickou osobou vykondavajicou podnikatelskd cinnost
v stlade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky a spifia vietky podmienky a poZiadavky stanovené
v tejto Zmluve.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze je sposobily uzatvorit tito Zmluvu a riadne plnit zavazky z nej vyplyvajlce a Ze
sa oboznamil s podkladmi tvoriacimi zaddvaciu dokumentaciu Diela, vratane jej priloh, ktoré
ustanovuju poziadavky na predmet plnenia Diela.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze ma na realizaciu Diela k dispozicii nevyhnutné kapacity a technické schopnosti
na dodanie Diela, ako je dohodnuté v tejto Zmluve.

Zhotovitel vyhlasuje, Ze disponuje vsetkymi opravneniami pozadovanymi prislusnymi organmi
a v zmysle prislusnych pravnych predpisov, ako aj kapacitami a odbornymi znalostami nevyhnutnymi
na riadnu a v€asnu realizaciu Diela.
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2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

211

3.2

Zhotovitel vyhlasuje a zavazuje sa, Ze v Case uzatvorenia Zmluvy ma splnené povinnosti, ktoré mu
vyplyvaju v zmysle Zakona o registri partnerov verejného sektora a pocas trvania tejto Zmluvy bude
udrziavat zapis vtomto registri a riadne plnit vietky povinnosti vyplyvajlice pre neho zo Zakona
o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni niektorych zakonov.

Objednavatel tymto vyhlasuje, Ze je organom verejnej moci (organ Statnej spravy, verejnej spravy,
samospravy, organizdciou v zriadovatelskej posobnosti orgdnu verejnej, statnej spravy, samospravy
alebo inym orgdnom s atributmi organu verejnej moci) zalozeny a vzniknuty v sulade s pravnym
poriadkom Slovenskej republiky, spifia vietky podmienky a poziadavky stanovené v tejto Zmluve, je
opravneny a spdsobily uzatvorit tito Zmluvu a riadne plnit zavazky v nej obsiahnuté.

Objedndvatel podpisom Zmluvy vyhlasuje, Ze na ucely plnenia tejto Zmluvy Zhotovitelom ma
zabezpecCené Programové vybavenie a IT infrastruktdru, a to takym spdsobom, Ze riadne a v¢asné
plnenie povinnosti Zhotovitelom bude objektivne moZzné a bude v stlade s preambulou tejto Zmluvy.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a dispozitivnymi ustanoveniami vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov pravneho poriadku Slovenskej republiky, platia ustanovenia Zmluvy. V pripade
rozporu medzi ustanoveniami Zmluvy a ustanoveniami vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
pravneho poriadku Slovenskej republiky, ktoré je mozné dohodou Zmluvnych stran vyludit, platia
ustanovenia Zmluvy a uvedené ustanovenia vSeobecne zavaznych pravnych predpisov prdvneho
poriadku Slovenskej republiky sa povazuju za vyslovne vylGcené.

Zhotovitel' vyhlasuje azavazuje sa, Ze bude dodrziavat bezpecnostné poziadavky Specifikované
vo Vyhlaske 179/2020 Z. z. a v Metodike pre systematické zabezpecenie organizacii verejnej spravy
v oblasti informacnej bezpecnosti (dostupna
na https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenialKT v2.0.pdf, dalej len ,Metodika
zabezpecenia“).

Zhotovitel vyhlasuje azavazuje sa, Ze umoini Objednavatelovi vykonat audit bezpecénosti
Informacného systému / informadénych systémov a prostredia Zhotovitela pouzivaného pri plneni Diela
a priamo alebo nepriamo sulvisiacim s plnenim Diela, ato na overenie miery dodrziavania
bezpecnostnych poziadaviek relevantnych pravnych predpisov a zmluvnych poZiadaviek.

Zhotovitel vyhlasuje a zavazuje sa, Ze prijme opatrenia na zabezpecenie napravy zisteni z auditu
bezpecnosti informacnych systémov.

PREDMET ZMLUVY

Predmetom Zmluvy je Uprava prdv a povinnosti Zmluvnych stran spojenych so zavazkom Zhotovitela
na vlastné naklady a nebezpecenstvo vykonat riadne a v¢as a za cenu a podmienok dohodnutych dalej
v tejto Zmluve, ktorého vykonanie zahffa vytvorenie a dodanie vystupov z jednotlivych etdp (dalej len
"PInenie Diela"), ako aj udelenie suhlasu na pouzivanie autorskych diel, resp. inych predmetov prav
dusevného vlastnictva, ktoré boli vytvorené na zaklade, resp. vramci plnenia tejto Zmluvy, ato
v uvedenom rozsahu, ako i dodanie, resp. zabezpecenie poskytnutia potrebnych licencii k SW
produktom. Stucastou zmluvy je zabezpecenie sluzieb technickej podpory softvérového riesenia Gprav,
udrzby a rozvoja Informacného systému, za Ucelom zabezpecenia jeho riadnej prevadzkyschopnosti
a Uprav funkcionalit tak, aby mohla byt zabezpefend sustavna interoperabilita so vSetkymi
informacnymi systémami, s ktorymi je Informacny systém integrovany. Pre zamedzenie pochybnosti
Zmluvné strany vyslovne uvadzaju, Ze sucastou plnenia na zaklade tejto Zmluvy nie je dodavka HW.

Zavazku Zhotovitela v zmysle tejto Zmluvy zodpoveda zavazok Objednavatela za riadne a vcas
vykonané Dielo, resp. jednotlivé Plnenia Diela prevziat a uhradit Zhotovitelovi cenu v rozsahu
a za podmienok dohodnutych dalej v tejto Zmluve.
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3.3

34

Zhotovitel sa zavdzuje riadne avcas vyhotovit adodat Objednavatelovi Dielo vrozsahu
a za podmienok tejto Zmluvy nasledovne:

a)

b)

d)

e)

vyhotovenie SW rieSenia v sulade so $pecifikaciou Diela a na zaklade poZiadaviek Objednavatela
uvedenych v Zmluve a jeho dodanie Objedndvatelovi v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto
Zmluve;

realizacia rieSenia, vratane implementdcie, a testovanie v stlade s podmienkami Zmluvy:

i. realizacia aplika¢ného programového vybavenia Systému (dalej len ,,APV“) a jeho dodanie
Objednavatelovi v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve,

ii. vyhotovenie podpornych prostriedkov akonverznych programov aich dodanie
Objednavatelovi v sulade s podmienkami podla tejto Zmluvy,

iii. inStaldcia, nastavenie parametrov a uzivatelského nastavenia APV Systému a ich integracia
na testovacom pracovisku Objedndvatela aich uvedenie do prevadzky na testovacom
pracovisku za podmienok uvedenych v tejto Zmluve,

iv. testovanie Systému a overenie funkénosti a kompletnosti Diela,

v. poskytnutie sucinnosti Objednavatelovi pri implementacii APV Systému do Systému
a pri uvedeni Systému do prevadzky na produkénom pracovisku za podmienok uvedenych
v tejto Zmluve,

vi. tvorba manualov k SW (Tvorba uzivatelskej dokumentdcie — uzivatelskych priruciek),

vii. vyhotovenie dokumentdcie o APV Systému ajej dodanie Objednavatelovi v sulade
s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve,

viii. vyhotovenie dokumentacie k podpornym prostriedkom a konverznym programom a jej
dodanie Objedndvatelovi v silade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve;

Skolenia — uskutocénenie Skolenia pouzivatelov Informacného systému v sulade s podmienkami
podla tejto Zmluvy;

rieSenie  uzivatelskych incidentov: vykonanie poradenskej a konzultacnej cinnosti
pre Objednavatela pocas riadnej rutinnej prevadzky (beznej prevadzky so skuto¢nymi datami
Informacného systému) po implementdcii APV Informacného systému v sulade s podmienkami
uvedenymi v tejto Zmluve po dobu stanovenu v tejto Zmluve;

dalSie dodavky, Cinnosti a prace nevyhnutné pre realizaciu Diela, ktoré nie su vyslovne stanovené
ako povinnost Objednavatela.

Podrobna Specifikacia obsahu, rozsahu a spésobu zhotovenia Diela je uvedena v Prilohe €. 1 tejto
Zmluvy (dalej len ,, Technicka Specifikacia“), ktora obsahuje:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
g)

podrobny opis Diela,

zoznam zavaznych poZiadaviek na Dielo a jeho funkcionalitu — katalég poziadaviek,

poziadavky na vykonnost Diela,

poziadavky na robustnost, Skalovatelnost, prepojitelnost, datové Standardy a Specifikaciu Diela,
dalSie osobitné poZiadavky Objednavatela na dodavany Informacny systém,

poziadavky na migraciu dat z pévodného informacného systému alebo systémov,

detailny popis autorskych prav k pocitatovému programu/programom, pripadne inych prav
dusevného vlastnictva, ktoré tvoria stc¢ast Diela v sulade s ¢l. 11 tejto Zmluvy.
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3.5

3.6

3.7
3.8

3.9

3.10

Zhotovitel sa zavazuje zhotovit jednotlivé ¢asti Diela na zadklade dohodnutého ¢Easového
harmonogramu, ktory tvori Prilohu €. 2 tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje poskytnut Objednavatelovi v rozsahu aza podmienok tejto Zmluvy sluzby
technickej podpory prevadzky, udrzby a rozvoja Informacného Systému (dalej len ,,Pausalne sluzby”)
v nasledovnom rozsahu:

a) poskytovanie sluZieb servisného hotline,
b) podpora pri realizacii prevadzkovych zasahov (podpora prevadzky systému),
c) realizacia pravidelnych preventivnych zasahov (profylaktika a monitoring),

d) realizacia servisnych zdsahov (riesenie incidentov) v pripade nefunkénosti Informacného systému
alebo jeho komponentov,

e) realizacia servisnych zasahov podla poZiadaviek (riesenie poZiadaviek na zmenu konfiguracie),

f) dalSie dodavky, Cinnosti a prace nevyhnutné pre zachovanie funkénosti a prevadzkyschopnosti
Informacného systému, ktoré nie su vyslovne stanovené ako povinnost Objednavatela,

g) podpora pri realizacii rozvojovych zasahov (rieSenie poZiadaviek na rozvoj UX a sluzieb).

Podrobna Specifikacia obsahu a rozsahu Pausalnych sluzieb je uvedena v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa zavazuje na zdklade pisomnej objednavky Objednavatela poskytnit mu po potvrdeni
objedndvky v dohodnutom ¢ase a v sulade s podmienkami uvedenymi v tejto Zmluve sluzby
nezahrnuté v Pausalnych sluzbach v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy (dalej ako ,,Objednavkové sluzby“).

Podrobne Specifikované Standardy pre poskytovanie Sluzieb obsahujice najma:
a) metodiky riadenia a poZadované SLA parametre,

b) standardy pre release a deployment manazment,

c¢) Standardy pre dokumentaciu,

d) Standardy pre testovanie,

e) Standardy pre systém riadenia kvality, alebo

f)  iné obdobné standardy ako su uvedené pod pismenami a) az e) vyssie,

su uvedené v Prilohe €. 1 tejto Zmluvy.

Objednavatel sa touto Zmluvou zavazuje zaplatit Zhotovitelovi dohodnutd sumu za riadne a véas
poskytnuté Sluzby v zmysle ustanoveni €l. 9 tejto Zmluvy.

PRAVA A POVINNOSTI ZMLUVNYCH STRAN
Objedndvatel sa zavazuje:

a) zabezpedlit Zhotovitelovi v primeranom rozsahu potrebné informacie a pripadné konzultacie
k nastavenému obchodnému procesu Objednavatela, ak bude Objednavatel takymi informaciami
disponovat,

b) postupovat pri poskytovani stéinnosti v zmysle tohto bodu Zmluvy takym spdsobom, aby konal
v stlade s ustanoveniami Zakona o ITVS v platnom zneni,

c) za predpokladu dodrzania bezpecnostnych a pripadnych dalSich predpisov Objednavatela
zabezpedit pre Zhotovitela poverenia Opravnenej osoby nevyhnutné na plnenie tejto Zmluvy,

Strana 9/ 31



4.2

d)

e)

f)

h)

za predpokladu dodrzania bezpecnostnych a pripadnych dalSich predpisov Objedndvatela
spristupnit technickd, komunikaénu a systémovu infrastruktiru pre zhotovovanie Diela podla
tejto Zmluvy a podla potreby vzdialeného pristupu dohodnutou technoldgiou a zabezpedit
Zhotovitelovi na jeho Ziadost vcas pristup k vSetkym zariadeniam, ku ktorym je jeho pristup
potrebny pre zhotovenie Diela, vratane zdrojov energie, elektronickej komunikacnej siete,
vratane vzdialeného pristupu, v rozsahu nevyhnutnom pre riadne zhotovenie Diela na naklady
Objednavatela, s vynimkou nakladov na prevadzku komunikacnej linky pre vzdialeny pristup,

zabezpelit v nevyhnutnom rozsahu pritomnost Opravnenej osoby — v mieste plnenia
vsidle Objednavatela (pripadne na inom mieste dodania Diela alebo jeho casti, ak je tak
dohodnuté v Zmluve) na splnenie zavazku Zhotovitela v zmysle tejto Zmluvy,

zabezpelit Zhotovitelovi vSetky pripadné relevantné legislativne, metodické, koncepcné,
dokumentacné, normativne a dalSie materidly tykajice sa Diela, ak bude Objednavatel takymi
informaciami disponovat a Zhotovitel ich bude potrebovat k zhotoveniu Diela, to vsak len
za predpokladu, Zze Zhotovitel nema k takymto materidlom sdm pristup a len v rozsahu, v akom si
tento pristup nevie Zhotovitel zabezpecit sam.

vstupovat na pracoviskd Objedndvatela vylucne za pritomnosti opravnenej osoby Objednavatelsa,
pripadne v sprievode zamestnanca povereného Objedndvatelom,

v pripade, ak pre poskytnutie sucinnosti Zhotovitelom vzmysle tohto ¢lanku Zmluvy je
nevyhnutnd sucinnost iného subjektu ako Objednavatela, resp. jeho zamestnancov
(napr. v pripade cloudovej infrastruktary), a ak je tato skutocnost Zhotovitefovi znama, je
Zhotovitel povinny stanovit lehotu na poskytnutie sucinnosti s prihliadnutim na tuto skutocnost,
pricom Objednavatel sa v tejto suvislosti zavazuje vykonat vsetky ukony, ktoré je mozné od neho
spravodlivo pozadovat, aby bola Zhotovitelovi poskytnutd opravnene pozadovana sucinnost
v zmysle tohto bodu Zmluvy, tak, aby Zhotovitel mohol plnit svoje zavazky riadne a vcas;

Objednavatel je povinny informovat Zhotovitela o vsetkych skutocnostiach, ktoré su vyznamné
pre splnenie povinnosti Zmluvnych stran podla tejto Zmluvy, v suvislosti s vykonanim Diela
podla tejto Zmluvy a/alebo o dévodoch, ktoré Objedndavatelovi brania riadne a vcas splnit svoje
povinnosti podla tejto Zmluvy, a to do 48 (Styridsatosem) hodin odkedy sa o nich Objednavatel
dozvedel.

Zhotovitel sa zavazuje:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

zhotovit Dielo riadne, vcas, na svoje naklady a na svoje nebezpecenstvo, v sulade s poZiadavkami
Objednavatela uvedenymi v tejto Zmluve, vratane jej priloh,

postupovat s odbornou starostlivostou, Cestne, svedomito, hospodarne s vyuZitim dostupnych
odbornych znalosti a skisenosti v stlade s jemu zndmymi zaujmami Objednavatela,

pri plneni povinnosti podla tejto Zmluvy dodrziavat pokyny a podklady Objednavatela, ktoré nie
sU v rozpore s ustanoveniami tejto Zmluvy,

bez zbytocného odkladu upozornit Objednavatela na nevhodnu povahu pokynov a/alebo
podkladov poskytnutych Objednavatelom, ak mohol tuto nevhodnost zistit pri vynaloZeni
odbornej starostlivosti. V pripade nevhodnych pokynov prerusit dodavku Diela alebo jeho ¢asti,
az do doby odstranenia alebo nahradenia nespravnych alebo nevhodnych pokynov,

neodkladne pisomne informovat Objednavatela o kazdom pripadnom omeskani, ¢ inych
skutoénostiach, ktoré by mohli ohrozit riadne a véasné zhotovenie Diela,

niest zodpovednost za vzniknutd Skodu, ktord bolo moiné vopred predvidat, spbsobenu
Objednavatelovi porusenim svojich povinnosti vyplyvajicich z tejto Zmluvy a/alebo pravnych
predpisov v zmysle tejto Zmluvy,
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h)

j)
k)

p)

q)

r)

zodpovedat za to, Ze Dielo obsahuje vsetky Objednavatelom vyZiadané aschvélené funkcie
a vlastnosti v ¢ase jeho odovzdania a riadneho prevzatia Objednavatelom, a Ze neobsahuje Ziadne
Objednavatelom nevyZiadané alebo neschvalené funkcie a vlastnosti,

poskytnut Opravnenej osobe Objednavatela alebo inej poverenej osobe Objednavatela
informaciu o stave plnenia Zmluvy alebo informdciu sdvisiacu s plnenim na zaklade Ziadosti
Objednavatela (e-mailom, prostrednictvom informacného systému pre spravu poZiadaviek),
lehota na vybavenie takejto pisomnej pozZiadavky je maximalne 5 kalendarnych dni,

‘

v rozsahu a za podmienok podla tejto Zmluvy podavat Objednévatelovi ,Spravy o plneni zmluvy*
a zaroven sa zavazuje, Ze pri plneni zdvazkov podla tejto Zmluvy bude bez zbytocného odkladu
prerokivat s Objednavatelom vsetky otdzky, ktoré by mohli negativhe ovplyvnit plnenie
predmetu Zmluvy,,

zabezpedit vedenie pracovnych vykazov a bezodkladne ich poskytnut na poziadanie,

az do odovzdania a prevzatia Diela ako celku udrziavat jeho jednotlivé ¢asti uz nasadené
do prevadzky v stlade s dodanou administratorskou dokumentaciou, poskytovat Objednavatelovi
nevyhnutnu sucinnost za Gcelom pouzivania nasadenych ¢asti Diela,

umozZnit Objednavatelovi vykonat audit bezpecnosti vyvijaného Diela, vratane informacnych
systémov a vyvojového prostredia Zhotovitela na overenie miery dodrziavania bezpecnostnych
poziadaviek relevantnych pravnych predpisov a zmluvnych poZiadaviek,

prijat opatrenia na zabezpedenie napravy zisteni z auditu bezpecnosti informacénych systémov,

poskytnit Objedndvatelovi ajemu nadriadenym organom plnd suéinnost pri rieseni
bezpecnostného incidentu a vysSetrovani bezpecnostnej udalosti, ktoré suvisia s plnenim tejto
Zmluvy alebo jej predmetom,

poskytnit Objednavatelovi kompletnd dokumentaciu Informaéného systému vratane
administratorskych pristupov,

zabezpecit sulad dodavaného Diela so Zakonom oITVS ¢. 95/2019 Z. z. o informacnych
technolégiach vo verejnej sprave a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov,

zabezpecit stulad dodavaného Diela so Zakonom o KB ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpecnosti
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,

zabezpecit sulad dodavaného Diela so Zakonom o e-Governmente ¢. 305/2013 Z. z.
o elektronickej podobe vykonu poésobnosti organov verejnej moci ao zmene a doplneni
niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov,

dodrziavat ustanovenia a riadit sa pri vykondavani Diela:
i.  Vyhlaskou ¢. 85/2020 Z. z. o riadeni projektov,
ii. Vyhlaskou €. 78/2020 Z. z. o standardoch pre ITVS,

v

iii. Vyhlaskou €. 179/2020 Z. z., ktorou sa upravuje spdsob kategorizacie a obsah
bezpecnostnych opatreni ITVS,

dodrziavat bezpeénostné poziadavky Specifikované v Metodike pre systematické zabezpeéenie
organizacii  verejnej spravy v oblasti informacnej bezpecnosti (dostupna
na https://www.csirt.gov.sk/doc/MetodikaZabezpecenialKT v2.0.pdf, dalej len ,Metodika
zabezpecenia“),
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4.3

4.4

5.2

53

u) zabezpecit funkcionalitu exportu dat z Diela a merania vykonnosti procesov v sulade s Metodikou
merania vykonnosti procesov prostrednictvom KPI (dostupnym na https://www.minv.sk/?np-
optimalizacia-procesov-vo-verejnej-sprave),

v) zabezpedit, aby zhotovené Dielo poskytovalo automatizovany monitoring SLA parametrov
dodanych koncovych a aplikacnych sluzieb,

w) zabezpedit, aby zhotovené dielo poskytovalo funkcionalitu automatizovaného testovania kazdej
sluzby na nefunkénost a odosielania hldaseni o nefunkénosti sluzby.

Na ucely tejto Zmluvy sa za podstatné porusenie Zmluvy povazuje porusenie povinnosti podla bodu
4.2 pism. a), pism. b), pism. f), pism. g), pism. k), pism. o) a pism. t.

Nakolko spoloénost UNMS SR je prevadzkovatelom zékladnej sluzby v zmysle zakona €. 69/2018 Z. z.
o kybernetickej bezpecnosti a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov
(dalej len "Zakon o kybernetickej bezpecnosti“) a predmetom Zmluvy su Cinnosti, ktoré suvisia s
prevadzkou sieti a informaénych systémov spoloénosti UNMS SR, Zmluvné strany su povinné prijat a
dodrziavat bezpetnostné opatrenia a plnit notifikacné povinnosti podla Zakona o kybernetickej
bezpecénosti s cielom zabezpecit kybernetickl bezpecnost sieti a informacnych systémov spolo¢nosti
UNMS SR pocas celej doby trvania zmluvného vztahu zaloeného Zmluvou. Podmienky a sposob
zabezpecenia plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikaCnych povinnosti Zmluvnych stran su
vymedzené v Prilohe €. 6 tejto Zmluvy, ktora je jej neoddelitelnou sucastou.

MIESTO A TERMIN VYKONANIA DIELA

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, miestom zhotovenia Diela je sidlo Objednavatela, a ak to
technické podmienky umoznuju a ak sa Zmluvné strany na tom dohodnu, Zhotovitel méze plnit Dielo
aj prostrednictvom vzdialeného pristupu.

Zhotovitel sa zavédzuje zhotovit Dielo podla ¢asového harmonogramu, ktory tvori Prilohu €. 2 tejto
Zmluvy, najneskor vsak do 15.12.2022.

Ak pripadné omeskanie Objedndvatela s poskytnutim sacéinnosti, ktord je povinny poskytnut
Zhotovitelovi ma alebo preukazatelne bude mat vplyv na dodrzanie harmonogramu v zmysle Prilohy
€. 2 a na lehotu na vykonanie Diela v zmysle predchadzajiceho bodu tohto ¢lanku Zmluvy, tzn. ak sa
jednd o neposkytnutie takej sucinnosti, ktora je nevyhnutna pre véasné vykonanie Diela, Zhotovitel
nie je v omeskani so zhotovenim Diela. Lehota na vykonanie jednotlivych ¢asti Diela sa automaticky
predlZuje o ¢as omeskania Objednavatela s poskytnutim sucinnosti. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
najneskér druhy pracovny den po vzniku omeskania Objedndvatela Zhotovitel pisomne upozorni
Opravnenl osobu Objednédvatela na konkrétne vymedzen( povinnost suéinnosti, s ktorou je
Objedndvatel v omeskani, a toto upozornenie pravidelne pisomne obnovuje najmenej jedenkrat
za 5 pracovnych dni az do dosiahnutia napravy. V pripade omeskania so zhotovenim jednotlivych casti
Diela, ktoré bude preukézatelne spdsobené Objednavatelom, sa lehota na plnenie primerane predizi
dohodou oboch Zmluvnych stran, najmenej vSsak o dobu omeskania spésobeného Objedndavatelom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akukolvek zmenu tykajldcu sa miesta a terminu vykonania Diela ako
celku alebo jeho ¢asti je mozné vykonat na zaklade uzatvorenia pisomného dodatku k tejto Zmluve.
Takyto dodatok sa uzatvéra v sulade s ust. § 18 ZVO.

ODOVZDANIE A PREVZATIE DIELA

Odovzdanie a prevzatie jednotlivych Casti Diela podla tejto Zmluvy sa uskuto¢ni na zaklade ¢asového
harmonogramu, ktory tvori prilohu ¢. 2 Zmluvy. Vysledkom odovzdania Diela alebo jeho ¢asti v stulade
s asovym harmonogramom je podpisanie akceptacného protokolu Zmluvnymi stranami (dalej len
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6.3

6.4
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6.6
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6.8

,Akceptacny protokol“). Pred podpisom bude Akceptacny protokol pisomne schvalovany Oprdvnenou
osobou na strane Objedndvatela. Ak to vyplyva z povahy prislusnej Casti Diela podla Prilohy €. 1,
Objednavatel za pritomnosti Opravnenej osoby Zhotovitela / Zhotovitel za pritomnosti Opravnene;j
osoby Objednavatela vykona pre dané plnenie (Dielo alebo jeho ¢ast) skisobné a akceptacné testy,
o ktorych vyhotovi zapisnicu. Vysledok skisok sa zachyti v zapisnici podpisanej oboma Zmluvnymi
stranami. Za UcCelom Uspe$ného vykonania skdsky musi byt vidy pritomna Opravnend osoba
Zhotovitela a Oprdvnena osoba Objedndvatela alebo nimi preukazatelne splnomocnend osoba, inak
sa skuska nevykona. Odovzdanie Diela alebo jeho casti je zrealizované podpisom Akceptacného
protokolu oboma Zmluvnymi stranami, ktorych suéastou je zapisnica o skisobnych a akceptaénych
testoch s uvedenim pritomnosti zastupcov oboch Zmluvnych stran. Odovzdanie Diela v rozpore s ¢l. 6
bod 6.1 Zmluvy je podstatnym porusenim Zmluvy.

Prilohou akceptaénych testov budu:
a) zapisnica o vykonanych akceptacnych testov,

b) zoznam autorov diel vytvorenych v ramci plnenia tejto Zmluvy, ak st stcéastou Diela alebo Easti
Diela,

c) prezencné listiny zo Skoleni, ak boli v rdmci niektorej z etdp vykonané pre uzivatelov Diela, spolu
so Skoliacim materialom,

d) ak bude preberané plnenie Diela, na ktoré sa vztahuje Vyhlaska €. 78/2020 Z. z., Vyhlaska
¢. 85/2020 Z. z. a Vyhlaska €. 179/2020 Z. z., tak vyhlasenie o dodrzani standardov pre ISVS/ITVS
formou podrobného odpoctu splnenia jednotlivych relevantnych poziadaviek.

Zmluvné strany sa zavazuju podpisat Akceptaény protokol v 4 (Styroch) rovnopisoch, z ktorych 2 (dva)
rovnopisy obdrzi Objednavatel a 2 (dva) rovnopisy obdrzi Zhotovitel. Akceptacny protokol musi
obsahovat identifikaciu odovzdavajiceho a preberajiceho a $pecifikaciu odovzdavanej a preberanej
Casti Diela v zmysle Prilohy €. 3 tejto Zmluvy.

Ak Zhotovitel odovzdava také casti Diela, ktoré vyZzaduju osvedcenie kvality, zavazuje sa priloZit
k Akceptaénému protokolu dokumenty a doklady osvedcujuce ich kvalitu a/alebo kompletnost
(napr.: zoznam dodavok a zariadeni, osvedcenie o akosti a kompletnosti, ndvody na montaz a obsluhu,
testy, spravy o vykonani odbornych prehliadok a skisok, vysledky testovania a skusok, certifikaty,
osvedcenia o vykonanych skuskach, pouZitych materidloch a vyrobkoch, doklady o sp6sobe likvidacie
odpadov, a pod.), ak takéto dokumenty uz neboli siéastou ponuky predlozenej Objednavatelovi.

Ak dojde pri plneni Zmluvy k zhotoveniu databazy v sulade s ust. § 135 Autorského zakona, uvedie sa
tato skuto€nost v prislusnom Akceptathom protokole. Sicastou akceptacnych testov, ktoré
predchadzaju akceptaénému protokolu, je vtomto pripade detailnd Specifikacia databdzy tvoriacej
sucast Diela alebo jeho ¢asti.

Akceptacné testy Diela alebo jeho Casti sa uskutocnia v sulade s ¢asovym planom akceptacnych testov
uvedenym v ¢asovom harmonograme tvoriacom prilohu €. 2 Zmluvy, ktorych vysledkom je podpisanie
Akceptacného protokolu. Ak sa akceptacné testy uskutocnia vinom termine ako je planované
podla harmonogramu, Zhotovitel pisomne informuje Objednavatela o novom/zmenenom termine
akceptaénych testov najmenej 5 (pat) pracovnych dni pred ich uskutoénenim. Casové obdobie
medzi uskutoénenim akceptacnych testov a odovzdanim a prevzatim Diela alebo jeho casti
potvrdenym podpisom Akceptacéného protokolu, nepresiahne 10 kalendarnych dni.

Akceptacné testy sa vykonaju v prostredi ana infrastruktire Objednavatela a v oddelenych
testovacich prostrediach (t.j. bez moZnosti ovplyvnit beznu ¢innost Objednavatela, mimo produkénych
databaz), ak sa Zmluvné strany vopred vyslovne nedohodnu inak.

V pripade, ak odovzdavana &ast Diela nesplfia akceptatné kritéria, Objedndvatel uvedie a popise
vsetky identifikované vady v zapisnici o akceptacnych testoch a navrhne novy termin pre akceptacny
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6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

test. Zhotovitel sa zavazuje odstranit vady uvedené v zapisnici o akceptatnom teste v zmysle ¢l. 6 bodu
6.12 a opatovne uskutoénit nevyhnutné akceptaéné testy. Zmluvné strany sa zavdzuju postupovat
tymto spdsobom, az dokym nebudu splnené vietky akceptacné kritéria pre prislusny akceptacny test
alebo prislusna ¢ast Diela nebude akceptovana inym sp6sobom.

Zmluvné strany sa zavazuju dodrziavat ¢asovy plan akceptaénych testov a pri vyskyte vad vynalozit
nevyhnutné Usilie na jeho dodrZzanie. Vady, ktoré sa vyskytnu pri akceptacénych testoch, budu
klasifikované podla ich zavaznosti a Zmluvné strany sa zavazuju poskytovat si vietku nevyhnutnu
sucinnost na odstranenie vad uz v priebehu akceptacnych testov.

Zépisnica o akceptacnych testoch musi obsahovat spravu o priebehu akceptaéného testu a klasifikaciu
zistenych vad podla stupna ich zdvaZznosti. Rozdelenie vad podla stupna zdvaznosti bude vykonané
podla Prilohy €. 4 nasledovne:

a) Vada urovne A
b) Vada drovne B
¢) Vada urovne C
d) Vada urovne D

Zmluvné strany sa dohodli, Ze akceptacné testy prebehli Uspesne a akceptacné kritérid su splnené, ak
odovzdavana cast Diela neobsahuje Ziadnu vadu urovne A, maximalne 2 vadyvady Grovne B
a zaroven maximdlne 5 vad tdrovne C a maximalne 5 vad trovne D. V pripade splnenia akceptacnych
kritérii podla predchadzajucej vety opakovanie akceptacnych testov nie je potrebné, Zhotovitel je vSak
nadalej povinny v lehotach podla tohto ¢lanku Zmluvy odstranit vsetky vady podla prislusnej zapisnice
o akceptaénom teste na vlastné naklady.

Zhotovitel sa zavazuje odstranit vsetky vady uvedené v zapisnici o akceptacnom teste v dohodnutej
lehote. V pripade absencie dohody je Zhotovitel povinny odstranit vady uUrovne B do piatich
pracovnych dni od podpisania zapisnice o akceptacnom teste a vady Urovne C do desiatich pracovnych
dni od podpisania zapisnice o akceptacnom teste.

Ak sa Zmluvné strany nedohodnu inak, Zhotovitel je povinny odovzdat Objednéavatelovi dokumentaciu
k Dielu alebo jeho casti v elektronickom formate na CD alebo DVD nosici alebo na inom vhodnom,
dohodnutom nosic¢i dat av pripade potreby a poziadavky Objedndavatela aj vjednom vyhotoveni
v pisomnej forme. Dokumentacia, ktora je sucastou Diela, bude akceptovana nasledovne:

a) Objednavatel je opravneny zaslat pripomienky k dokumentacii k Dielu v dohodnutom formate
v lehote do 10 kalendarnych dni odo diia jej odovzdania Objednavatelovi,

b) Zhotovitel je povinny pripomienky do 5 pracovnych dni odborne posudit a upravit dokumentaciu
v sllade so vznesenymi pripomienkami, ktoré nerozsiruju predmet Diela. V pripade, ak nie je
mozné niektord z pripomienok Objednavatela akceptovat, Zhotovitel tato skutoénost
bezodkladne oznami a vysvetli Objednavatelovi,

c) Objednavatel je povinny do 7 pracovnych dni od dodania dokumentacie po zapracovani
pripomienok preverit spdsob zapracovania pripomienok a v pripade nesuhlasu v uvedenej lehote
zaslat svoje stanovisko Zhotovitelovi.

Zhotovitel je povinny dodat Objednavatelovi sic¢asne s dodanim Diela:
a) zdrojové kédy sposobom ako je dohodnuté v ¢lanku 10. Zmluvy,

b) technicki dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na CD/DVD, ktora bude
obsahovat: postup skompilovania aplikacie, datovy model Informacného systému, popis
integracnej, aplikacnej a technickej architektury, vazby na iné systémy, popis tokov dat, procesné
modely elektronickych sluZieb,
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6.14

6.15

6.16

7.2

7.3

c) prevadzkova dokumentaciu v slovenskom jazyku v elektronickej forme na CD/DVD, ktora bude
obsahovat: instalacny postup aplikacie, konfiguraciu systémového SW, serverov a pracovnych
stanic, chybové stavy a postup ich rieSenia, popis mechanizmu riadenia pristupu uzivatelov
k datam a k funkciam aplikacie, popis procedur pre zdlohovanie a obnovu dat, popis pouzitych
a navrhovanych technickych ciselnikov, ich naplnenie pri inicializacii,

d) uzivatelski dokumentaciu v slovenskom jazyku v pisomnej forme v pocte 2 (dvoch) kusov
a v elektronickej forme na CD/DVD, ktora bude obsahovat: popis pocitatového programu a jeho
funkcii, postupy a ukony potrebné pre riadne uzivanie pocitatového programu, chybové
a neStandardné stavy a dostupné spdsoby ich rieSenia.

Pre zamedzenie pochybnosti, povinnosti Zhotovitela tykajuce sa zdrojovych kédov platia
i na akékolvek opravy, zmeny, doplnenia, upgrade alebo update zdrojového kddu a/alebo vyssie
uvedenej dokumentdcie, ku ktorym dojde pri plneni tejto Zmluvy alebo v rdmci zarucnych oprav.
Zdrojové kody v zmysle ¢l. 10 Zmluvy budu vytvorené vyexportovanim z vyvojového prostredia
a budu odovzdané Objednavatelovi na elektronickom médiu v zapecatenom obale. Zhotovitel je
povinny umoznit Objednavatelovi pri odovzdavani zdrojovych kddov, pred zapedatenim obalu,
skontrolovat v priestoroch Objednavatela pritomnost zdrojovych kdédov na odovzdavanom
elektronickom médiu.

Nebezpecenstvo poskodenia zdrojovych kodov prechadza odovzdanim Diela alebo casti Diela
na Objednavatela, ktory sa zavazuje uloZit zdrojové kody takym spdsobom, aby zamedzil akémukolvek
neopravnenému pristupu tretej osoby.

Ak posledna Cast plnenia Diela splni akceptacné kritérid a Zhotovitel zabezpeci odstranenie vsetkych
vad Diela, zmluvné strany vyhotovia zaverecny akceptacny protokol (dalej len ,Zaverecny akceptacny
protokol“), ktorého podpisanim sa ma za to, Ze Dielo bolo riadne dokoncené a odovzdané
Zhotovitelom a prevzaté zo strany Objednavatela.

SPRAVA O PLNENi

Zhotovitel je pocas trvania Zmluvy povinny predkladat Opravnenej osobe Objednavatela spravy
o plneni Zmluvy v sulade s Metodickym pokynom pre riadenie IT projektov, pricom:

a) uvodnu spravu o plneni Zmluvy je povinny predloZit do 30 (tridsat) pracovnych dni
od nadobudnutia uc¢innosti Zmluvy,

b) priebeiné spravy o plneni Zmluvy je povinny predkladat podla jednotlivych milnikov
dohodnutého ¢asového harmonogramu, ktory tvori Prilohu €. 2 tejto Zmluvy,

c) konecnu spravu o plneni Zmluvy je povinny predloZit najneskér v der podpisania Zavereéného
akceptacného protokolu Objednavatefom.

V tvodnej sprave o plneni Zmluvy Zhotovitel zosumarizuje vstupné podmienky pre plnenie Zmluvy,
predloZi ndvrh inicializacnych dokumentov projektu a predloZzi dokument Ramcovej Specifikicie
rieSenia Diela s naleZitostami podla Prilohy €. 1. Obsah Gvodnej spravy o plneni Zmluvy je zavazny
pre plnenie Zmluvy.

PriebeZné spravy o plneni Zmluvy je Zhotovitel povinny predkladat na zaklade poziadavky Opravnenej
osoby Objednavatela a spolu s nasledovnou dokumentaciou:

a) sumarizaciu progresu aktivit — informacie o postupe prac, ktoré umoznia kontrolu plnenia uloh,
b) zhodnotenie celkového vyvoja s ohladom na Uspesnost ¢innosti plnenia terminov,
c) identifikaciu doélezitych problémov a sp6sobu ich riesenia, ktoré sa vyskytnu v priebehu plnenia

Zmluvy.
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7.5
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Kone¢na sprava bude obsahovat aj:

a) informacie o vsetkych doleZitych problémoch aspdsobe ich riesenia, ktoré sa vyskytli
pocas plnenia Zmluvy, Specificky pocas vyuzivania Diela,

b) odporicéania Zhotovitela ako sa v buducnosti vyhnut pripadnym problémom,
c) register rizik a otvorenych otazok.

Opravnend osoba Objednavatela rozhodne o schvéleni alebo neschvaleni sprav podla tohto ¢lanku
Zmluvy do 15 (patnastich) dni odo dria dorucenia takejto spravy. Opravnena osoba schvali spravy
pisomnym potvrdenim o schvaleni spravy, ktoré zasle Zhotovitelovi. V pripade, ak spravy neschvali,
pisomne ozndmi Zhotovitelovi prislusné dévody a poZiada o zmenu alebo dopracovanie posudzovanej
spravy. V pripade, Zze Oprdvnena osoba bez oprdvneného dovodu v rozpore s touto Zmluvou o dielo
neschvali spravu podla tejto Zmluvy alebo nezasle Zhotovitelovi Ziadne vyjadrenie, povazuje sa takato
sprava za schvalend uplynutim 15. dfia odo dila dorucenia takejto spravy, alebo driom kedy by bol
uplynul 15. den lehoty.

ZARUKA A ODSTRANOVANIE VAD POCAS ZARUKY

Zhotovitel zodpoveda za to, Ze Dielo je ku dnu podpisu Zaverecného akceptacného protokolu
a pocas zarucnej doby bez vad, t.j. najma ma funkcné a technické vlastnosti opisané v Zmluve, najma
v Prilohe €. 1.

Zhotovitel poskytuje na Dielo a jeho jednotlivé Casti zaruku pocas trvania zarucnej doby od riadneho
odovzdania a prevzatia prislusnej Casti Diela aZ do uplynutia 24 mesiacov (vratane 1 mesacnej
skusobnej prevadzky) od riadneho odovzdania a prevzatia Diela ako celku. Pocas zarucnej doby
Zhotovitel zodpoveda za funkcionality a funkénost Diela, ktorda musi byt v silade so Zmluvou a jej
prislusnymi prilohami. Zhotovitel zarucuje, Ze v zarucnej dobe bude Dielo sp6sobilé na pouzitie na ucel
zodpovedajuci jeho urceniu.

Zhotovitel zarucuje, Ze odovzdané Dielo v ¢ase odovzdania nema prdvne vady, predovsetkym nie je
zatazené pravami tretich oséb z priemyselného alebo iného dusevného vlastnictva. Zhotovitel sa
zavazuje nahradit Objedndvatelovi Skodu spOsobent uplatnenim narokov tretich oséb z titulu
porusenia ich chranenych prav suvisiacich s plnenim Zhotovitela alebo jeho subdodavatelov
podla tejto Zmluvy.

Zhotovitel zarucuje, Ze k Dielu alebo jeho casti neexistuju v ¢ase jeho odovzdania akékolvek pravne
naroky vyplyvajlce zo zmlav s tretimi stranami a Ze Dielo nie je predmetom vecného bremena alebo
iného obdobného pravneho vztahu, ktory by pripadne obmedzil Objednéavatela v uZivani Diela.

Objednavatel je povinny ozndmit Zhotovitelovi vady podla tohto ¢lanku kedykolvek do uplynutia
zarucnej doby podla bodu 8.2 Zmluvy, a to bez zbytoc¢ného odkladu po tom, kedy sa Objednavatel
o nich dozvedel. Objednéavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela bezplatné odstranenie vady
Diela alebo jeho Casti, na ktord sa vztahuje zaruka podla tejto Zmluvy v lehotach podla Urovne vady
uvedenych v Prilohe €. 4 k tejto Zmluve, ak sa Zmluvné strany nedohodnd na osobitnej lehote.
Pre odstranenie pochybnosti, odstranenim vady sa rozumie trvalé vyriesenie vady alebo poskytnutie
nahradného riesenia, to vSak len na dobu do uplynutia lehoty na trvalé vyrieSenie vady v zmysle
Prilohy €. 4 tejto Zmluvy. Zhotovitel je povinny reagovat na nahldsent vadu v lehote stanovenej
podla drovne vady vPrilohe €. 4. Objednavatel je povinny nahlasit vady prostrednictvom
Informacéného systému pre spravu poziadaviek. V pripade nedostupnosti Informaéného systému
pre spravu poZziadaviek Objednavatel nahlasi vady prostrednictvom e-mailu Oprdvnenej osoby
za zhotovitela.

Objednavatel je povinny pri uplatneni vady stanovit Urover vady. Zhotovitel posudi spravnost
kategorizacie vady Objednavatelom av pripade nespravnej kategorizacie vady Objedndvatelom je
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Zhotovitel opravneny odévodnene odmietnut kategorizaciu vady Objednavatelom a uréit spravnu
uroven vady. Do tej doby je vSak povinny reagovat na nahldsend vadu tak, ako zodpoveda kategorii
uréenej Objednavatelom. Zhotovitel je povinny bez zbytoéného odkladu potvrdit prijatie nahldsene;j
vady Objedndvatelovi prostrednictvom Informacného systému pre spravu poZiadaviek ako aj
e-mailom Opravnenej osobe, a reklamovanu vadu bezplatne v stanovenej lehote v sulade s tymto
¢lankom Zmluvy na svoje naklady odstranit.

Zmluvné strany sa zavazuju potvrdit odstranenie vady v zapisnici o odstraneni vady podpisanej oboma
Zmluvnymi stranami, v ktorej uvedu aj predmet vady, spdsob a ¢as jej odstranenia.

V pripade, ak nedéjde k odstraneniu vady podla jej Urovne v stanovene] lehote a nejde o konanie
v stlade s bodom 8.6 Zmluvy, vznika v sulade s ¢l.18 Objednavatelovi narok na zmluvna pokutu.
Zaroven ide o také konanie, ktoré je podstatnym porusenim Zmluvy a opravniuje Objednavatela
na odstupenie od Zmluvy.

CENA A PLATOBNE PODMIENKY

Objednavatel je povinny zaplatit Zhotovitelovi za riadne vykonanie Diela na zaklade tejto Zmluvy cenu
dojednanu v zmysle zakona ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov v celkovej sume
32000,00 EUR (slovom: tridsatdvatisic eur) bez DPH, t. j. spolu sDPH 38400,00 EUR
(slovom: tridsatosemtisicstyristo eur).

Cena za Dielo predstavuje odplatu za splnenie vSetkych zmluvnych zavazkov Zhotovitela vyplyvajucich
z tejto Zmluvy a zahfna vsetky ndklady a vydavky Zhotovitela na riadne a véasné vykonanie Diela,
resp. jeho jednotlivych ¢asti podla tejto Zmluvy, ako aj cenu za udelenie autorskych majetkovych prav
k Dielu podla ¢lanku 11 tejto Zmluvy.

Zhotovitel je opravneny fakturovat cenu podla tohto ¢lanku Zmluvy po odovzdani a prevzati Diela,
pricom predpokladom pre vznik naroku na zaplatenie ceny za Dielo, je podpisanie zaverecného
akceptacného protokolu Zmluvnymi stranami.

Objednavatel je povinny zaplatit Zhotovitelovi za Sluzby poskytnuté na zédklade tejto Zmluvy cenu
dojednani v zmysle zdkona ¢. 18/1996 Z. z. o cenidch v zneni neskorSich predpisov
za:

a) Pausalne sluzby vo vyske 200,00 EUR (slovom: dvesto eur) bez DPH, t. j. spolu s DPH 240,00 EUR
(slovom: dvestostyridsat eur) mesacne po dobu 48 mesiacov od odovzdania Diela;
b) Objednavkové sluzby vo vyske podla cenovej kalkuldcie Zhotovitela ato vo vyske 25,00 EUR
(slovom: dvadsatpat eur) bez DPH, t. j. spolu s DPH 30,00 EUR (slovom: tridsat eur) / 1 ¢lovekohodina.

Zhotovitel' je opravneny fakturovat cenu podla bodu 9.4a) Zmluvy mesacne za kazdy kalendarny
mesiac v posledny dern mesiaca, za ktory boli Pausalne sluzby poskytnuté. Prva faktura za poskytované
Pausdlne sluzby bude vystavena za mesiac nasledujuci po mesiaci odovzdania a prevzatia Diela.

Zhotovitel' je opravneny fakturovat cenu podla bodu 9.4b) Zmluvy po poskytnuti prislusnych
Objednavkovych sluzieb a ich akceptacii Objednavatelom. Zhotovitel sa zavazuje vystavit prislusné
faktury za Objednavkové sluzby v sulade v sulade s €l. 9 tejto Zmluvy do 15 dni od ich riadneho
poskytnutia a akceptiacie.

Zmluvné strany sa dohodli na elektronickom zasielani faktur (dalej len ,elektronicka faktura“).
Elektronickd faktira musi byt Zhotovitelom vystavend ako samostatny subor vo formate pdf,
a pri prenose musi byt zabezpecena vierohodnost pévodu, neporusenost obsahu a Citatelnost faktury.
Faktira musi byt odosland z e-mailovej adresy Zhotovitela na e-mailovi adresu Objednavatela
uvedené v zahlavi tejto Zmluvy. Zmluvné strany prehlasuju, Ze maju pristup k tymto e-mailovym
adresam, a prijimanie elektronickej faktury podla tejto zmluvy nie je u nich blokované. Elektronicka
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faktura sa povazuje za dorucentd diiom dorucenia (prijatim) elektronickej faktury na e-mailovu adresu
Objedndvatela uvedenu v tejto Zmluve.

Splatnost faktdr je 30 dni odo dfia ich dorucenia Objednavatelovi, za predpokladu, Ze faktira bude
spifiat vietky naleZitosti v zmysle bodu 9.9 tohto ¢lanku Zmluvy. Objednavatel je povinny uhradit
Zhotovitelovi fakturovanu sumu prevodom na bankovy ucet Zhotovitela uvedeny na fakture, pricom
na faktdre musi byt uvedeny Uéet Zhotovitela, uvedeny v zahlavi Zmluvy. Vsetky poplatky suvisiace
s bankovym prevodom zndsSa Objednavatel. Faktlira sa povaZuje za uhradenu driom pripisania
fakturovanej sumy na ucet Zhotovitela.

Faktira musi obsahovat naleZitosti vzmysle zakona €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty
v platnom zneni a v zmysle zakona ¢. 431/2002 Z. z. o Uctovnictve v platnom zneni. V pripade jej
neuplnosti alebo nespravnosti je Objednavatel opravneny vrétit ju Zhotovitelovi na opravu alebo
doplnenie, v takom pripade nova lehota splatnosti zaéne plynut az diom dorucenia opravenej faktury

Objednavatelovi.

Platba faktury podla tejto Zmluvy bude uskutoénena bezhotovostnym prevodom na ucet Zhotovitela
uvedeny v prislusnej fakture, ak je tento Ucet iny ako je uvedeny v tejto Zmluve, pripoji Zhotovitel
vyhldsenie o opravneni s Gétom disponovat. Faktira sa povaZzuje za uhradenli driom pripisania
finan¢nych prostriedkov na ucet Zhotovitela.

ZDROJOVY KOD

Zhotovitel je povinny pri akceptécii Diela odovzdat Objednavatelovi funkéné vyvojové a produkéné
prostredie, vratane Uplného a aktudlneho zdrojového kddu.

Zhotovitel je povinny pri akceptacii Diela alebo jeho Casti odovzdat Objednavatelovi zédroven Gplny
aktualny zdrojovy kdd zapecateny, na neprepisovatelnom technickom nosici dat s oznacdenim casti
a verzie Informaéného systému, ktorej sa tyka. Za odovzdanie zdrojového kddu Objednavatelovi sa
na ucely tejto Zmluvy rozumie odovzdanie technického nosi¢a dat Oprdvnenej osobe
Objedndvatela. O odovzdani a prevzati technického nosi¢a dat bude oboma Zmluvnymi stranami
spisany a podpisany pisomny preberaci protokol.

Uplny zdrojovy kéd sa skladad zo zdrojového kédu kazdého poéitatového programu tvoriaceho
Informacny systém, ktory bol Zhotovitefom wvytvoreny pri plneni podla tejto Zmluvy (dalej len
,vytvoreny zdrojovy kod“) a zo zdrojového kodu kazdého pocitacového programu vytvoreného
nezavisle od Diela (dalej len ,preexistentny zdrojovy kod“).

Zdrojovy kéd musi byt spustitefny v prostredi Objednavatela a musi byt v podobe, ktorad zarucuje
moznost overenia, ze je kompletny a v spravnej verzii, tzn. umozriujucej kompilaciu, instalaciu,
spustenie a overenie funkcionality, a to vratane kompletnej dokumentacie zdrojového kddu takejto
Casti Informacného systému.

PRAVA DUSEVNEHO VLASTNICTVA
Vzhladom na to, Ze suéastou dodaného Diela podlapodla tejto Zmluvy méze byt aj:

a) vytvorenie plneni, ktoré mozu naplnat znaky poditacového programu v zmysle Autorského
zakona,

b) pouZitie pocitaCovych programov Zhotovitela alebo tretich os6b, vytvorenych nezavisle
od Informacného systému ktoré su na trhu obchodne dostupné a riadia sa podla osobitnych
licenc¢nych podmienok (tzv. preexistentny proprietarny SW),
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d)

e)

f)

h)

pouzitie open source pocitatovych programov Zhotovitela alebo tretich oséb, vytvorenych
nezavisle od Informacného Systému, ktoré sa riadia osobitnymi open source licen¢nymi
podmienkami (tzv. preexistentny open source SW), je k tymto stucastiam Informacéného systému
poskytovand licencia za podmienok dohodnutych dalej v tomto ¢lanku Zmluvy, a to na ucel,
pre ktory bol Systém vytvoreny. Poskytnutie licencie je viazané na moment akceptdcie Sluzieb,
tzn. Objedndavatel nadobuda licencie najneskér diiom akceptdcie SluZieb.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial Zhotovitel vytvori vramci plnenia tejto Zmluvy
pre Objednavatela podéitacovy program chraneny autorskym pravom alebo jeho ¢&ast,
akceptaciou Diela udeluje Zhotovitel Objednavatelovi sthlas pouzivat taky poéita¢ovy program
ako licenciu nevyhradnd, ¢asovo neobmedzent (po dobu trvania majetkovych autorskych prav),
Uzemne obmedzend na Uzemie Slovenskej republiky, v neobmedzenom rozsahu (najma
na neobmedzeny pocet zariadeni a uzivatelov) a na vietky sposoby pouZitia najma v sulade s § 19
ods. 4 Autorského zdkona na ucel, pre ktory bol Informacény systém vytvoreny podla pism. A
preambuly. Specifikacia pocitacovych programov vytvorenych Zhotovitefom podla tejto Zmluvy
tvori Prilohu €. 1. Objednavatel je bez potreby akéhokolvek dalSieho povolenia Zhotovitela
opravneny udelit inému orgdnu verejnej moci Slovenskej republiky sublicenciu na pouiZitie
pocitacového programu bez ohladu na ucel na aky bude buduci Informacny systém vytvoreny,
vratane subjektov ovladanych tymito organmi verejnej moci v zmysle § 66a zak. ¢. 513/1991 Zb.
Obchodny zakonnik alebo subjektov zriadenych organom verejnej moci za icelom plnenia tloh
vo verejnom zaujme (bez ohl'adu na pravnu formu).

Licencia sa vztahuje v rovhakom rozsahu na vyjadrenie v strojovom aj zdrojovom kdde, ako aj
koncepcné pripravné materialy, suvisiacu dokumentdciu, a to aj na pripadné dalSie verzie
pocitatovych programov obsiahnutych v Systéme upravené na zaklade tejto Zmluvy.

Ucinnost tejto licencie nastdva okamihom podpisu Akceptaéného protokolu k Dielu, ktoré
prislusny pocitacovy program obsahuje, do tej doby je Objednavatel opravneny pocitacovy
program pouzit v rozsahu a spdsobom nevyhnutnym na vykonanie akceptacie Diela. Udelenie
licencie nemozno zo strany Zhotovitela vypovedat a jej icinnost trva aj po skonéeni Géinnosti tejto
Zmluvy, ak sa nedohodnu Zmluvné strany vyslovne inak.

Odmena za udelenie licencie k Informaénému Systému alebo jeho casti spésobom, v rozsahu
a na ¢as uvedeny v tomto bode Zmluvy je stéastou ceny za dodanie Diela v zmysle ¢lanku 9 tejto
Zmluvy. V pripade pochybnosti o sume zodpovedajucej cene licencie bude cena licencie vylucne
na Ucely tejto Zmluvy zodpovedat 7 % hodnoty Diela.

Zmluvné strany vyslovne vyhlasuju, Ze ak pri poskytovani plnenia podla tejto Zmluvy vznikne
¢innostou Zhotovitela a Objednavatela dielo spoluautorov a ak sa nedohodnd Zmluvné strany
vyslovne inak, bude sa mat za to, Ze Objednavatel je opravneny disponovat majetkovymi

4

autorskymi prava k dielu spoluautorov tak, ako by bol ich vyhradnym disponentom a Ze Zhotovitel
udelil Objednavatelovi suhlas k akejkolvek zmene alebo inému zdsahu do diela spoluautorov.
Cena Diela podla €lanku 9 tejto Zmluvy je stanovend so zohladnenim tohto ustanovenia
a Zhotovitelovi nevzniknd v pripade vytvorenia diela spoluautorov Ziadne nové naroky
na odmenu.

Ak nie je vtejto Zmluve uvedené inak, Zhotovitel touto Zmluvou prevadza na Objednavatela
vietky osobitné prava zhotovitela databazy podla § 135 ods. 1 Autorského zakona, ktoré
Zhotovitel ako zhotovitel databazy ma k sucastiam plnenia predmetu Zmluvy, ktoré su databazou,
a to v rozsahu uvedenom v tomto ¢lanku Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial Zhotovitel pri plneni Zmluvy, ako ich sucast Diela pouZije
(spravidla ich spracovanim) pocitacovy program Zhotovitela alebo tretich stran, v takomto pripade
udeli Objednavatelovi opravnenie pouzZivat takyto pocitatovy program v sulade s osobitnymi
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licenénymi podmienkami tretich stran. Pre kvalifikovanie pocitatového programu tretej strany je
nevyhnutné splnit jednu z podmienok:

a) Ide o, preexistentny proprietarny SW*, tzn. taky softvér (softvérovy produkt) vyrobcov/subjektov
vykondvajucich hospodérsku/ obchodni ¢innost bez ohladu na pravne postavenie a spdsob ich
financovania, ktory je v ¢ase uzavretia Zmluvy na trhu beZne dostupny, t. j. pontdkany na Uzemi
Slovenskej republiky alebo v rdmci Eurdpskej Unie bez obmedzeni a ktory spitia znaky vyrobku
alebo tovaru v zmysle slovenskej legislativy. Hospodarskou ¢innostou je kazda ¢innost, ktora spociva
v ponuke tovaru a/alebo sluzieb na trhu.

b) Ide o, preexistentny open source SW*, tzn. taky open source softvér, ktory umoznuje spustenie,
analyzovania, modifikaciu a zdielanie zdrojového kdodu, vratane detailného komentovania
zdrojovych kédov a Uplnej uZivatelskej, prevadzkovej a administratorskej dokumentacie.
Zhotovitel je povinny poskytnuit Objednavatelovi o tejto skutocnosti pisomné vyhlasenie
a na vyzvu Objednavatela tuto skutocnost preukazat. Objednavatel je v pripade pouzitia open
source povinny dodrziavat podmienky konkrétnej open source licencie vztahujlcej sa na dotknuty
open source pocitacovy program. Pod pojmom open source softvér nie je chapany pocitaovy
program zodpovedajuci verejnej licencii Eurépskej unie v sulade s ustanoveniami Zakona o ITVS.

Specifikacia preexistentnych proprietarnych SW a preexistentnych open source SW a ich licenénych
podmienok, tvoriacich sucast Diela podla tejto Zmluvy, tvori Prilohu €. 1. Za predpokladu Ze licencie
podla prvej vety tohto ¢lanku stratia platnost a G¢innost, Zhotovitel je povinny zabezpecit kvalitativne
zodpovedajuci ekvivalent pévodnych licencii na obdobie platnosti a U¢innosti tejto Zmluvy, a to takym
spbsobom aby bol Objednavatel schopny zabezpecovat plynull, bezpeénl a spolahlivi prevadzku
informacnej technolégie verejnej spravy (informacného systému).

Prava ziskané v ramci plnenia tejto Zmluvy prechddzaju aj na pripadného pravneho nastupcu
Objednavatela. Pripadna zmena v osobe Zhotovitela (napr. pravne nastupnictvo) nebude mat vplyv
na opravnenia udelené v ramci tejto Zmluvy Zhotovitelom Objednavatelovi.

Zhotovitel sa zavazuje samostatne zdokumentovat vsetky vyuZitia preexistentnych proprietarnych
a open source SW (dalej aj len ,preexistentny SW*) v ramci poskytovania SluZieb a predlozit
Objednavatelovi uceleny prehlad vratane ich licen¢nych podmienok.

Ak su s pouzitim preexistentného SW, sluzieb podpory k nemu v rozsahu akom st nevyhnutné, ¢i
inych suvisiacich plneni spojené akékolvek poplatky, je Zhotovitel povinny v ramci ceny sluzby riadne
uhradit vSetky tieto poplatky za celd dobu trvania tejto Zmluvy.

V pripade, Ze pri zhotoveni Diela vznikne alebo sa stane jeho sucastou pocitaéovy program neuvedeny
v Prilohe €. 1 a Objednavatel takéto Dielo akceptuje podpisom Zaverecného akceptacného protokolu,
vztahuju sa aj na tento pocitacovy program ustanovenia tejto Zmluvy.

Autorské diela, preexistentné proprietarne SW diela a / alebo preexistentné open source diela iné ako
uvedené v Prilohe €. 1 je moZné urobit sucastou Diela len na zdklade predchadzajiceho pisomného
suhlasu Objednavatela.

OCHRANA DOVERNYCH INFORMACIi A OSOBNYCH UDAJOV

Ak Zhotovitel pri plneni predmetu Zmluvy bude spracivat v mene Objednéavatela osobné Udaje
dotknutych osbb, a teda bude vystupovat v postaveni sprostredkovatela v zmysle ¢él. 4 ods. 8
nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb
pri spracivani osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica
95/46/ES (vseobecné nariadenie o ochrane udajov), (dalej len ,GDPR“) a § 5 pism. p) zakona
¢. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov, Zmluvné strany
sa zavazuju uzatvorit zmluvu o povereni spractvanim osobnych udajov v zmysle ¢lanku 28 GDPR a § 34
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zakona o ochrane osobnych Udajov, a to sucasne s uzatvorenim tejto Zmluvy. V zmluve o povereni
spracivanim osobnych udajov podla predchadzajucej vety Zmluvné strany vymedzia predmet a dobu
spraclvania osobnych udajov, povahu a Ucel spracuvania, zoznam alebo rozsah osobnych udajov,
kategédrie dotknutych oséb a povinnosti a prava Objednavatela ako prevadzkovatela, ako i ustanovia
dalSie prdva a povinnosti v sulade so zakonom o ochrane osobnych udajov.

Zmluvné strany su povinné zaviazat mléanlivostou o osobnych Udajoch fyzické osoby, ktoré pridu
do styku s osobnymi udajmi, pricom povinnost mléanlivosti trva aj po skonéeni pracovného pomeru,
$tatnozamestnaneckého pomeru alebo obdobného pracovného vztahu fyzickych osob.

Zmluvné strany su povinné zachovavat mlcanlivost o informaciach, ktoré ziskali v suvislosti s plnenim
predmetu Zmluvy a ziskané vysledky nesmu dalej pouzit na iné Gcéely ako plnenie predmetu Zmluvy,
okrem pripadu poskytnutia informacii odbornym poradcom Zhotovitela (vratane pravnych, Gétovnych,
dafiovych a inych poradcov alebo auditorov), ktori st viazani véeobecnou povinnostou mi¢anlivosti
na zaklade osobitnych pravnych predpisov alebo st povinni zachovavat mléanlivost na zaklade
pisomnej dohody s dotknutou Zmluvnou stranou, alebo subdodavatelom, ak sa subdodavatel podiela
na plneni predmetu Zmluvy, a ak je to potrebné na tcely plnenia povinnosti Zhotovitela podla Zmluvy.

Povinnost Zhotovitela a Objedndvatela zachovavat mléanlivost o informaciach, ktoré ziskali v suvislosti
s plnenim predmetu Zmluvy sa nevztahuje na informacie, ktoré:

a) boli zverejnené uz pred podpisom Zmluvy,

b) sa stanu vseobecne a verejne dostupné po podpise Zmluvy ziného dovodu ako z dévodu
porusenia povinnosti podla Zmluvy,

c) maju byt spristupnené na zdklade povinnosti stanovenej zdkonom, rozhodnutim sidu,
prokuratury alebo na zdklade iného zavazného rozhodnutia prislusSného organu,

d) boliziskané Zhotovitelom, resp. Objednavatefom od tretej strany, ktord ich legitimne ziskala alebo
vyvinula a ktord nema Ziadnu povinnost, ktora by obmedzovala ich zverejriovanie.

Zmluvné strany sa zavazuju, Ze poucia svojich zamestnancov, Statutarne organy, ich clenov
a subdoddvatelov, ktorym su spristupnené déverné informdacie, o povinnosti mi¢anlivosti v zmysle
tohto ¢lanku Zmluvy. V rozsahu zaistujicom splnenie povinnosti mléanlivosti podla tohto ¢lanku
Zmluvy, Zhotovitel uzatvori s kazdym subdodavatelom dohodu o miéanlivosti, pokial' obdobny zavazok
nevyplyva pre takého subdodavatela zo zdkona. Zhotovitel vyhlasuje, Ze oboznamil svojich
zamestnancov, ktori sa budu podielat na plneni tejto Zmluvy, s povinnostou mléanlivosti v zmysle tejto
Zmluvy.

Zmluvné strany sa zavazuju uzivat Doverné informacie v zmysle ¢l. 1 Zmluvy vyluéne na ucel, na ktory
im boli poskytnuté a zaroven sa zavazuju Doverné informacie ochranovat najmenej s rovnakou
starostlivostou ako ochrarnuju vlastné déverné informacie rovnakého druhu, vidy vsak najmenej
v rozsahu primeranej odbornej starostlivosti, predovsetkym ich budd chranit pred nahodnym alebo
neopravnenym poskodenim a znicenim, nahodnou stratou, zmenou alebo inym znehodnotenim,
nedovolenym pristupom alebo spristupnenim alebo zverejnenim, pricom ak nie je v tejto Zmluve
ustanovené inak, zavazuju sa, Ze bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany
neposkytnu, neodovzdaju, neoznamia alebo inym spésobom nevyzradia, resp. nespristupnia Déverné
informdcie druhej zmluvnej strany tretej osobe.

OPRAVNENE OSOBY

Zhotovitel sa zavazuje do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto Zmluvy o dielo vymenovat
opravnenu osobu, ktord bude pocdas uclinnosti tejto Zmluvy opravnend konat za Zhotovitela
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v zélezitostiach suvisiacich s plnenim tejto Zmluvy, a v tej istej lehote pisomne oznamit
Objednavatelovi jej meno a kontaktné udaje.

Objednavatel sa zavazuje do piatich (5) pracovnych dni od podpisu tejto Zmluvy vymenovat opravnend
osobu, ktord bude pocas ucinnosti tejto Zmluvy opravnena konat za Objednavatela v zaleZitostiach
sUvisiacich s plnenim tejto Zmluvy, a v tej istej lehote pisomne oznamit Zhotovitelovi jej meno
a kontaktné udaje.

Prostrednictvom uréenych opravnenych oséb Zmluvné strany:

a) uskutocnia vSetky organizacné zaleZitosti s ohladom na vsetky aktivity a cCinnosti suvisiace
s plnenim podla tejto Zmluvy,

b) zabezpecia koordindciu jednotlivych aktivit a ¢innosti Zmluvnych stran suvisiacich s plnenim
podla tejto Zmluvy,

c) sleduju priebeh plnenia tejto Zmluvy,
d) navrhuju potrebné zmeny technickych rieseni a technickej povahy v zmysle tejto Zmluvy,
e) zabezpedia vzajomnu spolupracu a sucinnost.

Kazda zo Zmluvnych stran mozZe zmenit opravnené osoby. Takdto zmena je Uc¢innd driom dorucenia
pisomného ozndmenia o zmene obsahujiceho aj meno a kontaktné Udaje novej opravnenej osoby
druhej Zmluvnej strane.

SUCINNOST

Zmluvné strany sa zavazuju vzajomne spolupracovat a poskytovat si vietky informacie a nevyhnutnu
sucinnost potrebnu pre riadne plnenie svojich zavazkov vyplyvajucich im z tejto Zmluvy.

Objednavatel je povinny pocas celej doby trvania Zmluvy poskytovat Zhotovitelovi suéinnost v oblasti
doplnenia udajov, podkladov a inych dokladov na zédklade jeho poziadaviek na splnenie povinnosti
dodat Dielo a jeho jednotlivé ¢asti riadne a véas v sulade s touto Zmluvou o.

Objednavatel sa zavazuje poskytnut Zhotovitelovi potrebnu sucinnost pri zhotovovani Diela a zaistit
sucinnost tretich oséb spolupracujucich s Objednavatelom a to v rozsahu, ktory je vyslovne uvedeny
v Prilohe €. 2 tejto Zmluvy, resp. ktory méze byt spresneny.

Zhotovitel sa zavazuje spolupracovat s Objednavatelom pocas vykonavania Diela a vyvinut maximalne
usilie a sucinnost z jeho strany tak, aby bolo Dielo vykonané v sulade s touto Zmluvou.

Zhotovitel sa zavazuje, Ze pri pred¢asnom ukonceni tejto Zmluvy zo strany Objedndvatela a zmene
dodavatela plnenia, poskytne Objednavatelovi primerant sucéinnost pri prechode na nového
doddvatela, najméa v oblasti architektury aintegracie informacnych systémov ainformuje nového
dodavatela o vSetkych procesnych ainych ukonoch pri plneni tejto Zmluvy so zretelom na ukony
tykajuce sa odovzdania Diela alebo jeho Casti v sulade s €l. 6 Zmluvy.

KOMUNIKACIA ZMLUVNYCH STRAN

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Opravnenymi osobami na ucely komunikacie vo veciach tykajucich sa
zhotovenia Diela alebo jeho casti podla tejto Zmluvy su:

a) Za Objednavatela:
i. Meno a funkcia: , Oprdvnena osoba na strane Objedndvatela

Telefonicky kontakt:
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16.
16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

iii. e-mail: lubomir.lacika@normoff.gov.sk,
b) Za Zhotovitela:
i. Meno a funkcia: , Opravnena osoba na strane Zhotovitela
ii. Telefonicky kontakt:
iii. e-mail: helpdesk@fastcube.eu.

Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze v pripade ak nastane zmena vyssSie uvedenych oséb, Zmluvné
strany sa zavazuju vzajomne si poskytnut informacie o tychto osobach. Zmena opravnenych osob
v zmysle €l. 15 bod 15.1 Zmluvy sa vykona podpisom pisomného protokolu o zmene Opravnenej osoby
oboma Zmluvnymi stranami.

OCHRANA ZAMESTNANCOV ZHOTOVITELA A SUBDODAVATELOV

Zhotovitel pri plneni predmetu Zmluvy zodpoveda za svojich zamestnancov, ich bezpeénost a ochranu
zdravia pri praci, a tiez za svojich subdodavatelov. Zhotovitel je povinny vykonat vsetky nevyhnutné
opatrenia, aby zabezpedil v suvislosti s plnenim Zmluvy bezpecnost svojich zamestnancov,
zamestnancov Objednavatela, subdodavatelov a dalSich osOb, ktoré sa s vedomim Objedndvatela
zdrZuju v mieste plnenia predmetu Zmluvy.

Zhotovitel je povinny v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy vykonat opatrenia a urcit postupy
na zaistenie bezpecnosti svojich zamestnancov a subdodavatelov, a zabezpe’it prostriedky potrebné
na ochranu Zivota a zdravia zamestnancov v mieste plnenia predmetu Zmluvy pre pripad vzniku
bezprostredného a vazneho ohrozenia Zivota alebo zdravia; o vykonanych opatreniach je Zhotovitel
povinny informovat Objednavatela a dalsie osoby zdrZujlice sa na mieste plnenia predmetu Zmluvy.

Objednavatel je povinny a zavazuje sa zabezpedit také pracovné podmienky v stlade s pravidlami
bezpecnosti a ochrany zdravia praci, aké zabezpecuje pre svojich zamestnancov alebo pracovnikov
na dohody uzatvaranych mimo pracovného pomeru.

V pripade, ak budd miestom plnenia predmetu Zmluvy priestory Objedndvatela, povinnosti
vyplyvajuce z bodu 16.2 Zmluvy sa primerane uplatnia na Objednavatela.

Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamovat Objednavatela o nedostatkoch a inych zavaznych
skutocnostiach v priestoroch Objednavatela tvoriacich miesto plnenia predmetu Zmluvy, ktoré by
pri praci mohli ohrozit bezpelnost alebo zdravie zamestnancov Zhotovitela alebo jeho
subdodavatelov, zamestnancov Objednavatela alebo tretich os6b, o ktorych sa dozvedel v suvislosti
s plnenim predmetu Zmluvy.

Zhotovitel je povinny bezodkladne oboznamit Objednavatela o mimoriadnej udalosti (nebezpecna
udalost, pracovny Uraz zamestnanca Zhotovitela alebo inej osoby konajlcej v mene Zhotovitela), ktora
sa stala v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy a ktora sa tyka ochrany zamestnancov Zhotovitela
a jeho subdodavatelov. Povinnost Zhotovitela podla predchddzajicej vety plati aj vtedy, ak
k mimoriadnej udalosti nedoslo v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy, ale doSlo k nej
na pracoviskach Objednavatela.

Zhotovitel je povinny zaradovat zamestnancov na vykon prace so zretelom na ich zdravotny stav,
schopnosti, kvalifikaéné predpoklady a odbornu spésobilost podla pravnych predpisov a ostatnych
predpisov na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci a nedovolit, aby vykonavali prace, ktoré
nezodpovedaju ich zdravotnému stavu a schopnostiam a na ktoré nemaju vek, kvalifikacné
predpoklady alebo doklad o odbornej sp6sobilosti podla pravnych predpisov a ostatnych predpisov
na zaistenie bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.
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17.9

17.10

17.11

ZODPOVEDNOST ZA SKODU A NAHRADA SKODY

Nebezpeclenstvo skody a vlastnicke pravo ku vietkym hmotnym plneniam Diela vytvorenym a/alebo
dodanym na zdklade Zmluvy prechadza na Objedndvatela odovzdanim Diela alebo jeho casti
Objednavatelovi.

Kazda zo Zmluvnych stran nesie zodpovednost za sp6sobenu skodu porusenim vseobecne platnych
a ucinnych pravnych predpisov Slovenskej republiky a tejto Zmluvy.

Zhotovitel zodpovedd za skodu spbsobenuy Objednavatelovi jeho zamestnancami a/alebo
subdoddvatelmi, pricom ustanovenia Zdkonnika prace o zodpovednosti zamestnancov za skodu ako
i ustanovenia Obchodného zadkonnika o nahrade 3Skody aplikovatelné na Skodu sposobend
subdoddvatelmi tym nie su dotknuté.

Zhotovitel zodpoveda za Skodu spdsobend vadou informaéného systému, ktora vznikne
Objedndvatelovi pocas trvania zaru¢nej doby podla bodu 8.2 Zmluvy.

Na vznik zodpovednosti za sp6sobenu Skodu nie je nevyhnutné aby bola sp6sobend umyselnym
konanim Zhotovitela, Opravnenej osoby Zhotovitela alebo inej poverenej osoby, ale postacuje
spbsobenie Skody z nedbanlivosti.

Obe Zmluvné strany sa zavazuju vyvinut maximalne Usilie k predchadzaniu skodam a k minimalizacii
vzniknutych $kod.

Zhotovitel je povinny postupovat pri plneni pokynov a zadani zo strany Objednavatela s odbornou
starostlivostou a na nevhodnost pokynov Objednavatela upozornit. Ak Objednéavatela na nevhodnost
pokynov neupozorni, neméze sa zbavit zodpovednosti za vzniknutu $kodu, iba ak nevhodnost nemohol
zistit ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti. Zhotovitel nezodpoveda ani za Skodu, ktora vznikla
v dobsledku chybného zadania zo strany Objednavatela, ak Zhotovitel bezodkladne upozornil
Objednavatela na chybnost tohto zadania a Objednévatel na tomto zadani nadalej pisomne trval.

Ak nevhodné pokyny a/alebo podklady dané Objednavatelom prekazaju v riadnom plneni povinnosti
Zhotovitela podla tejto Zmluvy, je Zhotovitel povinny ich plnenie v nevyhnutnom rozsahu prerusit
do doby vymeny nevhodnych podkladov alebo zmeny pokynov Objedndvatela alebo pisomného
oznamenia, Ze Objedndvatel trvd na poskytnuti plneni podla tejto Zmluvy s pouzitim podkladov
a pokynov danych mu Objedndvatelom. O dobu, po ktord bolo potrebné plnenie povinnosti
Zhotovitela podla tejto Zmluvy prerusit sa predlZuje lehota urcena na ich splnenie.

Zmluvné strany sa zavazuju upozornit pisomne druhld Zmluvnu stranu bez zbytoéného odkladu
na vzniknuté okolnosti vylucujice zodpovednost, braniace riadnemu plneniu tejto Zmluvy. Zmluvné
strany sa zavazuju k vyvinutiu maximalneho Usilia na odvratenie a prekonanie okolnosti vylu€ujucich
zodpovednost.

Zhotovitel je opravneny zabezpelit plnenie tejto Zmluvy alebo jeho Ccasti prostrednictvom
subdodavatelov v sulade s podmienkami Verejného obstardvania a touto Zmluvou. Zhotovitel
zodpoveda za kazdé plnenie takéhoto subdodavatela v rozsahu, ako keby plnenie poskytoval sam.

V pripade okolnosti vy$sej moci, ktorou sa rozumie prekazka, ktora nastala nezavisle od vole Zmluvnej
strany a brani jej v splneni jej zmluvnych povinnosti a zaroveri nemozno rozumne predpokladat, ze by
povinna Zmluvna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala a tiez Ze by v ¢ase
vzniku zavazku tuto prekazku predvidala, Zmluvna strana, ktora nesplni svoje povinnosti z tejto Zmluvy
z dévodu okolnosti vyssej moci, nebude zodpovedna za Ziadne d6sledky neplnenia svojich povinnosti,
vratane zodpovednosti za Skodu, za predpokladu, Ze vykonala vSetky rozumné opatrenia pre ich
splnenie. V takychto pripadoch nesplnenie povinnosti nezakladd dovod pre odstupenie od Zmluvy
alebo vznik naroku na zmluvnl pokutu. Cas pre splnenie povinnosti sa predlZuje o ¢as trvania
akejkolvek z okolnosti uvedenych vtomto bode Zmluvy a o ¢as nevyhnutny na odstranenie ich
nasledkov.
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19.
19.1

19.2
19.3

20.
20.1

SANKCIE A ZMLUVNE POKUTY

Ak bude Zhotovitel v omeskani s plnenim povinnosti odovzdat Objednavatelovi Dielo alebo jeho ¢asti
v stlade s ¢l. 5 bod 5.2 Zmluvy, Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvnd pokutu
vo vyske 0.5% z ceny Diela vratane DPH, s ktorej dodanim je v omeskani, za kazdy den omeskania.

Ak bude Zhotovitel v omeskani s plnenim povinnosti odstranit zaru¢nd vadu Diela prvej Urovne (A),
Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvnu pokutu vo vyske 0.5% z ceny tej Casti
Diela, ktora je dotknuta takouto vadou za kazdy deri omeskania. Za predpokladu, Ze nemozno urit,
o ktoru ¢ast Diela ide, pocita sa 0.5% z celkovej ceny Diela.

Ak bude Zhotovitel v omeskani s plnenim povinnosti odstranit zaru¢nd vadu Diela druhej Grovne (B)
a tretej Urovne (C), Objednavatel je opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvni pokutu vo vyske
0.1% z ceny Diela, ktord je dotknutd takouto vadou za kazdy den omeskania. Za predpokladu, Ze
nemozno urdit, o ktoru ¢ast Diela ide, pocita sa 0.1% z celkovej ceny Diela.

Ak bude Zhotovitel v omeskani s plnenim povinnosti podla bodu 4.2 Zmluvy, Objednavatel je
opravneny pozadovat od Zhotovitela zmluvnd pokutu vo vyske 0.5% z celkovej ceny Diela za kazdy den
omeskania.

V pripade omeskania Objednavatela so splnenim penazného zavazku alebo jeho casti, ma Zhotovitel
pravo vsulade s § 369a Obchodného zdkonnika v zneni zdkona €. 9/2013 Z. z. uplatnit si
z nezaplatenej sumy Uroky z omeskania v sadzbe podla Nariadenia vlady SR €. 21/2013 Z. z.

Celkovd suma vsetkych zmluvnych pokat adrokov z omeskania, ktoré bude Zhotovitel alebo
Objednavatel povinny zaplatit podla tejto Zmluvy, neprekro¢i 100 % z ceny Diela vratane DPH.

Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Zmluvnych stran na ndhradu Skody sp6sobenu
porusenim povinnosti, na ktorl sa vztahuje zmluvna pokuta, ktord prevysuje vysku dohodnutej
zmluvnej pokuty.

V pripade ak si Objedndvatel uplatni zmluvnu pokutu v sulade s bodmi 18.1, 18.2, 18.3 a 18.4 tohto
¢lanku Zmluvy, tato Objednavatel bude mat pravo zapoditat ju voci pohladavke v najblizSom
fakturatnom milniku.

ZMENY DIELA A ZMENY ZMLUVY

Ak Objednavatel v buduicnosti zisti dalSie ¢asti Diela, o ktoré je potrebné rozsirit Dielo ako celok,
a ktorych dodanie je nevyhnutnym predpokladom funkénosti, kompatibility Diela ako celku a zaroven
ide o nevyhnutny prvok za ucelom plnenia tejto Zmluvy, je opravneny v sulade s ustanoveniami § 18
ZVO zabezpecit dodanie takej dalsej Casti Diela. Zhotovitel nema pravo na prednostné dodanie dalsej
Casti Diela bez ohladu na skutocnost, Zze predmetom Diela mézu byt autorské prava Zhotovitela.

Zmena Zmluvy sa vykona prostrednictvom obojstranne podpisaného pisomného dodatku k Zmluve.

Akukolvek zmenu Zmluvy mozno uskutocnit formou pisomného dodatku podpisaného Statutarnymi
zastupcami oboch Zmluvnych stran a to len v odévodnenych pripadoch v sulade s § 18 ZVO.

BEZPECNOST VYVOJA DIELA

Zhotovitel sa v suvislosti s plnenim predmetu Zmluvy zavdzuje dodrziavat bezpecnostnu politiku
Objedndvatela, dalSie Objednavateflom vydané bezpecnostné smernice a Standardy, poZiadavky
na bezpecnost definované Zakonom o KB, Zakonom o ITVS, Vyhlaskou o standardoch pre ITVS
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20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

a Vynosom o Standardoch pre ISVS abezpecnostné poZiadavky uvedené vtejto Zmluve,
za predpokladu ak ich Objednavatel uplatiuje a informuje o nich Zhotovitela.

Opravnené osoby a pracovnici Zhotovitela, ktori budu vykonavat pre Objednavatela ¢innosti stvisiace
s plnenim tejto Zmluvy, musia byt pouéeni o povinnostiach podla predchadzajiceho bodu a o tomto
poucéeni musi Zhotovitel vytvorit zdiznam, ktory bude podpisany poucenou osobou a osobou, ktora
poucenie vykonala. Za riadne poucenie zodpovedd Zhotovitel.

Zhotovitel sa zavazuje zaistit bezpectnost a odolnost dodavaného rieSenia voci aktualne znamym
typom utokov a pred jeho odovzdanim vykonat testovanie na pritomnost znamych zranitelnosti.
V pripade zistenia zranitelnosti sa Zhotovitel zavizuje tieto zranitelnosti odstranit, vykonat opatovné
testovanie a zdokumentovany vysledok testovania odovzdat Objednavatelovi spolu s dodavanym
rieSenim.

Zhotovitel sa zavazuje dodrziavat nasledovné bezpeénostné opatrenia a zasady:

a) vsetky vstupy aplikacii tvoriacich Systém su kontrolované na validnost a su sanitované,

b) je zapnutd len nutne potrebna funkcionalita, porty a IP adresy, vSetky ostatné su vypnuté,

c) vpripade, Ze je nevyhnutné vykonavat spravu Informacného systému na dialku, je to moziné
vykonavat vyhradne prostrednictvom Sifrovanych protokolov,

d) vSetky pévodné a administratorské ucty s zdokumentované a maju unikdtne prvotné heslo
zloZené z ndhodnej postupnosti aspon 14 znakov,

e) Systém disponuje funkcionalitou pre zmenu pouzivatelskych a administratorskych mien a hesiel
a funkcionalitou vypnutia pouzZivatelského uctu,

f) vSetky komponenty dodavaného Diela su aktudlne a podporované vyrobcom a postup
pre aktualizacie a aplikaciu zaplat je zdokumentovany a dodrziavany,

g) Zhotovitel umozni Objednavatelovi vykonat skeny zranitelnosti alebo penetraéné testy
dodavaného riesenia pred jeho findlnym odovzdanim a Zhotovitel sa zavazuje nedostatky zistené
tymto testovanim pred odovzdanim rieSenia odstranit.

Dielo musi byt vyvijané v bezpe¢nom vyvojovom prostredi s pouZitim nastrojov, ktoré:
a) musia byt ziskané legalnym spésobom z déveryhodnych zdrojov,

b) musia byt stdle podporované vyrobcom nastroja (t.j. vyrobca poskytuje bezpecnostné
aktualizacie) a nesmu byt oznacené ako zastarané,

c) musia byt aktualizované minimalne raz za 6 mesiacov a musia byt aplikované bezpecnostné
zaplaty vydané vyrobcom nastroja.

Vo vyvojovom prostredi (vyvojarske ndastroje a podporné informacné systémy vratane pouzitych

kniZnic tretich stran), v ktorom bude vyvijané Dielo, musia byt implementované tieto opatrenia:

a) musia byt implementované prislusné opatrenia na zabezpeclenie integrity vyvijaného Diela
na zaklade najvyssej poZzadovanej Urovne ochrany dovernosti, integrity a dostupnosti informacii,
ktoré budu spracovavané vo vyvijanom rieseni,

b) ak samotné vyvijané Dielo obsahuje informacie, ktoré je potrebné chranit z hladiska dévernosti
(napr. prihlasovacie Udaje k databazam), musia byt vo vyvojovom prostredi implementované

opatrenia na zaistenie dovernosti na zaklade poZadovanej Urovne ochrany dovernosti tychto
udajov.
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20.14

20.15

20.16

Pri implementacii by mali byt pouZité déveryhodné (a zérover Siroko rozsirené) frameworky/kniznice,
ktoré kladu d6raz na bezpecnost a predchadzanie beznym programatorskym chybam a zaroven casto
arychlo zverejiiuju opravy bezpecnostnych chyb (napr. kniZznice a komponenty dodané tretimi
stranami, systémy, na ktorych bude Dielo postavené alebo ktoré bude vyuZivat pri svojej prevadzke).

V pripade, Zze implementované Dielo potrebuje spracovavat doverné Udaje (napr. osobné udaje),
pocas vyvoja aj testovania musia byt pouzité anonymizované, resp. fiktivne udaje.

Pri pisani zdrojového kédu Diela musi byt pouZity systém na verzionovanie (umoznujici sledovanie
zmien v jednotlivych verziach), pricom:

a) jednotlivé zmeny (commity) budu digitdlne podpisané privatnym klti¢om autora daného commitu,
b) commity budd mat zmysluplné popisy,

c) bude implementovana automaticka kontrola zdrojového kédu na pritomnost chyb a testovanie
po kazdom commite.

Zhotovitel nesmie pouzivat funkcie/volania/néstroje, ktoré s podla ich dokumentacie v sicasnej dobe
zastarané (angl. ,deprecated”) alebo nebezpecné (angl. ,unsafe”) a mali by byt nahradené
odporucanymi alternativami.

Pocas vyvoja rieSenia musia byt povolené vsetky bezpecnostné vlastnosti pouzitych nastrojov, najma
vsak:

a) zapnuté vsetky varovania a ochrany vyvojovych nastrojov (napr. stack protection, DEP, PIE,
nonexecutable stack),

b) varovania vyvojového prostredia.
Vsetky varovania z predchadzajiceho bodu musia byt bez zbytoéného odkladu opravené.
Pocas vyvoja musi byt vedena vyvojarska dokumentacia:

a) dokumentacia musi obsahovat blizsi popis klUCovych Casti rieSenia az na pripadné vynimky
chranené obchodnym tajomstvom, tieto vynimky vSak musia byt zaznamenané v dokumentacii,

b) v dokumentacii musi byt zaznamenana kazda zmena oproti pévodnej Specifikacii a jej doévody
a kazda takato zmena musi byt schvalend Objednavatefom.

Dokumentacia aj zdrojové kddy riesenia musia byt odovzdané Objednéavatelovi spolu so samotnym
Dielom.

Pokial je sucastou rieSenia aj databaza obsahujldca déverné udaje:

a) autentifkac¢né Gdaje musia byt uloZené iba v podobe osolenych hashov (salted hash), pricom
pouzita hashovacia funkcia by mala byt minimalne sha256,

b) doverné udaje (adresy, Cisla platobnych kariet, Cisla obdianskych preukazov, informacie
o zdravotnom stave, Udaje klasifikované klasifikacnym stupfiom chranené alebo vysoko chranené
alebo ekvivalenty) musia byt uloZené v Sifrovanej podobe,

c) ostatné osobné Udaje nesmu byt ukladané v Cistej podobe, ale musia byt chranené sifrovanim,
pricom je mozné poufZit aj niektoré , Format-Preserving Encryption” algoritmy .

Musi byt implementované logovanie a logy by mali zaznamenavat minimalne:

a) prihlasenie a odhldsenie (Uspesné aj nelspesné),

b) vytvorenie, modifikaciu alebo zmazanie pouZivatela alebo skupiny (Uspesné aj neuspesné),

c) pokusy pristupit k citlivym Gdajom (udaje klasifikované hornymi dvomi klasifikaénymi stupriami

v ramci organizacie) (Uspesné aj nelspesné),),
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20.17

20.18

20.19

20.20

20.21

20.22

20.23

20.24

d) pokusy o kritické operacie (Uspesné aj nelspesné).

Logy musia byt centralne ukladané a archivované minimalne 6 mesiacov po skonéeni zarucnej doby
Diela.

Riesenie musi podporovat aj logovanie vo formate syslog a musi podporovat preposielanie tychto
logov na externy syslog server.

Po ukonceni vyvoja musi prejst aplikacia testovanim a verifikaciou:

a) Zhotovitel musi overit aspori pomocou automatizovanych nastrojov standardné zranitelnosti.,
malo by prebehnut minimalne testovanie vstupov (fuzzing) a kontrola prace s pamatou (memory
leaky, memory corruption),

b) Zhotovitel musi zabezpedit penetracéné testovanie,.

c) zranitelnosti a problémy zistené na zaklade testovania musia byt Zhotovitelom odstranené a ich
oprava musi byt potvrdend opakovanym testovanim, ato pred odovzdanim a prevzatim Diela
podla ¢l. 6.

Hotové Dielo s odstranenymi najdenymi zranitelnostami musi byt nasadené v prostredi zabezpecenom
na zaklade odporucani v kapitolach o zabezpeceni sluZieb a infrastruktury v Metodike zabezpecenia.

Musi byt zabezpecené pravidelné monitorovanie novych zranitelnosti jednotlivych (najma externych)
sucasti rieSenia a pravidelné aplikovanie bezpecnostnych zaplat vydanych vyvojarmi, resp. tretimi
stranami.

Kontrola vykonanych opatreni sa vykondva dvoma spésobmi:

a) priodovzdavani projektu na mieste dohodnutom medzi Objedndvatelom a Zhotovitelom,
b) pocasimplementacie projektu na mieste, kde prebieha vyvoj riesenia.

Kontrola pri odovzddvani Diela pozostava z:

a) kontroly projektovej dokumentdacie obsahujicej minimalne navrh Diela s popisom jednotlivych
sucasti (Cielovy koncept), vyvojarsku dokumentaciu a dokumentaciu pre pouzivatelov a spravcov,

b) kontroly analyzy rizik a implementacie navrhnutych opatreni,

c) kontroly verzionovanej historie vyvoja Diela pozostavajicej minimalne z kontroly podpisanych
commitov a z kontroly, ¢i zmeny vykonané v danom commite suvisia s jeho popisom,

d) kontroly zdrojovych kddov na pouzité zastarané/nebezpecéné funkcie,

e) kontroly formatu citlivych Udajov v databaze,

f)  kontroly vysledkov testovania implementovaného riesenia.

Kontrola poc¢as implementdcie Diela na mieste, kde prebieha vyvoj Diela, pozostava z:
a) kontroly pouZitych vyvojarskych nastrojov, ich pévodu, legélnosti a aktudlnosti,

b) kontroly implementovanych opatreni na zabezpecenie integrity vyvijaného Diela, pripadne aj jeho
dovernosti,

c) kontroly anonymizacie pouZitych testovacich udajov pocas implementdacie Diela,
d) kontroly zapnutych bezpecnostnych vlastnosti pouzitych nastrojov (varovania, ochrany),

Kontrolu bude vykonavat osoba, ktord je dostatocne technicky zdatna a ma minimalne 5 rokov praxe
v IT odbore, je bezihonna a nezdvisla.
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21.
211

21.2

213

21.4

215

21.6

21.7

21.8

UKONCENIE ZMLUVY

Tato Zmluva zanika:

a) uplynutim doby, na ktoru bola uzavreta,
b) pisomnou dohodou Zmluvnych stran,

c) odstupenim od Zmluvy.

Pokial bude tato Zmluva predcasne ukoncena dohodou zmluvnych stran, tvori stanovenie sp6sobu
vysporiadania vztahov vzniknutych na zaklade tejto Zmluvy podstatnu nalezitost dohody o ukonceni
ucinnosti tejto Zmluvy. V rdmci tejto dohody sa vysporiada aj udelenie licencii k odovzdanym ¢astiam
Diela alebo Dielu celému a jeho sucasti v sulade s ¢l. 11 Zmluvy.

Odstupit od Zmluvy je mozné z dévodov podstatného porusenia zmluvnych povinnosti druhou
Zmluvnou stranou, nepodstatného porusenia zmluvnych povinnosti druhou Zmluvnou stranou
v pripadoch, ak to umoznuje zdkon alebo tato Zmluva a tieZ z dévodov stanovenych v tejto Zmluve
alebo v zdkone (medzi inymi v zmysle § 19 ods. 3 ZVO alebo § 15 ods. 1 Zadkona o registri partnerov
verejného sektora). Odstupenie od Zmluvy musi byt v pisomnej forme, riadne odévodnené a dorucené
na adresu druhej Zmluvnej strany.

V pripade podstatného porusenia Zmluvy je Zmluvna strana opravnenda od Zmluvy odstupit
bez zbytocného odkladu po tom, ako sa o tomto poruseni dozvedela. Zmluvné strany sa osobitne
dohodli, Ze Porusenie Zmluvy je podstatné, ak strana porusujuca Zmluvu o dielo vedela v case
uzavretia Zmluvy alebo v tomto ¢ase bolo rozumné predvidat s prihliadnutim na uc¢el Zmluvy, ktory
vyplynul z jej obsahu alebo z okolnosti, za ktorych bola Zmluva uzavretd, Ze druhd Zmluvna strana
nebude mat zdujem na plneni povinnosti pri takom poruseni Zmluvy.

V pripade nepodstatného porusenia Zmluvy je Zmluvnd strana opravnend odstupit od Zmluvy, ak
strana, ktora je v omeskani s plnenim svojej povinnosti, nesplni svoju povinnost ani v dodato¢ne;j
primeranej lehote, ktora jej na to bola poskytnuta v pisomnom vyzvani. To isté plati, ak strana ktora
sposobila vznik protipradvneho stavu, tento stav neodstrani ani v dodatoc€nej lehote uréenej vo vyzvani.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze predtym, ako opravnend Zmluvna strana vyuZije svoje pravo odstupit
od tejto Zmluvy z akékolvek dovodu, poziada druhld Zmluvnul stranu o pisomné vysvetlenie alebo
spolo¢né rokovanie za Ucelom vzajomného vysvetlenia dévodov pre odstlpenie a pripadné pisomné
odstupenie od zmluvy zasle najskér po uplynuti 7 pracovnych dni od dorucenia takej vyzvy.

Pre pripady ukoncenia Zmluvy v zmysle tohto ¢lanku plati, Ze Zmluvna strana, ktorad odstupila
od Zmluvy si ponecha odovzdané plnenia, ak takéto plnenie ma zrejme vzhladom na svoju povahu
pre oprdavnend stranu hospodarsky vyznam bez zvysku plnenia, pri ktorom nastalo omeskanie,
napr. su objektivne pouzitelné za ucelom pokracovania dodavky Diela, alebo sa jedna o samostatne
funkénd East Diela. V takomto pripade vznika druhej Zmluvnej strane narok na dohodnutt pomernu
Cast ceny v zavislosti od miery plnenia ¢asti Diela.

Skoncenie tejto Zmluvy sa nedotyka naroku na nahradu Skody vzniknutej porusenim tejto Zmluvy,
naroku na zaplatenie zmluvnej pokuty, ktory vznikol do Ucinnosti odstupenia, a dalej ustanoveni,
ktoré vzhladom na svoju povahu maju trvat aj po ukonéeni Zmluvy, najma ustanovenia o povinnosti
mlcanlivosti, komunikdcii a rieSeni sporov.
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22.

22.1

22.2

22.3

224

22.5

23.
23.1

23.2
233

234

235

23.6

OSOBITNE PROTIKORUPCNE USTANOVENIA

Pri plneni tejto Zmluvy sa Zhotovitel zavizuje dodrziavat platné pravne predpisy vztahujice sa
ku korupcii a korupénému spravaniu.

Zhotovitel podpisom tejto Zmluvy vyhlasuje, Ze bol obozndmeny stym, Ze Objedndvatel ma
certifikovany systém manazérstva proti korupcii v sulade s poZziadavkami STN ISO 37001: 2019, ako aj
s prijatou Protikorup¢nou politikou Objednavatela - https://www.unms.sk/stranka/381/zavedene-
systemy/ as Protikorupénym programom Objednavatela — https://www.unms.sk/stranka/388/
protikorupcny-program/, dostupnymi na webovom sidle Objednavatela, ich obsahu porozumel
a zavazuje sa ich respektovat.

Zhotovitel podpisom tejto Zmluvy zaroven vyhlasuje, Ze:

a) pozna znaky korupcie a korupcného spravania,

b) zdrzi sa akejkolvek formy korupcie a korupcného spravania v suvislosti s plnenim predmetu tejto
Zmluvy alebo zavazkov vyplyvajlcich z tejto Zmluvy,

c) nie je vkonflikte zdujmov vo vztahu k Objednavatelovi, ktory by mohol ovplyvnit realizaciu
predmetu tejto Zmluvy.

Zhotovitel sa podpisom tejto Zmluvy zavazuje predchadzat korupcii v suvislosti s plnenim predmetu
tejto Zmluvy alebo zavazkov vyplyvajucich z tejto Zmluvy, a to v zmysle Prilohy €. 5 — Protikorupcna
dolozka, ktora je neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy.

Od tejto Zmluvy je mozZné odstupit aj z dévodov uvedenych v Prilohe €. 5 tejto Zmluvy — Protikorupéna
dolozka.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tato Zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu oboma Zmluvnymi stranami a ucinnost v den
nasledujici po zverejneni Zmluvy v Centrdlnom registri zmlldv v sulade sustanovenim § 47a
Obcianskeho zdkonnika a § 5a Zakona o slobodnom pristupe k informaciam.

Zmluva sa uzatvara na dobu urditd, a to na 48 mesiacov odo dria odovzdania Diela.

Ak v priebehu zmluvného vztahu zmeni Zhotovitel nazov/obchodné meno, pripadne dojde k jeho
rozdeleniu, zlGceniu, splynutiu alebo Upadku, je povinny o tejto skutocnosti bezodkladne pisomne
informovat Objednavatela, spolu s uvedenim, ako prechadzaju prava a zavazky z tejto Zmluvy na jeho
pravneho nastupcu. Objedndvatel uzavrie s pravnym nastupcom dodatok k tejto Zmluve v zmysle
prislusnych ustanoveni ZVO, ak k pravnemu nastupnictvu nedochadza zo zdkona.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze vztahy neupravené touto Zmluvou sa riadia prislusnymi ustanoveniami
Obchodného zakonnika a Autorského zakona v plathom a u¢innom zneni a pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. Rozhodnym pravom na ucely prejednania a rozhodnutia sporov, ktoré vzniknu
z tejto Zmluvy alebo v suvislosti s fou je pravo Slovenskej republiky.

V pripade vzniku sporu z tejto Zmluvy alebo v stvislosti s flou sa Zmluvné strany zavdzuju vyvinut
maximalne Usilie na vyrieSenie takéhoto sporu primarne vzajomnou dohodou a zmierom a v pripade
neuspechu su na prejednanie a rozhodnutie sporov prislusné sudy Slovenskej republiky.

Neoddelitelnou sucastou tejto Zmluvy st nasledovné prilohy:
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a)

b)

c)
d)
e)

f)

Priloha €. 1: Specifikacia Diela. Standardy pre dodavku ($tandardy pre metodiku riadenia projektu,
Standardy pre testovanie, Standardy pre dokumentaciu, Standardy pre systém riadenia kvality),

Priloha €. 2: Doba plnenia Diela, ¢asovy harmonogram, stuc¢innost Objednavatela,

Priloha €. 3: Akceptacny protokol,
Priloha €. 4: Kategorizacia vad,
Priloha €. 5: Protikorupcna dolozka,

Priloha €. 6: Zabezpecenie plnenia bezpecnostnych opatreni a notifikacnych povinnosti

23.7 Téato Zmluva je vyhotovenda v dvoch (2) vyhotoveniach s platnostou originélu, ztoho jedna (1)
z pre Objednavatela a jedna (1) pre Zhotovitela.

23.8  Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Zze obsah Zmluvy im je znamy, predstavuje ich vlastnu slobodnu
a vaznu volu, je vyhotoveny v spravnej forme, a Ze tomuto obsahu aj pravnym désledkom porozumeli
a suhlasia s nimi, na znak ¢oho pripajaju svoje vlastnoruéné podpisy.

V Bratislavednia __ .

Objednavatel* Zhotovitel"

Urad pre normalizaciu, metrolégiu a skisobnictvo FAST CUBE s. r. o.
Slovenskej republiky

Meno: Katarina Surmikova Tatranska, MBA
Funkcia: predsednicka uradu

Meno:
Funkcia:

Strana 31/31



