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Zmluva o poskytovani servisu

(dalej len ,,Zmluva®) -




Zmiuvné strany:

Organizicia je verejnopravna inéfitticia zriadend podl'a zakona &.131/2002 Z.z. o vysokych &koléch

Osoby opravnené jednat vo veciach:_

Poskytovatef : GU SLOVENSKO, s.r.o.

So sidlom : Dolné Hony 24, 951 41 LuZianky
Zastipeny ! Ing. Radoslav Kmec, konatel

ICO : 35793708

IC DPH :  SK2020223359

Bankové spoj. :

Cislo udtu :

IBAN : .- R
Register 1 Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka: 22248/B

Osoby opravnené jednat vo veciach:
zmluvnych a technickych: Vediici servisného strediska GU Automatic, tel.: 0907 261 187, E-mail: servis@g-u.sk

uzatvaraju podia § 536 a nasl. Obchodného zékonnika v zneni neskoréich predpisov tato Zmluvu.




Clanok 1
Predmet Zmluvy

Predmetom tejto Zmluvy su servisné sluzby — preventivna GdrZba, zarucny a mimozarucny servis
(dalej spolu fen ,Servis”) na 2 kusy automatickych posuvnych dveri zn. GU (dafej len ,dvere),
umiestnenych v budove FMFI UK Bratislava (dalej fen ,objekt) v rozsahu podla Zmluvy. Budova
sa nachadza na ulici Mlynska dolina ¢.:1 v Bratislave .

Preventivnou Udrzbou zariadenia sa rozumie vykonavanie najma nasledovnych &innosti;

- kontrola elektrickych &asti, ich preskianie a nastavenie,

- kontrola pohyblivych &asti, ich preskusanie, premazanie a nastavenie,

- preskidanie vietkych prevadzkovych reZzimov,

- vystavenie zaverefnej spravy o stave zariadeni a dasového harmonogramu na vymenu
dielcov, znehodnotenych opotrebenim atd. :

a. 2.1 Cena preventivnej servisnej prehliadky je sGétom pausaineho poplatku bez DPH
a dopravnych nakladov.

Zaruénym servisom zariadenia sa rozumie okamZity nastup na servis najneskér do 24 hodin od
vyzvy Objednavatela, prit¢om dostupnost’ servisného technika bude pondelok aZ piatok od 7.30
hod do 17.00 hod. Poskytavatel da Objedngvatelovi k dispozicii telefénne &islo na servisny telefdn
0850 700 055, e-mail servis@g-u.sk na ktorom zarucuje dostupnost servisnéhe technika podas
dohodnutej dostupnosti v zmysle tohto bodu.

Zéaruéna doba na dielo je 24 mesiacov za predpokladu, Ze budd vykonavané pravidelné ro¢né

prehliadky tak, aby zariadenia boli v bezpednom a funk&nom stave. Zaruénéa doba 24 mesiacov sa -
‘nevztahuje na &asti diela, ktoré podliehaju prirodzenému opotrebeniu (opotrebovateiné &asti ako

vodiace liSty, vodiace kolieska, ozubené remene, gumené tesnenia, podiahové vedenia)

a elektronickych asti (riadiaca jednotka, napdjaci zdroj, senzory, elektro motor), na tieto &asti

diela sa vztahuje zarutna doba v trvani 12 mesiacov.

Zo zaruky je vyluéené:

- rozbitie skla,

- poSkriabanie povrchov,

- $kody spbsobené vandalizmom,

- kody spdsobené nespravnou a nevhodnou obsluhou, ‘

- Skody v désledku prirodzeného opotrebenia (opotrebovatelné dasti ako vodiace listy, vodiace
kolieska, ozubené remene, gumené tesnenia, podlahové vedenia).

Mimozaruénym servisom zariadenia sa rozumie poskytovanie inych &innosti Poskytovatelom nez
st uvedené v predchadzajicich bodoch 2 aZ 4 najmé:

a. oprava zariadenia v pripade jeho poskodenia Prevadzkovatefom, alebo inou osobou, podla
cennika nahradnych dielov (Priloha & 2) a CI.3 tejto zmluvy.

b. Uprava zariadenia podla $pecifickych pozZiadaviek Objednavatefa.

vykonanom servise vyhotovi Poskytovatel zapis o vykonani Preventivnej kontroly (alebo opravy),
protokol o servisnom zasahu (dalej fen ,z4pis"). Suéastou tychto zapisov bude aj menovity zoznam
v pripade dodania novych nahradnych dielcov. Zapis Preventivnej kontroly bude dopineny
ospravu k Preventivnej prehliadke. Sprava bude obsahovat skutkovy stav zariadeni (len
zariadenia s nedostatkami) a odportéania pre Objednéavatela pre ucely planovania nakladov na
vymenu nahradnych dielov a planovanych servisnych zasahov. Objednévatel je povinny urdit
opravnenych zastupcov, ktori potvrdia a prevezmu zapisy o vykonani servisnych prac vyhotovené

Poskytovatelorm.



i Clanok 2
Cas a podmienky plnenia

Poskytovatel sa zavazuje vykonavat servis nasledovne:

1.

preventivnu Udrzbu na $tandardnych posuvnych dveréch min. 1 krat roéne, ana unikovych
posuvnych dverach 2 krat roéne . Vykonava sa v pracovnych hodinach {od 9.00 hod do 17.30
hod). Objednavatel po vzajomnej dohode s Poskytovatefom umozni tomuto vykonavat pinenie
predmetu zmluvy aj mimo svojej pracovnej doby.

Poskytovatel je povinny zagal vykonaval zaruény servis a pripadnu opravu najneskdr do 48
hodiny od nastupu na servis.

Poskytovatel odstrani poruchu najneskdr do 98 hodin od nédstupu na servis. V pripade, Ze to
z objektivnych dovodov nie je mozné, Poskytovatel tito skutodnost oznami Objednavatefovi a
nhavrhne nahradné riefenie, ktoré musi Objednavalel vopred odsdhlasit. V pripade vaZneho
posSkodenia &asti zariadenia alebo celku si Poskytovatel a Objednéavatel dohodnd. termin
odstranenia poruchy.

Objednavatel | Poskytovatel urdia kontakiné osoby opravneng objednavat resp. poskytovat servis.
Zmluvné strany sa zavazujl, Z2e zmenu kontakinych ddajov oznamia druhej zmluvne strane
najneskér do 3 dni od jej uskutotnenia. Kontaktné osoby su:

za Objednavatefa:

‘Veddci Spravy budov FMF! UK tel.:

e-mail: Peter. Buzas@fmph.uniba.sk ,

Fakulta matematiky,fyziky a informatiky UK v Bratislave, Mlynska dolina, 842 48 Bratislava

za Poskytovatela;
Vedlci servisného strediska GU Automatic, tel.:

E-mail: servis@g-u.sk
GU SLOVENSKQ, s.r.0., Priemyseiny park Nitra-Sever, Doiné Hony 24, 951 41

Poskytovatel sa zavazuje zabezpedit vykon predmetu zmluvy na zaklade Gstneho nahlasenia
objednavatefa:

SERVIS HOTLINE: 0850 700 055
alebo pisomne na e-mail ; servis@g-u.sk

Pracovny &as PoskytovateTa servisu (GU SLOVENSKO, s.r.0.) je:
- pondelok az piatok 7:30az 17:00

Objednavatel zabezpedi Poskytovatelovi vstup a podmienky potrebné pre servis. Objednévatef sa
zavazuje, Ze v Case néstupu na vykonanie servisu bude zariadenie volne pristupné a servisnému
zasahu nebudu branit' iné zariadenia Objednavatefa,

Clanok 3
Cena a platobné podmienky

Pausdiny poplatok za 1 preventivnu Gdrzbu v zmysle élanku 1. bod 2 je 100,00 € za 1 ks
posuvnych dveri.

Hodinova sadzba servisného technika za mimozaruény servis je 35,00 €.

a. hodinovou sadzbou servisného technika 35,00 € / hod. (pri dojazde technika do 24 hod.,
po&as pracovnej doby 7:30-17:00 hod.).



b. hodinovou sadzbou servisného technika 45,00 €/ hod. (pri dojazde technika do 24 hod.,
mimo pracovnej doby 17:00-7:30 hod.).

¢. hodinovou sadzbou servisného technika 55,00 € / hod. (pri dojazde technika do 24 hed.,
pocéas soboty).

d. hodinovou sadzbou servisného technika 68,00 € / hod. (pri dojazde technika do 24 hod.,
potas sviatkov a nedele).

e. hodinovou sadzbou servisného technika 68,00 € / hod. (pri dojazde technika do 6 hod.).

k hodinovej sadzbe sa pripotitavaji dopravné naklady : 0,50 € /km, miesto vyjazdu: Nitra

Ceny nahradnych dielov st platné podfa cennika Poskytovatefa, ktory tvori Prifohu &. 2 tejio
zmiuvy. Na vietky uvedené ceny Poskytovatel poskytuje Objednavatefovi, nakupnt zfavu vo vyske
10%.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel ma prave na zmenu cien uvedenych v Prilohe &. 2
pisomnou formou bez dodatku k Zmluve, maximalne 1 krat rotne.

Ak cena niektorého n&hradného dielca, alebo servisu Poskytovatefa nie je obsiahnutd v cenniku
(Priloha & 2), cena sa urdi na zaklade cenovej ponhuky vyrobeu vypracovanej v aktuainom ¢ase.

Uvedené ceny st bez DPH. DPH bude t&tovana podla platnych predpisov v Sase fakturacie.

Cena za vykonanie predmetu Zmluvy je splatnd viehote 30 dni od dorudenia faktdry
Objednavatelovi, ato bezhotovostne na Géet Poskytovatela uvedeného na faktdre. Sugastou
faktary je Objednavatefom potvrdeny zapis, dodaci list, alebo poziadavkovy list, ak boli vystavené,

Clanok 4
Prava a povinnosti Poskytovatefa a Objednéavatefa

Poskytovatel je povinny dostavit sa v lehote uréenej podfa Clanku 2. Zmluvy na miesta uréené
Objednavatelom a vykonat servis:

Poskytovatel uskuto&ni o kaZzdom vykonanom servise zapis podia Clanku 1 bod 6. Zapis obsahuje
najma;

- oznatenie zmiuvnych stran,

- popis ¢innosti, ktoré boli Poskytovatelom vykonané,

- miesto pinenia predmetu Zmluvy,

- identifikdciu nahradnych dielcov, ak boli vymiefiané,

- podet zamestnancov Poskytovatela a podet odpracovanych hodin, ak je cena zavisia od podtu
pouZitych zamestnancov alebo poétu odpracovanych hodin,

- préace, ktoré Objednavatel poZadoval a neboli vykonané s uvedenim dévodu,

- datum vykonania,

- Citatelny podpis Poskytovatefa,

- iné naleZitosti, ktoré predpoklada alebo vyZaduje Zmluva.

V pripade, ak si mimozaruény servisny zasah, alebo néhrada opotrebovanych a pogkodenych
dieicov pri mimozaruénom servise vyZiada potrebu ich vymeny Poskytovatel pred zagatim ich
vymeny povinny ziskat predchadzajuci suhlas zodpovedného zamestnanca Objednavatela.

V takomto prlpade sa lehoty na opravu, odstranenie poruchy poditajil od momentu zfskania
sUhiasu s vymenou od zodpovedného zamestnanca Objednavatefa.

Objednavatel potvrdi Poskytovatefovi zépis a je opravneny dofiho dopisat pripadné nevykonané
prace alebo in¢ skutotnosti, doleZité pre pinenie predmetu Zmuvy.

V pripade, 2e Poskytovatel zisti pri vykonavani servisu nespravnu manipulaciu, je povmny'
upozornit Objednavatela na pripadné nedostatky alebo nespravnu obsluhu a poutit ho o spravne



obsluhe alebo beZnej udrzbe. BeZnou Gdrzbou sa rozumie najmé vykonavanie &innosti, ktoré si
nevyZaduji odborna Gdrzbu alebo servis podfa navodu na pouzitie zariadenia. -

Servis je povinny Poskytovatel vykonat' v zmysle platnych pravnych predpisov a v zmysle navodov
a servisnych postupov odporitanych wyrobcom zariadenia. Vramci pozarutného servisu
vymeneng, poskodené aiebo nefunkiné dielce alebo Gasti zariadenia zostavaju vlastnictvom
Objednavatela a Poskytovatel je vpripade ich nahrady povinny tieto veci Objednavatefovi
odovzdat, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

/ 7. Objednavatel sa zavazuje k napineniu uéelu Zmluvy poskytnat Poskytovatelovi potrebnu stic¢innost
a pracovné podmienky, aby sa umoznilo ¢o najefektivnejsie vykonanie servisu podla Zmluvy.

8. Objednavatel zabezpedi Poskytovatelovi pristup do tych priestorov, v ktorych je potrebné vykonat
servis podla Zmiuvy.

9. Po wvykonani servisu je Poskytovatel povinny na pozZiadanie Objednavatela predviest
prevadzkyschopnost servisovaného zariadenia , ¢o sa zaznadi do zdapisu o vykonani predmetu
Zmiuvy.

10. Objednavatel sa zavazuje uhradit Poskytovatelovi vdetky preukazatelné naklady, ktoré tento
vynaloZi vsuvislosti splnenim predmetu tejto Zmluvy pri odvracani $kody na majetku
Objednavatela alebo na zdravi osdb, ktoré sa nachadzaji v zmluvnej nehnutefnosti (Objekte)
alebo vjej bezprostrednej blizkosti, pokial ohrozenie majetku a zdravia nespdsobil sam
Poskytovatel,

Clanok 5
Zmluvné sankcie

1. Poskytovatel si moze uplatnit v pripade omeskania s pinenim pefiaznych zavazkov Objednavatela
rok z omeskania vo vySke 0,5 % z nezaplatenej sumy za kazdy deft omeskania, a to aj formou
vystavenia faktdry splatnej 30 dni od jej dorugenia Objednavatelovi.

2. Uplatnenim sankcii nie je dotknuté préavo Objednavatela a Poskytovatela na nahradu $kody.

3.V pripade, Ze zhotovitef nenastipi v dohodnutom termine na vykonanie pra\)idelného servisu ,bude
mu uctovana finanéna pokuta vo vyske 50 € bez DPH a nasledne bude servis vykonany v
nahradnom dohodnutom termine.

Clanok 6
Miéanlivost

1. Zmiuvné strany sa zavézujl povaZoval skutoénosti alebo informacie, ktoré sa dozvedeli na
zaklade alebo v suvislosti so Zmluvou, za déverné a zavazuju sa zachovavat mi¢anlivost o
takychto skutoénostiach aj po ukonéeni zmluvného vztahu.

Clanok 7
Doruéovanie

1. Odstipenie od Zmluvy, vypoved Zmiuvy, dodatky k Zmluve, faktury budd vyhotovené pisomne a
dorucené druhej zmluvnej strane osobne alebo zaslané postou. Odstipenie od Zmluvy a vypoved
o Zmiuvy doruéajirzmiavig strany formou doporudenej zasielky.

2. Ostatné prejavy vole zmluvnych stran, mé2u byt dorutované tieZ faxom a elektronicky na adresy
Poskytovatela a Objednavatefa uvedené v Clanku 2 bod 4. V pripade dorudovania podra tohto
bodu, druha zmluvna strana bezodkladne potvrdi prijatie dorudenia preukaznou formou.



Clanok 8
Trvanie Zmluvy

Zmiuva nadobuida platnost a Uéinnost diiom jej podpisania zastupcami vetkych zmiuvnych stran
a po jej zverejnent.

Zmluva sa uzatvara na dobu urgitt tj na 5 rokov od nadobudnutia Géinnosti. TGto zmiuvu mozno
jednostranne vypovedat pisomnou vypovedou, pritom vypovedna lehota je 3 mesiace a zadina
plynat ditom dorudenia pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane.

Clanok 9
Zavere&né ustanovenia

Osoby, ktoré podpisuji Zmiuvu, vyhlasujl, 2e sU opravnené konat v mene zmluvnej strany a
Zavazovat zmluvnt stranu svojim podpisom.

Zmluvné strany vyhlasuju, Ze Zmluvu uzavreli slobodne, vaZne, uréite a zrozumitefne, ich zmluvna
volnost nie je cbmedzena a na znak stihlasu s obsahom Zmiuvy ju podpisuju.

Prava a povinnosti vyslovne neupravené Zmluvou sa riadia ustanoveniami Obchodného zékonnika
a ostatnych pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.

'V pripade, Ze niektoré z ustanoveni Zmluvy sa stane neplatnym, zostava platnost ostatnych

ustanoveni nedotknuta. Ak nastane takato situacia, zmluvné strany sa dohodnu na riegeni, ktoré
zachova kontext a U¢el daného ustanovenia.

Zmiuvné strany sa dohodli, Ze akékolvek zmeny Zmluvy sa uskutoénia formou pisomného dodatku
odsuhlaseneého oboma zmiuvnymi stranami, ak v Zmiuve nie je stanovené inak.

Zmiuva je vyhotovené v 4 rovnopisoch s platnostou originalu, 2 pre Objednavatefa a 2 pre
Poskytavatela,

Prilohy k Zmluve st:
Priloha €. 1. Protokol tidrzby ~ Servisny iist ( popis Gikonov pre Gdrzbu posuvnych dverl )
Priloha &. 2. Cennik nahradnych dielov.

VoS i, diia:
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"Objednévatel' za Poskytovatela
“prgf( RNDr. Jozef Masarik, DrSc., - Ing. Radoslav KMEC



