
RÁMCOVÁ ZMLUVA O POSKYTOVANÍ SLUŽIEB 
uzavretá podľa § 269 ods. 2 a § 642 a násl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka 

v znení neskorších predpisov (ďalej len „Obchodný zákonník“) 
 

 

 
medzi zmluvnými stranami: 
 
Názov:  Úrad pre dohľad nad výkonom auditu 
Sídlo:     Slovanská 1, 811 07 Bratislava 
Korešp. adresa:  Slovanská 1, P.O.BOX 63, 810 05 Bratislava 15 
IČO:  42 129 079 
Zastúpená:   Ing. Katarína Kaszasová, generálna riaditeľka 
E-mail:  udva@udva.sk 
 
(ďalej len “Objednávateľ”) 
 
a 
 
Názov:   Lannet s.r.o. 
Sídlo:    Hlboká 2200/32, 901 01 Malacky 
IČO:    47 489 693 
DIČ:    2023911604 
Zastúpená:   Martin Langer, konateľ 
Bankové spojenie: Slovenská Sporiteľňa a.s. 

IBAN: SK3309000000005050231950 
E-mail:   martin.langer@lannet.sk  
zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I., Oddiel:  Sro, Vl. č:  93487/B, 
  
(ďalej len “Poskytovateľ”)  
 
(Objednávateľ a Poskytovateľ ďalej spoločne aj len “zmluvné strany”) 
 
Uzatvorili dole uvedeného dňa, mesiaca a roku túto rámcovú zmluvu o poskytovaní služieb 
(ďalej len „Zmluva“) 
 
 

I. PREDMET ZMLUVY 
 
1. Zmluvné strany uzatvárajú túto Zmluvu za účelom rámcovej úpravy zmluvných 

vzťahov, ktoré medzi zmluvnými stranami vzniknú odo dňa podpisu tejto Zmluvy 
obidvoma zmluvnými stranami počas celej doby jej trvania, na základe jednotlivých 
objednávok Objednávateľa prijatých Poskytovateľom. 

2. Predmetom plnenia Poskytovateľa podľa tejto Zmluvy je poskytnutie komplexných 
služieb spojených s oblasťou budovania novej IT architektúry (aplikačnej a technickej) 
Objednávateľa, pričom sa Poskytovateľ zaväzuje realizovať nasledovné činnosti:  
 poskytovať poradenskú a konzultačnú činnosť súvisiacu s budovaním novej IT 

architektúry; 
 poskytovať priebežnú odbornú podporu počas procesu nezávislého posúdenia 

(priebežná komunikácia/odpovede na otázky externých expertov); 
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 zabezpečiť úpravu cieľovej (to-be) IT architektúry (aplikačnej a technickej) na 
základe výsledkov nezávislého posúdenia; výstupom budú finálne architektonické 
dizajny namodelované v Architektonickom repozitári a k tomu vytvorená príslušná 
dokumentácia; 

 poskytnúť priebežnú odbornú podporu vedeniu Objednávateľa pri výbere nového 
projektového manažéra; 

 poskytnúť priebežnú odbornú podporu projektovému manažérovi a vedeniu 
Objednávateľa počas: 
a) procesu prípravy a realizácie verejného obstarávania vrátane predbežnej trhovej 

konzultácie a vyhodnotenia ponúk (z technického hľadiska), 
b) implementácie cieľovej biznis architektúry v súlade s IT architektúrou; 

 pripraviť návrh a realizáciu tranzitnej (prechodovej) architektúry a zabezpečiť 
aktuálnosť architektúry v Architektonickom repozitári; 

 poskytnúť podporu užívateľov intranetu Objednávateľa, zabezpečiť 
aktualizáciu  intranetu a jeho komponentov a zabezpečiť podporu prevádzky  
(ďalej len „predmet zmluvy“). 

3. Zmluvné strany sa dohodli, že samotné poskytovanie služieb v zmysle článku I. bod 2 
Zmluvy (ďalej len „služby“) bude prebiehať na základe samostatných písomných 
objednávok Objednávateľa (ďalej len „objednávka“). Písomná forma objednávky sa 
považuje za dodržanú aj v prípade jej zaslania elektronickou poštou (nae-mailovú 
adresu uvedenú v záhlaví tejto Zmluvy), pričom objednávka za považuje za záväznú 
okamihom jej potvrdenia zo strany Poskytovateľa.  

4. Zmluvné strany výslovne dohodli, že objednávka je čiastkovou realizačnou zmluvou 
(ďalej len „realizačná zmluva“), ktorej predmetom je poskytnutie čiastkového plnenia 
v súlade s požiadavkami obsiahnutými v objednávke, a ktorá sa v podmienkach, ktoré 
nie sú výslovne dohodnuté v objednávke, riadi touto Zmluvou. Práva a povinnosti 
Zmluvných strán z realizačnej zmluvy sa spravujú obsahom objednávky a touto 
Zmluvou. 

 
II. POVINNOSTI ZMLUVNÝCH STRÁN 

 
1. Poskytovateľ sa zaväzuje na základe jednotlivých objednávok, počas doby trvania tejto 

Zmluvy, za podmienok stanovených touto Zmluvou, Objednávateľovi poskytnúť 
služby špecifikované v čl. I. bod 2 tejto Zmluvy, a to vo vzťahu k pripravovaným 
projektom Objednávateľa v oblasti budovania novej IT architektúry (aplikačnej a 
technickej).  

2. Objednávateľ sa zaväzuje poskytnúť Poskytovateľovi súčinnosť nevyhnutnú  
k riadnemu a včasnému plneniu tejto Zmluvy a zaplatiť Poskytovateľovi za poskytnuté 
služby dohodnutú odmenu (cenu) v súlade s článkom III. tejto Zmluvy. 

3. Poskytovateľ sa touto Zmluvou zaväzuje, že bude pri jej plnení postupovať s odbornou 
starostlivosťou a s osobitným dôrazom na to, aby Objednávateľ neporušil  
v nadväznosti na plnenie, ktoré mu Poskytovateľ v zmysle tejto Zmluvy poskytne 
alebo má poskytnúť, povinností vyplývajúce zo všeobecne záväzných právnych 
predpisov. Poskytovateľ sa ďalej zaväzuje pri plnení tejto Zmluvy rešpektovať záujmy 
Objednávateľa, ktoré pozná alebo musí poznať. 



 

 Strana 3 z 6   

    

 

4. Konzultácie, rady a odporúčania bude Poskytovateľ poskytovať Objednávateľovi 
osobne alebo písomne, čo zahŕňa aj poskytnutie prostredníctvom e-mailu odosielaného 
kontaktnej osobe Objednávateľa. V prípadoch, kedy sa konzultácia, rada alebo 
odporúčanie týka podstatnej veci, osobitne v prípade, ak sa týka dodržania právnych 
predpisov, musí byť poskytnutá písomne (aj e-mailom). Činnosti podľa tohto odseku 
Zmluvy sú zahrnuté v cene uvedenej v článku III. tejto Zmluvy. 

5. Poskytovateľ: 
 je povinný realizovať služby podľa tejto Zmluvy osobne, a prostredníctvom 

subdodávateľa iba v prípade, ak Objednávateľ udelil Poskytovateľovi písomný 
súhlas; 

 je povinný oznamovať Objednávateľovi všetky skutočnosti dôležité pre 
rozhodovanie Objednávateľa pri budovaní IT Architektúry;  

 je povinný uschovávať doklady, ktoré nadobudol v súvislosti s realizáciou služieb 
podľa tejto Zmluvy po dobu, po ktorú môžu byť tieto významné pre ochranu 
záujmov Objednávateľa a Poskytovateľa;  

 je povinný plniť ostatné povinnosti vyplývajúce z tejto Zmluvy. 
6. Zmluvné strany sa dohodli, že ich obchodný vzťah podľa tejto Zmluvy sa bude riadiť 

najmä týmito zásadami:  
a) zásada ochrany a nepoškodzovania práv a iných právom chránených záujmov 

druhej zmluvnej strany; 
b) zásada poctivého obchodného styku; 
c) zásada dodržiavania obchodných zvyklostí všeobecne zachovávaných v danom 

obchodnom odvetví; 
d) zásada odbornosti a profesionality pri výkone práv a povinností.  

 
III. PLATBY A PLATOBNÉ PODMIENKY 

 
1. Zmluvné strany sa v zmysle zákona č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších 

predpisov dohodli, že cena služieb za predmet Zmluvy je stanovená vo výške 34 EUR/ 
hodina bez DPH (slovom: tridsaťštyri EUR). 

2. Celková cena za plnenie predmetu tejto Zmluvy, teda súčet všetkých cien za služby 
poskytnuté na základe príslušných objednávok Objednávateľa, nepresiahne sumu vo 
výške 34 999,50,- EUR bez DPH. 

3. Poskytovateľ nie je platcom DPH.  
4. Poskytovateľ je oprávnený vystaviť Objednávateľovi faktúru až po odsúhlasení 

mesačného výkazu odpracovaných hodín na predmete zmluvy Objednávateľom. 
5. Objednávateľ uhradí Poskytovateľovi zmluvne stanovenú cenu vyčíslenú vo faktúre 

na základe vystavenej faktúry so 14 dňovou splatnosťou. Faktúra musí obsahovo 
spĺňať všetky náležitosti daňového dokladu podľa všeobecne záväzných právnych 
predpisov. V prípade, že faktúra nebude obsahovať zákonom predpísané náležitosti 
alebo bude obsahovať chybné údaje, je objednávateľ oprávnený vrátiť ju 
Poskytovateľovi na doplnenie alebo opravu. V takomto prípade sa preruší plynutie 
lehoty splatnosti faktúry a plynutie lehoty pokračuje dňom nasledujúcim po dni 
doručenia opravenej alebo doplnenej faktúry objednávateľovi. 

6. Zmluvné strany sa dohodli, že Poskytovateľ je oprávnený faktúru zaslať  
v elektronickej podobe vo formáte ,,pdf.“ a zasielať ju na e-mailovú adresu 
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Objednávateľa: udva@udva.sk z e-mailovej adresy Poskytovateľa. Za moment 
doručenia faktúry sa považuje doručenie faktúry do emailovej schránky 
Objednávateľa.  

7. Cenu uhradí Objednávateľ Poskytovateľovi bezhotovostným prevodom na bankový 
účet Poskytovateľa uvedený v záhlaví tejto Zmluvy, pričom cena sa bude považovať 
za uhradenú pripísaním dotknutej sumy na bankový účet Poskytovateľa. 

 
IV. OSOBITNÉ USTANOVENIA 

 
1. Poskytovateľ sa zaväzuje, že uchová voči tretím osobám v tajnosti všetky informácie, 

ktoré získa pri plnení účelu tejto Zmluvy a to i po jej ukončení. Najmä uchová 
v tajnosti všetky informácie týkajúce sa Objednávateľa, ktoré nie sú verejne dostupné, 
a ktoré získa v súvislosti so Zmluvou. V tejto súvislosti sa Poskytovateľ zaväzuje 
zaviazať k utajovaniu informácií všetkých svojich zamestnancov alebo osoby, ktoré 
poverí čiastkovými úlohami v súvislosti s realizáciou predmetu tejto Zmluvy. 

2. Poskytovateľ sa zaväzuje, že uchová voči tretím osobám v tajnosti všetky dôverné 
informácie, s ktorými príde pri plnení predmetu zmluvy do styku. Takéto dôverné 
informácie sa zaväzuje ochraňovať a nevyužiť pre osobnú potrebu a ani ich nezverejniť 
a nikomu neposkytnúť ani nesprístupniť. Povinnosť mlčanlivosti trvá aj po skončení 
zmluvného vzťahu s objednávateľom.  
Za dôverné informácie Objednávateľa sa podľa tejto Zmluvy, bez ohľadu na formu 
a spôsob ich vyjadrenia, zachytenia či prezentácie považujú informácie: 

a. o všetkých skutočnostiach týkajúcich sa Objednávateľa, jeho zamestnancov 
a dohliadaných a preverovaných subjektoch; 

b. o všetkých skutočnostiach, ktoré Poskytovateľ získal alebo sa dozvedel pri 
styku so zamestnancami Objednávateľa, pri styku s dohliadanými alebo 
preverovanými subjektmi, alebo počas pracovných stretnutí súvisiacich 
s výkonom predmetu zmluvy; 

c. o všetkých projektoch, návrhoch a plánoch Objednávateľa v akomkoľvek 
štádiu ich prípravy;  

d. pracovných postupoch Objednávateľa; 
e. činnostiach dohliadaných alebo preverovaných subjektov; 
f. databázach Objednávateľa, informačných systémoch, údajov súvisiacich 

s prístupom do počítačovej siete, zabezpečovacích mechanizmov a opatrení 
slúžiacich ku ich ochrane; 

g. akékoľvek iné informácie, o ktorých možno predpokladať, že pri zachovaní 
náležitej starostlivosti majú alebo môžu mať pre Objednávateľa skutočnú 
alebo aspoň potenciálnu hodnotu a ich prípadné sprístupnenie nepovolaným 
osobám by mohlo Objednávateľovi, jeho zamestnancom, dohliadaným 
alebo preverovaným subjektom spôsobiť akúkoľvek materiálnu alebo 
nemateriálnu ujmu. 

3. Poskytovateľ sa zaväzuje, v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 
2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní osobných údajov 
a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES (všeobecné 
nariadenia o ochrane údajov) (ďalej len „Nariadenie“) a v zmysle ustanovenia § 79 
zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane osobných údajov v znení neskorších predpisov 
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(ďalej len „zákon č. 18/2018 Z. z.“), zachovávať mlčanlivosť o osobných údajoch 
dotknutých osôb Objednávateľa ako prevádzkovateľa osobných údajov, s ktorými 
príde Poskytovateľ pri výkone činnosti podľa tejto Zmluvy do styku. Takéto osobné 
údaje sa zaväzuje nevyužiť pre osobnú potrebu a ani ich nezverejní a nikomu 
neposkytne ani nesprístupní. Povinnosť mlčanlivosti trvá aj po skončení zmluvného 
vzťahu s Objednávateľom. 
Poskytovateľ sa zaväzuje, že nebude: 

a. používať dôverné informácie, či osobné údaje na žiaden iný účel, než je 
výkon predmetu zmluvy podľa článku I bod 2 tejto Zmluvy;  

b. posielať žiadne dôverné informácie, či osobné údaje prostredníctvom 
elektronickej pošty na e-mailové adresy akýchkoľvek tretích osôb. 

4. Objednávateľ sa zaväzuje uchovať v tajnosti všetky informácie týkajúce sa 
Poskytovateľa, ktoré nie sú verejne prístupné, a ktoré získa v súvislosti so Zmluvou.  

5. Pri porušení povinnosti mlčanlivosti sa považuje za podstatné porušenia tejto Zmluvy 
a je dôvodom k odstúpeniu od tejto Zmluvy. Odstúpenie od tejto Zmluvy je účinné 
dňom doručenia oznámenia o odstúpení od tejto Zmluvy druhej zmluvnej strane. 
Odstúpenie od Zmluvy nemá vplyv na nárok na náhradu škody poškodenej zmluvnej 
strany. 

6. Ak jedna zo zmluvných strán spôsobí porušením svojich povinností vyplývajúcich jej 
z tejto Zmluvy akúkoľvek škodu druhej zmluvnej strane, jej zodpovednosť za túto 
škodu a povinnosť na náhradu škody takto spôsobenej druhej zmluvnej strane sa bude 
spravovať ustanoveniami§ 373 a nasl. zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v 
znení neskorších predpisov (ďalej len ,,Obchodný zákonník").  
 

V. DOBA TRVANIA ZMLUVY 
 
1. Táto Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú odo dňa nadobudnutia účinnosti tejto 

Zmluvy, alebo do dosiahnutia celkového plnenia z tejto Zmluvy do hodnoty  
34 999 EUR bez DPH. 

2. Táto Zmluva zaniká: 
a) písomnou dohodou zmluvných strán k dohodnutému dňu, 
b) zánikom zmluvnej strany bez právneho nástupcu, 
c) písomnou výpoveďou Zmluvy, 
d) písomným odstúpením od Zmluvy podľa § 344 a nasl. Obchodného zákonníka 

a v prípadoch dohodnutých v tejto Zmluve. 
Vypovedať Zmluvu môže ktorákoľvek zo zmluvných strán aj bez uvedenia dôvodu. 
Dĺžka výpovednej doby je 1 mesiac a začína plynúť od prvého dňa mesiaca 
nasledujúceho po doručení výpovede druhej zmluvnej strane.  

3. Objednávateľ je oprávnený odstúpiť od tejto Zmluvy v prípade porušenia povinností 
Poskytovateľa uvedených v čl. II tejto Zmluvy.  

4. Zánik Zmluvy, bez ohľadu na spôsob zániku, nemá vplyv na tie práva a povinnosti 
zmluvných strán, ktoré majú podľa ich povahy pretrvať aj po zániku Zmluvy (napr. 
záväzok mlčanlivosti a pod.). 
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VI. ZÁVEREČNÉ USTANOVENIA 
 
1. Táto Zmluva sa uzatvára v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorých každá zo zmluvných 

strán obdrží jedno (1) vyhotovenie. 
2. Táto Zmluva je platná dňom podpísania tejto Zmluvy oboma zmluvnými stranami 

a účinná dňom po dni zverejnenia Zmluvy v Centrálnom registri zmlúv vedenom 
Úradom vlády Slovenskej republiky.  

3. Táto Zmluva je povinne zverejňovanou zmluvou v zmysle § 5a zákona č. 211/2000 Z. 
z. o slobodnom prístupe k informáciám v znení neskorších  predpisov v spojení s ust. 
§ 47a zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov, čo 
Poskytovateľ berie na vedomie. 

4. Akékoľvek zmeny a doplnky tejto Zmluvy môžu byť uskutočnené iba písomne na 
základe vzájomnej dohody.  

5. Táto Zmluva sa riadi ustanoveniami slovenského právneho poriadku. Právne vzťahy 
neupravené touto zmluvou sa spravujú ustanoveniami Obchodného zákonníka. 
V prípade sporu sa zmluvné strany dohodli na právomoci slovenského súdu (t.j. 
všeobecného súdu Slovenskej republiky). 

6. V prípade, ak niektoré ustanovenia tejto Zmluvy stratia platnosť a účinnosť, použijú 
sa miesto nich právne predpisy, alebo ustanovenia právnych predpisov, ktoré sú im 
obsahovo najbližšie. Ostatné ustanovenia Zmluvy ostávajú naďalej platné a účinné, ak 
sa zmluvné strany nedohodnú inak. 

7. V prípade, ak sa doručujú písomnosti druhej zmluvnej strane poštou, platí, že sa 
zasielajú na adresu jej sídla uvedenú v záhlaví tejto Zmluvy, alebo na adresu aktuálne 
uvedenú v obchodnom registri. Zásielka sa považuje za doručenú aj v prípade, ak sa 
z adresy sídla alebo dojednaného miesta doručenia vráti ako neprevzatá, a to dňom 
doručenia vrátenej zásielky odosielajúcej zmluvnej strane; obdobne nastávajú účinky 
doručenia odmietnutím prevzatia doručovanej zásielky. 

8. Zmluvné strany vyhlasujú, že si Zmluvu prečítali, neuzavreli ju v tiesni ani za nápadne 
nevýhodných podmienok, že zástupcovia strán sú plne spôsobilí na právne úkony a že 
je im jej obsah jasný a zrozumiteľný.  

 
 
V Bratislave dňa 16.8.2022      V Bratislave dňa 16.08.2022 
 
 
 
.................................................................                            ..........................................................                                                                                            
Úrad pre dohľad nad výkonom auditu               Lannet s.r.o. 
            Ing. Katarína Kaszasová       Martin Langer 
               generálna riaditeľka              konateľ     
                    (Objednávateľ)                                                    (Poskytovateľ)  
   


