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ZMLUVA O POSKYTOVANI SLUZIEB

uzatvorena podl’a § 269 ods. 2 obchodného zakonnika
¢islo 2006SHIS054

I. ZMLUVNE STRANY

PROMYS soft, s.r.o.
Sidlo: Nam. M.R.Stefanika 582/29B, 907 01 Myjava
Zapisana v: OR OS Trendin, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 18920/R
1CO: 36 276 847
DIC/IC DPH: 2022084097 / SK2022084097
V zastupeni: Mgr. Elena Dejova, konatel’ spolo¢nosti

d'alej ,,dodavatel
a

Nemocnica s poliklinikou Brezno, n.o.

Adresa: Banisko 273/1, 977 01 Brezno
ICO: 31908969

DIC/ICDPH 2021607687 / SK2021607687

V zastupeni: Ing. Jaroslav Macejovsky, riaditel

d’alej ,,odberatel™

II. PREDMET ZMLUVY

1. Poskytovanie sluzieb shvisiacich s programovym vybavenim KUCHYNA, ktoré je
instalované u odberatel’a:
a) telefonické a e-mailové poradenstvo uZivatelom programového vybavenia,
b) poskytovanie osobnych konzultacii a $koleni uZivatel'om programového vybavenia
v mieste prevadzky dodavatel’a,
¢) kontrola formélnej spravnosti idajovych prostredi a konzistentnosti databaz,
d) pomoc pri rieSeni havarijnych stavov a oprave poskodenych tidajovych prostredi.

III. CENA A PLATOBNE PODMIENKY

1. Cena za predmet zmluvy bola stanovena dohodou v stlade s § 3 zakona o cenach ¢&. 18/1996
Z.z. a predstavuje 20 EUR bez DPH mesacne, a to v plnej sume hoci sa sluzby podla tejto
zmluvy neposkytovali podas celého kalendarneho mesiaca.

2. Cena s DPH bude poéitana a fakturovand podla sadzby DPH platnej v ¢ase dodania
sluzby.

3. Fakturécia sa bude vykondvat’ mesacne. Dodavatel’ vystavi a zale v priebehu prisludného
obdobia faktdru na nasledujucu emailovi adresu odberatel'a: ekonom@nspbr.sk.

4. Splatnost’ faktury je 30 dni od jej vystavenia.



. Uhrada sa bude vykonavat' bezhotovostnym prevodom na udet poskytovatel'a na zaklade
faktury.

.V pripade ome$kania s platenim faktary si dodavatel’ vyhradzuje pravo fakturovat’ Grok
z omeSkania 0,05 % z dlZnej sumy za kazdy den omeskania.

Sluzby dodavatela nad rdmec predmetu zmluvy sa fakturuji po vzdjomnej dohode
samostatne na zaklade pisomnej objednavky odberatel’a podl'a cennika:

a) hodINa PraCe ..ccovevviiiiiiiiiciiiie et b 25,00 EUR bez DPH
b) nahrada dopravnych nakladov za kazdy km jazdy ...........ccccceeruennen. 0,50 EUR bez DPH
¢) nahrada straty ¢asu pri cestovani za kazdu hodinu .........ccccceeneeeene. 10,00 EUR bez DPH
d) néklady spojené s UDYLOVANIM ....ccccvveeiiiiirieiiiienieniiicsie st ens s podla skuto¢nosti

Hodinové sadzby sa poditaji za kazdt zacati hodinu.

IV. PRAVA, POVINNOSTI A ZODPOVEDNOST ZMLUVNYCH STRAN

. Dodavatel’ je povinny:

a) poskytovat’ sluzby podl'a ¢lanku II. ods. 1 v pracovnych diioch od 8.00 do 15.00 hod.
v mieste prevadzky dodavatela, pri€om si vyhradzuje pravo stanovit’ termin a ¢as pre
konzultacie podl'a bodu b uvedeného odseku.

b) poskytovat’ sluzby podl'a ¢lanku II. ods. 1 v najkratSom moZnom termine, dohodnutom
pri kazdom konkrétnom pripade s odberatel'om

¢) zabezpelit' zachovanie utajenia skutoénosti obchodnej, organizacnej, technicke;j,
odbornej a osobnej povahy suvisiace s odberatelom a jeho <¢innostou, hlavne
zachovanie diskrétnosti o akychkol'vek osobnych a finanénych tudajoch klientov
odberaterl’a.

. Dodavatel je opravneny:

a) pozastavit’ plnenie vSetkych svojich zavidzkov pri neplneni finanénych zavézkov
odberatel’a voci dodavatelovi,

b) poZadovat pristup k potrebnym tidajom odberatel’a za u¢elom plnenia tejto zmluvy,

¢) poZadovat osobitni thradu za odberatelom objednané a dodavatelom riadne
vykonané prace podl'a ¢lanku III. ods. 7.

. Dodavatel’ nezodpoveda za chyby poskytovanych sluZieb sposobené:

a) nespravnym pouZivanim predmetného programového vybavenia,

b) neadekvatnym pouZivanim iného programového vybavenia,

¢) nespravnym nastavenim a obsluhou vypoctovej techniky,

d) vplyvom technickej zavady vypoctove]j techniky €i rozvodnej siete, vratane fyzickych
a logickych chyb pamét'ovych médii,

e) pocitatovou infiltraciou,

f) akoukol'vek nefunkénost’ou ¢i nespravnou konfiguraciou operaéného systému,

g) vzdjomnym pdsobenim viacerych programovych vybaveni inStalovanych v pocitadi,

h) spracovanim chybnych vstupnych tudajov, ktoré vznikli spracovanim tudajov na
vadnom alebo nevyhovujicom technickom vybaveni a na poSkodenom alebo
neaktualizovanom programovom produkte,

i) vonkajSou manipuléciou s udajmi,

j) akymikol'vek upravami programového vybavenia vratane in$talacnych suborov
odberatel'om ako i tretimi osobami.

. Odberatel’ je povinny bezodkladne informovat’ o nefunkénosti, ¢i pripadnych chybach
predmetného programového vybavenia.
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Odberatel nie je opravneny vytvorit' si pre Glely archivicie kopiu programového

vybavenia.

Odberatel nie je bez suhlasu doddvatel'a opravneny pocas platnosti tejto zmluvy ani po jej

skonceni:

a) previest pravo pouzivat programové vybavenie na treti subjekt, ani ho prenajat’ ¢i
inym sposobom poskytnut’ tretiemu subjektu,

b) &irit’ d’alej poskytnuté programové vybavenie (v celku ¢i po Castiach) ani sivisiace
know-how,

c¢) bez sthlasu dod4vatela zasahovat’ do in§talaénych, programovych a datovych suborov
programového vybavenia inym spdsobom, ako je uvedené v uZivatelskej prirucke
alebo v inych pokynoch dodavaterl’a,

d) programové vybavenie upravovat’ ¢i zahfiiat’ do inych systémov,

e) odstrafiovat’ identifikadné znaky dod4vatela z predmetného programového vybavenia,
intalaénych médii a tlaCovych zostav.

V. VYSSIA MOC

Pre udely tejto zmluvy sa za vy$§iu moc povaZuju také okolnosti, ktoré nie su zavislé od
vole zmluvnych stran a ktoré nemdZu zmluvné strany ovplyvnit', napr. Zivelné pohromy,
poZiare, mobilizacie, vojny a iné nepriatel'ské akcie (vyhlasené i nevyhldsené), povstania,
nepokoje, $trajky, zmeny Statopravneho usporiadania a pod., ale aj so spdtnou platnostou
vydané ¢&i zverejnené vyhldsky a iné pravne normy, ktoré majui bezprostredny vplyv na
funkénost’ predmetného programového vybavenia.

Ak sa splnenie tejto zmluvy stane nemoZnym z dévodu vy$sej moci, zmluvna strana, ktora
sa bude chciet’ odvolat’ na vy$3iu moc poziada druhi stranu o upravu zmluvy vo vzt'ahu
k predmetu, cene a ¢asu plnenia. Ak neddjde k dohode, ma strana, ktord sa na vy$§iu moc
odvolala pravo odstapit od tejto zmluvy. Uginky odstipenia nastant dfiom dorudenia
oznamenia druhému G¢astnikovi.

V pripade zaniku zmluvy uvedenym spdsobom je odberatel povinny zaplatit
dodavatel'ovi alikvotnu thradu za sluzby poskytnuté pred datumom zaniku. Inak nie su
ucastnici povinni plnit’ si navzajom Ziadne reparacie.

VI. DOBA PLATNOSTI A VYPOVEDNA DOBA

Téato zmluva sa uzatvara na dobu uréita do 31.12.2022. Platnost’ nadobuda diiom podpisu

oboch zmluvnych strdn a Glinnost diiom nasledujucim po dni jej zverejnenia

v Centralnom registri zmlav vednom Uradom vlady SR.

Zmluva méze byt ukonéena

a) Vypovedou. Vypovedna lehota je 1 mesiac a zagina plynut’ diiom doru¢enia vypovede
druhej zmluvne;j strane.

b) Obojstrannou dohodou zmluvnych stran.
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VIl. ZAVERECNE USTANOVENIA

. Akékol'vek zmeny tejto zmluvy musia byt uskutoénené po vzdjomnej dohode medzi

dodavatel'om a odberatelom pisomnou formou a musia mat" formu dodatku k tejto

zmluve.

Vztahy touto zmluvou ncupravené sa riadia prislu§nymi ustanoveniarni Obchodného

zakonnika.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pisomnom styku buda neprevzaté zasielky povaZzované za

doruéené v zmysle zédkona o spravnom konani.

. Zmluvné strany sa zavdzuju, Ze nepostipia ani neprevedu Ziadne prava alebo povinnosti

vyplyvajice ztejto zmiuvy bez predchddzajiceho pisomného sthlasu druhej zmluvne;j

strany na ind osobu ani na iny pravny subjekt.

Zmluvné strany sa v sulade s ustanovenim § 525 ods. 2 zakona ¢. 40/1964 Zb. Obc¢iansky

zakonnik v platnom zneni dohodli, Ze (i) akékol'vek postipenie pohladavky dodavatel’a

z titulu tejto zmluvy na ind osobu, bez predchddzajuceho pisomného suhlasu odberatela,

je zakdzané a (it) za pripadné porusenie tohto zakazu bude doddvatel zo strany

odberatela sankcionovany zmluvnou pokutou vo vyske 2 % zistiny pohladavky

postipenej v rozpore s tymto zakazom.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze (i) dodavatel’ neprijme vyhlésenie podla § 303 a nasl.

zakona ¢. 513/1991 Z.z. Obchodny zdkonnik v platnom zneni a (ii) za pripadné porusenie

tohto zakazu bude dodavatel’ zo strany odberatel’a sankcionovany zmluvnou pokutou vo

vyske 2 % z istiny pohl'adavky.

. Zmluva je vyhotovena v dvoch exemplaroch, z ktorych kazda strana obdrZi po jednom.

Podpisanim tejto zmluvy obidve strany potvrdzuju

a) Ze sa dokladne s jej obsahom oboznamili a porozumeli jej,

b) Ze zmluva bola uzatvorena po vzajomnom prejednani, podla ich slobodnej voéle, nie
v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok,

¢) Ze pocas celého trvania zmluvy budt konat’ v stilade s fiou;

) e 9.¢8 .16
V Myjave, diia f’y dpﬁgw Vv $( s , dia 7
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dodz’malel’ odbefatel’
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