12)

V Ziline, diia 15.05.2018

a) Prechod na niZsi program Sluzby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH. V pripade vyuzma ponuky na docasné vyuZzivanie vysSieho programu za cenu nizSieho ma
Utastnik pravo jedenkrat bezplatne potas prvych 6 mesiacov od zadatia poskytovania Sluzby na prechod na nizsi program sluzby. Pre urCenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujice
poradie uréené v nasledujlicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluZzby v zmysle tohtoe pism. nema vplyv na plynutie doby viazanosti.

b) Pre stanovenie vy$8ieho programu sluzby je uréujuce nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno d) najvySSi program, resp. v pripade programu Biznis
Linka pismeno e) oznacuje najniZsi program a pismeno g) najvy3si program: a) Doma Happy S, b) Doma Happy M, ¢) Doma Happy L a d) Doma Happy XL, e) Biznis Linka M, f) Biznis
Linka L, g) Biznis Linka XL

Utastnik verejnej telefonnej sluzby mé pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informanej sluzby Podniku @ na spristupnenie svejich uda]ov
poskytovatefom informaénych sluzieb o telefénnych Cistach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne Gislo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefénnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby ~ podnikatefa alebo pravnickej osoby, pricom tieto
Udaje tvoria tzv. z&kladny rozsah Gdajov pre cely zverejnema v zozname Uastnikov a informaénej sluzbe. Ucastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zarovert
opravneny poZiadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategdrie jednej vybranej ekonomickej Cinnosti Utastnika v zozname a informacnej stuzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, mbzu byt v zozname a informacnej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie Udaje urcené Ucastmkom nad ramec izv. zékladného rozsahu podfa predchadzajlicej vety, ak sl
relevantné na Gcely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zaroveri Ugastnik zarovei berie na vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach
spraclivania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Udajov, upravujlicich podmienky zverejiiovania Udajov Ggastnikov v telefénnom zozname a informacnych sluzbach.

SpracGvanie osobnych udajov: Podnik bude pouZivat tdaje o Utastnikovi za podmienok uvedenych v Podmienkach spracivania osobnjch, prevadzkovjch a lokalizatnych ddajov v Podniku (dalej
len ,Podmienky*} a v prisiusnych prévnych predpisoch. Rozsah, Ucel a podmienky spractvania Gdajov o Ugastnikovi st blizsie Specifikované v Podmienkach. Ak mdze Ucastnik zamedzit, aby sa
jeho tdaje pouzivali na urcité Gcely, Ugastnik mdZe kedykolvek Podniku oznamit, 7e si nezela takéto pouzivanie jeho Gdajov. Ak je podmienkou spractivania Udajov Ugastnika udelenie sthlasu,
mbze Ucastnik takyto stihias kedykolvek odvolat, ak ho udelil. Uastnik moze Podnik kedykolvek poziadat o informaciu, ako sa jeho Udaje pouZivaji. Viac informécii o pouzivani Udajov mozno
néjst na www.telekom.sk.

Ak Ugastnik pred diiom technického zriadenia svojim konanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sGvislosti so
zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur (DPH sa neuplatiiuje).

Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorikolvek z kone&nych cien sluzieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

Zmlyva sa uzatvara na dobu neurgitd. Zmiuvu je moZné menit niektorym zo spdsobov dohodnutych v tomto dodatku, Cenniku, Vieobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach. Tento
dodatok nadobiida platnost a tcinnost diiom jeho podpisania zmluvaymi stranami.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku, ako aj so Veobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len .V3eobecné podmienky"),
Osobitnymi podmienkami pre poskytovahie sluzieb Televizie, Osobitnymi- podmienkami pre poskytovanie sluZieb Intemetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku USastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Vseobecnych podmienok, pripadne dalie osobitné
podmienky vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tohto Dodatku k Zmluve o baliku (dalej len Osobitné podmienky) a Cennikom pre
poskytovanie sluZieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tohto Dodatku k Zmluve o baliku zavazujem dodrziavat. Svojim podpisom
potvrdzujem (i) prevzatie Veobecnych podmienok, Osabitnych podmienok a Cennika, (i) Ze si zavézne objednévam v tohto Dodatku k Zmiuve o batiku Specifikované Sluzby, (iii} Ze sa zavézujem
riadne a véas phit v8etky povinnosti vypiyvajice z tohto Dodatku k Zmiuve o baliku. Vyhiasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informécie o platnych cenach za Sluzby je mozné
ziskat v aktudinom Cenniku dostupnom na www telekom.sk alebo inej intemetovej stranke Podniku, kiord ju v budticnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tento Dodatok k Zmluve o baliku uzatvoreny medzi Podnikom a Uastnikom, ktorého je mozné povaZovat za spotrebitela podia zakona €. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmiuvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiceho (dalej len ,ZoOS") a pokial bol tento Dodatok
k Zmluve o bafiku uzatvoreny sposobom uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opréavneny pisomne odstipit od tohto Dodatku k Zmluve o baliku v lehote 14 dni odo dia (i) uzavretia tohto Dodatku
k Zmiuve o baliku, ak je jej predmetom vyluéne poskytovanie SluZieb v ramci Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Utastnikovi, pokial spologne a sidasne s uzavretim tohto Dodatku
k Zmiuve o baliku uzatvori} Ugastnik zmiuvu o najme KZ alebo kapnu zmluvu ku KZ, Za sticasné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked st ustanovenia upravujice najom
alebo kipu KZ obsahom tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Odstipenim od Dodatku k Zmluve o baliku sa Dodatok k Zmluve o baliku zruuje ako celok, vratane jej jednotlivych Casti, ktorymi st
Zmluvy alebo Dodatky a to od podiatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné naklady, najneskér v lehote 14 dni odo diia zaniku Dodatku k Zmluve o baliku vratit Podniku akékolvek hnuteiné
veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmluve o baliku. Podnik je povinny najneskdr v lehote 14 dni odo diia doruGenia odstlipenia od Dodatku k Zmluve o baliku
vrétit Ucastnikovi vetky financné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tohto Dodatku k Zmiuve o baliku.

Ugastnik podpisom tohto Dodatku k Zmiuve o baliku sihlasi so zacatim poskytovania  sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to
podpisom tohto Dodatku k Zmluve o baliku alebo zriadenim poslednej Sluzby, ak je niektora 2o SluZieb zriadovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik
mé prévo na Ohradu sumy Omernej rozsahu poskytnutého  pinenia do momentu odstipenia. Tymio sihlasom nie Je dotknuté pravo Uéastnika
odstapit’ v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zaroveri s tymto Dodatkom k Zmluve o baliku odovzdal Ugastnikovi  aj informaciu v zmysle § 3
Zo0S.
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