
LICENCNA ZMLUVA 
o poskytnutí práv používať softvér a s tým súvisiacich služieb

MsÚ
[Žiar nad 
[ Hronom

centrálne...  ̂ f . 
číslo: Q  t y

evidenčné
čís lo : %

uzatvorená podľa § 65 a nasl. zákona č. 185/2015 Z. z. o autorskom práve v znení neskorších predpisov 
(ďalej ako „Autorský zákon“) a v súlade s ustanovením § 269 ods. 2 zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný 

zákonník v znení neskorších predpisov (ďalej ako „Obchodný zákonník“)

Poskytovateľ: Arrabella s.r.o.
Sídlo: Pod Donátom 12/136, 965 01 Žiar nad Hronom 
Štatutárny orgán: Ing. Ľubomír Čech, konateľ spoločnosti 
IČO: 36620815 DIČ: 2021753536 IČ DPH: Nie je platcom DPH 
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.
Číslo účtu: 2625790582/1100
IBAN: SK28 1100 0000 0026 2579 0582
Registrácia: Obchodný register Okresného súdu Banská Bystrica, Oddiel Sro, Vložka č. 
8655/S
E-mail. spojenie pre účely tejto zmluvy: info@arrabella.sk 
(ďalej ako „poskytovateľ')

Nadobúdateľ: Mesto Žiar nad Hronom
Sídlo: Š. Moysesa 46, 965 19 Žiar nad Hronom
Štatutárny orgán: Mgr. Peter Antal, primátor mesta
IČO: 00321125 DIČ: 2021339463 IČ DPH: Nie je platcom DPH.
Bankové spojenie: VÚB, a.s., pobočka Žiar nad Hronom 
Číslo účtu: 14621422/0200 
(ďalej ako „nadobúdateľ)

Článok I.
Úvodné ustanovenia

1. Poskytovateľ vyhlasuje, že softvér, ktorý je predmetom tejto zmluvy, je výsledkom vlastnej tvorivej 
duševnej činnosti jeho zamestnancov, a že k tomuto autorskému dielu vykonáva všetky majetkové 
práva autora. V prípade, ak sa toto vyhlásenie poskytovateľa ukáže nepravdivým, poskytovateľ 
zodpovedá nadobúdateľovi za škodu tým spôsobenú.

2. Poskytovateľ vyhlasuje podľa svojich najlepších vedomostí, že softvér, ktorý je predmetom tejto zmluvy, 
nezasahuje do práv tretích osôb, a že nie je mu známe, že by v dôsledku jeho použitia podľa tejto 
zmluvy mohjo dôjsť k porušeniu práv tretích osôb. V prípade, ak sa toto vyhlásenie poskytovateľa ukáže 
nepravdivým, poskytovateľ zodpovedá nadobúdateľovi za škodu tým spôsobenú.

Článok II.
Predmet zmluvy

1. Poskytovateľ na základe tejto zmluvy udeľuje nadobúdateľovi nevýhradnú licenciu na používanie 
nasledovného softvéru „Hlasovacia aplikácia pre mestské zastupiteľstvo“, a to bez územného 
obmedzenia po dobu účinnosti tejto zmluvy (ďalej ako „softvér“). Softvér je určený pre mobilnú 
platformu s operačným systémom iOS (pre mobilné zariadenia značky Apple, napr. iPhone, iPad,...).

2. Nadobúdateľ je oprávnený softvér nerušene používať v súlade s účelom, na ktorý je určený, inštalovať, 
otvárať, zobrazovať, spúšťať či iným spôsobom používať (ďalej len „používať“). Poskytovateľ sa 
zaväzuje poskytnúť nadobúdateľovi práva na užívanie softvéru, nainštalovať a konfigurovať softvér.

3. Poskytovateľ sa na základe tejto zmluvy zaväzuje s odbornou starostlivosťou riadne a včas na vlastnú 
zodpovednosť poskytovať nadobúdateľovi nasledovné služby, súvisiace s užívaním softvéru:
a) aktualizácie, oprava kritických chýb softvéru,
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b) grafické a programátorské práce,
c) webhosting,
d) zaškolenie nadobúdateľa, vrátane poslancov mestského zastupiteľstva na prácu so softvérom 

v rozsahu 4 hod.,
e) obnovenie dát zo zálohy podľa potreby nadobúdateľa,
f) technická pomoc,
g) odborné poradenstvo.

4. Nadobúdateľ zabezpečí potrebné prihlasovacie údaje pre užívateľov softvéru ako aj ich aktualizácie.

Článok III.
Odmena a platobné podmienky

1. Odmena za licenciu, špecifikovanú v bode 1. článku II. tejto zmluvy, vrátane služieb, súvisiacich 
s užívaním softvéru, špecifikovaných v bode 3. článku II. tejto zmluvy (ďalej ako „odmena“), je 
stanovená dohodou zmluvných strán v zmysle cenovej ponuky poskytovateľa APP11/2016, ktorá tvorí 
prílohu č. 1 tejto zmluvy, a podľa zákona č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov na 
sumu vo výške 200,00 €, slovom dvesto Eur, mesačne. Zmluvné strany berú na vedomie, že celková 
odmena za celú dobu trvania zmluvy nesmie prekročiť sumu 6 000,- bez DPH.

2. Ak v tejto zmluve nie je uvedené inak, odmena je splatná raz ročne, a to do 31. januára príslušného 
kalendárneho roka, na základe faktúry riadne vystavenej poskytovateľom. Splatnosť faktúry je 30 
(tridsať) dní odo dňa jej preukázateľného doručenia nadobúdateľovi. Po dobu omeškania 
poskytovateľa s doručením faktúry, nie je nadobúdateľ v omeškaní s jej úhradou.

3. Zmluvné strany sa dohodli, že odmena za obdobie od 01.09.2022 do 31.12.2022 spolu v celkovej 
výške 800 Eur (slovom osemsto Eur) je splatná do 30.09.2022, a to na základe faktúry riadne 
vystavenej poskytovateľom. Splatnosť faktúry je 15 (pätnásť) dní odo dňa jej preukázateľného 
doručenia nadobúdateľovi. Po dobu omeškania poskytovateľa s doručením faktúry, nie je nadobúdateľ 
v omeškaní s jej úhradou.

4. Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti platného daňového dokladu, v opačnom prípade je 
nadobúdateľ oprávnený faktúru v lehote splatnosti vrátiť. Lehota splatnosti začne v takomto prípade 
plynúť od novej správne vystavenej faktúry nadobúdateľovi.

5. Ak je nadobúdateľ v omeškaní so splnením peňažného záväzku alebo jeho časti, vzniká 
poskytovateľovi, za podmienky, že si splnil svoje zákonné a zmluvné povinnosti, právo požadovať z 
nezaplatenej sumy úroky z omeškania v zmysle Nariadenia vlády č. 21/2013 Z. z. ktorým sa 
vykonávajú niektoré ustanovenia Obchodného zákonníka.

Článok IV.
Práva a povinnosti zmluvných strán

1. Nadobúdateľ sa zaväzuje poskytnúť poskytovateľovi riadne a včas nevyhnutnú súčinnosť. Po dobu 
omeškania nadobúdateľa s poskytnutím súčinnosti riadne a včas, poskytovateľ nie je v omeškaní s 
poskytovaním služieb.

2. Poskytovateľ sa zaväzuje poskytnúť nadobúdateľovi službu/produkt, ktorá je predmetom tejto zmluvy 
riadne a včas.

3. Zmluvné strany sú povinné vzájomne sa informovať o podstatných skutočnostiach súvisiacich s 
poskytovaním služieb, ak tieto skutočnosti môžu ovplyvniť ich plnenie.

4. Každá zo zmluvných strán zodpovedá druhej zmluvnej strane za škodu spôsobenú porušením svojich 
povinností podľa tejto zmluvy. Zmluvné strany sa výslovne dohodli na tom, že žiadna z nich 
nezodpovedá druhej zmluvnej strane za ušlý zisk.

5. Zakazuje sa napodobňovať softvérové produkty a s ňou súvisiace činnosti ako sú použitý softvér, 
spracované databázy, či formátovanie zobrazení jednotlivých dokumentov a zároveň sa zakazuje pri



využívaní služby používať zariadenia, mechanizmy a pomôcky, softvér, či iné pracovné postupy, ktoré 
by mali negatívny vplyv na poskytovanie služieb podľa tejto zmluvy.

Článok V.
Zodpovednosť za vady a zámka

1. Poskytovateľ sa prehlasuje, že Software a ostatné služby podľa tejto zmluvy dodá nadobúdateľovi bez 
právnych a faktických vád.

2. Poskytovateľ poskytuje nadobúdateľovi záruku po dobu účinnosti tejto zmluvy na realizovateľnosť, 
spoľahlivosť a bezvadnosť software-u a ostatných služieb a ďalej na to, že dodaný Software neobsahuje 
počítačové vírusy.

3. V prípade, že nadobúdateľ zistí vadu software-u alebo vadu inej poskytovanej služby, je povinný túto 
vadu bezodkladne reklamovať u poskytovateľa, a to na e-mailom adrese info@arrabella.sk.

4. Poskytovateľ sa zaväzuje začať vybavovať reklamáciu v pracovný deň do 24 hodín od jej uplatnenia, 
cez sviatky a v dňoch pracovného pokoja do 48 hodín od uplatnenia reklamácie a reklamovanú vadu 
bezodplatne odstrániť a to bezodkladne, najneskôr do 5 dní od uplatnenia reklamácie objednávateľa.

Článok VI.
Doba trvania zmluvy

1. Táto zmluva sa uzatvára na dobu určitú, a to počnúc dňom jej účinnosti do 31.12.2024 alebo do 
vyčerpania finančného limitu daného postupom verejného obstarávania a to počnúc dňom jej účinnosti.

2. Táto zmluva sa zrušuje:
a) uplynutím doby, na ktorú bola uzatvorená, alebo vyčerpaním finančného limitu, špecifikovaného 

v bode 1. tohto článku, podľa toho ktorá skutočnosť nastane skôr;
b) písomnou dohodou zmluvných strán;
c) odstúpením od zmluvy; každá zo zmluvných strán je oprávnená odstúpiť od tejto zmluvy, ak druhá 

zmluvná strana aj napriek písomnému upozorneniu opätovne poruší akúkoľvek povinnosť podľa 
tejto zmluvy. Odstúpenie od zmluvy musí byť písomné, musí byť doručené druhej zmluvnej strane 
a musí v ňom byť uvedený konkrétny dôvod odstúpenia, inak je neplatné. Odstúpením od zmluvy 
sa zmluva ruší ku dňu doručenia odstúpenia druhej zmluvnej strane.

Článok VII.
Záverečné ustanovenia

1. Táto zmluva nadobúda platnosť dňom jej podpisu oboma zmluvnými stranami a účinnosť dňom 
nasledujúcim po dni jej zverejnenia na webovom sídle nadobúdateľa.

2. Jednotlivé ustanovenia zmluvy môžu byť menené, doplňované, resp. zrušené iba písomnou formou a 
musia byť odsúhlasené oboma zmluvnými stranami.

3. Ak v tejto zmluve nie je uvedené inak, písomnosti podľa tejto zmluvy sa doručujú na adresy zmluvných 
strán, uvedené v záhlaví tejto zmluvy, alebo na takú inú adresu, ktorú daná zmluvná strana písomne 
oznámila druhej zmluvnej strane. Písomnosti sa považujú za doručené dňom ich prevzatia druhou 
zmluvnou stranou (príjemcom). Písomnosti sa považujú za doručené aj dňom odmietnutia prevzatia 
písomnosti alebo dňom vrátenia písomnosti odosielateľovi z dôvodu neprítomnosti adresáta alebo inak 
zmareného doručenia (napr. adresát neznámy, adresát si zásielku nevyzdvihol v odbernej lehote).

4. Práva a záväzky z tejto zmluvy vyplývajúce sa riadia právnym poriadkom Slovenskej republiky. Práva a 
povinnosti zmluvných strán touto zmluvou výslovne neupravené sa riadia najmä ustanoveniami 
Autorského zákona, Obchodného zákonníka a ostatnými právnymi predpismi platnými na území 
Slovenskej republiky.

5. Zmluvné strany sa zaväzujú, že všetky spory, ktoré vzniknú z tejto zmluvy alebo v súvislosti s ňou, 
vrátane sporov o výklad tejto zmluvy, budú riešené zmierom. Ak nedôjde k vyriešeniu sporov zmierom,
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zmluvné strany predložia spor na rozhodnutie súdu v Slovenskej republike príslušnému podľa 
procesných právnych predpisov.

6. Ak sa stane niektoré ustanovenie tejto zmluvy celkom alebo sčasti neplatným, nemá táto skutočnosť 
vplyv na platnosť zostávajúcej časti zmluvy. V takomto prípade, ako aj v prípade neplatnosti celej 
zmluvy sa zmluvné strany zaväzujú nahradiť dotknuté ustanovenia novými ustanoveniami, ktoré v čo 
najväčšej miere zodpovedajú účelu sledovanému dotknutými ustanoveniami.

7. Tato zmluva je vyhotovená v štyroch rovnopisoch s platnosťou originálu, pričom každá zmluvná strana 
obdrží dva rovnopisy.

8. Žiadna zo zmluvných strán nie je oprávnená postúpiť svoje práva a povinnosti podľa tejto zmluvy na inú 
osobu bez predchádzajúceho písomného súhlasu druhej zmluvnej strany.

9. Zmluvné strany si túto zmluvu prečítali, jej obsahu porozumeli, bola nimi schválená a na znak súhlasu ju 
vlastnoručne podpísali, pričom zmluvné strany vyhlasujú, že obsah tejto zmluvy plne zodpovedá ich 
skutočnej vôli, ktorú prejavili slobodne, vážne, určite a zrozumiteľne bez omylu, bez akéhokoľvek 
psychického lebo fyzického nátlaku.

V Žiari nad Hronom, dňa Ẑ ' . . f . .-...2022 111V Žiari nad Hronom, dňa............ ľ..2022

Poskytovateľ: Nadobúdateľ

Ing. Ľubomír Čech 
konateľ spoločnosti 
Arrabella s.r.o.

Mgr. Peter Antal 
primátor
Mesto Žiar nad Hronom

Základná finančná kontrola vykonaná v zmysle §7 zákona 357/2015 Z z 
inancnu operáciu alebo jej časť je - eie-je*možné vykonať, 

v nei pokračovaťnlahn ,namáhať poskytnutie 
Meno Martin OEaF)
Dáturrvťžz.... ••■•to?........Podpis:......
Finančnú operáciu alebo jej časť j ^ - ^ ^  mozné ^yk0nať 

pokračovať alnhn wml hí j f r jLkyUiutie

STSIMsS F  >
* nehodiace preškrtnite


