ZMLUVA O POSKYTOVANI SERVISNYCH SLUZIEB

(UVValUVTO0S-74/32-2018)

uzatvorend podl'a § 269 ods. 2 zakona & 513/1991 Zb. - Obchodny zdkonnik

v zneni neskorgich predpisov

medzi zmluvnymi stranami:

Objednavatel’: Ustav na vykon viéizby a Ustav na vykon trestu odiiatia slobody
Bratiglava

Privna forma: Rozpottova organizacia, zriaden4 ha ziklade zriad’'ovacej listiny
Ministerstva spravodlivosti Slovenskej republiky zo diia 31.01.2001 v
zneni neskorsich dodatkov

V zastipeny: Mgr. Milan R povereny riaditel istavu

so sidlom:

Chorvitska 5, 812 29 Bratislava 1

KoreSponden&n4 adresa:Chorvatska 5, 812 29 Bratislava 1

Kontakind osoba:
E-mail:

Tel:

Fax:

Internetova strdnka:
1CO:

DIC:

a

Zhotovitel’:
Zastipeny:
So sidlom:
Pgevﬁdzka:
ICO:

DIC:

Juraj g

—

02/55577755
www.zvjs,sk
00738255
2020831384

Poeuman, s.7.0.

Karol Kqyiililip

Karpatskd, 43 900 (2 Modra
Karpatska, 43 900 02 Modra
31402135

2020322733

{d’alej len ,,zhotovitel'")

(d’alej spolu len ,,zmInvné strany). -



Clinok I
Predmet plnenia zmluvy

1. Predmetom plnenia tejto zmluvy je poskytovanie sluZieb, ato vykonavanie ziruiného
a pozaruéného servisu, opravérenskej Einnosti, Gidrzby, prehliadok a kontrol vozidiel zo strany
zhotoviteFa v prospech objednavatela, Zhotovitel’ sa zavizuje, ¥e v pripade mimoriadnych
bezpednostnych akeil objednévatela, poskytne na po¥iadanie st¥innost pre zabezpefenic
mobility vozového parkn aj nad rimec pracovnej doby.

2. Zhotovitel objednévatel'ovi poskytuje sluzby podl'a predmetu svojej &innosti, najmé v tychto

oblastiach svojej Sinnosti: . '

a) servis, idrzba a oprava motorovych vozidiel,

b) zabezpeenie dipravy motorovych vozidiel podla schvalenej technickej dokumentécie,

c) servisné prehliadky a technické prehliadky motorovych vozidiel,

d) predaj ndhradnych dielov a prislulenstva, pneumatik, olejov, mazadiel, prevadzkovych
kvapalin, akumulitorov a ostatnych automabilovych materilov,

€) oprava motorovych vozidiel po dopravnej nehode, gkodovej udalosti a ich poskodeni
vratane karosarskych a lakovnickych préc,

f) pneuservis motorovych vozidiel,

g) servis, udrzby, gistenie a beZna oprava klimatizicie motorovych vozidiel,

h) ekologicka likvidicia nebezpe&ného odpadu, ktoré vznikli pri oprave motorového vozidla
(akumulitor, pneumatiky, opotrebované olgje a mazivé, opotrebené sidiastky zo skla,
plastov a kovov).

Clanek 1
Odovzdanie, poskytnutie sluzby a prevzatie motorového vozidla

A) Odovzdanie motorovéhe vozidla pred poskytnutim sluZby

1. Zéstupca objednavatel’a dohodne telefonicky alebo e-mailom so zastupcom zhotovitel'a (dalej
len ,,prijimacim technikom"”) vopred termin poskytnutia sluzby, Termin poskytnutia sluzby
bude stanoveny prijimacim technikom podFa predpokladaného rozsahu opravy, & ndrZby
motorového vozidla a kapacitnych moZnosti zhotovitela.

2. Pisomnii objednivku schvélenli opravnenym zéstupcorm objednéavatel, ktory je oprivaeny
odstihlasit objedndvku aservisnd knizku motorového vozidla, odovzdé zistupca
objednévatefa prijimaciemu technikovi, ktory mm potvrdi ich prevzatie na druhopise
objednavky.

Pisomn4 objedndvka obsahuje:
a) identifikaéné iidaje objedndvateTa a zhotovitela,
b) &islo objednivky a datum jej vystavenia,




c) identifika&né idaje motorového vozidla a to: evidenéns &islio (ECV) motorového vozidla,
najazdené km, definiciu poruchy alebo poSkodenia, popis ako akedy sa porucha
prejavuje, pripadne pofadovany druh servisnej prehliadky,

d) odhadovant celkovil cenu sluzby, _

e) schvalovaciu podpisovii dolozku povereného pracovnika objedngvatels,

) meno, priezvisko a telefonicky prip. e-mailovy kontakt na zistupcu objedndvatela.

. Prjimaci technik nisledne vykond za pritomnosti zastupcu objednavatela obhliadku

motoroveho vozidla (dalej len ,,obhliadka™), pripadne, ak je potrebné vykond sa skd$obnd

Jjazda za ufelom zadefinovania poruchy a do. zdkazkového lism zapiSe tie? vybavu

a prisluSenstvo, pripadne pofkodenie motorového vozidla alebo jeho znegistenie. Rozsah

obhliadky je definovany v bode 5. tohto &ldnku. Zakazkovy list podpiSe preberajtici prijimaci

technik a zistupea objednavatela. Jeden vytladok zakazkového listu obdr¥ zastupca

objednévatel'a, di'uhf; ostava zhotovitel'ovi. Zakazkovy list obsahuje:

a) identifikadné Gdaje objednavatela, .

b) evidenéné &islo motorového vozidla,

¢} VIN &islo, pripadne &islo ramu motorového vozidla,

d) poget najazdenych kilometrov,

€) stav pohonnych hmdt pri prevzati motorového vozidla,

) jednoznagne poZadovany rozsah sluby, vritane poZiadavky na umytie znedisteného
motorového vozidla, ak sa bude t4to slu¥ba vyzadovat,,

g) stihlas zastupcu objednavatefa s vykonanfm skiiSobnej jazdy,

h) meno, priezvisko, telefonicky, faxovy alebo e-mailovy kontakt prijimacicho technika,
ktory bude motorové vozidlo preberat’ od zéstupcu objednavatel’a,

i) odhadovani celkovii cenu sluzby,

J) predpokladany termin ukondenia zikazky.

. Podpisom zdkazkového listu obidvoma zmluvnymi stranami, preberd zhotovitel' v plnom
rozsahu zodpovednost’ za ¥kodu na motorovom vozidle a odovzdanie a prevzatie motorového
vozidla pred poskytnutim sluzby sa povaZuje za ukontené.

. Obhliadkou sa rozumie:

a) kontrola zbiehavosti prednej a zadnej népravy,

b) kentrola fidinnosti a simernosti bfzd (na brzdovej stolici),

¢) konfrola tiginnosti timidov pruenia a pripaday vnik kvapaliny z nich,

d) kontrola uloZenia tlmigov, apov a stabilizatorov podvozku,

€) kontrola ostatnych proZnych uloZeny (silentblokov motora, vyfuku),

1) kontrola vifukovej stistavy,

£) kontrola tesnosti motora a prevodovky, pripadne aj diferencilov,

h) vonkaj¥ia kontrola poSkodeni laku, reflexnych oznadeni, polepov a plastovych &asti
vybavenia motorového vozidia.



B) Poskytnutie sluzby
. Zhotovite} poskytuje sluZbu podlfa objednivky, ktorej rozsah bude $pecifikovany v
zdkazkovom liste. AkékoTvek sluZby na viac, ktoré neboli ani po obhliadke dodatotne

pisomne odsthlasené poverenym pracovnikom objednavatela, uvedenym v pisomnej
objednavke, zhotovitel’ nevykona.

. Zhotovitel’ poskytne sluzby v silade s technickou dokumenticion a prislunymi technickymi
normami. Pri oprave je povinny vykondvat’ prace kvalitne, i¢elne a hospodérne, v rozsahu a
Iehote uvedenej v zakazkovom liste.

. Ak zhotovite! pri poskytovani sluzby zisti poSkodenie, opotrebovanie inych dielov a stdasti
motorového vozidla, ktoré nie si predmetom pisomnej objednivky, prerokuje takého
roziirenie opravy pripadne zmenu odhadu ceny resp. dodace] doby so Zzastupcom
objednévatel’s, Idory takého rozsirenie schvali alebo odmietne. Qdstranenie takej poruchy
nad rozsah uvedeny v pisomnej objedndvke, neodstrinenim ktorej motorové vozidlo nie je
spbsobilé prevadzky na cesinych komumikicidch, bude zhotoviteTom vykomané po
telefonickom oznameni zistupcovi objednavatel’a tento ju nasledne musi dodatoéne pisomne
potvrdit’. Zmenu objednavky je prijimaci technik povinny so zdstupcom objednéavatela
dohodnit’ verbdlne (o Com zhofovitel urobi pisomny ziznam do zikazkového listu); pri
pisomnej forme zmeny objednavky je tito prilohou zakazkového listu. Dodacia lehota sa v
tomio pripade predlZuje o &as, kedy sa objednavate]’ rozhoduje o rozireni opravy. V pripade
rozSirenia opravy, ktora je poistnou udalostou (po dopravnej nehode, Skodovej udalosti a
pod.) zhotovitel’ zabezped{ do obhliadku motorového vozidla pracovaikom poistovne.

. 'V ojedinelych pripadoch, napr. pri uplatneni reklamdcie, alebo ak je v motorovom vozidle
naintalované Specidlne zariadenie, zhotovitel umoZni zistupcovi objednévatela, byf
pritomnym pri odstrafiovani reklamovanych vad alebo pri oprave motorového vozidla so
$pecifinym zariadenim poskytmiif mu patriéni siginnost’. Pogas vykonu pric na motorovom
vozidle a pofas pobytu v servisnych priestoroch zhotovitela, je zéstupca objednivatela
povinny sa riadif’ pokynmi zhofovitel'a. V ostatnych pripadoch neméZe poZadovat’ pritomnost’
v servisnych priestoroch zhotovitela a pristup do servisnych priestorov zhotovitefa mu
nebude vmoZneny.

C) Prevzatie motorového vozidla po poskytnuti sluzhy

. Po poskytnuti poZadovanej slu¥by na motorovom vozidle zhotoviteP bezodkladne vyzve
telefonicky, faxom alebo e-mailom zistupcu objednavatelak prevzatiu motorového vozidla.
Zastupca objednévatela je povinny prevziat® motorové vozidlo naineskdr do piatich
pracovnych dni po vyzve na jeho prevzatie.

. Motorové vozidlo odovzda zhotovitel' zaistupcovi objednivatela, ktory sa preukaze
zékazkovym listom. Prijimaci technik na ziklade zédkazkového listu oboznimi zastupcu
objedndvatela s rozsahom pric vykonanych na motorovom vozidle, vratane vymenenych
dielov, maziv a naplni. Prijimac{ technik v pripade potreby upozormi zastupcu objedndvatela
na d’al§ie poruchy motorového vozidla, kforé neboli predinetom objednivky. Stfaspe mu
odovzda originaly dokladov, ktoré si vysledkom vikonov a sit predpisané zdkonom &. 8/2009
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Z. z. 0 cestnej preméavke a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorfich
predpisov alebo inym viecbecne ziviznym pravnym predpisom.

. Zastupea objednédvatel’a preskilia funkénost’ a podla technickych mo¥nosti overi vymenu
nahradnych dielov motorového vozidla a podla zdkazkového listu vykona aj kontrolu
kompletnosti vibavy a prisluSenstva motorového vozidla, V pripade, Ze zistupca
objedndvatel'a zisti nesilad podia zikazkového listu vybavy alebo prisluSenstva medzi

odovzdanim a prevzatim moforového vozidla, tito skuto¥nost’ bezodkladne reklamuje u
zhotovitela.

. Zastupca objednivateFa mé pravo na skifobni jazdu za Gitasti prijimacieho technika eSte pred
prevzatim motorového vozidla po poskytnut sluZby.

. Odovzdanie a prevzatie motorového vozidla po poskytnuti sluzby podpiSe prijimaci technik
a zistupca objednavatela na zékazkovom liste. Podpisanim zikazkového listu obidvoma
zmluvaymi stranami preberd zodpovednost’ za motorové

vozidlo zdstupca objednavatel'a 2 odovzdanie a prevzatie motorového vozidla po poskytnuti
sluZby sa povaiuje za ukontené.

Clanok 11T
Cena a platebné podmienky

. Cena za poskytnutie sluZieb je dohodnutid zmluvnymi stranami a tvorl prilohu &. 1 tejto
zmluvy. Cena je stanovend bez DPH, s DPH a so zlavou. V pripade opravy motorového
vozidla po dopravnej nehode alebo ¥kodovej udalosti na zéklade zipisn o po¥kodeni
motorového vozidla danej poistovacej spolognosti alebo po inom po¥kodeni bez zipisu o
poskodeni motorového vozidla, spravidla na zédklade fotodokumenticie, sa cena normohodiny
uréuje podla zmluvy zhotovitel'a s danou poistovacou spolodnostou.

. Casovy rozsah vykonanych prac bude zhotovitelom fakiurovany objednéavateFovi v zmysle
vieobecne platnych noriem spotreby préce vydangch prisluinym importérom motorového
vozidla, alebo vieobecne uznavanych noriem spotreby price.

. Zmluvné strany sa dohodli, Ze cenu za poskytnutie sluZieb zhotovitel vyadtuje
objedndvatelovi faktiirou, Splatnost faktiry je 30 kalenddrnych dni odo diia jej vystavenia.

ZhotoviteI' bude vystavovat’ ku kaZdej objedndvke faktiru (nie je povolené vystavovanie
sthronych faktir).

. Faktira musi obsahovat vietky néleZitosti v silade s § 71 ods. 2 zdkona &, 222/2004 Z. z. ¢
dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov. Ku kaZdej faktire musia byt’ priloZené
pisomnd objednévka, obojstranne podpisany zikazkovy list, zvla$t’ uvedeny rozpis poloZiek
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za vykonané price a zvla¥t uvedeny rozpis poloZiek za materiil a nihradné diely a podl'a
drubu vykonévanej sluZby, inak je objedndvatel oprdvneny faktiru v lehote splatosti
zhotoviteFovi vratif. Lehota splatnosti zaéne v takomto pripade plyniit’ od doruéenia novej,
sprivne vystavenej faktiry objednévatelovi.

. Faktira sa zasiela doporufenou zasielkou, kuriérmou postou alebo osobnym dorufenim na
adresu objednévatela,

. Zhotovitel’ je oprivneny fakfurovat’ len skutofne vykonané price, sluzby a skutofne pouZité
nahradné diely, néplne a materidl.

Cléanok IV
Zmluvné sankcie

. Ak zhotovitel' nedodrii dohodnuty termin ukoncenia zidkazky, objedndvatel’ je oprivneny
vystavit’ fakhira na zaplatenie zmluvnej pokuty vo viske 0,05 % z ceny sluzby za kaZdy, aj
zadaty kalendarmny deii omeSkania.

. Ak zhotovitel’ neodstrani oprdvnené reklamované vady vykonanej prace v dohodnutej lehote,
je objednévatel’ opravneny vystavit’ faktiiru na zaplatenie zmluvnej pokuty vo viske 50,- €a
to za ka%dych zaSatych 7 kalendamych dni. Ustanovenie sa nevzahuje na garanéné opravy,
ktorych realizicia je riaden importérom motorového vozidla.

. Ak bude objednavatel’ v ome¥kan{ so zaplatenim dorudenej faktiry zhotoviteT'a, je zhotovitel’
opravneny vystavit’ faktiru na zaplatenie zmluvnej pokuty veo vygke 0,05 % z dlZnej sumy za
kaZdy defi ome¥kania.

Clinok V
ZArufni doba a reklamadné konanie

. Zhotovitel’ poskytne objedndvatel'ovi na vykonani opravu motorového vozidla Sestmesagnt
zarucnt lehotn. Na dodané nihradné diely a material poskytuje dvojrotni ziruénd lehotn.
Zastupca objednévatel’a je opravneny reklamovat nesfilad medzi odovzdanym a prevzatym
motorevym vezidlom (ako je uvedené v ¢lanku II pism. C), bod 3 tejto zmluvy). Pravo
takejto reklamdcie zanika, ked’ je motorové vozidlo prevzaté od zhotovitela (ako je uvedené
v &lanku II pism. C), bod 5 tejto zmluvy). Zhotovitel’ je povinny bezodkladne odstranit
nestlad. V pripade, Ze zhotovitel nemdZe odstranit® nestlad ihned’, je povinny spisat so
zdstupcom objednivatefa pisomny zdznam o reklamacii, v ktorom sa uvedie obsah

reklamaécie, dohodnuty spdsob jej rie$enia ako aj lehotu do ktorej zhotovitel’ tento nesuiad
odstrani.




. Reklamaéné konanie medzi zmluvnymi stranami nastiva i v pripadoch, ak objednévaterl zisti
v réamei plynutia zéruénej doby poruchy motorového vozidla, ktoré bolo zhotoviteTom
opravované, suvisiace s predmetom poskytnutej sluzby (opravy). Pri zistenej poruche
objedndvatelom na vykonanej oprave, resp. servisnej slufbe motorového vozidla,
objednavatel bezodkladne pisomne oznémi vadu vykonanej opravy zhotovitel'ovi a motorové

vozidlo bezodkladne pristavi zhotovitefovi na preverenie zistenej poruchy motorového
vozidla.

.V pripade oprivnene] reklamdcie z'hotovitglf bezodkladne motorové vozidlo prevezme od
objednévateTla a urychlene zabezpesi jeho BéZplatan‘opravu v ramei reklamagného konania.
Zmluvné strany dohodnti &as, v ktorom sa v ziruénej dobe vykond oprava vyskymutej
poruchy na motorovom vozidle. Oprava zistenej poruchy mé¥e trvat viac ako 30 dni v
pripade, Ze ide o poruchu, ktord je spdsobend néhradnym diclom pouZitym pri oprave
motorového vozidla,

. PoCas reklamaéného konania opriavnenej reklamécie neplynie zaruéné doba na opravovanom
motorovom vozidle.

. Objednivatel’ je oprivneny podat’ aj pisomni sfa¥nost’ vedeniu prevadzky zhotovitel'a alebo
vedeniu zhotovitel'a na pristup zamestnancov zhotovitela k zastupcovi objednavatela na
neziujem rieSenia potrieb objedndvatela zo strany zamestnancov zhotovitela alebo na
nevhodné spolofenské sprivanie sa zamestnancov zhotovitela.

Clanok VI
Spolo€né a zidverefné ustanovenia

1. Zmluva nadobida platmost’ ditom jej podpisu zmluvnymi stranami a féinnost’ diiom
nasledujicom po dni jej zvergjnenia v Centralnom registri zmliv.

2. Této zmluva sa uzatvéra na dobu urditli a to na 12 mesiacov od nadobudnutia {¢innosti
zmluvy.

3. Zmluvu moZno vkonéit”;

a) pisomnou vypoved'ou jednej zo zmluvaych strin bez uvedenia dovodu,
b) v ostatnych pripadoch podPa ustanoveni Obchodného zikonnika.

4. Pri vypovedi danej podl'a bodu 3. pism. a) tohto &lanku je vypovedna lehota i mesiace.
Vypovednd Ichota zadina plynit® prvym diiom mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v
ktorom bola vypoved’ dorufend druhej zmluvnej strane.

5. Zmluva mo¥no menit a dopiiiat’ iba formou postupne éislovanych pisomnych dodatkov
po dohode zmluvnych strén, ktora budi neoddelitePnou sd&astou tejto zmluvy.



6. Ak sa zmluvné strany nedohodni inak, privne vztahy z nej vyplyvajice sa riadia

Obchodnym zdkonnikom a vieobecne zdvaznymi pravnymi predpismi Slovenske
republiky.

Zmluva je vyhotovena v tyroch rovnopisoch, kazdy s platnostou origindlu. KaZda zo

zmluvnych stran obdrZ dva rovnopisy zmluvy s prilohou &. 1, ktoré tvorf neoddelitel'mi
sidast’ tejto zmlu

V Bratislave diia:

V Bratislave  diia: ‘

«Zhotovitel

Objednéavatel’

povereny riaditel’

Za spravnost zodpoveda
veduct organizadno-pravneho oddelenia

ore: i

Podpis: ‘




Priloha €. 1 k servisnej zmluve

P
Mechanické prace | normohodina
Seat 15 3 18
Mercedes 15 3 18
Mitsubishi W15 3 18
Volkswagen 15 3 18
Peugeot 15 3 18
Elektrikdrske prace 1 normohodina
Seat 15 3 18
Mercedes 15 3 i8
Mitsubishi 15 3 18
Volkswagen 15 3 18
Peugeot ; 15 3 18
Lakovnicke prace .

1 normohodina .

Seat 15 3 18
Mercedes 15 3 138
Mitsubishi 15 3 18
Volkswagen 15 3 18
Peugeot 15 3 T 18
Klampiarske price 1 normohodina
Seat 15 3 18
Mercedes 15 3 18
Mitsubishi : 15 3 18
Volkswagen 15 3 18
Pengeot 15 3 18




