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Ramecova dohoda na poskytovanie sluzby

uzavreta v stlade s ustanovenim § 83 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (d’alej len "zakon o VO") v spojeni s § 269
ods.2 a nasl. Zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zékonnika v zneni neskorsich predpisov (d’alej len
"Obchodny zakonnik") (d’alej len "Ramcova dohoda")

uzatvorena medzi nasledovnymi zmluvnymi stranami:

Objednavatel’ Bratislavsky samospravny kraj
Zastpeny: Mgr. Juraj Droba, MBA, MA
predseda Bratislavského samospravneho kraja
Sidlo: Sabinovska 16, 820 05 Bratislava 25
Zastupca splnomocneny na rokovanie vo veciach :
a.) Zmluvnych : Mgr. Lubo§ Majer
Cislo telefonu ~ +421 905 210 249
E-mail : lubos.majer@region-bsk.sk
b.) Technickych : Livia Tobolova

Cislo telefénu:  +421 948 143 252

E-mail : livia.tobolovaregion-bsk.sk
ICO: 360 636 06
DIC: 2021608369
Bankové spojenie: Statna pokladnica
IBAN: SK92 8180 0000 0048 7455 — zakladny bezny Gcet
d’alej len ,,Objednavatel’
a
Poskytovatel’:
Obchodné meno: 02 Slovakia, s.r.o.
Sidlo: Einsteinova 24, 851 01 Bratislava
Statutarny orgéan : Mgr. David Durbak, Ing. Tomas Kimlicka
Zastupenie: Martin Durov, obchodny riaditel’, na zéklade plnej moci
ICO: 47259116
DIC: 2121743437
IC DPH: SK 2121743437
Bankové spojenie: Tatra Banka, a. s.
IBAN: SK24 1100 0000 0029 4262 0202

Zapisany v obchodnom
/zivnostenskom registri/
ina evidencia : Obchodny register Okresného sudu Bratislava [, Oddiel: Sro, Vlozka

¢islo: 160894/B
Kontaktna osoba na rokovanie vo veciach:

a) Zmluvnych: Rudolf Kovacik
Cislo telefonu: +421949021465
E-mail: rudolf . kovacik@o2bs.sk

d’alej len ,,Poskytovatel™
(d’alej spolu tiez ako ,,zmluvné strany* alebo samostatne ,,zmluvna strana*).

Clanok 1
Preambula
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Objednavatel’ a Poskytovatel’ (dalej spolo¢ne aj ako "zmluvné strany") sa dohodli podl'a § 269 ods. 2
zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v znenf neskorsich predpisov na uzavreti tejto Ramcove;j
dohody o poskytovani komplexnych, bezpecnych a ekonomicky vyhodnych mobilnych
telekomunikaénych sluzieb operatora prostrednictvom virtualnej privatnej siete ( d’alej len ,,VPN®) t. j.
vytvorenim vnatropodnikovej siete pre hlasové SIM karty verejného obstaravatela, pripojenie ucastnika
do verejnej mobilnej siete spolo¢nosti, zabezpetenim doplnkovych veregjnych telekomunikacnych
sluzieb za nizsie uvedenych podmienok.

Tato Ramcova dohoda sa uzatvara ako vysledok verejného obstaravania zakazky s nizkou hodnotou
podla § 117 zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov na predmet zakazky ,,Mobilné hlasové sluzby*.

Clanok 2
Predmet Ramcovej dohody

2.1 Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom predmete tejto Ramcovej dohody, ktorym je:

e Zabezpecenie mobilnych hlasovych sluzieb prostrednictvom VPN

e Moznost’ v pripade potreby verejného obstaravatela pridat’ d’alSie pripadné SIM karty do
systému ponutkanej sluzby

e Zabezpecenie mobilnych datovych sluzieb ( datova sluzba mobilny internet je pre potreby tejto
zakazky chapané pripojenie k internetu o minimalnej prenosovej rychlosti 45 kb/s)

e Pridelenie obchodného zastupcu a zamestnanca na fakturaénom oddeleni mobilného operatora
pre verejného obstaravatela

e Zvyhodnené tarify pre volania asluzby vramci VPN, ako aj Standardnych hlasovych
a ostatnych sluzieb nezahrnutych vo VPN

e Telefonovanie bez predplatenych mintt pre servisné SIM karty

e Dalgie sluzby ako napr. roaming, telefonické asistenéné sluzby, sekundova tarifikacia od prvej
sekundy

e Iné doplnkové sluzby podla aktualnej ponuky uchadzaca

e Zabezpecenie bezplatnej infolinky, zadkaznickej podpory

e Pridelenie ucelenej ¢iselnej rady

e Poskytnutie elektronického podrobného rozpisu hovorov asprav za fakturaéné obdobie na
jednotlivé telefonne Cisla

e Zabezpelenie okamzitej informovanosti zo strany poskytovatel’a v pripade planovanych alebo
aj inych (mimoriadnych) vyluk a vypadkov hlasovych a / alebo datovych telekomunikacnych
mobilnych sluZieb,

Predmet zakazky zahrna aj nasledovné bezodplatné sluzby:

e Bezplatna migracia (prenos) stiasnych telefonnych &isiel verejného obstaravatel’a do mobilnej
siete uspesného uchadzaca

e Zriadenie, aktivacia, vymena a dodanie novej SIM karty s VPN vymena SIM karty s VPN

e Bezplatné vytvorenie VPN

e Ponechanie existujtcich ¢isiel

e Bezplatné neobmedzené vzajomné volania medzi uzivatelmi SIM kariet v ramci organizacie
verejného obstaravatel’a

e Sluzby datového poolu k jednotlivym SIM moznost’ aktivovat’ objem balika dat, po ktorého
preCerpani sa uplatni FUP(spomalenie/zastavenie prenosu). Deaktivacia FUP je mozna
aktivaciou sluzby "Obnova dat"

e Poskytovanie elektronického podrobného rozpisu hovorov za fakturaéné obdobie,

e Sudhrnna a detailna elektronicka faktira vo formate .pdf za jednotlivé SIM karty
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Poskytovanie PUK, PIN2 a PUK2 kédu jednotlivym SIM kartdm podla potreby verejného
obstaravatela

Identifikacia volaného (CLIP, CLIR)

Odkazova sluzba

Telefonické zablokovanie a odblokovanie SIM karty,

Umoznenie blokovania hovorov a sluzieb (napr. audiotexové hovory, platba mobilom, platba
prostrednictvom SMS atd’.)

Zaslanie SMS sprav o zmeskanych hovoroch v pripade nedostupnosti alebo vypnutého telefonu
Poskytnutie a dodanie nahradnych (volnych/neviazanych) SIM Kkariet (za u¢elom zabezpeéenia
operativnej vymeny napr. poskodenej nefunkénej SIM karty)

Zabezpecenie kontinuity medzi doteraz poskytovanymi telekomunikacnymi a datovymi
sluzbami a sluzbami, ktoré su predmetom zékazky a budl aj predmetom uzatvorenej zmluvy (t.
j- aby poskytovanie sluzieb nebolo prerusen€), a to odo diia nadobudnutia Gi¢innosti zmluvy,
Bezplatné poskytovanie sluzieb spojenych so zriadenim a vyuzivanim elektronickej aplikacie
na sledovanie spotreby jednotlivych SIM Kkariet,

Poskytovanie bezplatnych sluzieb spojenych s elektronickou aplikaciou na sledovanie spotreby
jednotlivych SIM kariet — t.j. elektronicky nastroj, spristupneny verejnému obstaravatel'ovi
v on-line webovom rozhrani resp. v inom formate, sliziaci na kontrolu spotreby jednotlivych
SIM Kkariet verejného obstaravatel’a, resp. elektronicky nastroj / aplikacia na optimalizaciu
telekomunikaénych néakladov, ktory umoziiuje zistit okamzitii spotrebu na konkrétnom
telefonnom ¢isle za aktualne fakturaéné obdobie a zaroveri aj prehl'ad faktur a podrobny rozpis
za poslednych 12 mesiacov, ato vratane vygenerovania pristupovych (prihlasovacich) mien
a hesiel pre minimalne dve urovne spravovania aplikacie — administratorské a uzivatel’ské.
Poskytovanie sluZieb spojenych s elektronickou aplikaciou na sledovanie spotreby jednotlivych
SIM Kkariet:

Nastroj na optimalizaciu telekomunikaénych nakladov,

Nonstop dostupna z PC/ NB /MT s pristupom na internet,

Umoznuje okamzita kontrolu spotreby na konkrétnom telefonnom d&isle za aktualne fakturaéné
obdobie a zaroven aj prehl’ad faktir a podrobny rozpis za poslednych 12 mesiacov,

Miniméainy typ pristupov — administratorsky a vZivatelsky:

- Administratorsky pristup —umoziuje opravnenému zamestnancovi verejného obstaravatel’a
menit’ poverenia a vykonavat’ administraciu aplikacie.
- Uzivatel'sky : kontroluje spotrebu na mobilnom ¢isle.

On-line dostupné funkcie v ramci poskytovania sluzieb spojenych s elektronickou aplikaciu na
sledovanie spotreby — pre administratorsky pristup:
- administracia uzivatel'ov aplikacie — vlastné urcenie sposobu prihlasovania a

uzivatel'ské prava,

- administracia skupin telefonnych ¢isel — vytvaranie skupin telefénnych &isel (napr.
podl’a jednotlivych utvarov verejného obstaravatel’a) a ich kontrolu,

- zmena uzivatel'ov telefénnych Cisel — umoziuje zmenit’ uzivatela telefonneho &isla,
- prehlad sluzieb — zobrazenie zoznamu aktivovanych sluzieb podl'a telefonneho &isla
alebo podl'a ucastnika,

- report vydavkov — prehl’ad vydavkov za vybrané fakturaéné obdobie,

- suhrnny prehl’ad — zobrazuje najdolezitejsie informacie pre jednotlivé telefonne &isla,
- detailné vypisy — zobrazenie podrobnych vypisov hovorov a SMS,

- faktary — zobrazuje faktiry za jednotlivé fakturacné obdobia a tiez suhrnné faktiry,
- suhrnna faktiira — zobrazuje suhrnné faktury za vybrané fakturaéné obdobie,
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- kontrola spotreby — umoziiuje zistit’ aktualnu spotrebu na jednotlivé telefonne Cisla,

- export udajov vo formate CSV alebo XLS, resp. XML,

- hromadny export — umoziiuje vytvorit’ si hromadny export dat za vsetkych uzivatel'ov
podrla rd6znych kritérii vo formate XLS, resp. XML alebo CSV.

Clénok 3
Prava a povinnosti Poskytovatel’a a Objednavatel’a

3.1. Pocas platnosti a i¢innosti ramcovej dohody su zmluvné strany povinné poskytovat’ si navzajom
vsetku sucinnost’ nevyhnutnu na riadne plnenie ich prav a povinnosti a poskytovat’ si vsetky informéacie
s tym suvisiace.

3.2. Poskytovatel’ je povinny mat’ zabezpecené pokrytie signalom 2G/3G/4G/LTE/5G miniméalne 90%
uzemia Slovenskej republiky, mobilnych hlasovych sluzieb a signalom mobilnych datovych sluzieb
pocas celej doby trvania tejto zmluvy.

3.3.Poskytovatel’ sa zavizuje poskytovat Objednavatelovi sluzby uvedené v Cl. 2 za podmienok
definovanych v tejto Ramcovej dohode.

3.4. Poskytovatel’ sa zavdzuje bezodkladne, najneskor vsak do 30 kalendarnych dni po nadobudnuti
ucinnosti tejto zmluvy zriadit’ pre Objednavatel'a VPS a zaradit’ do nej vSetky funkcné a aktivované SIM
karty ucastnika, pripadne preniest azaradit do VPS SIM karty, ato bez prerusenia funkénosti
existujucich poskytovanych telekomunikacnych sluzieb (hlasovych aj datovych) a zaroveri ponechat’
a preniest’ jednotlivé telefonne Cisla pridelené pre SIM karty. Poplatky za prenos a zaradenie funkénych
SIM kariet do VPS znésa v plnej vyske Poskytovatel. SIM karty poskytnuté G€astnikovi po€as trvania
zmluvného vztahu budu automaticky zaradené do zriadenej VPS. V ramci VPS sa podnik zavizuje
zabezpecit’ bezplatné neobmedzené volania medzi jednotlivymi SIM kartami Gicastnika zaradenymi do
zriadenej VPS.

3.5. Objednavatel sa zavézuje:

e uhradzat’ cenu za vyuZivanie sluZieb uvedenych v C1.2,
e dodrziavat’ Zasady spravneho vyuzivania Sluzieb uvedené v ¢lanku 6 tejto Ramcovej dohody.

Clanok 4
Cena a platobné podmienky

4.1.Cena za predmet zmluvy (d’alej len ,cena™) tejto ramcovej dohody bola stanovena dohodou
zmluvnych stran v stilade so zdkonom €. 18/1996 Z. z. o cenéch v zneni neskorsich predpisov a vyhlasky
MF SR ¢. 87/1996 Z. z., ktorou sa vykonava zakon €. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich
predpisov. Podrobna $pecifikacia cien predmetu zmluvy je uvedena v Prilohe &. 1 — Struktirovany rozpis
ceny. K cene bude pripo&itana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov. Struktirovanym rozpisom
ceny sa pre Ucely tejto zmluvy rozumie navrh Poskytovatela (ispesného uchadzacda) na plnenie kritéria
uréeného Objednavatel'om (verejnym obstaravate'om) na hodnotenie ponuk.

4.1.1 Jednotkové ceny uvedené v prilohe €.1 tejto Ramcovej dohody st pevné a nemdzu sa pocas
trvania tejto Ramcovej dohody zvySovat, ani inak upravovat’ smerom hore.

4.1.2. K zmene jednotkovej ceny za poskytované sluzby mdze poskytovatel’ pristipit’ v pripade, ze
dojde k zmene ceny na zéklade zmeny datiovych alebo colnych vSeobecne zavdznych pravnych
predpisov. Zmluvné strany nie su povinné v pripade zmeny jednotkovej ceny podl’a tohto bodu
pristipit’ k uzatvoreniu dodatku k Ramcovej dohode, pokial’ zakon o VO neustanovuje inak.
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4.1.3. Akékol'vek zmena ceny, ktord nie je uvedena v bode 4.1.2. tohto ¢lanku Ramcovej dohody je
mozna len na zéklade pisomného, zmluvnymi stranami schvaleného dodatku k Ramcovej
dohode, ktord bude rovnako obsahovat’ Struktirovany rozpis ceny poskytovanej
poskytovatelom. Zmluvna strana je povinna do 15 pracovnych dni od dorucenia navrhu na
Upravu ceny oznamit’ druhej zmluvnej strane stihlas alebo nesthlas s navrhovanou tpravou
ceny. Zvysit cenu plnenia uvedené¢ho v Ramcovej dohode je mozné len uzatvorenim pisomného
dodatku k Ramcovej dohode v sulade s podmienkami uvedenymi v § 18 zakona o VO.

4.2. Ceny dohodnuté podl'a bodu 4.1. tohto ¢lanku je Objednavatel’ povinny uhradit’ na zaklade faktir
vystavenych Poskytovatel'om, a to v lehote 30 dni odo diia dorucenia jednotlivych faktur verejnému
obstaravatel'ovi. Za oneskorent thradu Ceny, ktort bol Objednavatel’ povinny uhradit’ na zaklade faktir
Poskytovatel'ovi za prislusné zuctovacie obdobie, je Objednavatel’ povinny uhradit” Poskytovatel'ovi
uroky z omeSkania vo vyske podla §369a Obchodného zakonnika z dlznej sumy za kazdy deri
omeskania. Cena je uhradena vcas a riadne, ak bude v plnej vyske pripisana na ucéet Poskytovatela
najneskor v posledny deri lehoty splatnosti tej ktorej faktury.

4.3. Faktira musi obsahovat’ vSetky nalezitosti v zmysle zakona ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridane;j
hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

44. Ak dorudena faktira nebude spliiat’ vietky poziadavky podla bodu 4.3. tohto &lanku, je
Objednavatel’ opravneny vratit’ faktiru Poskytovatel'ovi v lehote 10 pracovnych dni od jej dorucenia s
uvedenim konkrétnych dovodov pre odmietnutie faktary, pricom nova lehota splatnosti (v dizke 30 dni)
zaéne plynat’ diiom doruéenia opravenej faktury, ktora bude spiiiat’ vietky poziadavky.

4.5. Poskytovatel’ je povinny faktiry zasielat’ elektronicky vo formate PDF na elektronick adresu
uréent a oznamenu ucastnikom. Pre lehotu splatnosti faktir je rozhodujici datum, kedy bola faktura
doruéena Objednavatelovi elektronickou postou.

Clanok 5
Doba platnosti Ramcovej dohody

5.1. Tato Ramcova dohoda sa uzatvara na ¢as urcity - na dobu 36 mesiacov od nadobudnutia jej i¢innosti
alebo do vycCerpania maximalneho finanéného limitu ramcovej dohody pevne stanoveného vo vyske
38 425,00 EUR bez DPH /46 110,00 EUR s DPH, podl’a toho, ktora skuto¢nost’ nastane skor. Ramcova
dohoda nadobudne platnost’ diiom jej podpisu opravnenymi zastupcami obidvoch zmluvnych stran a
ucinnost’ deil po dni zverejnenia v Centralnom registri zmlav.

Clanok 6
Zasady spravneho vyuzivania sluzieb, zahrnutych v Ramcovej dohode

6.1. Poskytovatel’ sa zavézuje pri poskytovani telekomunikacnych sluzieb zabezpecit’ Objednavatel'om
komplexnu starostlivost’ a najvyssiu objektivne moznu kvalitu rieSenia poziadaviek objednavatel’a.

6.2. Objednavatel’ je povinni nezneuzivat’ vyuzivanie sluzieb, zahrnutych v Ramcovej dohode (d’alej len
"Sluzby") a st povinni dodrziavat’ zasady poctivého obchodného styku.

6.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze poskytovanie a vyuzivanie Sluzieb sa bude vo svojej celosti riadit’ v
tomto bode stanovenymi zasadami spravneho vyuzivania Sluzieb:

a) Objednavatel’ sa zavdzuje, ze nebude vyuzivat’ Sluzby v rozpore s dobrymi mravmi, protizakonnym
spésobom, v rozpore Ramcovou dohodou, v rozpore so zmluvami o poskytovani verejnych sluzieb,
ktory by mal alebo mohol mat’ za nasledok znizenu kvalitu uzivania Sluzieb pre ostatnych Gcéastnikov
sluzieb spolocnosti.
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b) Objednavatel’ sa zavdzuje vyuzivat Sluzby vyhradne pre svoju potrebu a spdsobom stanovenym v
Réamcovej dohode. Objednavatel’ sa zavdzuje neposkytovat’ Sluzby inym osobam a nesprostredkovat’
poskytovanie Sluzieb tretim osobam bez predchadzajiiceho pisomného stihlasu spolocnosti.

c) Objednéavatel’ nie je opravneny SIM karty urcené pre volania v ramci Objednéavatela pouzivat' v GSM
branach. Porusenie tohto ustanovenia sa povaZuje za podstatné porusenie Ramcovej dohody.

Clanok 7
Subdodavatelia

7.1 Poskytovatel’ je opravneny plnit’ predmet Radmcovej dohody prostrednictvom subdodavatelov za
nasledovnych podmienok:

7.2 Poskytovatel’ je povinny zabezpecit’ a financovat’ vSetky subdodavatel’'ské prace a dodavky a nesie
zane zodpovednost’ v plnom rozsahu. Poskytovatel’ zodpoveda za odborni starostlivost’ pri vybere
subdodavatel’a, ako aj za vysledok ¢innosti vykonanej na zaklade zmluvy o subdodavke.

7.3 Zoznam znamych subdodavatelov je uvedeny v prilohe ¢. 2 tejto Ramcovej dohody. V pripade
zameru realizovat’ nastup nového subdodavatela a taktiez zameru realizovat zmenu p&vodného
subdodavatel’a (tyka sa aj zmeny subdodavatela, ktorého poskytovatel’ uviedol vo svojej ponuke) je
poskytovatel’ povinny informovat’ e-mailom Objednavatela do 5 (piatich) pracovnych dni odo dria
uzatvorenia zmluvy sosubdodavatelom o jeho nastupe na realizaciu plnenia. Subdodavatel’ je
opravneny nastupit’ na realizaciu plnenia az po sthlasnom vyjadreni Objednavatel'a. Objednavatel’ je
povinny vyjadrit’ svoj stihlas alebo nesthlas s navrhovanym subdodavatelom e-mailom do 3 (troch)
pracovnych dni odo diia dorucenia oznamenia Poskytovatel’a. Poskytovatel’ je taktiez povinny oznamit’
Objednavatel'ovi akikol'vek zmenu tidajov subdodavatela.

7.4 Kazdy subdodavatel’ musi spliiat’ podmienky podFa prisluinych ustanoveni zékona o VO, pri¢om
objednéavatel osobitne overi, ze kazdy subdodavatel’, vybrany poskytovatelom, spiiia podmienky podla
§ 32 ods. 1 pism. e) a f) zakona o VO. Ak subdodavatel’ nepreukaze splnenie podmienok podla § 32
ods. 1 pism. e) a f) zakona o VO zapisom v zozname hospodarskych subjektov podla § 152 zakona o
VO, je povinny predlozit’ doklady podl'a § 32 ods. 2 pism. e) a f) zakona o VO. K rovnakej povinnosti
poskytovatel’ pisomne zaviaze aj svojich subdodavatel'ov voci ich pripadnym subdodavatel'om tak, aby
v celom subdodavatelskom retazci vietci dodavatelia spinali podmienky podl’a § 32 ods. 1 pism. €) a f)
zakona o VO.

7.5 V pripade, ak subdodavatel’ nepreukaze splnenie podmienok podl'a § 32 ods. 1 pism. e) a f) zakona
o VO zapisom v zozname hospodarskych subjektov, nie je z d6vodu pouzitia idajov z informacnych
systémov verejnej spravy podla § 32 ods. 3 zakona o VO povinny predkladat’ doklady preukazujuce
splnenie podmienok Gcéasti v zmysle § 32 ods. 2 pism. e) a f) zdkona o VO. V pripade podmienky ucasti
podla § 32 ods. 2 pism. e) zékona o VO vysSie uvedené pravidlo plati pre hospodarske subjekty taxativne
vymenované v § 2 ods. 2 zakona ¢. 272/2015 Z. z. o registri pravnickych os6b, podnikatel'ov a organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov. V ostatnych pripadoch je subdodavatel’ nad’alej
povinny predlozit’ doklad preukazujuci splnenie predmetnej podmienky tcasti tykajucej sa osobného
postavenia (napriklad vypis z obchodného registra alebo Zivnostenského registra).

7.6 Objednavatel’ d’alej osobitne overi, Ze u subdodavatel’a neexistuji dé6vody na vyliéenie podla § 40
ods. 6 pism. a) az g) a ods. 7 a 8 zdkona o VO.

7.7 Kazdy subdodavatel’ musi byt schopny realizovat’ prislusnt Cast’ predmetu zékazky v rovnake;j
kvalite ako poskytovatel’.

7.8 Objednavatel’ ma pravo odmietnut’ podiel na realizacii plnenia predmetu Ramcovej dohody
subdodavatel'om, ak nie su splnené podmienky uvedené v predoslych bodoch tejto Ramcovej dohody.

Clanok 8
Skoncenie Ramcovej dohody
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8.1. Ramcova dohoda zanika uplynutim doby, na ktoru bola uzatvorena. Ramcova dohoda zanika aj
vycerpanim finan¢ného limitu 38 425,00 EUR bez DPH / 46 110,00 EUR s DPH a to podl’a toho, ktora
z tychto skutoCnosti nastane skor.

8.2. Ramcovu dohodu je mozné ukonéit’ pisomnou dohodou zmluvnych stran, a to ku ditu uvedenému
v dohode o ukonceni. V dohode sa upravia aj vzajomné naroky zmluvnych stran vzniknuté z plnenia
zmluvnych povinnosti alebo z ich porusenia druhou zmluvnou stranou ku diiu ukonéenia zmluvy.

8.3. Ramcovu dohodu je mozné ukoncit’ pred uplynutim doby jej platnosti vypoved'ou bez uvedenia
doévodu v dvojmesacénej vypovednej lehote, ktora zacina plynit’ od prvého diia mesiaca nasledujuceho
po doruceni pisomnej vypovede druhej zmluvnej strane. Uplynutim vypovednej doby Rdmcova dohoda
zanika.

8.4. Ramcovu dohodu mozno ukoncit okamzite pisomnym odstipenim od Ramcovej dohody
ktoroukol'vek zo zmluvnych stran z dévodu podstatného porusenia povinnosti vyplyvajucich z tejto
Réamecovej dohody v stlade s prislusnymi ustanoveniami zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v
zneni neskorsich predpisov.

8.5. Zmluvné strany maju pravo odstipit’ od Ramcovej dohody z dévodu nepodstatného porusenia
zmluvnej povinnosti v stlade s prisluSnymi ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
v zneni neskorsich predpisov.

8.6. Odstipenie od Ramcovej dohody je G¢inné driom jeho dorucenia druhej zmluvnej strane, pripadne
odmietnutim prevzatia odstipenia od Ramcovej dohody druhou zmluvnou stranou.

8.7. Vsetky pripadné spory, vyplyvajuce z tejto dohody, alebo v suvislosti s fiou, budl zmluvné strany
riesil' predovsetkym vzajomnou dohodou. Pokial’ v tejto dohode nebolo dohodnuté nieco iné, vzajomné
vztahy zmluvnych stran sa riadia ustanoveniami Obchodného zédkonnika a subsidiarne ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika a pravnymi predpismi SR.

Clanok 9
Zaverecéné ustanovenia

9.1. Zmluvné strany sa zavidzuju zachovavat’ ml€anlivost’ o akychkolvek poskytnutych udajoch a
informaciach, okrem informacii, ktoré je potrebné zverejnit’ podl'a zakona.

9.2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky pisomnosti siivisiace s Ramcovou dohodou sa budu zasielat’
na adresu, ktori ma zmluvna strana uvedenu ako adresu svojho sidla v prislusnom registri. Za den
dorucenia akejkol'vek pisomnosti sa povazuje den prevzatia pisomnosti. V pripade, ak adresat odmietne
pisomnost’ prevziat’, za defi dorucenia sa povazuje deri odmietnutia prevzatia pisomnosti. V pripade, ak
si adresat neprevezme pisomnost’ v ilozZnej lehote na poste, pisomnost’ sa povazuje za doruéent v lehote
3 dni od jej vratenia odosielatel’ovi, a to aj vtedy, ak sa adresat o tom nedozvie. V pripade, ak sa
pisomnost’ vrati odosielatel'ovi s oznadenim posty "adresat neznamy" alebo "adresat sa odstahoval"
alebo s inou poznamkou podobného vyznamu, za deri dorucenia sa povazuje deil vratenia zasielky
odosielatel’ovi.

9.3. Bez ohl'adu na ostatné ustanovenia tejto Ramcovej dohody plati, ze v pripade, ak sa na tato
Réamcovi dohodu vztahuje reZim povinného zverejiovania zmlav podla § Sa zdkona ¢. 211/2000 Z. z.
o slobodnom pristupe k informéacidm a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich
predpisov, tato Ramcova dohoda nadobudne Géinnost’ diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v
stilade s ustanoveniami § 47a Obcianskeho zédkonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni
uéinnosti niektorych jej ustanoveni. Tymto ustanovenim nie su dotknuté odkladacie alebo rozvdzovacie
podmienky, ak si dohodnuté v tejto Rdmcovej dohode.
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9.4. Zmeny a doplnenia tejto Radmcovej dohody sa m6zu vykonat’ iba na zéklade dohody obidvoch
zmluvnych stran, a to v pisomnej forme. Tato Ramcova dohoda sa vyhotovuje v 4 rovnocennych
rovnopisoch, z ktorych po ich podpise oprdvnenymi zastupcami ziicastnenych zmluvnych stran obdrzi
jeden rovnopis Poskytovatel’ a tri rovnopisy Objednavatel’.

9.5. Ak sa niektoré z ustanoveni tejto Ramcovej dohody stane neplatnym alebo nevykonatelnym,
zostava platnost’ ostatnych ustanoveni Rdmcovej dohody nedotknuta. V pripade, Ze nastane situacia
podl'a predchadzajiicej vety, zmluvné strany sa bez zbytocného odkladu dohodni na nahradeni takéhoto
ustanovenia.

9.6. Zoznam priloh tejto Rdmcovej dohody:

- Priloha &.1 Struktiirovany rozpis ceny
- Priloha €.2 Zoznam subdodéavatel'ov

v Bratislave, dfia ..........cceevveveiivnnnnnnn. v Bratislave, dia
Mgr. Juraj Droba, MBA,MA Martin Durov, obchodny riaditel’
predseda BSK

Na zaklade plnej moci
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Priloha &. 1 Struktirovany rozpis ceny

Merna Predpokladany | Jednotkova cena | Jednotkova cena
P. ¢ Polozka jednotka pocet MJ/36 | za MJv EURbez | zaMJv EURs
(MJ) mesiacov DPH DPH
1 [ Pocet aktivnych hlasovych SIM vo VPN SIM 140 0,0300 0,0360
5 Pocet avktlvnyc}} da}tgvych SIM kariet SIM 20 0,0000 0,0000
pre sluzby mobilny internet
3 | Spotreba dat v SR na hlasovych SIM MB 8 894 880 0,0016 0,0019
4 Spotreba dat v SR na datovych SIM MB 1356 696 0,0016 0,0019
5 | Spotreba dat v roamingu v EU MB 313 020 0,0036 0,0043
6 |Spotreba datvroamingu Zéna 2,3 MB 36 0,2000 0,2400
7 | Po&et minut volania v sieti VPN minuta 61 668 0,0000 0,0000
3 Pocet ‘minit volania do mobilnej siete/ it 528 696 0,0290 0,0348
pevnej siete v SR a do EU
9 Poget mintt volania do zahranicia minita 36 0,4000 0,4800
Zbéna 2,3
jo |Poget minit v roamingu v EU minita 14 472 0,0510 0,0612
(odchadzajice hovory)
Pocet minut v roamingu Zodna .
= 2(odchadzajuce + prichadzajtce) minuta L R Utat
Pocet minut v roamingu Zoéna .
2 3(odchéadzajuce + prichadzajice) minuta 0 0,3000 VAt
Poc¢et SMS sprav odoslanych do
13 mobilnych sieti v SR a EU SMS 80 784 0,0290 0,0348
Pocet MMS sprav odoslanych do
14 mobilnych sieti v SR a EU MMS 2376 0,0300 0,0360
15 Pqéet SMS spréav odoslanych na ¢isla SMS 36 0,0800 0,0960
mimo EU
16 Poéet. odoslanych SMS sprav v SMS 2628 0,0330 0,0396
roamingu v EU
17 Poéet‘ odosla,lnych SMS sprav v SMS 36 0.2500 0,3000
roamingu zoéna 2,3
Zo6na 2 :Dalsie ¢lensé Staty EU (Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Dansko, Estonsko, Finsko, Franctzsko, Grécko,
Holandsko, thva, Lotys$sko, Luxembursko, Malta, Nemecko, Portugalsko, Rumunsko, Slovensko, Slovinsko,
Vysv.:  Spanielsko, Svédsko, Taliansko), Azory (Portugalsko), Franclizska Guayana, Gibraltir, Guadealoupe

(Francuzsko), Island, Kanarske ostrovy (Spanielsko), Lichtenstajnsko, Madeira (Portugalsko), Martinik
(Francuzsko), Monako, Norsko, Réunion (Franctzsko), San Marino, Vatikan (Taliansko)

Zéna 3: Andorra, Albansko, Bosna a Hercegovina, Bielorusko, Cierna Hora, Faerské ostrovy, Guernsey,
Chorvatsko, Jersey, Kanada, Macedonsko, Moldavsko, Srbsko , Svaj¢iarsko, ostrov Man, Turecko, Ukrajina,

USA
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Priloha ¢. 2 Zoznam subdodavatel’ov

Dolu podpisany zastupca poskytovatel'a tymto Cestne vyhlasujem, Ze na realizacii predmetu zakazky:
,,Mobilné hlasové sluzby*

X] sa nebudu podiel’at’ subdodavatelia a cely predmet uskuto¢nime vlastnymi kapacitami.

I:I sa budl podiel'at’ nasledovni subdodavatelia:

Osoba opravnena

konat’
Obchodné meno za subdodavatel’a % podiel
. . v Predmet
P. ¢. a sidlo (meno ICO na subdodivok
subdodavatel’a a priezvisko, zakazke
datum narodenia
a adresa pobytu)

? \
> \[\_.
3. \‘\

Upozornenie: Subdodavatel musi spl}iaz' podmienky ucasti tykajuce sa osobného postavenia podla § 32
ods. 1 pism.. e) a ) zdkona o verejnom obstardavani a nemézu u neho existovat dévody na vylucenie
podla § 40 ods. 6 pism. a) az g) a ods. 7 a 8 zakona o verejnom obstardavani (oprdavnenie dodavat tovar,
uskutociovat stavebné prdce alebo poskytovat' sluzbu, preukazuje subdodavatel vo vztahu k tej casti
predmetu zdkazky, ktory ma plnit)a ak ma povinno§t|\zapisovat' sa do registra partnerov verejného
sektora, musi byt zapisany v registri partnerov verejiého sektora.

V Bratislave, diia 23.08.2022 ey S
Martin Durov, obchodny riaditel

*doklad musi byt podpisany uchadza¢om, jeho Statutdrnym organom alebo ¢lenom Statutarneho organu alebo inym
zastupcom uchadzada, ktory je opravneny konat’ v mene uchadzac¢a v obchodnych zaviazkovych vztahoch

10
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PLNOMOCENSTVO

02 Slovakia, s.r.o., so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, 1CO: 47 259 116, zapisani v Obchodnom
registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka &. 160894/B, v mene ktorej s opravneni spolocne
konat dole podpisani konatelia Ing. Tomad Kimlitka a Mgr. David Durbdk (dalej len
»Splnomocnitel* alebo ,,Spolonost™), tymto

splnomocriuje

02 Business Services, a. s., so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, 1CO: 50 087 487, zapisanu v
Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sa, vlozka ¢&. 6290/B (dalej len
.Splnomocnenec®), za riadneho a splnomocneného zistupcu SpoloCnosti, aby v sulade stymto
plnomocenstvom a/alebo ustanoveniami Zmluvy o obchodnom zastipeni uzatvorenej medzi Spolo¢nostou
a Splnomocnencom diia 29.04.2016, v zneni jej neskorsich dodatkov (dalej len ,,Zmluva®), za a v mene
Spolo¢nosti samostatne:

e uzatvaral Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb s Kone¢nymi zdkaznikmi v zmysle zédkona ¢.
452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov, uzatvaral rimcové
zmluvy ako i uskuto&iioval zmeny v Zmluvéach o poskytovani verejnych sluZieb a rimcovych
zmluvach, pritom Splnomocnenec je opravneny uzatvarat Zmluvy o poskytovani verejnych
sluzieb, ramcové zmluvy a uskutoéiiovat’ v nich zmeny vyluéne vo forme a obsahu podl'a Zmluvy
a/alebo pisomnych pokynov Spolo¢nosti,

e zabezpetoval predaj a/alebo dodévku Produktov Kone¢nym zdkaznikom,

e prijimal od tiastnikov zélohy a/alebo platby a to v silade s metédami a postupmi stanovenymi v
Zmluve a pracovnych postupoch vydanych Spolo¢nostou,

e podpisoval dohody o prevode &isla vo forme a obsahu vopred uréenom Spolo¢nostou,

e podpisoval Ziadosti o prenos telefénneho &isla vo forme a obsahu vopred uréenom Spolo¢nostou
a uskuto&tioval podla pisomnych pokynov Spolognosti tikony potrebné k preneseniu mobilného
telefénneho &isla Kone&ného zékaznika za uéelom vyuZivania telekomunika¢nych sluZieb,

e zastupoval Spolotnost na verejnych obstardvaniach a tendroch, predmetom ktorych je
poskytovanie Telekomunikagnych sluzieb Spolo¢nosti a to aj prostrednictvom elektronického
kontraktaéného systému (elektronické trhovisko) v zmysle zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len
,Zakon o verejnom obstaravani®), pri¢om Splnomocnenec je oprdvneny najméi komunikovat s
verejnym obstardvatelom, nahliadat’ do podkladov a sataznych podmienok v rimei verejného
obstaravania, predkladat obchodné a cenové ponuky, zastiovat sa osobnych rokovani s
verejnym obstardvatelom, z¢astiiovat’ sa na vyhlasovani vysledku verejného obstaravania,

02 Slovakia, s.r.o. Aupark Tower Einsteinova 24 851 01 Bratislava 5 Slovakia t +421 2 620 20 100 www.02.sk

. g
zapisana v obchodnom registri Okresného sidu Bratislava | oddiel: Sro viozka: 160894/8 1CO: 47 259 116 ﬁ Cm)
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e predkladal v sulade so Ziakonom o verejnom obstardvani prostrednictvom elektronického
kontraktaéného systému (elektronické trhovisko) v mene Spolo€nosti obchodné ponuky a
kontraktacné ponuky v suvislosti s poskytovanim Telekomunika¢nych sluzieb Spolo¢nosti a
vykondval pravne tkony zdvdzného potvrdenia obchodnej a kontraktacnej ponuky.

Terminy s velkym zacCiato€nym pismenom pouZzité v tomto plnomocenstve maju rovnaky vyznam ako v
Zmluve, okrem pripadu ak je vyslovne uvedené inak.

Splnomocnenec nie je opravneny konat nad rdmec rozsahu svojho oprdvnenia. V pripade, ak
Splnomocnenec v zmysle § 33 ods. 1 zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich
predpisov (d’alej len ,,Obéiansky zakonnik®) prekro¢i rozsah svojho opravnenia, je Splnomocnitel
viazany, len pokial’ toto prekro€enie schvali v pisomnej forme.

Ak Splnomocnenec v zmysle § 33 ods. 2 Obcianskeho zékonnika prekroci rozsah svojho opravnenia, je z
tohto konania zaviazany sam, ibaze Splnomocnitel’ toto prekrocenie schvali v pisomnej forme.

Splnomocnenec je za ucelom realizacie vysSie uvedenych ukonov opravneny ustanovit za seba
substitu¢nym plnomocenstvom zastupcu, pricom Splnomocnitel’ sthlasi, Ze v pripade ak ich ustanovi viac,
aby kazdy z nich konal samostatne. Zastupcom Splnomocnenca podla predchadzajlicej vety moze byt
vylucne osoba, s ktorou ma Splnomocnenec uzatvoreny platny pracovny pomer alebo obdobny pomer s
diiom néstupu najneskor ku diu realizacie tkonov, na ktoré bol splnomocneny sdm Splnomocnenec.

Toto plnomocenstvo sa vyddva na dobu trvania platnosti a ucinnosti Zmluvy, pokial nebude |

Splnomocnitel'om odvolané skor alebo nezanikne inak zo zdkona. Pravne vztahy vyplyvajice z, alebo
stvisiace s touto plnou mocou sa budu riadit’ podl’a pravneho poriadku Slovenskej republiky.

V Bratislave, diia 01.06.2022

R
Ing. Toméas Kimlicka Mgr. David Durbak
konatel’ konatel
02 Slovakia, s.r.o. 02 Slovakia, s.r.o.

Toto plnomocenstvo v plnom rozsahu prijimam.

V Bratislave, dria 01.06.2022

BT |

yﬁlarek Kottman Mgr. Juraj Durov
clen nredctavenctva ¢len predstavenstva
02 Business Services, a. s. 02 Business Services, a. s.

02 Slovakia, s.r.o. Aupark Tower Einsteinova 24 851 01 Bratislava 5 Slovakia t +421 2 620 20 100 www.02.sk
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OSVEDCENIE O PRAVOSTI PODPISU NA LISTINE
(LEGALIZACIA)

Osvedéujem, ze: Toma§ Kimli¢ka, datum narodenia: , rodné Cislo: , pobyt: , ktorého(ej) totoznost’ som

zistil(a) zakonnym spdsobom: doklad totoZnosti - obéiansky preukaz, ¢islo:, listinu predo mnou vlastnoruéne
podpisal(a). Poradové &islo knihy osvedcenia pravosti podpisov: O 479937/2022.

Bratislava - mestska ¢ast’ Petrzalka dna 01.06.2022

OSVEDCENIE O PRAVOSTI PODPISU NA LISTINE
(LEGALIZACIA)

OsvedCujem, Ze: Mgr. David Durbik, datum narodenia: , rodné ¢islo: , pobyt: ktorého( ej) totoZnost’ som

zistil(a) zékonnym spsobom: doklad totoZnosti - obCiansky preukaz, &islo: listinu predo mnou vlastnorucne
podpisal(a). Poradové ¢islo knihy osvedéenia pravosti podpisov: O 479938/2022.

Bratislava - mestska ¢ast’ Petrzalka dna 01.06.2022

Upozornenie:

Notar legalizaciou neosvedéuje pravdivost
skutoénosti uvadzanych v listine

(§ 58 ods. 4 Notarskeho poriadku)
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SUBSTITUCNE PLNOMOCENSTVO

Spolo¢nost O2 Business Services, a. s., so sidlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, 1C0: 50 087 487,
zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym sudom Bratislava |, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 6290/B (dalej len
»Spolocnost™), konajlca prostrednictvom svojich riadne opravnenych zastupcov: Ing. Mareka Kottmana, ¢lena
predstavenstva, a Mgr. Juraja Durova, &lena predstavenstva, tymto na zaklade a v stlade s PInomocenstvom jej
udelenom zo strany splnomocnitela - spolocnosti O2 Slovakia, s.r.o., so sidlom Einsteinova 24, 851 01
Bratislava, ICO: 47 259 116 (d'alejlen ,,02 Slovakia, s.r.0.), dila 1.6.2022,

splnomocnuje

p. Martin Durov, rodné &islo: , trvale bytom (dalej len ,,Splnomocnenec”), na nasledovné Cinnosti:

a) zastupovanie spolocnosti O2 Slovakia, s.r.o. vo verejnych obstaravaniach podla zakona ¢. 343/2015 Z.
z. o verejnom obstaravani v zneni neskorsich predpisov a obchodnych verejnych stutaziach podla
zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov, ktorych predmetom je najma,
nie v§ak vyluéne poskytovanie verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb spoloénosti O2 Slovakia,
s.r.o. Splnomocnenec je opravneny najma komunikovat s verejnym obstaravatelom prostrednictvom na to
urcenych elektronickych nastrojov (systémov), nahliadat' do podkladov a sutaznych podmienok v ramci
verejného obstaravania, predkladat obchodné a cenové ponuky, zi€astiovat sa osobnych rokovani s
verejnym obstaravatelom, zicastfiovat sa vyhlasovani vysledku verejného obstaravania, podpisovat
vSetky potrebné dokumenty, ktoré sa predkladaju v suvislosti s verejnym obstaravanim alebo verejnou
obchodnou sutazou, podpisovat zmluvy, ktoré s vysledkom verejnych obstaravani a obchodnych
verejnych sutazi, ako aj dodatky k nim;

b) uzatvaral zmluvy o poskytovani sluzieb s U¢astnikmi v zmysle zékona €. 452/2021 Z. z. o elektronickych
komunikaciach v zneni neskorsich predpisov, uzatvaral ramcové zmluvy, uskuto¢fioval zmeny v zmluvach
o poskytovani sluzieb a v ramcovych zmluvach a podpisoval dodatky k nim.

Splnomocnenec je opravneny vykonavat akékolvek dalSie potrebné ukony, ktoré nie su vyslovne uvedené
v tomto plnomocenstve, ak tieto budi smerovat' k naplneniu G€elu tohto plnomocenstva.

Splnomocnenec nie je opravneny dalej splnomochnit’ alebo poverit' v rozsahu tohto plnomocenstva tretie osoby.
Toto plnomocenstvo je U€inné odo dna jeho udelenia predstavenstvom spolocnosti. Toto plnomocenstvo sa
udeluje podla slovenského prava na dobu trvania pracovného pomeru Splnomocnenca, pokial zo zakona
nezanikne inak.

Toto plnomocenstvo je udelené ako hmotnopravne aj procesnopravne, a to v rozsahu prav a povinnosti podla
Zakona o verejnom obstaravani, Obcianskeho zakonnika a Obchodného zakonnika.

V Bratislave dna 1.6.2022

02 Business Services, a. s.

/J:l/ rek Kottman Mgr. Juraj Durov
€len predstavens ¢len predstavenstva

Toto plnomocensfyo v Ff(nom rozsahu prijimam:

Martin Durov
Splnomocnenec
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