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Rámcová dohoda na posytovanie služby 

uzavretá v súlade s ustanovením§ 83 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len "zákon o VO") v spojení s§ 269 
ods.2 a nasl. Zákona č. 513/1991 Zb. Obchodného zákonníka v znení neskorších predpisov (ďalej len 

"Obchodný zákonník") (ďalej len "Rámcová dohoda") 

Objednávateľ:
Zastúpený: 

Sídlo: 

uzatvorená medzi nasledovnými zmluvnými stranami: 

Bratislavský samosprávny kraj 
Mgr. Juraj Droba, MBA, MA 
predseda Bratislavského samosprávneho kraja 
Sabinovská 16, 820 05 Bratislava 25 

Zástupca splnomocnený na rokovanie vo veciach : 
a.) Zmluvných : Mgr. Ľuboš Majer 

Číslo telefónu +421 905 21 O 249
E-mail :

b.) Technických : 
Číslo telefónu 
E-mail :

IČO: 
DIČ: 
Bankové spojenie: 
IBAN: 
ďalej len „Objednávatel' 

a 

Poskytovateľ:
Obchodné meno: 
Sídlo: 
Štatutány orgán : 
Zastúpenie: 
IČO: 
DIČ: 
IČ DPH: 
Bankové spojenie: 
IBAN: 
Zapísaný v obchodnom 
/živnostenskom registri/ 
iná evidencia : 

lubos.majer@region-bsk.sk 

Lívia Tobolová 
+421 948 143 252
livia.tobolovaregion-bsk.sk
360 636 06
2021608369
Štátna pokladnica
SK92 8180 0000 0048 7455 - základný bežný účet

02 Slovakia, s.r.o. 
Einsteinova 24, 851 O 1 Bratislava 
Mgr. Dávid Durbák, Ing. Tomáš Kimlička 
Martin Ďurov, obchodný riaditeľ, na základe plnej moci 
47259116 
2121743437 

SK 2121743437 
Tatra Banka, a. s. 

SK24 1100 0000 0029 4262 0202 

Obchodný register Okresného súdu Bratislava I, Oddiel: Sro, Vložka 
číslo: 160894/B 

Kontaktná osoba na rokovanie vo veciach: 
a) Zmluvných: Rudolf Kováčik 

Číslo telefónu: +421949021465
E-mail: rudolf.kovacik@o2bs.sk

ďalej len „Poskytovatel"' 
(ďalej spolu tiež ako „zmluvné strany" alebo samostatne „zmluvná strana").

Článok 1 
Preambula 
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Objednávateľ a Poskytovateľ (ďalej spoločne aj ako "zmluvné strany") sa dohodli podľa§ 269 ods. 2 
zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov na uzavretí tejto Rámcovej 
dohody o poskytovaní komplexných, bezpečných a ekonomicky výhodných mobilných 
telekomunikačných služieb operátora prostredníctvom virtuálnej privátnej siete ( ďalej len „VPN") t. j. 
vytvorením vnútropodnikovej siete pre hlasové SIM karty verejného obstarávateľa, pripojenie účastníka 
do verejnej mobilnej siete spoločnosti, zabezpečením doplnkových verejných telekomuniklčný.h 
služieb za nižšie uvedených podmienok. 

Táto Rámcová dohoda sa uzatvára ako výsledok verejného obstarávania zákazky s nízkou hodnotou 
podľa§ 117 zákona č. 343/2015 Z. z. o verejnom obstarávaní a o zmene a doplnení niektorých zákonov 
v znení neskorších predpisov na predmet zákazky „Mobilné hlasové služby". 

Článok2 
Predmet Rámcovej dohody 

2.1 Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnom predmete tejto Rámcovej dohody, ktorým je: 

• Zabezpečenie mobilných hlasových služieb prostredníctvom VPN
• Možnosť v prípade potreby verejného obstarávateľa pridať ďalšie prípadné SIM karty do

systému ponúkanej služby
• Zabezpečenie mobilných dátových služieb ( dátová služba mobilný intenet je pre potreby tejto

zákazky chápané pripojenie k intenetu o minimálnej prenosovej rýchlosti 45 kb/s)
• Pridelenie obchodného zástupcu a zamestnanca na fakturačnom oddelení mobilného operátora

pre verejného obstarávateľa
• Zvýhodnené tariy pre volania a služby v rámci VPN, ako aj štandardných hlasových

a ostatných služieb nezahnutých vo VPN
• Telefonovanie bez predplatených minút pre servisné SIM karty
• Ďalšie služby ako napr. roaming, teleonické asistenčné služby, sekundová tariikácia od prvej

sekundy
• Iné doplnkové služby podľa aktuálnej ponuky uchádzača
• Zabezpečenie bezplatnej infolinky, zákazníckej podpory
• Pridelenie ucelenej číselnej rady
• Poskytnutie elektronického podrobného rozpisu hovorov a správ za akturačné obdobie na

jednotlivé telefónne čísla
• Zabezpečenie okamžitej informovanosti zo strany poskytovateľa v prípade plánovaných alebo

aj iných (mimoriadnych) výluk a výpadkov hlasových a / alebo dátových telekomunikačných
mobilných služieb,

Predmet zákazky zahŕňa aj nasledovné bezodplatné služby: 
• Bezplatná migrácia (prenos) súčasných telefónnych čísiel verejného obstarávateľa do mobilnej

siete úspešného uchádzača
• Zriadenie, aktivácia, výmena a dodanie novej SIM karty s VPN výmena SIM karty s VPN
• Bezplatné vytvorenie VPN
• Ponechanie existujúcich čísiel
• Bezplatné neobmedzené vzájomné volania medzi užívateľmi SIM kariet v rámci organizácie

verejného obstarávateľa
• Služby dátového poolu k jednotlivým SIM možnosť aktivovať objem balíka dát, po ktorého

prečerpaní sa uplatní FUP(spomalenie/zastavenie prenosu). Deaktivácia FUP je možná
aktiváciou služby "Obnova dát"

• Poskytovanie elektronického podrobného rozpisu hovorov za fakturačné obdobie,
• Súhrnná a detailná elektronická aktúra vo ormáte .pdf za jednotlivé SIM karty
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• Poskytovanie PUK, PIN2 a PUK2 kódu jednotlivým SIM kartám podľa potreby verejného

obstarávateľa
• Identifikácia volaného (CLIP, CLIR)
• Odkazová služba
• Telefonické zablokovanie a odblokovanie SIM kary,
• Umožnenie blokovania hovorov a služieb (napr. audiotexové hovory, platba mobilom, platba

prostredníctvom SMS atď.)
• Zaslanie SMS správ o zmeškaných hovoroch v prípade nedostupnosti alebo vypnutého telefónu
• Poskytnutie a dodanie náhradných (voľných/neviazaných) SIM kariet (za účelom zabezpečenia

operatívnej výmeny napr. poškodenej nefunkčnej SIM karty)
• Zabezpečenie kontinuity medzi doteraz posktovanými telekomunikačnými a dátovými

službami a službami, ktoré sú predmetom zákazky a budú aj predmetom uzatvorenej zmluvy (t.

j. aby poskytovanie služieb nebolo prerušené), a to odo dňa nadobudnutia účinnosti zmluvy,
• Bezplatné poskytovanie služieb spojených so zriadením a využívaním elektronickej aplikácie

na sledovanie spotreby jednotlivých SIM kariet,
• Poskytovanie bezplatných služieb spojených s elektronickou aplikáciou na sledovanie spotreby

jednotlivých SIM kariet - t.j. elektronický nástroj, sprístupnený verejnému obstarávateľovi

v on-line webovom rozhraní resp. v inom ormáte, slúžiaci na kontrolu spotreby jednotlivých

SIM kariet verejného obstarávateľa, resp. elektronický nástroj / aplikácia na optimalizáciu

telekomunikačných nákladov, ktorý umožňuje zistiť okamžitú spotrebu na konkrétnom

telefónnom čísle za aktuálne fakturačné obdobie a zároveň aj prehľad faktúr a podrobný rozpis

za posledných 12 mesiacov, a to vrátane vygenerovania prístupových (prihlasovacích) mien

a hesiel pre minimálne dve úrovne spravovania aplikácie - administrátorské a užívateľské.
• Poskytovanie služieb spojených s elektronickou aplikáciou na ledovanie potreby jednotlivých

SIM kariet:

Nástroj na optimalizáciu telekomunikačných nákladov,

Nonstop dostupná z PC/ NB /MT s prístupom na intenet,

Umožňuje okamžitú kontrolu spotreby na konkrétnom telefónnom čísle za aktuálne fakturačné

obdobie a zároveň aj prehľad faktúr a podrobný rozpis za posledných 12 mesiacov,

Minimálny typ prístupov - administrátorský a užívateľský: 

Administrátorský prístup- umožňuje oprávnenému zamestnancovi verejného obstarávateľa 

meniť poverenia a vykonávať administráciu aplikácie. 

Užívateľsky : kontroluje spotrebu na mobilnom čísle. 

• On-line dostupné funkcie v rámci poskytovania služieb spojených s elektronickou aplikáciu na

sledovanie spotreby - pre administrátorský prístup:

administrácia užívateľov aplikácie - vlastné určenie spôsobu prihlasovania a 

užívateľské práva, 

administrácia skupín telefónnych čísel - vytváranie skupín telefónnych čísel (napr. 

podľa jednotlivých útvarov verejného obstarávateľa) a ich kontrolu, 

zmena užívateľov telefónnych čísel - umožňuje zmeniť užívateľa telefónneho čísla, 

prehľad služieb - zobrazenie zoznamu aktivovaných služieb podľa telefónneho čísla 

alebo podľa účastníka, 

repm1 výdavkov - prehľad výdavkov za vybrané fakturačné obdobie, 

súhnný prehľad - zobrazuje najdôležitejšie infonnácie pre jednotlivé telefónne čísla, 

detailné výpisy - zobrazenie podrobných výpisov hovorov a SMS, 

faktú1y- zobrazuje faktúry za jednotlivé akturačné obdobia a tiež súhrnné faktúry, 

súhrnná faktúra - zobrazuje súhrnné faktúry za vybrané fakturačné obdobie, 
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kontrola spotreby - umožňuje zistiť aktuálnu spotrebu na jednotlivé telefónne čísla, 
export údajov vo formáte CSV alebo XLS, resp. XML, 
hromadný export - umožňuje vytvoriť si hromadný export dát za všetkých užívateľov 

podľa rôznych kritérií vo ormáte XLS, resp. XML alebo CSV. 

Článok 3 
Práva a povinnosti Poskytovateľa a Objednávateľa 

3.1. Počas platnosti a účinnosti rámcovej dohody sú zmluvné strany povinné poskytovať si navzájom 
všetku súčinnosť nevyhnutnú na riadne plnenie ich práv a povinností a poskytovať si všetky inormácie 
s tým súvisiace. 

3.2. Poskytovateľ je povinný mať zabezpečené poytie signálom 2G/3G/4G/LTE/5G minimálne 90% 
územia Slovenskej republiky, mobilných hlasových služieb a signálom mobilných dátových služieb 
počas celej doby trvania tejto zmluvy. 

3.3.Poskytovateľ sa zaväzuje poskytovať Objednávateľovi služby uvedené v Čl. 2 za podmienok 
deinovaných v tejto Rámcovej dohode. 

3.4. Poskytovateľ sa zaväzuje bezodkladne, najneskôr však do 30 kalendárnych dní po nadobudnutí 
účinnosti tejto zmluvy zriadiť pre Objednávateľa VPS a zaradiť do nej všetky funkčné a aktivované SIM 
karty účastníka, prípadne preniesť a zaradiť do VPS SIM karty, a to bez prerušenia unkčnosti 
existujúcich poskytovaných telekomunikačných služieb (hlasových aj dátových) a zároveň ponechať 
a preniesť jednotlivé telefónne čísla pridelené pre SIM ka1ty. Poplatky za prenos a zaradenie funkčných 
SIM kariet do VPS znáša v plnej výške Poskytovateľ. SIM karty poskytnuté účastníkovi počas trvania 
zmluvného vzťahu budú automaticky zaradené do zriadenej VPS. V rámci VPS sa podnik zaväzuje 
zabezpečiť bezplatné neobmedzené volania medzi jednotlivými SIM kartami účastníka zaradenými do 
zriadenej VPS. 

3.5. Objednávateľ sa zaväzuje: 

• uhrádzať cenu za využívanie služieb uvedených v Čl.2,
• dodržiavať Zásady správneho využívania Služieb uvedené v článku 6 tejto Rámcovej dohody.

Článok 4 
Cena a platobné podmienky 

4.1.Cena za predmet zmluvy ( ďalej len „cena") tejto rámcovej dohody bola stanovená dohodou 
zmluvných strán v súlade so zákonom č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších predpisov a vyhlášky 
MF SR č. 87 /1996 Z. z., ktorou sa vykonáva zákon č. 18/1996 Z. z. o cenách v znení neskorších 
predpisov. Podrobná špeciikácia cien predmetu zmluvy je uvedená v Prílohe č. 1 -Štruktúrovaný rozpis 
ceny. K cene bude pripočítaná DPH v zmysle platných právnych predpisov. Štruktúrovaným rozpisom 
ceny sa pre účely tejto zmluvy rozumie návrh Poskytovateľa (úspešného uchádzača) na plnenie kritéria 
určeného Objednávateľom (verejným obstarávateľom) na hodnotenie ponúk. 

4.1.1 Jednotkové ceny uvedené v prílohe č. l tejto Rámcovej dohody sú pevné a nemôžu sa počas 
trvania tejto Rámcovej dohody zvyšovať, ani inak upravovať smerom hore. 

4.1.2. K zmene jednotkovej ceny za poskytované služby môže poskytovateľ pristúpiť v prípade, že 
dôjde k zmene ceny na základe zmeny daňových alebo colných všeobecne záväzných právnych 
predpisov. Zmluvné strany nie sú povinné v prípade zmeny jednotkovej ceny podľa tohto bodu 
pristúpiť k uzatvoreniu dodatku k Rámcovej dohode, pokiaľ zákon o VO neustanovuje inak. 
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4.1.3. Akákoľvek zmena ceny, ktorá nie je uvedená v bode 4.1.2. tohto článku Rámcovej dohody je 
možná len na základe písomného, zmluvnými stranami schváleného dodatku k Rámcovej 
dohode, ktorá bude rovnako obsahovať Štruktúrovaný rozpis ceny poskytovanej 
poskytovateľom. Zmluvná strana je povinná do 15 pracovných dní od doručenia návrhu na 
úpravu ceny oznámiť druhej zmluvnej strane súhlas alebo nesúhlas s navrhovanou úpravou 
ceny. Zvýšiť cenu plnenia uvedeného v Rámcovej dohode je možné len uzatvorením písomného 
dodatku k Rámcovej dohode v súlade s podmienkami uvedenými v § 18 zákona o VO. 

4.2. Ceny dohodnuté podľa bodu 4.1. tohto článku je Objednávateľ povinný uhradiť na základe faktúr 
vystavených Poskytovateľom, a to v lehote 30 dní odo dňa doručenia jednotlivých faktúr verejnému 
obstarávateľovi. Za oneskorenú úhradu Ceny, ktorú bol Objednávateľ povinný uhradiť na základe faktúr 
Poskytovateľovi za príslušné zúčtovacie obdobie, je Objednávateľ povinný uhradiť Poskytovateľovi 
úroky z omeškania vo výške podľa §369a Obchodného zákonníka z dlžnej sumy za každý deň 
omeškania. Cena je uhradená včas a riadne, ak bude v plnej výške pripísaná na účet Poskytovateľa 
najneskôr v posledný deň lehoty splatnosti tej ktorej faktúry. 

4.3. Faktúra musí obsahovať všetky náležitosti v zmysle zákona č. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej 
hodnoty v znení neskorších predpisov. 

4.4. Ak doručená faktúra nebude spÍňať všetky požiadavky podľa bodu 4.3. tohto článku, je 
Objednávateľ oprávnený vrátiť faktúru Poskytovateľovi v lehote 1 O pracovných dní od jej doručenia s 
uvedením konkrétnych dôvodov pre odmietnutie aktúry, pričom nová lehota splatnosti (v dÍžke 30 dní) 
začne plynúť dňom doručenia opravenej aktúy, ktorá bude spÍňať všetky požiadavky. 

4.5. Poskytovateľ je povinný faktúry zasielať elektronicky vo ormáte PDF na elektronickú adresu 
určenú a oznámenú účastníkom. Pre lehotu splatnosti faktúr je rozhodujúci dátum, kedy bola faktúra 
doručená Objednávateľovi elektronickou poštou. 

Článok S 
Doba platnosti Rámcovej dohody 

5.1. Táto Rámcová dohoda sa uzatvára na čas určitý- na dobu 36 mesiacov od nadobudnutia jej účinnosti 
alebo do vyčerpania maximálneho finančného limitu rámcovej dohody pevne stanoveného vo výške 
38 425,00 EUR bez DPH /46110,00 EUR s DP, podľa toho, ktorá skutočnosť nastane skôr. Rámcová 
dohoda nadobudne platnosť dňom jej podpisu oprávnenými zástupcami obidvoch zmluvných strán a 
účinnosť deň po dni zverejnenia v Centrálnom registri zmlúv. 

Článok 6 
Zásady správneho využívania služieb, zahrnutých v Rámcovej dohode 

6.1. Poskytovateľ sa zaväzuje pri poskytovaní telekomunikačných služieb zabezpečiť Objednávateľom 
komplexnú starostlivosť a najvyššiu objektívne možnú kvalitu riešenia požiadaviek objednávateľa. 

6.2. Objednávateľ je povinní nezneužívať využívanie služieb, zanutých v Rámcovej dohode ( ďalej len 
"Služby") a sú povinní dodržiavať zásady poctivého obchodného styku. 

6.3. Zmluvné strany sa dohodli, že poskytovanie a využívanie Služieb sa bude vo svojej celosti riadiť v 
tomto bode stanovenými zásadami správneho využívania Služieb: 

a) Objednávateľ sa zaväzuje, že nebude využívať Služby v rozpore s dobrými mravmi, protizákonným
spôsobom, v rozpore Rámcovou dohodou, v rozpore so zmluvami o poskytovaní verejných služieb,
ktorý by mal alebo mohol mať za následok zníženú kvalitu užívania Služieb pre ostatných účastníkov
služieb spoločnosti.
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b) Objednávateľ sa zaväzuje využívať Služby výhradne pre svoju potrebu a spôsobom stanoveným v
Rámcovej dohode. Objednávateľ sa zaväzuje neposkytovať Služby iným osobám a nesprostredkovať
poskytovanie Služieb tretím osobám bez predchádzajúceho písomného súhlasu spoločnosti.

c) Objednávateľ nie je oprávnený SIM karty určené pre volania v rámci Objednávateľa používať v GSM
bránach. Porušenie tohto ustanovenia sa považuje za podstatné porušenie Rámcovej dohody.

Článok 7 
Subdodávatelia 

7.1 Poskytovateľ je oprávnený plniť predmet Rámcovej dohody prostredníctvom subdodávateľov za 
nasledovných podmienok: 

7.2 Poskytovateľ je povinný zabezpečiť a financovať všetky subdodávateľské práce a dodávky a nesie 
za ne zodpovednosť v plnom rozsahu. Poskytovateľ zodpovedá za odbonú starostlivosť pri výbere 
subdodávateľa, ako aj za výsledok činnosti vykonanej na základe zmluvy o subdodávke. 

7.3 Zoznam známych subdodávateľov je uvedený v prílohe č. 2 tejto Rámcovej dohody. V prípade 
zámeru realizovať nástup nového subdodávateľa a taktiež zámeru realizovať zmenu pôvodného 
subdodávateľa (týka sa aj zmeny subdodávateľa, ktorého poskytovateľ uviedol vo svojej ponuke) je 
poskytovateľ povinný informovať e-mailom Objednávateľa do 5 (piatich) pracovných dní odo dňa 
uzatvorenia zmluvy so subdodávateľom o jeho nástupe na realizáciu plnenia. Subdodávateľ je 
oprávnený nastúpiť na realizáciu plnenia až po súhlasnom vyjadrení Objednávateľa. Objednávateľ je 
povinný vyjadriť svoj súhlas alebo nesúhlas s navrhovaným subdodávateľom e-mailom do 3 (troch) 
pracovných dní odo dňa doručenia oznámenia Poskytovateľa. Poskytovateľ je taktiež povinný oznámiť 
Objednávateľovi akúkoľvek zmenu údajov subdodávateľa. 

7.4 Každý subdodávateľ musí spÍňať podmienky podľa príslušných ustanovení zákona o VO, pričom 
objednávateľ osobitne overí, že každý subdodávateľ, vybraný poskytovateľom, spÍňa podmienky podľa 

§ 32 ods. 1 písm. e) a f) zákona o VO. Ak subdodávateľ nepreukáže splnenie podmienok podľa § 32
ods. 1 písm. e) a f) zákona o VO zápisom v zozname hospodárskych subjektov podľa§ 152 zákona o
VO, je povinný predložiť doklady podľa§ 32 ods. 2 písm. e) a f) zákona o VO. K rovnakej povinnosti
poskytovateľ písomne zaviaže aj svojich subdodávateľov voči ich prípadným subdodávateľom tak, aby
v celom subdodávateľskom reťazci všetci dodávatelia spÍňali podmienky podľa§ 32 ods. 1 písm. e) a )
zákona o VO.

7.5 V prípade, ak subdodávateľ nepreukáže splnenie podmienok podľa§ 32 ods. 1 písm. e) a f) zákona 
o VO zápisom v zozname hospodárskych subjektov, nie je z dôvodu použitia údajov z informačných
systémov verejnej správy podľa § 32 ods. 3 zákona o VO povinný predkladať doklady preukazjúce
splnenie podmienok účasti v zmysle§ 32 ods. 2 písm. e) a f) zákona o VO. V prípade podmienky účasti
podľa§ 32 ods. 2 písm. e) zákona o VO vyššie uvedené pravidlo platí pre hospodárske subjekty taxatívne
vymenované v§ 2 ods. 2 zákona č. 272/2015 Z. z. o registri právnických osôb, podnikateľov a orgánov
verejnej moci a o zmene a doplnení niektorých zákonov. V ostatných prípadoch je subdodávateľ naďalej
povinný predložiť doklad preukazujúci splnenie predmetnej podmienky účasti týkajúcej sa osobného
postavenia (napríklad výpis z obchodného registra alebo živnostenského registra).

7.6 Objednávateľ ďalej osobitne overí, že u subdodávateľa neexistujú dôvody na vylúčenie podľa§ 40 
ods. 6 písm. a) až g) a ods. 7 a 8 zákona o VO. 

7.7 Každý subdodávateľ musí byť schopný realizovať príslušnú časť predmetu zákazky v rovnakej 
kvalite ako poskytovateľ. 

7.8 Objednávateľ má právo odmietnuť podiel na realizácii plnenia predmetu Rámcovej dohody 
subdodávateľom, ak nie sú splnené podmienky uvedené v predošlých bodoch tejto Rámcovej dohody. 

Článok 8 
Skončenie Rámcovej dohody 
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8.1. Rámcová dohoda zaniká uplynutím doby, na ktorú bola uzatvorená. Rámcová dohoda zaniká aj 

vyčerpaním inančného limitu 38 425,00 EUR bez DPH/ 46110,00 EUR s DPH a to podľa toho, ktorá 

z týchto skutočností nastane skôr. 

8.2. Rámcovú dohodu je možné ukončiť písomnou dohodou zmluvných strán, a to ku dňu uvedenému 

v dohode o ukončení. V dohode sa upravia aj vzájomné nároky zmluvných strán vzniknuté z plnenia 

zmluvných povinností alebo z ich porušenia druhou zmluvnou stranou ku dňu ukončenia zmluvy. 

8.3. Rámcovú dohodu je možné ukončiť pred uplynutím doby jej platnosti výpoveďou bez uvedenia 

dôvodu v dvojmesačnej výpovednej lehote, ktorá začína plynúť od prvého dňa mesiaca nasledujúceho 

po doručení písomnej výpovede druhej zmluvnej strane. Uplynutím výpovednej doby Rámcová dohoda 

zaniká. 

8.4. Rámcovú dohodu možno ukončiť okamžite písomným odstúpením od Rámcovej dohody 

ktoroukoľvek zo zmluvných strán z dôvodu podstatného porušenia povinností vyplývajúcich z tejto 

Rámcovej dohody v súlade s príslušnými ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v 

znení neskorších predpisov. 

8.5. Zmluvné strany majú právo odstúpiť od Rámcovej dohody z dôvodu nepodstatného porušenia 

zmluvnej povinnosti v súlade s príslušnými ustanoveniami zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník 

v znení neskorších predpisov. 

8.6. Odstúpenie od Rámcovej dohody je účinné dňom jeho doručenia druhej zmluvnej strane, prípadne 

odmietnutím prevzatia odstúpenia od Rámcovej dohody druhou zmluvnou stranou. 

8.7. Všetky prípadné spory, vyplývajúce z tejto dohody, alebo v súvislosti s ňou, budú zmluvné strany 

riešil' predovšetkým vzájomnou dohodou. Pokiaľ v tejto dohode nebolo dohodnuté niečo iné, vzájomné 

vzťahy zmluvných strán sa riadia ustanoveniami Obchodného zákonníka a subsidiáne ustanoveniami 

Občianskeho zákonníka a právnymi predpismi SR. 

Článok 9 
Záverečné ustanovenia 

9 .1. Zmluvné strany sa zaväzujú zachovávať mlčanlivosť o akýchkoľvek poskytnutých údajoch a 

informáciách, okrem inormácií, ktoré je potrebné zverejniť podľa zákona. 

9.2. Zmluvné strany sa dohodli, že všetky písomnosti súvisiace s Rámcovou dohodou sa budú zasielať 

na adresu, ktorú má zmluvná strana uvedenú ako adresu svojho sídla v príslušnom registri. Za deň 

doručenia akejkoľvek písomnosti sa považuje deň prevzatia písomnosti. V prípade, ak adresát odmietne 

písomnosť prevziať, za deň doručenia sa považuje deň odmietnutia prevzatia písomnosti. V prípade, ak 

si adresát neprevezme písomnosť v úložnej lehote na pošte, písomnosť sa považuje za doručenú v lehote 

3 dní od jej vrátenia odosielateľovi, a to aj vtedy, ak sa adresát o tom nedozvie. V prípade, ak sa 

písomnosť vráti odosielateľovi s označením pošty "adresát neznámy" alebo "adresát sa odsťahoval" 

alebo s inou poznámkou podobného významu, za deň doručenia sa považuje deň vrátenia zásielky 

odosielateľovi. 

9.3. Bez ohľadu na ostatné ustanovenia tejto Rámcovej dohody platí, že v prípade, ak sa na túto 

Rámcovú dohodu vzťahuje režim povinného zverejňovania zmlúv podľa § Sa zákona č. 211/2000 Z. z. 

o slobodnom prístupe k informáciám a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších

predpisov, táto Rámcová dohoda nadobudne účinnosť dňom nasledujúcim po dni jej zverejnenia v

súlade s ustanoveniami § 47a Občianskeho zákonníka, ak sa zmluvné strany nedohodli na odložení

účinnosti niektorých jej ustanovení. Týmto ustanovením nie sú dotknuté odkladacie alebo rozväzovacie

podmienky, ak sú dohodnuté v tejto Rámcovej dohode.
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9.4. Zmeny a doplnenia tejto Rámcovej dohody sa môžu vykonať iba na základe dohody obidvoch 
zmluvných strán, a to v písomnej orme. Táto Rámcová dohoda sa vyhotovuje v 4 rovnocenných 
rovnopisoch, z ktorých po ich podpise oprávnenými zástupcami zúčastnených zmluvných strán obdrží 
jeden rovnopis Poskytovateľ a tri rovnopisy Objednávateľ. 

9.5. Ak sa niektoré z ustanovení tejto Rámcovej dohody stane neplatným alebo nevykonateľným, 
zostáva platnosť ostatných ustanovení Rámcovej dohody nedotknutá. V prípade, že nastane situácia 
podľa predchádzajúcej vety, zmluvné strany sa bez zbytočného odkladu dohodnú na nahradení takéhoto 
ustanovenia. 

9.6. Zoznam príloh tejto Rámcovej dohody: 

- Príloha č.1 Štruktúrovaný rozpis ceny
- Príloha č.2 Zoznam subdodávateľov

v Bratislave, dňa ................................ . 

Mgr. Juraj Droba, MBA,MA 
predseda BSK 

v Bratislave, dňa  

Martin Ďurov, obchodný riaditeľ 

Na základe plnej moci 
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P. č

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

Bratislavský 
samosprávny 
kraj 

Príloha č. 1 Štruktúrovaný rozpis ceny 

Merná 
Položka jednotka 

(MJ) 

Počet aktívnych hlasových SIM vo VPN SIM 

Počet aktívnych dátových SIM kariet 
SIM ore služby mobilný intenet 

Spotreba dát v SR na hlasových SIM MB 

Spotreba dát v SR na dátových SIM MB 

Spotreba dát v roamingu v EÚ MB 

Spotreba dát v roamingu Zóna 2,3 MB 

Počet minút volania v sieti VPN minúta 

Počet minút volania do mobilnej siete/ 
minúta pevnej siete v SR a do EÚ 

Počet minút volania do zahraničia 
minúta Zona 2,3 

Počet minút v roamingu v EÚ 
minúta (odchádzajúce hovory) 

Počet minút v roamingu Zóna 
minúta 

2( odchádzajúce+ prichádzajúce) 

Počet minút v roamingu Zóna 
minúta 3(odchádzajúce + prichádzajúce) 

Počet SMS správ odoslaných do 
SMS mobilných sieti v SR a EÚ 

Počet MMS správ odoslaných do 
MMS mobilných sieti v SR a EÚ 

Počet SMS správ odoslaných na čísla 
SMS mimo EÚ 

Počet odoslaných SMS správ v 
SMS roamingu v EÚ 

Počet odoslaných SMS správ v 
SMS roamingu zóna 2,3 

Predpokladaný Jednotková cena Jednotková cena 
počet MJ/ 36 za MJv EUR bez za MJv EUR s 

mesiacov DPH DPH 

140 0,0300 0,0360 

20 0,0000 0,0000 

8 894 880 0,0016 0,0019 

1 356 696 0,0016 0,0019 

313 020 0,0036 0,0043 

36 0,2000 0,2400 

61 668 0,0000 0,0000 

528 696 0,0290 0,0348 

36 0,4000 0,4800 

14 472 0,0510 0,0612 

36 0,3000 0,3600 

36 0,3000 0,3600 

80 784 0,0290 0,0348 

2 376 0,0300 0,0360 

36 0,0800 0,0960 

2 628 0,0330 0,0396 

36 0,2500 0,3000 

Zóna 2 :Ďalšie člensé štáty EÚ (Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Dánsko, Estónsko, Fínsko, Francúzsko, Grécko, 
Holandsko, Litva, Lotyšsko Luxembursko, Malta, Nemecko, Portugalsko, Rumunsko, Slovensko, lovinsko, 

Vysv.: Španielsko, Švédsko, Taliansko) Azory (Portugalsko), Francúzska Guayana, Gibraltár, Guadealoupe 
(Francúzsko), Island, Kanárske ostrovy (Španielsko), Lichtenštajnsko, Madeira (Portugalsko), Martinik 
(Francúzsko), Monako, Nórsko, Réunion (Francúzsko), San Maríno, Vatikán (Taliansko) 

Zóna 3: Andorra, Albánsko, Bosna a Hercegovina, Bielorusko, Čiena Hora, Faerské ostrovy, Guemsey, 
Chorvátsko, Jersey, Kanada, Macedónsko, Moldavsko, Srbsko , Švajčiarsko, ostrov Man, Turecko, Ukrajina, 
USA 
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Príloha č. 2 Zoznam subdodávateľov 

Dolu podpísaný zástupca poskytovateľa týmto čestne vyhlasujem, že na realizácii predmetu zákazky: 
,,Mobilné hlasové služby" 

J sa nebudú podieľať subdodávatelia a celý predmet uskutočníme vlastnými kapacitami.

D sa budú podieľať nasledovní subdodávatelia: 

Osoba oprávnená 
konať 

Obchodné meno za subdodávateľa % podiel 
Predmet 

P. č. a sídlo (meno IČO na 
subdodávok 

subdodávateľa a priezvisko, zákazke 
dátum narodenia 
a adresa pobytu) 

1. _ -
2. -

-
3. 

-

_ 
Upozornenie: Subdodávateľ musí spbfoťpodmieny účasti ýkajúce sa osobného postavenia podľa§ 32 

ods. 1 písm„ e) a) zákona o verejnom obstarávaní a nemôžu u neho existovať dôvody na vylúčenie 

podľa§ 40 ods. 6 písm. a) až g) a ods. 7 a 8 zákona o verejnom obstarávaní (oprávnenie dodávať tovar, 

uskutočňovať stavebné práce alebo posytovať lužb preuzuje subdodávateľ vo vzťahu k tej časti 

predmetu zákazy, ktorý má plniť)a ak má povinno ť zpisovať sa do registra partnerov verejného 

sektora, musí by' zapísaný v registri partnerov verej1 é o sektora. 

V Bratislave, dňa 23.08.2022 
Martin Ďurov, obchodný riaditeľ 

*doklad musí byť podpísaný uchádzačom, jeho štatutánym orgánom alebo členom štatutárneho orgánu alebo iným
zástupcom uchádzača, ktorý je oprávnený konať v mene uchádzača v obchodných záväzkových vzťahoch
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• predkladal v súlade so Zákonom o verejnom obstarávaní prostredníctvom elektronického
kontraktačného systému ( elektronické trhovisko) v mene Spoločnosti obchodné ponuky a
kontraktačné ponuky v súvislosti s poskytovaním Telekomunikačných služieb Spoločnosti a
vykonával právne úkony závazného potvrdenia obchodnej a kontraktačnej ponuky.

Termíny s vel'kým začiatočným písmenom použité v tomto plnomocenstve majú rovnaký význam ako v 
Zmluve, okrem prípadu ak je výslovne uvedené inak. 

Splnomocnenec nie je oprávnený konat' nad rámec rozsahu svojho oprávnenia. V prípade, ak 
Splnomocnenec v zmysle § 33 ods. 1 zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v znení neskorších 
predpisov (ďalej len „Občiansky zákonník") prekročí rozsah svojho oprávnenia, je Splnomocnitel' 
viazaný, len pokial' toto prekročenie schváli v písomnej orme. 

Ak Splnomocnenec v zmysle § 33 ods. 2 Občianskeho zákonníka prekročí rozsah svojho oprávnenia, je z 
tohto konania zaviazaný sám, ibaže Splnomocnitel' toto prekročenie schváli v písomnej orme. 

Splnomocnenec je za účelom realizácie vyššie uvedených úkonov oprávnený ustanovit' za seba 
substitučným plnomocenstvom zástupcu, pričom Splnomocnitel' súhlasí, že v prípade ak ich ustanoví viac, 
aby každý z nich konal samostatne. Zástupcom Splnomocnenca podl'a predchádzajúcej vety móže byť 
výlučne osoba, s ktorou má Splnomocnenec uzatvorený platný pracovný pomer alebo obdobný pomer s 
dňom nástupu najneskór ku dňu realizácie úkonov, na ktoré bol splnomocnený sám Splnonocnenec. 

Toto plnomocenstvo sa vydáva na dobu trvania platnosti a účinnosti Zmluvy, pokial' nebude 
Splnomocnitel'om odvolané skór alebo nezanikne inak zo zákona. Právne vzt'ahy vyplývajúce z, alebo 
súvisiace s touto plnou mocou sa budú riadiť podl'a právneho poriadku Slovenskej republiky. 

V Bratislave, dňa O 1.06.2022 

� 

Ing. Tomáš Kimlička 
konatel' 
02 Slovakia, s.r.o. 

Toto plnomocenstvo v plnom rozsahu prijímam. 

V Bratislave, dňa 01.06.2022 

02 Business Services, a. s. 

Mgr. Dávid Durbák 
konatel' 
02 Slovakia, s.r.o. 

Mgr. Juraj Ďurov 
člen predstavenstva 
02 Business Services, a. s. 

02 Slovakia, s.r.o. Aupark Tower Einsteinova 24 851 01 Bratislava 5 Slovakia t +421 2 620 20 100 www.o2.sk 

zaplsani v ochodnom registrl Okresného súdu Srattstava I diet: Sro v>tka 16089418 IČO; 47 259116 } é 



OSVEDČENIE O PRAVOSTI PODPISU NA LISTINE 
(LEGALIZÁCIA) 

Osvedčjem, že: Tomáš Kimlička, dátum narodenia: , rodné číslo: , pobyt: , ktorého(ej) totožnost' som 
zistil(a) zákonným sposobom: doklad totožnosti - občiansky preukaz, číslo: , listinu predo mnou vlastnoručne 
podpísal(a). Poradové číslo knihy osvedčenia pravosti podpisov: O 479937/2022. 

Bratislava - mestská časť Petržalka dňa 01.06.2022 

Mgr. Lenka 

I 

poverený notárom 

OSVEDČENIE O PAVOSTI PODPISU NA LIS TINE 
(LEGALIZÁCIA) 

Osvedčjem, že: Mgr. Dávid Durbák, dátum narodenia: , rodné číslo: , pobyt:  ktorého( ej) totožnost' som 
zistil(a) zákonným sposobom: doklad totožnosti - občiansky preukaz, číslo:  listinu predo mnou vlastnoručne 
podpísal(a). Poradové číslo knihy osvedčenia pravosti podpisov: O 479938/2022. 

Bratislava - mestská časť Petržalka dňa 01.06.2022 

Upozornenie: 
Notár legalizáciou neosvedčuje pravdivost' 
skutočností uvádzaných v listine 
(§ 58 ods. 4 Notárskeho poriadku)

omjaková 





SUBSTITUČNÉ PLNOMOCENSTVO 

Spoločnosť 02 Business Services, a. s., so sídlom Einsteinova 24, 851 01 Bratislava, IČO: 50 087 487, 
zapísaná v obchodnom registri vedenom Okresným súdom Bratislava I, oddiel: Sa, vložka č.: 6290/B (ďalej len 
„Společnost'"), konajúca prostredníctvom svojich riadne oprávnených zástupcov: Ing. Mareka Kottmana, člena 
predstavenstva, a Mgr. Juraja Ďurova, člena predstavenstva, týmto na základe a v súlade s Plnomocenstvom jej 
udelenom zo strany splnomocnitel'a - společnosti 02 Slovakia, s.r.o., so sídlom Einsteinova 24, 851 01 
Bratislava, IČO: 47 259 116 (ďalej len „02 Slovakia, s.r.o. "), dňa 1.6.2022, 

splnomocňuje 

p. Martín Ďurov, rodné číslo: , trvale bytom  (ďalej len „Splnomocnenec"), na nasledovné činnosti:

a) zastupovanie společnosti 02 Slovakia, s.r.o. vo verejných obstarávaniach podl'a zákona č. 343/2015 Z.
z. o verejnom obstarávaní v znení neskorších predpisov a obchodných verejných súťažiach podl'a 

zákona č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v znení neskorších predpisov, kterých predmetom je najma, 
nie však výlučne poskytovanie verejných elektronických komunikačných služieb společnosti 02 Slovakia, 
s.r.o. Splnomocnenec je oprávnený najma komunikovat' s verejným obstarávatel'om prostredníctvom na to 
určených elektronických nástrojov (systémov), nahliadať do podkladov a súťažných podmienok v rámci 
verejného obstarávania, predkladať obchodné a cenové ponuky, zúčastňovat' sa osobných rokovaní s 
verejným obstarávatel'om, zúčastňovat' sa vyhlasovaní výsledku verejného obstarávania, podpisovat' 
všetky potrebné dokumenty, ktoré sa predkladajú v súvislosti s verejným obstarávaním alebo verejnou 
obchodnou súťažou, podpisovat' zmluvy, ktoré sú výsledkem verejných obstarávaní a obchodných 
verejných súťaží, ako aj dodatky k nim;

b) uzatváral zmluvy o poskytovaní služieb s účastníkmi v zmysle zákona č. 452/2021 Z. z. o elektronických 
komunikáciách v znení neskorších predpisov, uzatváral rámcové zmluvy, uskutečňoval zmeny v zmluvách 
o poskytovaní služieb a v rámcových zmluvách a podpisoval dodatky k nim. 

Splnomocnenec je oprávnený vykonávat' akékol'vek ďalšie potrebné úkony, ktoré nie sú výslovne uvedené 
v tomto plnomocenstve, ak tieto budú smerovať k naplneniu účelu tohto plnomocenstva. 
Splnomocnenec nie je oprávnený ďalej splnomocniť alebo poveriť v rozsahu tohto plnomocenstva tretie osoby. 
Toto plnomocenstvo je účinné odo dňa jeho udelenia predstavenstvom společnosti. Toto plnomocenstvo sa 
udel'uje podl'a slovenského práva na dobu trvania pracovného pomeru Splnomocnenca, pokial' zo zákona 
nezanikne inak. 
Toto plnomocenstvo je udelené ako hmotnoprávne aj procesnoprávne, a to v rozsahu práv a povinností podl'a 
Zákona o verejnom obstarávaní, Občianskeho zákonníka a Obchodného zákonníka. 

V Bratislave dňa 1.6.2022 

02 Business Services, a. s. 

Toto plnomocens o v nom rozsahu prijímam: 

Martin Ďurov 
Splnomocnenec 

Mgr. Juraj Durov 
člen predstavenstva 
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