Servisna zmluva

uzatvorena podla § 536 a nasl. zék. ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom zneni

Objednavatel:

v zastupeni:

so sidlom:
Zodpovedny zastupca
vo veciach zmluvnych:
telefén - fax:

e-mail:

vo veciach obchodnych:
telefon - fax, mobil:
Bankové spojenie:
ICO:

DIC:

IC DPH:

(dalej aj len ,,objednavatel”)

Zhotovitel"
Obchodné meno a sidlo:

V zastUpeni:

Osoby opravnené na
rokovanie s objednavatefom
vo veciach obchodnych a

vo veciach technickych:

ICO:

IC DPH:

Bankové spojenie:

¢. 0. IBAN:

Registracia:

medzi zmluvnymi stranami:

Biomedicinske centrum SAV, v. v. i.
prof. RNDr. Silvia Pastorekova, DrSc., generalna riaditelka
Dubravska cesta 5779/9, 845 05 Bratislava

prof. RNDr. Silvia Pastorekova, DrSc., generalna riaditelka
I

riaditel.bmc@savba.sk

Kornel Dobrocka

L

Statna pokladnica

50073 869

2120169865

SK 2120169865

Siemens s.r.o.

Lamacdska cesta 3/A, 841 04 Bratislava

Ing. Rastislav Mihalik, technicky veduci REU
Ing. Ladislav Kotun, ekonomicky veduci REU

Ing. Roman Konecny
31 349 307
SK2020295244

Obchodny register Okr. sudu BA I., oddiel: Sro, vlozka ¢.: 4964/B

(dalej aj len ,,zhotovitel” alebo ,,SIE“)
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2.2,

2:3.

3.1.

4.1

4.2

Clanok I.
Predmet a ucel zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je Uprava vzajomnych prdv a povinnosti oboch zmluvnych stran.
Ucelom tejto zmluvy je vykon ¢&innosti servisu riadiaceho a monitorovacieho systému
vymedzenych v zozname zariadeni astym suvisiace dodavky Specifikované v Prilohe ¢.1
(Specifikdcia Gcelu zmluvy), pricom Specifikacia G¢elu zmluvy sa bude aktualizovat raz roéne,
formou pisomného dodatku k tejto zmluve, ak doslo ku zmene Gcelu zmluvy.

Objednéavatel sa zavazuje podla tejto zmluvy poskytnut spolupdsobenie, riadne vykonané prace
prevziat a zaplatit zhotovitelovi dohodnutu cenu.

Zhotovitel zrealizuje vykony pri dodrzani slovenskych technickych noriem.

Clanok I1.
Cas plnenia

Cas plnenia ucelu zmluvy je $pecifikovany v Prilohe ¢.2 (Cas plnenia a Harmonogram préc) tejto
zmluvy.

Dodrzanie terminov je zavislé od riadneho a v€asného spolupdsobenia objedndvatela,
dohodnutého v tejto zmluve. Pripadné zmeny terminov plnenia, uvedeného v tejto zmluve,
dohodnld zmluvné strany formou Ccislovanych pisomnych dodatkov. Po dobu omeskania
objednavatela s poskytnutim spolup6sobenia nie je zhotovitel v omeskani s plnenim zavazku
a terminy sa primerane posuvaju.

Ak je objedndvatel v omeskani s poskytnutim potrebnej sucinnosti v zmysle tejto zmluvy o viac
ako 25 dni, zhotovitel ma prdvo pozastavit pinenie. Ak ma omeskanie objednavatela
s poskytnutim potrebnej sucinnosti vplyv na zvySenie ndkladov zhotovitela alebo posunutie
terminov, zhotovitel ma prédvo poZadovat uzatvorenie pisomného dodatku k tejto zmluve
a objednavatel povinnost takyto dodatok uzavriet. O dobu, pocas ktorej je objednavatel
v omeskani s poskytnutim sucinnosti podla tohto ¢ldnku zmluvy, sa automaticky predlZuje lehota
zhotovitela na ukoncenie vykonov, v tomto pripade nie je zhotovitel v omeskani s odovzdanim.

Clanok 1.
Miesto plnenia

Miestom plnenia tejto zmluvy je Pavildn lekdrskych vied na Dubravskej ceste €. 9 v Bratislave.

Clanok IV.
Cena servisnych prac

Zmluvna cena je stanovena dohodou zmluvnych stran vzmysle 3Specifikdcie v Prilohe ¢.1
a predstavuje roéntd cenu 1722,00 Eur bez DPH (slovom tisicsedemstodvadsatdva Eur bez DPH).
PoloZzky mimo rocnej ceny a podrobny rozpis ceny su uvedené v Prilohe ¢. 3 (Cena servisnych
dodévok).V pripade zmeny rozsahu predmetu diela sa cena bude aktualizovat raz ro¢ne, formou
pisomného dodatku k tejto zmluve. Zhotovitel je opravneny kazdoroéne upravit cenu o priemernt
medziroéni mieru inflacie, v pripade nulovej inflacie upravit cenu zohfadnenim zmeny indexu
nakladov prédce za predchadzajuci kalendarny rok.
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4.3

4.4

4.5
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5:2.

5.3.
5.4.
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5.6.

6.1.
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6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

V pripade vzniku prac naviac, zmien podkladov ovplyviujtcich cenu dohodnutt v tejto zmluve
resp. v prilohach, musia byt predmetné prace, ich rozsah a cena upravené v dodatku k tejto
zmluve.

V pripade, Ze je nutné objednat material mimo drobného montédzneho materialu a materialu na
sklade objedndvatela, ak objedndvatel md sklad zriadeny, objednavatel po dohode so
zhotovitefom objedna tento vo forme samostatnej objedndvky.

Vsetky ceny s uvedené bez DPH.

Clanok V.
Platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na zdanitelnych plneniach zodpovedajtcich jednotlivym servisnym
vykonom a doddvkam. Zmluvné strany prevzatie servisného vykonu a dodavok povazuju
za samostatné zdanitelné plnenia, a preto je zhotovitel oprdvneny vystavit na toto zdanitelné
plnenie danovy doklad. Stcastou kazdého danového dokladu bude Servisné sprava s potvrdenim
objednavatela resp. iny dokument nahradzajuci takyto protokol .

Zhotovitelovi vznikd narok na zaplatenie ceny vykon servisu a dodavok podfa Clanku IV. tejto
zmluvy po jeho vykonani. Zhotovitel je opravneny vystavit dariovy doklad ku dfiu prevzatia
vykonu servisu a dodavok v zmysle bodu 5.1., resp. kedy uplynula lehota uvedena v Clanku 8.4.
Zhotovitel bude vystavovat dariové doklady v Eurach.

Objednévatel ma pravo vratit faktiru v lehote jej splatnosti, ak odporuje ustanoveniam tejto
zmluvy resp. neobsahuje naleZitosti poZzadované pravnymi predpismi. V takomto pripade sa
prerusi plynutie lehoty splatnosti a nova lehota splatnosti faktiry za¢ne plynat dorucéenim
opravenej faktury objednavatelovi.

Zmluvné strany sa dohodli na 15 driovej lehote splatnosti, ktord zacina plynut driom dorucenia
danového dokladu objednavatelovi.

V pripade ak je objednavatel' v omeskani s Uhradou splatnych faktur o viac ako 20 dni, zhotovitel
ma pravo pozastavit plnenie aZ do Ghrady vsetkych pohladavok.

Clanok VI.
Spolupdsobenie zmluvnych stran

Objednavatel sa zavazuje spolupdsobit pri realizécii vykonov zhotovitela nasledovnym
spésobom:
v rozsahu nevyhnutne potrebnom, poskytne spolupracu pri zadovazeni doplriujlcich tdajov
a upresneni podkladov, ktorych potreba vznikne v priebehu plnenia zmluvy, v pripade Ze
upresnenie Gdajov a podkladov brani vykonu préc, nie je zhotovitel v omeskani;
nahlasovanie poziadavky na servisny vykon uplatriuje objedndvatel telefonicky a nasledne
pisomne — Priloha ¢.2, pricom poZiadavky musi obsahovat:

e meno objednavatela, ktory poZadoval vykon za objednavatela

e typ servisného vykonu

e popis pripadnej poruchy, stavu, poZiadavky
Objednavatel urci nasledovnych pracovnikov:

e pracovnici opravneni nahlasovat poZiadavku na servisny vykon

e pracovnici opravneni pre povolenie odstavenia systému (ak je to nevyhnutné)

e pracovnici opravneni preberat- potvrdzovat servisny vykon a servisnu spravu

e pracovnici opravneni objednavat potrebny material (v rdmci servisu)
Zucastnovat sa preberani vykonu a dodavok servisu.
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6.2.1.
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6.2.3.
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7.1.1.

7.2.

8.1.

8.2.

8.3.
8.4.

Zhotovitel sa zavazuje spolupdsobit pri realizacii svojich vykonov nasledovnym sp6sobom:
zhotovitel urci nasledovnych pracovnikov:

e pracovnici opravneni pre preberanie nahlasovania poziadavky na servisny vykon

e pracovnici opravneni pre vykon

e pracovnici pre preberanie objednavky na doddvku materidlu (v rdmci servisu)
Zhotovitel po poZiadavke objednavatela na servisny vykon md automaticky povoleny pristup
do internej siete objednavatela pre vzdialeny pristup na servisované zariadenia; mimo
poziadavky na servisny vykon ma zhotovitel pristup do internej siete objednavatela po vzneseni
poziadavky zhotovitela na vzdialeny pristup a povoleni na tento pristup zo strany objednavatefla;
Zhotovitel sa zavdzuje udrZiavat zoznam servisnych zasahov v evidencnej servisnej knihe
uloZenej u zhotovitela.

Clanok VII.
Podmienky vykonu a dodavok zhotovitela

Zmluvné strany sa dohodli, e sa v priebehu realizécie vykonov zhotovitela budd riadit
nasledovnymi podmienkami:
dohodnuté podmienky
a) v pripade, Ze sav priestore realizacie vyskytne prekazka, ktora vznikla nezavisle na véli alebo
konani zmluvnych stran a brani postupu prac (vy3sia moc ...), zhotovitel je povinny ihned'
tuto skuto¢nost oznamit objednavatelovi; po dobu trvania prekazky je zhotovitel povinny
prerusit vykon prac; po tuto dobu sa nedostdva do omeskania so splnenim zavdzku podfa
tejto zmluvy; po zaniku prekdzky, objednavatel a zhotovitel na ndvrh zhotovitela dodatkom
upravia prerusenim prdc dotknuté ustanovenia zmluvy;
b) objednavatel zabezpeci pre zhotovitela povolenie pre vstup do servisovaného objektu a ku
servisovanym zariadeniam;
c) objednévatel zabezpeli pre zhotovitela podmienky vykonu servisu, napr. v pripade nutnosti
docasné odstavenie systému;
d) objedndvatel zabezpedi pre zhotovitefa umozneny pristup do internej siete objedndvatela
pre vzdialeny pristup na servisované zariadenia podfa Specifikécie v Prilohe &.1;
e) objednavatel zabezpeci pre zhotovitela na stavenisku bod napojenia zdroja el. energie
s potrebnou kapacitou;
Zhotovitel' je opravneny poskytnut plnenie aj prostrednictvom subdoddvatefov. V takomto
pripade zodpoveda za poskytnuté plnenie tak, ako keby plnenie poskytol sém.

Clanok VIII.
Odovzdanie a prevzatie vykonov a dodavok

Pokial bude zhotovitel pripraveny odovzdat vykon a dodavky servisu, upovedomi pisomne o tejto
skuto¢nosti objednévatela servisnou spravou, okamzite po ukonceni vykonu.

Objednavatel potvrdi spravnost a prevzatie servisnych vykonov a doddvok Specifikovanych
v zmysle Prilohy ¢.4.

Momentom podpisania protokolu — servisnej spravy sa povazuje servisny vykon za ukonéeny.
Vady a nedorobky zistené pri preberacom konani a doposial neodstranené budi zaevidované
v protokole — servisnej sprave a musia byt odstranené bez odkladu, alebo v lehote uvedenej
v protokole. Objednavatel prevezme vykony a dodavky aj s ojedinelymi vadami, ktoré sami
o sebe ani v spojeni s inymi nebréania a nestazuju uzivanie diela a neznizuju jeho hodnotu.
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9.1.

9:2.

9:3;

9.4.

925¢

Po odstraneni vad a nedorobkov uvedenych v protokole, postupuji zmluvné strany podfa Clanku
8.2.
Objednavatel ma pravo odmietnut prevzatie servisného vykonu a dodavok, pokial toto bude
vykazovat zdsadné vady a nedorobky. Vadou sa rozumie odchylka v kvalite, rozsahu
a parametroch stanovenych zmluvou a vSeobecne zdvaznymi technickymi normami a predpismi,
nedorobkom sa rozumie nedokoncena prdca proti dohodnutému rozsahu.
Servisnd sprava musi obsahovat:

e typ servisného vykonu

e (Casa datum ukoncenia servisného vykonu

e popis vykonov

e popis dodaného materialu (zvlast zo servisného skladu objednévatela)

e pocet kilometrov z miesta sidla zhotovitela do miesta vykonu a spat

e meno pracovnika vykondavajuceho servisny vykon, prip. meno pracovnika povolujiceho

docéasné odstavenie systému (vymena HW, prehratie SW a pod)
e meno potvrdzujuceho spravnost, ukoncenie servisného vykonu

Cl. IX.
Sankcie z omeskania a zmluvné pokuty

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade omeskania zhotovitela s vykonom cinnosti, pripadne
jeho €asti podla bodu 2.1 tejto zmluvy, méZe zaplatit zhotovitel objednavatelovi zmluvnu pokutu
vo vyske 0,05% z omeskanej Casti vykonov za kazdy der omeskania.

V pripade, Ze bude objednavatel v omeskani s thradou ceny za vykonov a dodavok podfa bodu
4.1 tejto zmluvy, ma zhotovitel prdvo na zaplatenie Uroku z omeskania vo vyske 0,05%
z fakturovanej (dlznej ) sumy za kazdy defi omeskania.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze celkovd maximadlna vySka akychkolvek zmluvnych pokut v zmysle
tejto zmluvy, ktoré si je objednavatel opravneny uplatnit u zhotovitela, nepresiahne 10%
z ceny omeskanej ¢asti vykonov, bez DPH.

Zhotovitel' je v pripade preukdzatelného porudenia povinnosti podla tejto zmluvy povinny
nahradit skodu spdsobenl objedndvatelovi pricom maximdlna vyska nahrady Skody vratane
dohodnutych zmluvnych pokuat, ktord bude zhotovitel povinny nahradit objednédvatelovi,
nepresiahne 100 % ceny ro¢ného plnenia. Nahrada akychkolvek nepriamych $kod (napr. Skody
na zaklade zmlav s tretou stranou, odskodnenie ndrokov tretich oséb apod.) alebo $kdéd
spocivajucich v uslom zisku je vylucena.

V pripade, Ze d6jde k odstipeniu od zmluvy zo strany zhotovitelfa pisomnou vypovedou podla
bodu 11.2 a nebola vykonana pravidelnd servisna prehliadka a to nie vinou zhotovitela a k
takému stavu doslo v priebehu roka v ktorom bola prehliadka planovana, neplati zflava uvedena
v Prilohe ¢.3 - Cena servisnych dodavok. Objedndvatel v tomto pripade zaplati Gmernu ¢ast zo
sluZieb — Pohotovost a Telefonickd poradenska sluzba, podla po¢tu mesiacov v ramci roénych
cyklov, so zacdiatkom od podpisu tejto zmluvy.
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10.1

10.2

10.3

10.4

11.1.

11:2.

11.3.

Cl. X.
Okolnosti vyluéujice zodpovednost

Pre tlely tejto zmluvy sa na okolnosti vylucujlce zodpovednost vztahuje pravna uprava podfa §
374 Obchodného zdkonnika.
Za okolnosti vyluéujuce zodpovednost zhotovitela za meskanie s plnenim sa povazuju najma tieto
pripady:

e kvantitativne Ci kvalitativne zmeny poZadované objedndvatelom

e neplnenie ustanoveni Clanku VI. tejto zmluvy o spolupésobeni objednavatela

e prirodné katastrofy, poZiare, zaplavy, explézie, Strajky, nepokoje, vojny, zdsahy Statu

alebo zasahy vojenskych organov.

V pripade vyskytnutia sa vy$$ej moci budu terminy vyplyvajuce z tejto zmluvy predizené o dobu
trvania stavu zapri¢ineného vy$Sou mocou. V pripade, Ze vy$sia moc bude trvat dlhsie ako Sest
kalendarnych mesiacov, zmluvné strany sa dohodnu na spésobe dalSieho plnenia tejto zmluvy,
alebo na jej zruseni a vysporiadani vzajomnych zdvazkov.
Zmluvné strany beru na vedomie, Ze v dosledku epidémie virusu Covid-19 méze déjst k docasnym
omeskaniam s dodavkami, respektive k limitovanej dostupnosti kfti¢ového odborného personalu.
Z tohto dévodu mdze byt termin dodania upraveny, pokial zmluvna strana preukaze, Ze posuny
terminov boli sposobené v dosledku epidémie Covid-19 a s tym spojenymi opatreniami. PInenie
tejto zmluvy je podmienené neprerusenim retazca dodavok, vyroby a logistiky a disponibility
persondlu.

Cl. XI.
Odstupenie od zmluvy

Ktordkolvek zmluvnd strana je oprdavnena odstupit od tejto zmluvy v pripade podstatného

porusenia tejto zmluvy druhou zmluvnou stranou. Na Ucely tejto zmluvy sa za podstatné

porusenie zmluvy povazuje vyhradne:

a) ak je objednavatel v omeskani s Uhradou splatnych faktur o viac ako 35 dni

b) ak je objedndvatel v omeskani s poskytnutim nevyhnutnej sucinnosti o viac ako 35 dni

c) ak je zhotovitel v omeskani s dodrZanim terminov o viac ako 10 dni a ak ani po pisomnej
vyzve na napravu, pocas dodatoc¢nej lehote v trvani 15 dni, neddjde k ndprave

d) ak zhotovitel bude preukdzatelne realizovat Gcel zmluvy vrozpore sdohodnutymi
podmienkami tejto zmluvy, ak ide ovady, na ktoré bol zhotovitel pisomne upozorneny
a ktoré napriek tomu neodstranil v primeranej poskytnutej lehote

Platnost zmluvy moze byt ukoncena:
e dohodou zmluvnych strén
e pisomnym oznamenim ktorejkolvek zmluvnej strany vidy ku koncu prislusného kvartalu
kalendarneho roka

Ak od zmluvy odstlpi zhotovitel zdévodov na strane objedndvatela av ¢ase odstlpenia
od zmluvy uz vykonal ¢ast vykonov a dodavok, ma narok na zaplatenie pomernej ¢asti ceny za uz
poskytnuté vykony a dodavky ako aj preukdazatelne vynalozené ndklady za nedodanu cast
plnenia.
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12.2
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12.6

12.7

12.8

12.9

12.10

12.11

12.12

Clanok Xi1.
Zaverecné ustanovenia

Ak dojde ku zmene podstatnych okolnosti, ktoré tvoria obsah tejto zmluvy a zmluva neobsahuje
ustanovenia o spdsobe rieSenia zmenenej situdcie, su obe zmluvné strany povinné pristupit
k rokovaniam o prispésobeni zmluvy novym podmienkam.

Ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane celkom alebo scasti netGdinnym, nema tato
skutoénost vplyv na uéinnost zvysnej Casti tejto zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju nahradit
neucinné ustanovenia novymi ustanoveniami na zdklade vzajomnej dohody, ktord sa musi co
najviac priblizit Gcelu, ktory sa neG¢innym ustanovenim sledoval.

Zmeny a doplnky tejto zmluvy budd zmluvné strany riesit formou pisomnych dodatkov, ktoré sa
po podpisani obidvomi zmluvnymi stranami stant neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy.

Tato zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.

Zmluva je uzavreta na dobu urcitu odo dina nadobudnutia tGcinnosti na 48 mesiacov. Zmluva
nadobuda uéinnost diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia v CRZ v sulade s ustanovenim
§ 47a ods.1 zakona €. 40/1964 Zb. Obcianskeho zakonnika v iplnom zneni.

Pripadné spory suvisiace s touto zmluvou a vztahy z nej vyplyvajlice sa zmluvné strany pokusia
rieSit mimosudnou cestou. Ak neddjde medzi nimi k dohode, predloZi sa spor na rozhodnutie
prislusnému sudu.

Zmluvné strany sa zavazuju zachovavat mliéanlivost o skutocnostiach, ktoré sa dozvedia pri
realizacii zmluvy. Zaroven sa zavazuju neposkytnut Gdaje, ani akékolvek podklady tretej osobe,
okrem pripadu, Ze k tomu da druhd zmluvnd strana pisomny sthlas. Povinnost upravena v tomto
ustanoveni plati aj po realizacii ucelu zmluvy.

V3etky otézky, tykajlce sa vzajomného vztahu zmluvnych stran, ktoré neriesi tdto zmluva, ani jej
prilohy, sa posudzuju podla prisluSnych ustanoveni slovenského Obchodného zdkonnika
v platnom zneni a dalSich suvisiacich predpisov.

V3etky prdva a povinnosti vyplyvajlce z tejto zmluvy prechadzaju na pripadnych pravnych
nastupcov zmluvnych stran.

Zhotovitel vyhlasuje, Zze v rdmci svojho Compliance programu zaviedol so svojimi zmluvnymi
partnermi komunikacny prostriedok , Tell us“. Komunikacny prostriedok ,Tell us“ je uréeny
predovsetkym na zbieranie podnetov, ktoré nam pomdéZu vylepSovat nase procesy. Blizsie
informacie o uvedenom komunikaénom prostriedku, ako aj o Compliance programe sa moze
objednavatel dozvediet na www.siemens.sk

Ak objednavatel tovar dodany spolo¢nostou Siemens (hardvér a/alebo softvér a/alebo
technoldgia, ako aj prislusnd dokumentacia bez ohlfadu na postup a spdsob obstarania) alebo
diela a sluzby poskytnuté spolo¢nostou Siemens (vratane vietkych druhov technickej podpory)
dalej dodava tretej osobe, je povinny dodrZiavat vsetky platné predpisy narodného
a medzinarodného prava kontroly (re-) exportu. Pri kazdom dalSom dodani takychto tovarov
alebo diel asluZieb tretej osobe musi objednédvatel dbat na predpisy kontroly (re-) exportu
Nemeckej spolkovej republiky, Eurépskej Unie a Spojenych statov americkych.

Objednavatel pred dalsim dodanim tovarov, diel alebo sluZieb spolo¢nosti Siemens tretej osobe
preveri a pomocou vhodnych opatreni zabezpedi, aby:

e pri takomto dalSom dodani tovarov alebo diel asluZieb na tretiu osobu, pocas
uzatvarania a sprostredkovania zmlav tykajucich sa tychto tovarov, diel a sluZieb, alebo
pri poskytovani inych hospoddrskych prostriedkov/zdrojov v stvislosti s takymito
tovarmi, dielami a sluzbami, neporusil embargo Eurdpskej Unie, Spojenych Statov
americkych a/alebo Organizacie Spojenych narodov, a to s prihliadnutim na pripadné
obmedzenia domdaceho obchodu;
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e tieto tovary, diela a sluzby neboli urené na pouZitie v spojeni so zbrojenim, jadrovou
technoldgiou alebo zbrafiami, ktoré je zakazané alebo vyZaduje povolenie, ibaze by
takéto povolenie bolo predlozené;

e sa dodrziavali predpisy vSetkych prislusnych sankénych zoznamov Eurdpskej unie
a Spojenych S$tatov americkych tykajice sa obchodného styku so spolo¢nostami,
osobami a organizdciami uvedenymi v tychto zoznamoch.

12.13 Ak je to potrebné pre vykon revizie exportnej kontroly zo strany Uradov alebo spolo¢nosti
Siemens, poskytne objednavatel spolo¢nosti Siemens na zéklade jej vyzvy bezodkladne vsetky
informdcie o koncovom zdkaznikovi, mieste konecného dodania a o ucele pouzitia dodaného
tovaru alebo diel asluZieb poskytnutych zo strany spoloCnosti Siemens, a taktiez platné
obmedzenia vyplyvajlce z exportnej kontroly.

12.14 Objedndvatel vysporiada v celom rozsahu vietky ndroky, ktoré si budi urady alebo iné tretie
osoby uplatriovat voci Siemens z dovodu nereSpektovania pravnych povinnosti vyplyvajdcich
z exportnej kontroly zo strany odberatela a zavazuje sa nahradit Siemens vsetky v tejto stvislosti
vzniknuté Skody a naklady.

12.15 Platia vSeobecné dodacie podmienky zhotovitela Specifikované v Prilohe .6, priCom ustanovenia
tejto zmluvy maju prednost.

12.16 Zmluva je vyhotovend v Styroch origindloch, kazda zo zmluvnych stran obdrzi po 2
vyhotoveniach.

12.17 Zoznam priloh - neoddelitelnou sucastou tejto zmluvy su:
Priloha ¢.1 (Specifikdcia predmetu zmluvy)
Priloha ¢.2 (Cas plnenia a Harmonogram prac)
Priloha €. 3 (Cena servisnych prac)
Priloha €. 4 ( Zoznam opravnenych oséb)
Priloha €. 5 (Dialkovy pristup)
Priloha €. 6 - VSeobecné dodacie podmienky Siemens s.r.o.

Zmluvné strany vyhlasuju, zZe s touto zmluvou boli riadne oboznamené, Ze nebola uzatvorena v tiesni
ani za inak jednostranne nevyhodnych podmienok.

V Bratislave dna............ V Bratislave dna.................

za objednavatela: za zhotovitela:

prof. RNDr. Silvia Pastorekova, DrSc. Ing. Rastislav Mihalik
generalna riaditefka BMC SAV, v. v. i. Technicky veduci REU

Ing. Ladislav Kotun
Ekonomicky veduci REU
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Priloha ¢&.1 - Specifikacia predmetu zmluvy
1.1.  Pravidelna servisna prehliadka

1.1.1 ManaZment Grovne riadiaceho systému:
1.1.1.1. kontrola PC Desigo Insight server— HW:
v’ vizudlna kontrola aktivnych a pasivnych prvkov
v testy: komunikacné prvky, zékladova doska, RAM
v" funkéna kontrola

1.1.1.2. kontrola funkcie Desigo Insight server - SW:
v kontrola opera¢ného systému
v" kontrola spravnej funkcie SW — Desigo Insight
v kontrola aplikatného SW :
o parametre
o Casové programy
o trendy
o alarmy a hldsenia
v' kontrola integrity dat
v doladenie a malé zmeny aplikaéného SW
v vykonanie zéloh aplikatného SW a databazy

1.1.2. Automatiza¢na uroven riadiaceho systému:

1.1.2.1 Kontrola automatickych stanic PXC — HW:
vizudlna kontrola aktivnych a pasivnych prvkov
kontrola komunika¢nych modulov
kontrola vstupno/vystupnych modulov s pomocou servisného PC
kontrola zédlohovych batérii v automatickych staniciach —
funkéna kontrola

AR R R

129 Kontrola funkcie automatickych stanic PXC — SW:
v" kontrola spravnej funkcie SW
v kontrola aplikacného SW:
o parametre

o konverzné charakteristiky
o konstanty reguldcii

o ziadané hodnoty

o komunikdcia

o poruchy

v" doladenie a malé zmeny aplikaéného SW vratane parametrizacie
v/ parametrizacia
v" vykonanie zéloh aplikaéného SW

1.1.3. Periférna uroven riadiaceho systému
Kontrola funkcie prvkov :
v kontrola stavu senzorov pomocou servisného PC
v" kontrola akénych ¢lenov pomocou servisného PC
Vystupom servisnej prehliadky je stpis poruch systému MaR, ktoré je nutné riesit v zmysle bodu 1.3.
Obsahom prehliadky nie je kontrola a OPOS rozvadzacov MaR.
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1.2.  Pohotovost- Havarijny zasah SW technika

Pre pripady portch:
o vypadok riadiaceho systému ako celku (porucha centraly resp. procesnej stanice)
o porucha ¢lena riadiaceho systému znemoZzrujuca dalsiu prevadzku RS

Nastup na odstraniovanie portch na objekte, alebo on—line asistencia cez modem

analyza poruchy:

demontdz / montaz periférnych prvkov (snimac, prevodnik, pohon)

demontdZ / montaz komunikacnych kariet

demontaZ / montaz vstupno/vystupnych modulov

vymena Casti RS

zéloha software (aplikacny, databazy)

COCR]

1.3. InZiniersky zasah
Nastup na odstraniovanie portch na objekte, alebo on—line asistencia cez modem:
v’ servisny zdsah/odstrariovanie porich mimo havarijnych pripadov
v/ Uprava parametrov
v kolenie min. 2 hod

1.4. Telefonicka poradenska sluzba
Telefonicka poradenska sluzba poskytuje prepojenie na servisného technika.

1.5. Dialkova On-line asistencia
On-line asistencia cez modem resp. WEB v ramci ktorej servisny technik pomaha pri rieSeni
technickych problémov suvisiacich s so zariadeniami.
Podmienka sluzby:
v zriadenie Internetového pripojenia a s tym suvisiace naklady objednavatelom.
v objednanie Zriadenia On-line pripojenia (samostatna objednavka)

1.6 Rozsah pravidelného servisu

PRAVIDELNY SERVIS ks
Riadiaci systém

MeneZment uroven
Desigo Insight server 1
Automatizacna uroven Uroven

Ovladaci panel PXM20 2
Automatizacna stanica PXC100ED 1
Automatizacna stanica PXC36ED 5
Automatizacna stanica PXCOOU i
Frekvenény meni¢ FM G120P, FM SED2 11+1
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Priloha €.2 - €as plnenia a Harmonogram prac

2.1.1. Pravidelna servisna prehliadka
e pondelok — piatok , pracovny ¢as (8,00 —18,00)
e zahffla manaZment aautomatizacnu Udroven , prace vzmysle kap. 1.1 v pravidelnych
dohodnutych periédach/ termin pripadne po dohode
e riadiaci systém manaZment Uroven: 1x roéne
e riadiaci systém automatizacnd uroven: 1x ro¢ne
2.1.2. Opcia
Pohotovost - Havarijny zasah SW technika
e pohotovost celoro¢ne
e manaZment Uroven
e pohotovost od 8,00 do 22, oo
Vykon- diagnostika prostrednictvom vzdialeného pristupu prip.nastup do 72 hod
e automatiza¢nu udroven
e pohotovost od 8,00 do 22, oo
Vykon — diagnostika prostrednictvom vzdialeného pristupu prip.nastup do 72 hod
2.1.3. InZiniersky zasah SW technika
e v pracovné dniod 8 oo do 18 00, nastup po dohode
e po dohode, na vyzvanie
2.1.4 Telefonicka poradenska sluzba SW technika
e v pracovné dniod 8,00 do 18, oo
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Priloha €. 3 - Cena servisnych dodavok

Nazov sluzby Cena rocne Eur
- Pravidelna servisna prehliadka MaR 1548,00
- Pohotovost s nastupom do 72 hodin (bez vykonu) 380,00
- Telefonicka poradenska sluzba (spojenie so servisnym technikom) 380,00
- Opcia: Servis On-line pripojenia — nutné objednanie zriadenia On-line | 174,00
pripojenia -760,00
- Zlava (plati pri vykonani pravidelnej servisnej prehliadky MaR)
Spolu: 1722,00

predstavuje roéni cenu 1722,00 Eur (slovom: jedentisicsedemstodvadsatdva,00 Eur bez DPH)

Mimo rocnej ceny :
e Havarijny zasah(vratane Dialkovej on-line asistencie—cez modem) SW Specialistu/ 1 osoba

za kazdu zacatu hodinu prace:
v" pondelok — piatok, pracovny ¢as (800 —1800) 63,10 Eur/ hod
v" mimo pracovny ¢as (1800 — 2200) 70,10 Eur/hod
v sobota a noc pracovného diia (2200 — 800) 78,90 Eur/hod
v" nedela, sviatok 105,20 Eur/hod

Ceny su bez DPH.

e Inziniersky zasah (vratane Dialkovej on-line asistencie—cez modem) SW Specialistu/ 1 osoba
za kazdu zacatu hodinu prace:
v' pracovny ¢as (800 —1800) 63.10 Eur/ hod, cena je bez DPH

e Neopodstatnena navsteva
Neopodstatnena navsteva je:

v ndvsteva na zéklade vyzvy objedndvatela alebo prevéddzkovatela za G¢elom odstranenia
poruchy na zariadeni, pricom toto zariadenie nie je predmetom tejto zmluvy,
ndvsteva na zdklade bezdévodného, alebo omylného vyzvania, ak nebolo véas (pred
zaCatim vyjazdu) odvolané

v' névsteva, ktorej pri¢inou bolo nezvladnutie zakladnych Gkonov obsluhy pri prevadzke
zariadenia (zmeny prevadzkovych hodn6t ktorych hodnotu je umoznené menit obsluhe,
odstranenie prevadzkovych poruchovych stavov a podobne).

Za kazdu neopodstatnenu ndvstevu servisného technika v rdmci inZinierskeho zdsahu mimo
stanovenych terminov servisnych prehliadok bude uctovand Ciastka za kazdu zacatu hodinu
prace 63,10 Eur/hod. Cena je bez DPH.

e Dopravné naklady
Cena za kazdy vyjazd servisného technika mimo vyjazdov predplatenych v pravidelnom servise
je 0,59 Eur /kilometer. Cena je bez DPH.

e Material
v" material zo servisného skladu objednavatela, po sthlase objednavatela.
v" dodavka materialu na zaklade objednavky - Standardné dodacie lehoty Zhotovitela
v' objednavatel ma na zaklade platnej servisnej zmluvy narok na 15 % zfavu na nové
nahradné diely z portfélia zhotovitela podla aktudineho cennika
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Priloha €. 4 - Zoznam opravnenych osob
Za objednavatela:

e pracovnici opravneni nahlasovat poziadavku na servisny vykon:
v dispecer vzduchotechniky
v" Kornel Dobrocka

e pracovnici opravneni pre povolenie odstavenia systému (ak je to nevyhnutné) :
v' dispecer vzduchotechniky
v Kornel Dobrocka

e pracovnici opravneni preberat- potvrdzovat servisny vykon a servisnu spravu:
v Kornel Dobrocka

e pracovnici opravneni objednavat potrebny material (v rdmci servisu):
v Kornel Dobrocka

Za zhotovitela:

e pracovnici opravneni pre preberanie nahlasovania poziadavky na servisny vykon:
v" Roman Koneény, Jana Sukennikova

e pracovnici urceni pre vykon: SW technik

e pracovnici pre preberanie objednavky na dodavku materidlu (v ramci servisu):
v' Jana Sukennikova
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Priloha ¢. 5 - Dialkovy pristup

Vymedzenie podmienok pristupu zhotovitela do internej siete objednavatela (IS), Interna siet v tomto

pripade zahffia vsetky technické, komunika¢né a softwarové prostriedky, tvoriace LAN a WAN siet.

Dialkovy pristup je vytvoreny za Gi¢elom dialkovej on-line asistencie v zmysle zmluvy.

1. Sposob pristupu

1.1.

1.2

13

14

Dialkovy pristup

Siemens je opravneny vzdialene pristupovat, udrziavat a opravovat zariadenie objednavatela
cez internet a / alebo analégovu / ISDN linku (vzdialena Gdrzba).

Pristup k databdzam

V ramci dialkového pristupu, alebo poZadovanej vzdialenej Udrzby, Siemens je opravneny
pristupovat k dostupnym relevantnym zakaznickym databdazam v sulade s podmienkami
stanovenymi v tomto dokumente.

Technicka procedtra dialkového pristupu, servisu

Objednavatel umoznuje dialkovy pristup, alebo dialkovi udribu prostrednictvom pripojenia
na zariadenie. Objednavatel musi vytvorit technické poZiadavky nevyhnutné na takéto pripojenie
k zariadeniu (napr., zriadit internet alebo analégové / ISDN pripojenie) na vlastné naklady.
Objednavatel zaisti, aby jeho datasety, ktoré Siemens pouZiva v priebehu vzdialenej udrzby
a prenosu, alebo poskytovanie dat spolo¢nosti Siemens a ich subdodéavatelfom, bolo legalne.
Technicka vzdialena udrzba je vysledkom sucasnej bezpecnostnej koncepcie, v zmysle podmienok
sluZieb bude objedndvatel informovany o kazdom pripade vzdialeného pristupu. Siemens je
opravneny zmenit bezpe¢nostnu koncepciu, ak to neohrozi plnenie dialkovej tdrzby. Modifikovand
bezpecnostnd koncepcia sa realizuje osem tyZzdriov po tom, ¢o objedndvatel dostane informéciu
0 zmene.

Vzdialeny pristup a vzdialeny servis vykonava len personal Specidlne vyskoleny pre tuto pracu,
viazany utajenim dat v sulade s platnymi pravnymi predpismi. Na poZiadanie Objednavatela m6zu
byt dodané mena pracovnikov, ktori vykonali konkrétne sluzby dialkovej udrzby.

Pristup k osobnym udajom

Ak je vyZadovany pristup pracovnikov Siemens-u pre dialkovu udrzbu k osobnym Gdajom, bude
objednavatel o tejto skuto¢nosti informovany abude podana Ziadost na autorizaciu pristupu.
Osobné udaje budu pristupné len po ziskani povolenia od objednavatela.

Povinnosti objednavatela

2.1

Objedndvatel je povinny poskytnut potrebné prostriedky a sucinnost poverenym zamestnancom
zhotovitela na vykon povinnosti zhotovitela vyplyvajucich z tejto zmluvy a zabezpecit im prislusné
technické podmienky.
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2.2

Objednavatel je povinny zabezpecit bezpodmienecne nutné pristupové prava a aktivovat pristup
poverenym pracovnikom zhotovitela, pocas trvania platnosti tejto zmluvy.

Povinnosti zhotovitela

3.1

3.2

Zhotovitel preberd zodpovednost za ochranu vietkych technickych prostriedkov, ktoré mu budu
Objednavatelom na zéklade tejto zmluvy zverené do spravy a ruci, Ze tieto budu vyuZivané len za
ucelom poskytnutia plnenia podfa tejto zmluvy a vidy uloZzené na bezpe¢nom mieste, ktoré zabrani
ich zneuZitiu. V pripade podozrenia o prezradeni hesla tretej osobe, resp. podozrenia o inom
ohrozeni bezpecnosti zékaznickej siete je zhotovitel alebo priamo jeho povereny pracovnik povinny
okamZite nahlasit tuto skuto¢nost objednavatelovi.

Zhotovitel sa zavazuje poskytovat Objednavatelovi sucinnost pri rieSeni pripadnych bezpec¢nostnych
incidentov, ktoré stvisia s plnenim zmluvného vztahu.

Ochrana informacii

4.1

4.2

4.3

4.4

KedZe zmluvné strany povazuju informdcie, s ktorymi sa budu pri realizécii tejto zmluvy stretavat za
dbverné, zavazuje sa zhotovitel zachovavat micanlivost a vykonat vsetky potrebné opatrenia, aby
nedoslo k spristupneniu tychto doévernych informacii tretim osobam bez predchadzajiceho
pisomného suhlasu Objednavatela. Zaroven sa zhotovitel zavazuje takéto déverné informacie
chrénit proti Gniku, zverejneniu alebo inému neodsuhlasenému spristupneniu tretim osobam.
Zhotovitel je tieZ povinny zaviazat ml¢anlivostou svojich zamestnancov a nim poverené osoby, ktoré
s informdciami, na ktoré sa vztahuje povinnost zachovavania mi¢anlivosti, prisli do styku. Zhotovitel
sa zavazuje zaistit, aby osoby, ktoré musia poznat takéto doverné informacie na riadne plnenie
povinnosti z tejto zmluvy, uchovali tieto v tajnosti voci tretim pravnickym alebo fyzickym osobam.
Zhotovitel nie je opravneny reprodukovat ani kopirovat tieto skuto¢nosti nielen ako celok, ale ani
CiastoCne, s vynimkou nevyhnutného pouzitia pri plneni svojich zmluvnych povinnosti voci
Objednavatelovi.

Povinnostou mi¢anlivosti st zmluvné strany zaviazané aj po skonceni tejto zmluvy, a to po dobu 5
rokov, pocitanych odo dna ukoncenia platnosti tejto zmluvy.

Porusenie povinnosti podfa tohto ¢ldanku zmluvy je vidy podstatnym porusenim zmluvy, ktoré je
dévodom pre okamZité jednostranné odstupenie od zmluvy dotknutou zmluvnou stranou.
Odstupenie od zmluvy musi byt pisomné a je ucinné doruc¢enim druhej zmluvnej strane.

Parametre pristupu

5.1 spojenie (plati pre pripojenie z externého prostredia) - cRSP spojenie

5.2
53

povolenie sluZieb na firewalle (plati pre pripojenie z externého prostredia)
cielové systémy - systém MaR
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Technické parametre koncovej stanice pre pripojenie do IS

6.1 Operacny systém
v na koncove;j stanici (notebook, PC) nainStalovany operacny systém Windows 10
6.2 Antivirusova ochrana
v" na koncovej stanici musi byt nainstalovany niektory z antivirusovych programov
6.3 Zmeny
v zhotovitel je povinny oznamit zmeny v konfiguracii software relevantného k pripojeniu
do zdkaznickej siete
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Priloha ¢.1 - Specifikacia predmetu zmluvy

i L4 12 Pravidelna servisna prehliadka

1.1.1 ManazZment Grovne riadiaceho systému:
1.1.1.1. kontrola PC Desigo Insight server— HW:

v
v
v

vizudlna kontrola aktivnych a pasivnych prvkov
testy: komunikacné prvky, zakladova doska, RAM
funkéna kontrola

1.1.1.2. kontrola funkcie Desigo Insight server - SW:

v
v
v

v
v
v

kontrola operac¢ného systému

kontrola spravnej funkcie SW — Desigo Insight
kontrola aplikacného SW :

o parametre

o Casové programy

o trendy

o alarmy a hldsenia

kontrola integrity dat

doladenie a malé zmeny aplikacného SW
vykonanie zaloh aplikacného SW a databdzy

1.1.2. Automatiza¢nad urovern riadiaceho systému:

14,21

SRR S

150r2:2:

v
v
v

Kontrola automatickych stanic PXC — HW:

vizudlna kontrola aktivnych a pasivnych prvkov

kontrola komunika¢nych modulov

kontrola vstupno/vystupnych modulov s pomocou servisného PC
kontrola zélohovych batérii v automatickych staniciach —
funkcna kontrola

Kontrola funkcie automatickych stanic PXC - SW:
kontrola spravnej funkcie SW

kontrola aplikacného SW:

o parametre

o konverzné charakteristiky
o konStanty reguldcii

o Ziadané hodnoty

o komunikacia

o poruchy

doladenie a malé zmeny aplikacného SW vratane parametrizacie
parametrizécia
vykonanie zéloh aplikacného SW

1.1.3. Periférna uroven riadiaceho systému
Kontrola funkcie prvkov :

v
v

kontrola stavu senzorov pomocou servisného PC
kontrola akénych ¢lenov pomocou servisného PC

Vystupom servisnej prehliadky je stpis poruch systému MaR, ktoré je nutné riesit v zmysle bodu 1.3.
Obsahom prehliadky nie je kontrola a OPOS rozvadzacov MaR.
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1.2, Pohotovost- Havarijny zasah SW technika
Pre pripady poruch:
o vypadok riadiaceho systému ako celku (porucha centrély resp. procesnej stanice)
o porucha &lena riadiaceho systému znemoziujuca daldiu prevadzku RS
N&stup na odstrariovanie poruch na objekte, alebo on-line asistencia cez modem
analyza poruchy:
v demontaz / montaz periférnych prvkov (snimac, prevodnik, pohon)
v demontdz / montaz komunikacnych kariet
v demontdz / montdaZ vstupno/vystupnych modulov
v vymena asti RS
v zéloha software (aplika¢ny, databazy)
1.3. InZiniersky zasah
Néstup na odstrafiovanie poruch na objekte, alebo on—line asistencia cez modem:
v servisny zésah/odstrariovanie porich mimo havarijnych pripadov
v Uprava parametrov
v $kolenie min. 2 hod
1.4. Telefonicka poradenska sluzba
Telefonické poradenska sluzba poskytuje prepojenie na servisného technika.
1.5 Dialkova On-line asistencia
On-line asistencia cez modem resp. WEB v ramci ktorej servisny technik pomdha pri riedeni
technickych problémov suvisiacich s so zariadeniami.
Podmienka sluzby:
v zriadenie Internetového pripojenia a s tym suvisiace ndklady objednavatefom.
4 objednanie Zriadenia On-line pripojenia (samostatna objednévka)
1.6 Rozsah pravidelného servisu
PRAVIDELNY SERVIS ks

Riadiaci systém

Meneziment uroven

Desigo Insight server i

Automatizaéna droven uroven

Ovladaci panel PXM20 2
Automatizacna stanica PXC100ED 1
Automatizacna stanica PXC36ED 5
Automatizacna stanica PXCOOU il
Frekvenény meni¢ FM G120P, FM SED2 11+1
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Priloha &.2 - Cas plnenia a Harmonogram prac

2.1.1. Pravidelna servisna prehliadka
e pondelok — piatok , pracovny ¢as (8,00 —18,00)
e zahfia manaZment aautomatizani Uroveri , prdce vzmysle kap. 1.1 v pravidelnych
dohodnutych periédach/ termin pripadne po dohode
e riadiaci systém manazment Uroven: 1x ro¢ne
e riadiaci systém automatiza¢nd uroven: 1x ro¢ne
2.1.2. Opcia
Pohotovost - Havarijny zasah SW technika
e pohotovost celoroéne okrem: manaZzment troven
e pohotovost od 8,00 do 22, oo
Vykon- diagnostika prostrednictvom vzdialeného pristupu prip.nastup do 72 hod
e automatizacnu Uroven
e pohotovost od 8,00 do 22, oo
Vykon — diagnostika prostrednictvom vzdialeného pristupu prip.nastup do 72 hod
2.1.3. InZiniersky zasah SW technika
e v pracovné dni od 8 oo do 18 00, nastup po dohode
e po dohode, na vyzvanie
2.1.4 Telefonicka poradenska sluzba SW technika
e v pracovné dniod 8,00 do 18, oo
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Priloha €. 3 - Cena servisnych dodavok

Nazov sluzby Cena rocne Eur
- Pravidelna servisna prehliadka MaR 1548,00
- Pohotovost s nastupom do 72 hodin (bez vykonu) 380,00
- Telefonické poradenska sluzba (spojenie so servisnym technikom) 380,00
- Opcia: Servis On-line pripojenia — nutné objednanie zriadenia On-line | 174,00
pripojenia -760,00
- Zlava (plati pri vykonani pravidelnej servisnej prehliadky MaR)
Spolu: 1722,00

predstavuje roénu cenu 1722,00 Eur (slovom: jedentisicsedemstodvadsatdva,00 Eur bez DPH)

Mimo rocnej ceny :
e Havarijny zasah(vratane Dialkovej on-line asistencie—cez modem) SW 3pecialistu/ 1 osoba

za kazdu zacdatu hodinu prace:
v pondelok — piatok, pracovny ¢as (800 —1800) 63,10 Eur/ hod
v mimo pracovny &as (1800 — 2200) 70,10 Eur/hod
v’ sobota a noc pracovného dria (2200 — 800) 78,90 Eur/hod
v" nedela, sviatok 105,20 Eur/hod

Ceny su bez DPH.

e InZiniersky zasah (vratane Dialkovej on-line asistencie—cez modem) SW $pecialistu/ 1 osoba
za kazdu zacatu hodinu prace:
v pracovny ¢as (800 — 1800) 63.10 Eur/ hod, cena je bez DPH

e Neopodstatnena navsteva
Neopodstatnena navsteva je:

v' néavéteva na zaklade vyzvy objedndvatela alebo prevddzkovatela za G¢elom odstranenia
poruchy na zariadeni, priom toto zariadenie nie je predmetom tejto zmluvy,
naviteva na zéklade bezd6évodného, alebo omylného vyzvania, ak nebolo véas (pred
zacatim vyjazdu) odvolané

v" névsteva, ktorej pri¢inou bolo nezvladnutie zakladnych ukonov obsluhy pri prevadzke
zariadenia (zmeny prevadzkovych hodnét ktorych hodnotu je umoZnené menit
obsluhe, odstranenie prevadzkovych poruchovych stavov a podobne).

Za kazdu neopodstatnent navstevu servisného technika v ramci inZinierskeho zasahu mimo
stanovenych terminov servisnych prehliadok bude Gc¢tovana Ciastka za kazdu zacatu hodinu
prace 63,10 Eur/hod. Cena je bez DPH.

e Dopravné naklady
Cena za kazdy vyjazd servisného technika mimo vyjazdov predplatenych v pravidelnom servise
je 0,59 Eur /kilometer. Cena je bez DPH.

e Material
v" material zo servisného skladu objedndvatela, po suhlase objednavatela.
v" doddvka materidlu na zaklade objednavky - Standardné dodacie lehoty Zhotovitela
v' objednavatel ma na zaklade platnej servisnej zmluvy narok na 15 % zfavu na nové
nahradné diely z portfélia zhotovitela podla aktualneho cennika
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Priloha €. 4 - Zoznam opravnenych oséb
Za objednavatela:

e pracovnici opravneni nahlasovat poziadavku na servisny vykon:
v' dispecer vzduchotechniky
v Kornel Dobrocka

pracovnici opravneni pre povolenie odstavenia systému (ak je to nevyhnutné) :
v" dispecer vzduchotechniky
v' Kornel Dobrocka

e pracovnici opravneni preberat- potvrdzovat servisny vykon a servisnu spravu:
v Kornel Dobrocka

pracovnici opravneni objedndvat potrebny material (v ramci servisu):
v Kornel Dobrocka

Za zhotovitela:
Pohotovost : +421 (0)910 225876

e pracovnici opravneni pre preberanie nahlasovania poziadavky na servisny vykon:
v" Roman Konecny, Jana Stkennikova

e pracovnici uréeni pre vykon: XXXXXXXXXXXXX

e pracovnici pre preberanie objedndvky na dodavku materidlu (v rdmci servisu):
v" Jana Sukennikova
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Priloha €. 5 - Dialkovy pristup

Vymedzenie podmienok pristupu zhotovitela do internej siete objednévatefa (IS), Internd siet v tomto

pripade zahffia vietky technické, komunikacné a softwarové prostriedky, tvoriace LAN a WAN siet.

Dialkovy pristup je vytvoreny za G¢elom dialkovej on-line asistencie v zmysle zmluvy.

1. Sposob pristupu

1.

1.2

13

1.4

Dialkovy pristup

Siemens je opravneny vzdialene pristupovat, udrZiavat a opravovat zariadenie objednavatela
cez internet a / alebo analégovu / ISDN linku (vzdialena udrzba).

Pristup k databdazam

V ramci dialkového pristupu, alebo poZadovanej vzdialenej udriby, Siemens je opravneny
pristupovat k dostupnym relevantnym zakaznickym databazam v silade s podmienkami
stanovenymi v tomto dokumente.

Technicka procedura dialkového pristupu, servisu

Objedndvatel umozfuje dialkovy pristup, alebo diafkovi ddrzbu prostrednictvom pripojenia
na zariadenie. Objednavatel musi vytvorit technické poZiadavky nevyhnutné na takéto pripojenie
k zariadeniu (napr., zriadit internet alebo analégové / ISDN pripojenie) na vlastné naklady.
Objedndvatel zaisti, aby jeho datasety, ktoré Siemens pouZiva v priebehu vzdialenej udrzby
a prenosu, alebo poskytovanie dat spoloénosti Siemens a ich subdodavatefom, bolo legalne.
Technicka vzdialena ddrzba je vysledkom stcasnej bezpecnostnej koncepcie, v zmysle podmienok
sluzieb bude objedndvatel informovany o kaidom pripade vzdialeného pristupu. Siemens je
opravneny zmenit bezpeénostnd koncepciu, ak to neohrozi pinenie dialkovej adrzby. Modifikovana
bezpe¢nostné koncepcia sa realizuje osem tyZdiiov po tom, ¢o objednavatel dostane informaciu
0 zmene.

Vzdialeny pristup a vzdialeny servis vykonava len personal $pecidlne vy3koleny pre tuto pracu,
viazany utajenim dat v stlade s platnymi pravnymi predpismi. Na poZiadanie Objednavatela moézZu
byt dodané mend pracovnikov, ktori vykonali konkrétne sluzby dialkovej adrzby.

Pristup k osobnym udajom

Ak je vyzadovany pristup pracovnikov Siemens-u pre diafkovu udrzbu k osobnym udajom, bude
objednavatel o tejto skuto€nosti informovany abude podané Ziadost na autorizaciu pristupu.
Osobné udaje budu pristupné len po ziskani povolenia od objednévatela.

Povinnosti objedndvatela

2.1

Objednévatel je povinny poskytnut potrebné prostriedky a sucinnost poverenym zamestnancom
zhotovitela na vykon povinnosti zhotovitela vyplyvajucich z tejto zmluvy a zabezpecit im prisluSné
technické podmienky.
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2.2

Objednavatel je povinny zabezpelit bezpodmiene¢ne nutné pristupové prava a aktivovat pristup
poverenym pracovnikom zhotovitela, pocas trvania platnosti tejto zmluvy.

Povinnosti zhotovitela

<l

3.2

Zhotovitel prebera zodpovednost za ochranu vietkych technickych prostriedkov, ktoré mu budu
Objednéavatefom na zaklade tejto zmluvy zverené do spravy a ruci, Ze tieto budu vyuzivané len za
Gcelom poskytnutia plnenia podfa tejto zmluvy avidy uloZené na bezpeCnom mieste, ktoré
zabrani ich zneuZitiu. V pripade podozrenia o prezradeni hesla tretej osobe, resp. podozrenia
o0 inom ohrozeni bezpeénosti zdkaznickej siete je zhotovitel alebo priamo jeho povereny pracovnik
povinny okamzite nahlasit tuto skuto¢nost objednavatelovi.

Zhotovitel sa zavazuje poskytovat Objedndvatelovi sucinnost pri riedeni pripadnych
bezpeé&nostnych incidentov, ktoré suvisia s pinenim zmluvného vztahu.

Ochrana informacii

4.1

4.2

4.3

4.4

KedZe zmluvné strany povazuju informécie, s ktorymi sa budu pri realizécii tejto zmluvy stretdvat
za déverné, zavizuje sa zhotovitel zachovavat mli¢anlivost a vykonat v3etky potrebné opatrenia,
aby nedoslo k spristupneniu tychto dévernych informdcii tretim osobam bez predchadzajuceho
pisomného sthlasu Objedndvatela. Zaroveri sa zhotovitel zavdzuje takéto déverné informacie
chranit proti Uniku, zverejneniu alebo inému neodsdhlasenému spristupneniu tretim osobam.
Zhotovitel je tieZ povinny zaviazat mi¢anlivostou svojich zamestnancov a nim poverené osoby,
ktoré s informaciami, na ktoré sa vztahuje povinnost zachovévania mliCanlivosti, prisli do styku.
Zhotovitel sa zavizuije zaistit, aby osoby, ktoré musia poznat takéto déverné informacie na riadne
plnenie povinnosti z tejto zmluvy, uchovali tieto v tajnosti voti tretim pravnickym alebo fyzickym
osobam. Zhotovitel nie je opravneny reprodukovat ani kopirovat tieto skutocnosti nielen ako
celok, ale ani &iastoéne, s vynimkou nevyhnutného poufZitia pri plneni svojich zmluvnych povinnosti
voci Objedndvatelovi.

Povinnostou ml¢anlivosti st zmluvné strany zaviazané aj po skonceni tejto zmluvy, a to po dobu 5
rokov, pocitanych odo diia ukoncenia platnosti tejto zmluvy.

Porusenie povinnosti podia tohto &lanku zmluvy je vidy podstatnym porusenim zmluvy, ktoré je
dévodom pre okamfZité jednostranné odstlipenie od zmluvy dotknutou zmluvnou stranou.
Odstupenie od zmluvy musi byt pisomné a je G¢inné doruenim druhej zmluvnej strane.

Parametre pristupu

5.1 spojenie (plati pre pripojenie z externého prostredia) - cRSP spojenie

52
5.3

povolenie sluzieb na firewalle (plati pre pripojenie z externého prostredia)
cielové systémy - systém MaR
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Technické parametre koncovej stanice pre pripojenie do IS

6.1 Operacny systém
v" na koncovej stanici (notebook, PC) nainStalovany operacny systém Windows 10
6.2 Antivirusova ochrana
v na koncovej stanici musi byt nainstalovany niektory z antivirusovych programov
6.3 Zmeny
v’ zhotovitel je povinny oznamit zmeny v konfigurdcii software relevantného k pripojeniu
do zdkaznickej siete
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SIEMENS

14

1.2

1.3

24

22

2.3

2.4

2.5

V§eobecné obchodné podmienky Siemens s.r.o.

VSeobecné

Rozsah, mnoZstvo, kvalita, funk&nost a technické
$pecifikacie akéhokolvek tovaru, zariadeni,
dokumentacie, softvéru, prace alebo sluzieb, ktoré
bude poskytovat spoloénost Siemens (dalej spolo¢ne
len ,Sluzby*), si vymedzené vyluéne bud' v potvrdeni
objednavky spolognosti Siemens, alebo v Zmluve, ktoru
uzavreli Objednavatel a spolo¢nost Siemens.

Ponukovy list spolo¢nosti Siemens spolu s tymito
podmienkami a inymi dokumentmi, ktoré su vyslovne
uvedené v ponukovom liste ako sucast tejto zmluvy,
tvoria spolu UpInui dohodu medzi zmluvnymi stranami
(dalej len ,Zmluva®). Akékolvek podmienky
objednavatela platia len vtedy, ak ich vyslovne pisomne
schvalila spolo¢nost Siemens.

Prace, ktoré nie su vyslovne uvedené v tejto Zmluve,
nie st zahrnuté v rozsahu Sluzieb. Ak nie je vyslovne
dohodnuté inak, prevadzkovy material, spotrebny
material, nahradné diely a diely podliehajuce
opotrebeniu nie st zahrnuté v odmene za SluZby.

Pravo na uzivanie

Pokial nie je v tejto Zmluve vyslovne dohodnuté inak,
tak vo vztahu medzi zmluvnymi stranami plati, Ze vSetky
prava duSevného a priemyselného viastnictva k
Sluzbam, ku vSetkym dokumentom poskytnutych
spolo¢nostou Siemens v suvislosti s touto Zmluvou
(dalej len ,Dokumenty’) a kukazdému softvéru,
hardvéru, know-how (dalej len ,Prava duSevného
vlastnictva“) ainym veciam, dodanym so Sluzbami
alebo ako stcast Sluzieb a Dokumentov, st vyluénym
vlastnictvom spolo¢nosti Siemens. Objednévatel nie je
opravneny Sluzby alebo ich Easti spatne analyzovat,
dekompilovat alebo reprodukovat, a zaisti, Ze tretie
osoby nebudu Sluzby alebo ich Easti spatne analyzovat,
dekompilovat alebo reprodukovat, v rozsahu, v akom to
nezakazuje kogentné pravne ustanovenie.

Objednéavatel mbéze pouzivat Dokumenty nezmenené a
v rozsahu potrebnom na prevadzku a beznu udrzbu
spravovanych  objektov  viastnymi  pracovnikmi
Objednavatela, pokial' spolo¢nost Siemens vyslovne
pisomne neschvali inak.

Ak Sluzby zahffiaju softvér spolo¢nosti Siemens, takyto
softvér je licencovany na zaklade licenénych
podmienok obsiahnutych v dokumentacii k softvéru,
samotnom softvéri alebo prilozenych licenénych
podmienkach (kazdy z tychto pripadov sa dalej nazyva
,Platné licencné podmienky"), ktoré maju prednost
pred tymto &lankom 2. Softvér sa poskytuje v strojovom
kéde bez zdrojového kédu. Licencia udeluje iba
nevyhradné pravo pouzivat softvér tak, ako to je
uvedené v Platnych licenénych podmienkach, alebo ak
nie su Platné licenéné podmienky, na ucely prevadzky
a beznej udrzby Sluzieb.

Sluzby méZu zahfiat softvér tretich osob. Pokial platia
osobitné licenéné podmienky externého poskytovatela
licencie, spoloénost Siemens poskytne tieto podmienky
spolu so Sluzbami. Objednavatel musi dodrZiavat
licenéné podmienky tychto tretich os6b.

Pokial softvér obsahuje softvér s otvorenym zdrojovym
kédom (d'alej len ,0SS*), spoloénost Siemens odovzda

2.6

2.7

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

4.1

Platné licentné podmienky OSS spolu so Sluzbami.
Licenéné podmienky OSS maju prednost pred touto
Zmluvou. Podrobnosti o softvéri tretich oséb a OSS
obsiahnutych v Sluzbach sa nachéadzaju
v dokumentacii k softvéru (napriklad README_OSS).

Prava udelené v ¢lanku 2 su prevoditelné na tretiu
osobu iba spolu s prevodom vlastnictva vetkych
Sluzieb na tuto tretiu osobu.

Bez toho, aby boli dotknuté prava duSevného
vlastnictva Objednavatela a pod podmienkou, Ze je to v
sulade s platnymi pravnymi predpismi, mobze
spolo¢nost Siemens a jej pridruzené spolo¢nosti na
svoje vlastné podnikatel'ské ucely zbierat, pouZivat,
pozmenit a kopirovat akékolvek udaje ziskané
v stvislosti so sluzbami.

Ceny a platobné podmienky

Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, ceny nezahfiiaju
poistenie a akékolvek dalSie dodato¢né poplatky
(napriklad kontroly vykonané tretimi osobami). Cena,
ktori je Objednavatel povinny zaplatit podla tejto
Zmluvy, sa vtejto Zmluve oznaéuje ako ,Zmluvna
cena“.

Objednavatel znasa nad ramec Zmluvnej ceny aj vietky
vedlajSie néklady, napriklad cestovné vydavky alebo
diéty.

Zmluvnd cena nezahffla Ziadne nepriame dane
(napriklad majetkovu dan, licen&nu dan, dan z predaja,
dan z uzivania, DPH alebo podobnu dan) ani Ziadne
poplatky, cla, alebo verejné poplatky suvisiace so
Zmluvou. Objednavatel suhlasi, Ze zaplati alebo
nahradi spolo¢nosti Siemens akékolvek dane, cla,
poplatky alebo iné verejné poplatky uloZzené v suvislosti
so Sluzbami. V8etky platby musia byt uhradené na
bankovy et spolo€nosti Siemens bez zraZzky
(napriklad odpotitanie zrazkovej dane) do 30 dni od
vystavenia faktury. Ak je Objednavatel povinny vykonat
zrazku zo zakona, splatna Ciastka sa zvySi tak, aby
spolo¢nost Siemens obdrzala €isti sumu rovnajucu sa
Ciastke, aku by dostala bez takejto zrazky.
Objednavatel  poskytne  spolognosti Siemens
v primeranej lehote danové doklady v suvislosti
s platbami.

Bez toho, aby tym boli dotknuté akékolvek iné pripadné
prava spolo€nosti Siemens, spolo¢nost Siemens je
opravnena uctovat uroky vo vySke 9 percentualnych
bodov nad aktualnou zakladnou urokovou sadzbou
Eur6pskej centralnej banky z kaZzdej omeskanej platby.

Kazda zmluvna strana musi zaplatit vSetky &iastky,
ktoré dlhuje druhej zmluvnej strane podfa tejto Zmluvy,
bez uplatnenia akychkolvek zapoctov, protinarokov,
zrazok alebo zadrzania akéhokolvek druhu s vynimkou
pripadov, ked bolo pisomne dohodnuté nie¢o iné alebo
ak to je vyZzadované pravnymi predpismi.

Prava a povinnosti spolo¢nosti Siemens

Spolo¢nost Siemens zaéne poskytovat Sluzby
v primeranej lehote a poskytuje Sluzby pocas svojej
obvyklej pracovnej doby (od pondelka do piatku v ¢ase
od 8:00 do 17:00 hod. okrem Statnych sviatkov a dni
pracovného volna) alebo po¢as osobitne dohodnutej

Siemens s.r.o.
Bratislava

V&eobecné dodacie podmienky pre podnikanie v oblasti sluzieb / Si
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SIEMENS

4.2

4.3

4.4

4.5

5.1

5.2

servisnej doby, pokial nie je dohodnuté inak pisomne
alebo pokial nie je uvedené inak v tejto Zmluve.

Spolo¢nost Siemens si vyhradzuje pravo poskytnut
Sluzby pouzitim inej, ale technicky ekvivalentnej
metdédy k metdde stanovenej v Zmluve za predpokladu,
Ze takato zmena vyzname nezmeni dohodnuté
vlastnosti alebo $pecifikacie Sluzby v neprospech
Objednavatela.

Spolo¢nost Siemens je opravnena poskytnut Sluzby
prostrednictvom subdodévatelov. Ak si spolo&nost
Siemens najme subdodavatelov, Siemens nesie
zodpovednost za tychto subdodavatelov v rozsahu
stanovenom pravnymi predpismi.

Pokial nie je v tejto Zmluve stanovené inak, spolo¢nost
Siemens nie je zodpovednd za harmonogramy,
planovanie, projektovy manaZzment, programy kvality,
manazment ochrany zdravia, bezpe&nosti,
zabezpedenia alebo ochrany Zivotného prostredia
Objednavatela a ani za Ziadne nasledné Casové
predizenie alebo prekro&enie planovanych nakladov
SluZieb.

Spolo¢nost Siemens bude zodpovedna za ziskanie
pracovnych povoleni pozadovanych pre jej vlastnych
pracovnikov. Spolo¢nost Siemens pouzije len vhodne
kvalifikovanych a skusenych pracovnikov a ma pravo
kedykolvek nahradit ktoréhokolvek zo svojich
pracovnikov obdobnymi pracovnikmi.

Na Ziadost spolo¢nosti Siemens je Objednavatel
povinny véas informovat pracovnikov spolo&nosti
Siemens o vS8etkych svojich povinnostiach voci
miestnym Uradom (napriklad registracia na policii)
apomdze im pri konani s miestnymi Gradmi.
Objednéavatel poskytne spolo¢nosti Siemens vsetku
podporu, ktord je primerane potrebna na ziskanie
povoleni na vstup, pobyt a pracu.

Akékolvek nemoznost alebo ome$kanie pri ziskavani
potrebnych povoleni na vstup, pobyt alebo pracu, ktoré
nie su vyluéne pripisatelné spolo¢nosti Siemens,
nepredstavuje poruSenie jej zmluvnych povinnosti
a spolo¢nost Siemens ma pravo na Upravu lehét na
pinenie.

V rozsahu v akom Sluzby zahffiaju dohlad, je jedinou
povinnostou spolo¢nosti Siemens poskytnut spravne
pokyny a spolo¢nost Siemens nebude zodpovedna za
vykony tretich oséb alebo pracovnikov Objednavatela.

Omeskanie

Dohodnuté terminy poskytnutia Sluzieb alebo
akejkolvek ich &asti sa predizia o primerani dobu
v rozsahu v akom sa spolo¢nost Siemens dostane do
omeskania alebo ak si nemoze pinit svoje povinnosti,
pretoZe jej v tom brani tretia osoba alebo neplnenie si
povinnosti zo strany Objednavatela. Toto zahffia bez
obmedzenia doru¢enie pozadovanych dokumentov
(ako su potrebné povolenia a schvalenia), v¢asné
vykonanie vietkych prac, ktoré sa zaviazal vykonat
Objednavatel alebo tretia osoba vymenovana
Objednavatelom a dodrziavanie platobnych
podmienok.

Ak spolo¢nost Siemens nedodrzi zavdzné terminy
vyhradne zd6vodu viastného zavinenia, ma
Objednavatel narok na zmluvnt pokutu vo vySke 0,5 %
z ceny oneskorenej Casti Sluzieb za kazdy ukon&eny

5.3

5.4

6.1

6.2

6.3

tyzdefi omeskania, v ktorom Objednavatelovi vznikla
Skody v dosledku takéhoto omeskania. Maximalna
mozna vyska zmluvnej pokuty v pripade omeskania je
5 % z ceny omeskanej €asti Sluzieb.

Ak su Sluzby poskytované na zaklade pau$alneho
poplatku, na ucely vypoltu zmluvnej pokuty a
maximalnej vy$ky zmluvnej pokuty sa pouzije vy$ka
poplatku za sluzbu za jeden mesiac.

Akakolvek ina zodpovednost Siemens, a naroky a prava
Objednavatela, nez su prava a naroky vyslovne
uvedené v ¢lanku 5 a v €lanku 16.2. pis. a) nizSie, su
v pripade omes$kania, v zakonom povolenom rozsahu,
vylucené.

Ak Objednavatel, dodavatelia Objednavatela alebo
akakolvek ina tretia osoba poverend Objednavatefom
sposobi omeSkanie pri  poskytovani  Sluzieb,
Objednavatel uhradi spolo¢nosti Siemens vSetky
dodato¢né naklady a vydavky vzniknuté v désledku
takéhoto omeskania.

Vyssia moc

Ziadna zo zmluvnych strén nenesie zodpovednost za
akékolvek zlyhanie pri plneni svojich zmluvnych
zavazkov, ak tomu zabrani alebo brani udalost vy$sej
moci.

,Vys8ia moc" znamena okolnosti, ktoré zmluvna strana
nemdZze primerane ovplyvnit, a ktorym ani pri vynaloZeni
maximalnej starostlivosti nemozno zabranit, a ani ich
nasledky nemozno zne$kodnit. Udalosti vy$8ej moci
zahffiaju, ale nie su obmedzené na: vojnu, ob&iansku
vojnu, revolucie, nepokoje, teroristické utoky, piratske a
sabotédZzne kybernetické utoky, branie rukojemnikov,
Strajky, prirodné katastrofy akéhokolvek druhu, najmé
burky, zemetrasenia, zaplavy, sope¢né erupcie a poziare,
radioaktivna kontaminacia, embarga alebo iné sankcie,
ktorych nedodrziavanie moéze vystavit spolo¢nost
Siemens, ktorukolvek z jej pridruzenych spolo€nosti
alebo jej dodavatelov sankciam alebo inym nevyhodam,
pozastaveniu alebo nedostatku dodavok, nedostatku
dopravnych prostriedkov, zablokovaniu dopravnych tras a
iné problémy v dodavatel'skom retazci, prepuknutie alebo
roz$irenie zavaznych choréb, epidémii a pandémii, ako aj
¢iny (alebo necinnost) vladnych organov (ako je
neschvélenie vyvoznej licencie), vratane tych, ktoré sa
vyskytuju napriek Ziadosti podanej v riadnej forme a véas.
Strana postihnuta vy$3ou mocou o tom bez zbyto&ného
odkladu pisomne informuje druhu stranu.

Ak niektorda zo zmluvnych stran neméze upine alebo
Ciastocne splnit svoje zmluvné povinnosti v désledku
udalosti vy$8ej moci, dodacie a/alebo realizaéné lehoty
budu upravené podla rozsahu pésobenia vy$8ej moci. Ak
zmluvnej strane vzniknt dodatocné naklady v dosledku
takéhoto prediZenia lehoty alebo druha zmluvna strana
vyslovne poZaduje urychlené opatrenia, dotknuta
zmluvna strana musi o takychto nakladoch pisomne
informovat druht zmluvnu stranu a ziskat jej suhlas pred
ich zahrnutim.

Ak Uginky vy$3ej moci trvaju dlhsie ako 180 dni, je kazda
zmluvna strana opravnena vypovedat zmluvu v tych
Castiach plnenia, ktoré eSte nebolo poskytnuté alebo
ktorych pinenie eSte neza€alo. Po uplynuti tejto lehoty sa
na Ziadost zmluvnej strany druhd zmluvna strana
pisomne vyjadri, €i svoje pravo na odstupenie od zmluvy
vyuZije.

Siemens s.r.o.
Bratislava

V&eobecné dodacie podmienky pre podnikanie v oblasti sluzieb / SI

2/9



SIEMENS

7.1

2

73

Povinnosti Objednavatefa

Objednavatel je povinny poziadat o vydanie a ziskat
vietky potrebné licencie, povolenia a schvéalenia
pozadované na uvedenie Sluzieb do prevadzky, ich
prevzatie a uzivanie.

Objednéavatel je povinny vykonat vietko ¢o je potrebné

na to, aby spolo¢nost Siemens mohla zagat s

poskytovanim SluZieb v€as a mohla ich poskytnit bez

prerusenia. Objednavatel je povinny na vilastné
naklady:

(i) Podporovat spolo¢nost Siemens pri analyze
problémov v nevyhnutnom rozsahu, napriklad
poskytnutim sprav o incidentoch a chybovych
hlaseni.

(i) Koordinovat tretie osob, ktoré poveril.

(i) Poskytnut  aktudlne  dokumenty, vykresy
a informécie o servisovanych objektoch este pred
zaCatim poskytovania Sluzby abez potreby
zvlastnej poziadavky spolo¢nosti Siemens.
Spolo¢nost Siemens je opravnena pouzivat
dokumenty Objednavatela na poskytovanie
sluZieb a spristupnit ich dodavatelom spolo¢nosti
Siemens poskytujucim Sluzby.

(iv) Poskytnat aktualnu zalohu udajov aktualnej
verzie softvéru, vratane uloZzenych udajov
a systémovych parametrov na vhodnom datovom
nosi¢i atiez aj poskytnutie képie prislu§ného
datového nosi¢a. Vykonanie vyhladavania tdajov
v pripade potreby.

(v) Ziskat vSetky povolenia, schvalenia, suhlasy
alebo opravnenia od prislusnych Uuradov
s vynimkou pripadov, ked' ich méze ziskat len
spoloénost Siemens.

(vi) Ak je poskytovanie Sluzby vykonavané
v priestoroch  spoloénosti Siemens, znasat
naklady spojené s dopravou servisovaného
objektu do spolo&nosti Siemens.

Ak a vrozsahu vakom budu Sluzby poskytované
v priestoroch Objednavatela, Objednavatel dalej na
vlastné naklady:

(i) Poskytne neobmedzeny pristup k servisovanym
objektom, v&asnu realizaciu vSetkych pripravnych
prac a vytvorenie pozadovanych prevadzkovych
podmienok a splnenie poziadaviek na
infradtrukturu potrebnych na poskytnutie Sluzieb
(napriklad pristup na internet, elektrina a telefén).

(i) Poskytne informativne stretnutia a Skolenia
vratane poskytnutia informacii
o nebezpeéenstvach pre osoby a stroje, ktoré
vyplyvaju z poskytovania Sluzieb, atiez aj

o prislusnych bezpe&nostnych predpisoch
Objednavatela.
(i) Zabezped¢i a monitoruje bezpe€ny stav

servisovanych objektov a bezrizikovost pre osoby
alebo stroje pofas poskytovania Sluzieb.
Objednavatel zaisti, aby servisované objekty boli
pri poskytovani Sluzieb odpojené od elektrickej
siete. Opravnenie pripojit a odpojit servisované
objekty a prislusni zodpovednost ma vzdy
Objednavatel. To isté plati aj pre zavedenie
dalSich poZadovanych prevadzkovych
a zakonnych bezpeénostnych opatreni a tiez aj
pre poskytnutie (8pecialnych) ochrannych odevov
a prostriedkov, ako aj poskytnutie bezpe&nostnej
sluzby a sprievodnych os6b, ktoré budd
sprevadzat servisnych technikov v sulade
s poziadavkami na bezpetnost prace, ana
ziadost spolo¢nosti Siemens aj poskytnutie
druhej osoby potrebnej pre prevenciu nehéd.

(iv) Poskytne nalezite kvalifikovany personal pocas
poskytovania Sluzieb, ktori méa potrebné

7.4

7.5

skusenosti a know-how v oblasti prevadzky
servisovanych objektov. Personal musi byt
navy3e aj schopni urobit avykonat potrebné
rozhodnutia tykajuce sa Sluzieb. Spolo¢nost
Siemens modze odmietnut nekvalifikovany
persondl, ktory bude nahradeny na naklady
Objednavatela.

(v) Poskytne technické prostriedky a pomécky
(napriklad rebriky, leSenie, zdvihacie zariadenia,
zvlastne naradie a tiez aj dopravu na prevadzke)
vratane potrebného obsluzného personal, ako aj
prevadzkové avyrobné prostriedky, material
a spotrebny material, kioré su potrebné na
poskytovanie Sluzieb.

(vi) Poskytne dodavky elektrickej energie a vody
spolu s potrebnymi pripojeniami na poZzadované
miesto na prevadzke atiez aj vykurovanie

acelkové osvetlenie apodla potreby aj
klimatizaciu a vetranie.
(vii) Ponesie zodpovednost za primerané

bezpefnostné opatrenia na mieste proti
odcudzeniu, po3kodeniu, zni¢eniu ainym
nepriaznivym  faktorom.  Strateny  alebo
poskodeny material bude nahradeny alebo
opraveny na naklady Objednavatela.

Ak Sluzbu nie je mozné poskytnut pozadovanym
spésobom alebo ak méze byt poskytnutd iba
s omeskanim z dévodov, za ktoré nenesie spoloénost
Siemens zodpovednost, najmd zdévodu, Ze si
Objednavatel neplnil alebo v&as neplnil svoje
vSeobecné alebo konkrétne povinnosti suéinnosti,
alebo Objednavatel zavinene nedodrzal dohodnutu
lehotu, méze spolo¢nost Siemens Objednavatelovi
samostatne Uétovat dodatoéné vzniknuté naklady,
vratane vetkych prestojov. Dohodnuté terminy a lehoty
budu prediZené v primeranom rozsahu.

Zakaznik ma vyluénu zodpovednost za vyvinutie,
zavedenie a udrZiavanie, holistickej najmodernejej
koncepcie bezpeénosti na ochranu svojho podniku,
zavodov, systémov, strojov a sieti (vratane akejkolvek
Casti  Sluzby) proti  kybernetickym  hrozbam.
»Kybernetickou hrozbou* sa rozumie okolnost alebo
udalost, ktor& ma potencidl nepriaznivo ovplyvnit
Objednavatelove zavody, systémy, stroje a siete
(vratane Sluzby) prostrednictvom neopravneného
pristupu, zniCenie spristupnenie a/alebo zmeny
informacii, utokov spoéivajucich v znepristupneni &i
podobnych scenarov. Tato koncepcia by mala mimo iné
zahfiiat:

a) in8talaciou aktualizacii, akonahle su k dispozicii,
vsulade s instalaénymi pokynnmi vydanymi
spolo&nostou Siemens a s vyuZitim poslednej
verzie (toto moéze =zahfiat nakup upgradov
hardwaru a softwaru zo strany zdakaznika).
»Aktualizadciou“ sa rozumie software, ktory
obsahuje predov§etkym opravu softwarovych chyb
v akejkolvek ¢asti Sluzby, aktualizacia, ktora riesi
zranitelnost (,,opravny program* (patch), a/alebo
drobné skvalitnenie alebo vylepSenie akejkolvek
Casti Sluzby, av8ak ktory neobsahuje vyznamné
nové vlastnosti. Pokial zakaznik uziva verzie, ktoré
uz nie su podporované, alebo nenainstaluje
najnovsie aktualizacie, méze se vystavit vy§Siemu
riziku kybernetickych hrozieb;

b) reSpektovanie bezpe€nostnych vystrah, instalacia
opravnych programov a uskuto&hovanie dalSich
suvisiacich opatreni zverejnenych okrem iného na
adrese http://www.siemens.com/cert/en/cert-
security-advisories.htm;

c) pravidelné skenovanie zranitelnosti a testovanie,
av8ak s vyhradou, Ze (i) skenovanie a testovanie se

Siemens s.r.o.
Bratislava
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nevykondva pocas pouZivania servisovanych
predmetov (i) nepride ku zmene systémoveho
nastavenia a Urovne zabezped&enia akejkolvek Casti
Sluzby; a (ii) pokial Objednavatel odhali
zranitelnost, spoji sa so spolo€nostou Siemens,
neodmietne Sluzby prevziat, pokial spolo€nost
Siemens tuto zranitelnost oznaci za nepodstatnu, a
neprezradi tuto zranitelnost bez predchadzajuceho
pisomného suhlasu spolognosti Siemens;

d) zavedenie a udrziavanie takej politiky v oblasti hesiel,
ktord zodpoveda poslednému stavu vyvoja
poznatkov v tejto oblasti;

e) pripojenie systémov, strojov a komponentov
Objednavatela a taktiez akejkolvek Easti Sluzby
k podnikove;j sieti alebo k internetu iba vtedy, pokial
je toto pripojenie nevyhnutné, a pokial boli
zavedené vhodné bezpeénostné opatrenia (napr.
firewally, autentizacie uZivatela siete a/alebo
segmentéacia siete) a boli dodrzané pokyny
vyrobcu;

f) minimalizaciu rizika infikovania Skodlivym
softwarom (malwarom) (napr. prostrednictvom
obsahu uUlozného zariadenia USB a inych
prenosnych uloZnych zariadeni pripojenych

k akejkolvek Easti Sluzby) prostrednictvom skenerov
malwaru alebo inych vhodnych prostriedkov.

Objednéavatel berie na vedomie, Ze pri poskytovani
Sluzieb na mieste mbze vzniknut a/alebo byt odkryty
nebezpecény odpad, ktory podlieha osobitnym pravnym
alebo regulaénym poZiadavkam podla platnych
pravnych predpisov o nebezpeénych materialoch alebo
nebezpe&nych odpadoch.

Ak spolo¢nost Siemens objavi nebezpeéné materialy
(vratane azbestu), latky nebezpeéné pre Zzivotné
prostredie, geologické alebo geoterméalne podmienky,
archeologické nalezy alebo akékolvek iné miestne
environmentalne podmienky, ktoré maju nepriaznivy
vplyv na Sluzby, Objednavatel bude zodpovedny za
kazdu potrebni napravu a nahradi spolo¢nosti
Siemens akékolvek dodatoéné primerané naklady
a vydavky. Objednavatel poskytne na vlastné naklady
kontajnery, ktoré spifiaju vietky zakonné a regulagné
poziadavky, a nalozi, uskladni a zlikviduje nebezpecny
odpad v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

Spolo¢nost Siemens bude pri poskytovani SluZieb
v priestoroch  Objednévatela dodrziavat miestne
pravidla a predpisy Objednéavatela za predpokladu, Ze
Objednavatel pisomne informuje spolo¢nost Siemens
v primeranej lehote pred poskytnutim SluZieb
o v8etkych prisluSnych pravidlach a predpisoch.

Spolo¢nost Siemens nie je povinna poskytnut Sluzby
v nezdravom alebo nebezpenom prostredi. VSetky
potrebné bezpe&nostné a preventivne opatrenia prijme
Objednavatel eSte pred zacatim poskytovania Sluzieb
na mieste bez toho, aby spolo¢nosti Siemens vznikli
naklady abude ich udrziavat po&as poskytovania
Sluzieb na mieste spolognostou Siemens.

Pred poskytnutim Sluzieb bude Objednavatel bude
informovat spolo¢nost Siemens 0 moznych
zdravotnych a bezpeénostnych rizikach, ktoré mézu
mat pdvod v zavode alebo vo vybaveni Objednévatela,
alebo ktoré mbézu existovat na prevadzke
Objednéavatela, vratane napr. nebezpe€nych latok,
ktoré mozu sa mézu vyskytnut nad ramec tych, ktoré su
uz vyslovne uvedené v tejto Zmluve, alebo ktoré mézu
vznikat alebo sa m6zu uvolfiovat pocas realizacie Diela
na prevadzke (dalej len ,Zdravotné a bezpe¢nostné
rizika®).

Ak vznikne potencialne riziko pre zdravie alebo
bezpecnost, spolo¢nost Siemens médze bez toho, aby
tym obmedzila svoje dalSie préva a naroky, pozastavit
prace, az kym bude prisludné riziko pre zdravie alebo
bezpe¢nost natrvalo odstranené, alebo kym
Objednavatel prijme ochranné a preventivne opatrenia
pozadované spolo¢nostou Siemens.

Objednavatel nahradi spoloénosti Siemens vietky
dodatoéné naklady, ktoré vznikna v suvislosti
s mimoriadnymi ochrannymi a preventivnymi
opatreniami, ktoré spolonost Siemens bude
povazovat za potrebné na vyrieSenie Zdravotnych
a bezpec€nostnych rizik, ako aj naklady vyplyvajuce
z pozastavenia €innosti. Zmluvné harmonogramy,
dohodnuté terminy ainé lehoty budu primerane
upravené.

Objednéavatel nesie zodpovednost za zdravotné
a bezpe€nostné podmienky na mieste, bude dodrziavat
véetky platné pravne predpisy, vykona posudenie rizik
potencialnych pre zdravie a bezpeénost pracovnikov
na mieste a zavedie opatrenia na kontrolu tychto rizik
(vratane vhodnych bezpe&nostnych a pracovnych
predpisov pre pracu na mieste, havarijnych
a evakuaénych postupov a u€innych systémov a
prostriedkov lekarskej pomoci) a potencialne
potrebnych napravnych opatreni. Pred zadatim
akejkolvek €innosti na mieste, Objednavatel poskytne
pracovnikom spolognosti Siemens a jej subdodavatelov
potrebné  bezpe€nostné  a pracovné  predpisy
a suvisiace $kolenia. Ak spolo¢nost Siemens poskytuje
Objednavatelovi bezpeénostnu a zdravotnu
dokumentéaciu pre dané miesto, Objednéavatel bude
dodrZziavat predpisy obsiahnut¢ vnej a jej
aktualizaciach.

Objednavatel je povinny zabezpedit, aby v mieste,
vratane okolitého vzduchu a v8etkych ¢€asti zavodu , s
ktorymi méZu prist pracovnici spoloénosti Siemens a jej
subdodavatelov prist do kontaktu, nebudt obsahovat
azbest. Okolity vzduch sa povaZuje za vzduch bez
obsahu azbestu, pokial koncentracia azbestového
viakna vo vzduchu neprekracuje 1 000 vlakien/m*
(meranie metédou SEM), alebo 10 000 vidkien/m®
(meranie metédou PCM). Na Ziadost spolo&nosti
Siemens necha Objednavatel tieto podmienky potvrdif
autorizovanym a nezavislym institittom. Spolo¢nost
Siemens ma pravo vykonat prislusné merania.

V pripade, Ze vy$8ie uvedené &asti alebo okolity vzduch
obsahuju azbest alebo pokial nie je zaru€ena trvala
nepritomnost azbestu, méze spolo&nost Siemens bez
obmedzenia svojich dal$ich prav a narokov pozastavit
pracu na postihnutych miestach a odmietnut dodavku
dielov obsahujucich azbest do svojej tovarne alebo
dielne, kym certifikovany a nezavisly institit nepotvrdi,
Ze sa na mieste a v dieloch nevyskytuje Ziaden azbest.
Néklady na takuto certifikaciu a/alebo iné vydavky
slvisiace s azbestom na prevadzke znasa
Objednavatel. Spolo&nost Siemens v8ak méze suhlasit
s realizaciou uréitého obmedzeného rozsahu prac za
vymedzenych ochrannych opatreni v rozsahu uréenom
spolo¢nostou Siemens. Spolo¢nost Siemens mé narok
na nahradu za vzniknuté dodatoéné naklady
a primeranu Upravu harmonogramu.

Akakolvek miestna preprava, ktoru poskytuje alebo
zabezpeluje  Objednavatel, bude rezervovana
vo firmach, ktoré maju certifikéciu kvality a bezpe¢nosti.
Miestne vozidla pouzivané na prepravu oséb musia byt
bezpené, vdobrom technickom stave, vybavené
bezpe&nostnymi pasmi, opierkami hlavy, airbagmi
a podla potreby aj pohonom v3etkych Styroch kolies.

Siemens s.r.o.
Bratislava
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Vodi&i musia byt skuseni a musia mat dobru reputaciu
vo firme. Ak je to v danej krajine potrebné, Objednavatel
zaisti osobitné pokyny, ochranné opatrenia, $pecialne

pneumatiky alebo rezervné pneumatiky
a bezpecnostné opatrenia.
Zakladné poziadavky BOZP na  pracovisku

Objednavatela su nasledovné: oplotenie pracovného
priestoru, kontrola na vstupe, personal a vybavenie
prvej pomoci, plynovy a poziarny signalizaény systém
zavodu, havarijny pléan prevadzky, nonstop koordinator
BOZP pre CU, socialne zariadenia a jedalenské
zariadenia, riadne udrziavanie Cistoty a nakladanie s
odpadmi, systém povoleni na vykonavanie prace
a pravidelné kontroly prevadzky, osobné ochranné
prostriedky, zdvihacie, hasiace, elektrické a hydraulické
zariadenia v dobrom prevadzkovom stave, ktoré su
kazdoro¢ne kontrolované.

Pre kazdu cast Sluzieb vykonavanu spolotnostou
Siemens a/alebo subdodéavatelmi na zaklade hodinovej
odmeny, Objednavatel raz za tyzden potvrdi so

spolo¢nostou  Siemens  hodiny  odpracované
pracovnikmi  spolo¢nosti Siemens al/alebo jej
subdodavatelov.

Zmeny v Sluzbach, variacie

KaZda zo zmluvnych stran mézZe kedykolvek pisomne
poziadat o zmeny, Upravy alebo dopinenia rozsahu
Sluzieb (dalej len ,Zmena“). Po dorugeni Ziadosti
o Zmenu predloZi spolo¢nost Siemens Objednavatelovi
pisomnu cenovlu ponuku pre pozadovanu Zmenu,
v ktorej uvedie dopady pozadovanej Zmeny na Zmiuvu,
vratane vsetkych potrebnych uprav Zmluvnej ceny,
tasovych harmonogramov a dohodnutych terminov,
rozsahu SluZzieb avSetkych dalSich dotknutych
ustanoveni tejto Zmiuvy.

Ak si Objednavatel na zaklade cenovej ponuky
spoloénosti Siemens Zeld uskutoénit pozadovanu
Zmenu, pisomne o tom informuje spolo¢nost Siemens
do 14 dni od doruéenia cenovej ponuky. Spolo¢nost
Siemens nie je povinna zrealizovat Zmenu, pokial sa na
tom zmluvné strany nedohodnu v pisomnej podobe.

Ak po datume uzavretia Zmluvy dbjde k zmene alebo
doplneniu platnych pravnych predpisov, pravidiel
a predpisov, technickych noriem a pravidiel spravania
v obchodnom styku a rozhodnutiam alebo
usmerneniam vydanych sudmi alebo organmi verejnej
moci, spolo¢nost Siemens bude opravnena na Upravu
Zmluvy, vratane napr. Upravy Zmluvnej ceny tak, aby
odrazala dodatoéné naklady, ktoré vzniknu spoloénosti
Siemens, €asovych planov arozsahu Sluzieb podla
potreby tak, aby boli kompenzované nepriaznivé
dosledky alebo dodatoéné poziadavky vyplyvajlce
z takychto zmien.

Prevzatie nahodného

poskodenia

a nebezpecenstvo

Pokial nie je pisomne dohodnuté inak, prevzatie
Sluzieb sa nevyzaduje. Ak sa zmluvné strany pisomne
dohodli na prevzati, Objednavatel potvrdi prevzatie do
1 tyzdha po ukoneni poskytovania Sluzieb
spoloénostou Siemens alebo po oznameni o dokonéeni
podla toho, ¢o nastane skér. Objednavatel nie je
opravneny odmietnut prevzatie z dévodu
nepodstatnych vad. Prijatie sa povaZuje za
uskutoénené do 1 tyZzdiia od dokonéenia poskytovania

9.2

9.3

10.

10.1

10.2

10.3

10.4

spoloénostou Siemens alebo v pripade, Ze Sluzby boli
uvedené do prevadzky.

V3etky naklady a vydavky Objednavatela a tretich oséb
(okrem vlastnych pracovnikov alebo dodéavatelov
spolo¢nosti  Siemens), ktoré vznikli v suvislosti
s prehliadkami, skuSkami, schvaleniami, preberacimi
postupmi atd’, znaa Objednavatel.

Objednavatel nesie riziko nahodného poskodenia alebo
straty SluZieb a servisovanych objektov. Tovar
a materialy zahrnuté v Sluzbach su dodavané podfa
EXW (Incoterms 2010).

Zodpovednost’ za vady

Spolo¢nost Siemens je zodpovedna za riadne
poskytnutie Sluzieb v sulade stouto Zmluvou. Ak
spoloénost Siemens v suvislosti so Sluzbami dodava
materidly atovar, Siemens nesie zodpovednost voci
Objednavatefovi za kazdy nesulad s vyslovnymi
podmienkami tejto Zmluvy, ktora vznikne v désledku
okolnosti, ktoré existovali v &ase prechodu
nebezpecenstva.

Objednavatel okamzite abez zbytoéného odkladu
pisomne informuje spolo¢nost Siemens o akejkolvek
Vade Sluzieb alebo materidlov a tovaru. Pokial tak
neurobi, naroky Objednavatela zo zjavnych vad su
vylugené.

Na zaklade takéhoto pisomného oznamenia bude
spolo¢nosti Siemens poskytnutéd primerana lehota
a prilezitost na opéatovné poskytnutie Sluzieb a/alebo,
na zaklade vlastného uvazenia spolo¢nosti Siemens,
opravu alebo vymenu vadnych materidlov alebo
tovarov. Objednavatel bezplatne zabezpeci spolo&nosti
Siemens pracovny pristup kvadnym Sluzbam,
materialu alebo tovaru a vykona nevyhnutni demontaz
aopatovni montaZz a poskytne pristup k udajom
o prevadzke a udrzbe. Na zaklade Ziadosti spoloénosti
Siemens Objednavatel' zabezpedi, Ze vlastnické pravo
k vymenenym dielom/polozkam bude prevedené na
spolo¢nost Siemens.

Doba zodpovednosti za vady SluZieb uplynie 12
mesiacov po poskytnuti vadnych Sluzieb alebo
prevzati, ak je dohodnuté. Doba zodpovednosti za vady
na materidloch atovare uplynie 12 mesiacov po
prechode vzniku nebezpecenstva.

Doba zodpovednosti za vady na opétovne poskytnutych
Sluzbach a vymenenych alebo opravenych materialoch
atovare je 6 mesiacov od datumu ich opatovného
poskytnutia, vymeny alebo opravy, ak pévodna doba
zodpovednosti uplynie skér. V kazdom pripade sa doba
zodpovednosti za vady kon¢i najneskér 24 mesiacov od
zatatia povodnej doby zodpovednosti za vady.

Pre nevyznamné odchylky od dohodnutej kvality, iba
drobné zhor3enie pouzitelnosti, bezné opotrebovanie
alebo zhorSenia zdévodu nespravneho alebo
nedbalého zaobchadzania zo strany Objednavatela,
nevhodnym zariadeniami poskytnutymi
Objednavatelom, nereprodukovatefné chyby softvéru
alebo mimoriadne vonkaj$ie vplyvy, ktoré nie su
uvedené v tejto Zmluve, nevznikaju Ziadne naroky zo
zodpovednosti za vady. Chyby softvéru st navySe
povazované za vadu iba v pripade, Ze sa vada
vyskytuje vo verzii softvéru, ktord je v danej dobe
najaktualnejsia.

Siemens s.r.o.
Bratislava
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10.5

10.6

10.7

1.

Siemens negaratuje ani sa nezarutuje za to, Ze
akakolvek cast Sluzieb bude zabezpetena pred
kybernetickymi hrozbami, aZe je vtomto smere
neohrozitelna. Ak méa software Vady, spoloénost
Siemens je povinna poskytnut Objednavatelovi iba
aktualizovanu verziu softvéru, v ktorej je Vada
odstranena, ked je tato aktualizovana verzia primerane
k dispozicii od spolo¢nosti Siemens alebo od
poskytovatela licencie spoloénosti Siemens v pripade,
Ze je spoloénost Siemens iba drzitefom licencie. Ak
spoloénost Siemens softvér upravila alebo vyvinula,
spolo¢nost ~ Siemens okrem toho  poskytne
Objednavatefovi aj nahradné rieSenie alebo iné
dotasné napravné rieSenie az do poskytnutia
aktualizovanej verzie softvéru, ak je takéto nahradné
rieSenie alebo doasné rieSenie uskutoCnitelné pri
primeranych ndkladoch aak by vopaénom pripade
bola vo vyznamnej miere naruSend obchodna
prevadzka Objednévatela.

Ak spoloénost Siemens opéatovne poskytne udajne
vadné Sluzby, a nakoniec sa nepreukaze, ze Sluzby
neboli vadné, Objednavatel zaplati spolo€nosti
Siemens za takéto opatovné poskytnutie.

Akakolvek daldia zodpovednost spolo€nosti Siemens
a akékolvek naroky Objednavatela z vad SluZieb, su
vyluéené s vynimkou tych vyslovne uvedenych v tomto
¢lanku 10 alebo, ak spolo¢nost Siemens neodstrani
vadu aspon trikrat, podla élanku 16.2, pism. b). Vetky
zaruky, vyhldsenia, podmienky avietky dalSie
poziadavky akéhokolvek druhu vyplyvajuce z platnych
pravnych predpisov st v plnom rozsahu povolenom
platnymi pravnymi predpismi z tejto Zmluvy vylugené.

Dusevné vlastnictvo

Ak si tretia osoba uplatiiuje opravnené naroky voci

Objednéavatelovi, Ze Sluzba porusuje Prava dusevného

vlastnictva vo vlastnictve danej tretej osoby, potom

v stilade s nasledujuicimi ustanoveniami tohto ¢lanku 11

spoloénost Siemens podfa vlastného uvaZenia a na

vlastné naklady bud"

a) ziska pravo pouzivat prislusné Prava dusevného
vlastnictva v suvislosti so Sluzbami, alebo

b) pozmeni Sluzby tak, aby neboli poruSované
prislu§né Prava duSevného vlastnictva, alebo

c) nahradi ¢Cast SluzZieb, ktora poruSuje Préava
dusevného vlastnictva.

Ak podla nazoru spolo¢nosti Siemens nie je Ziadne
z vyssie uvedenych rieeni odévodnene mozné, moze
spoloénost Siemens vziat spat prislusnu ¢ast Sluzieb
a vratit cenu za tuto ¢ast.

Povinnosti spolo¢nosti Siemens v ¢&lanku 11.1 sud

podmienené nasledujicimi podmienkami:

a) Objednéavatel bezodkladne informoval spolo¢nost
Siemens v pisomnej podobe o naroku tretej osoby
a poskytol spolo¢nosti Siemens képiu kazdej
komunikéacie, oznamenia alebo Zaloby vztahujicej
sa na udajné porusovanie,

b) Objednavatel neuzna porusenie a udeli spolo¢nosti
Siemens opravnenie a poskytne jej informéacie
a pomoc, ktoré spolo¢nost Siemens potrebuje na
obranu alebo urovnanie takéhoto naroku a

c) spolo&nosti Siemens je zverend vyluéna kontrola
nad obhajobou (vratane prava zvolit si pravneho
zastupcu) a vyhradné pravo urovnat takyto narok.

Ak Objednavatel ukon&i uzivanie préc tvoriacich sucast
Sluzieb, informuje pisomne tretiu osobu o tom, Ze toto

113

12.

124

12:2

12.3

12.4

12.5

12.6

ukon&enie uzivania nie je priznanim poruSovania Prav
dusevného vlastnictva.

Akékolvek naroky Objednavatela su vylucené, pokial je
Objednavatel (vratane jeho zastupcov, zamestnancov
alebo dodavatelov) zodpovedny za poruSovanie Prav
du$evného vlastnictva. Objednavatel je okrem iného
zodpovedny za pripady, ked bolo poruSovanie Prav
dusevného vlastnictva spbsobené (i) konkrétnymi
poziadavkami Objednavatela, (i) pouZivanim pac
tvoriacich su€ast Sluzieb na ugel alebo spésobom,
ktory nemodze spolo€nost Siemens predvidat, (iii)
pozmenenim diela Objednavatefom alebo (iv) uZivanim
prac tvoriacich su€ast Sluzieb v spojeni sinym
zariadenim.

Tento ¢lanok 11 stanovuje celid zodpovednost
spolo¢nosti Siemens za poru$ovanie Prav duSevného
vlastnictva tretich os6b. Akékolvek dalSie prava
a naroky Objednavatela su vylucené.

Zodpovednost’

Pokial nie je vyslovne uvedené v tejto Zmluve inak,
tento ¢lanok vyhradne upravuje zodpovednost
spolo¢nosti Siemens za $kody, naklady a vydavky bez
ohladu na pravnu teériu, na ktorej je zodpovednost
postavena, vratane, ale bez obmedzenia zmluvnu
zodpovednost, deliktualnu zodpovednost,
zodpovednost z nespravnych vyhlaseni, odSkodnenie,
zaruéna zodpovednost alebo ini zodpovednost.

Spolo¢nost Siemens je zodpovedna za ublizenie na
zdravi a imyselné konanie alebo opomenutia v sulade
s platnymi pravnymi predpismi.

Bez ohfadu na to, ¢i ide o zodpovednost na zaklade
akéhokolvek od$kodnenia, zmluvnej alebo deliktualnej
zodpovednosti  (vratane nedbanlivosti a porusenia
zakonnej povinnosti) alebo o ind zodpovednost,
spolo¢nost Siemens v Ziadnom pripade nezodpoveda
za usly zisk alebo prijmy, stratu vyroby, preru$enie
prevadzky alebo stratu pouzivania, naklady na kapital,
stratu urokov, stratu informacii a/alebo tidajov za naroky
vyplyvajlice zo zmliv Objednavatela s tretimi osobami,
stratu uhlovodikov, vypadok energie, nepravidelné
napétie, kolisanie frekvencie, naklady na zakupenu
alebo nahradnu energiu, alebo za akékolvek nepriame
alebo nasledné Skody.

Celkova zodpovednost spolo¢nosti Siemens, &i uz na
zéklade akéhokolvek od3kodnenia, zmluvnej alebo
deliktualnej zodpovednosti (vratane nedbanlivosti
aporu$enia zakonnej povinnosti) alebo inegj
zodpovednosti vzniknutej na zaklade tejto Zmluvy alebo
v slvislosti s touto Zmluvou, neprekro¢i 50 % zo
Zmluvnej ceny, ak bola dohodnutd paus$alna suma,
alebo 50 % z poplatkov zaplatenych za obdobie 12
mesiacov pred mesiacom, v ktorom narok vznikol, ak
pausalna suma nebola dohodnuta.

Obmedzenia zodpovednosti stanovené v tejto Zmluve
platia aj vprospech dodavatelov, zamestnancov
a zastupcov spolognosti Siemens alebo akejkolvek ingj
osoby konajlcej za spolo¢nost Siemens.

Ak Objednavatel nie je alebo nebude jedinym
koncovym uzivatelom a kone€nym vlastnikom vykonov
tvoriacich su€ast SluZieb alebo ak ho obstarava
v prospech akéhokolvek typu spoloéného podniku,
musi Objednavatel do svojich zmldv s koncovym
uzivatefom, koneénym vlastnikom alebo partnermi

Siemens s.r.o.
Bratislava
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1247

12.8

13.

131

13.2

13.3

13.4

14.

14.1

14.2

v spolo&nom podniku zahrnit ustanovenie, na zaklade
ktorého takyto uzivatelia, vlastnici alebo partneri
priznali spoloénosti Siemens vyhodu prospech z
odskodnenia, vylu¢eni a obmedzeni zodpovednosti
vetkymi uzivatefmi, viastnikmi a partnermi (ako keby
boli uzivatelia, vlastnici a partneri boli Objednavatelom)
a od$kodnia spoloénost Siemens za naroky tychto stran
vtakom rozsahu, aby spoloénost by Siemens
nezodpovedala vo¢i Objednavatelovi podia tejto
Zmluvy, pokial bol narok vzneseny samotnym
Objednavatelom.

Akakolvek a kaZzda zodpovednost spolo&nosti Siemens
podla tejto Zmluvy zanika uplynutim doby
zodpovednosti za vady na Sluzbach.

V3etky prava a naroky Objednavatela voci spolo¢nosti
Siemens, ktoré nie su vyslovne uvedené v tejto Zmluve,
su vyluéené.

Postupenie a subdodavky

Objednavatel nesmie postupit tato Zmluvu ani Ziadnu
jej tast bez predchadzajuceho pisomného suhlasu
spolo¢nosti Siemens.

Spolo¢nost Siemens méze postupit tito Zmluvu alebo
akukolvek jej ¢ast na pridruzenu spoloénost (dalej len
Pridruzena spolo¢nost™), ktora je pravnickou osobou
(dalej len ,Spoloénost™), ktora je priamo alebo
nepriamo ovliadana spolo¢nostou Siemens, alebo
priamo alebo nepriamo ovlada spoloénost Siemens.

Spolo¢nost Siemens bude dalej opravnena postupit
celtl Zmluvu alebo jej €ast na tretiu osobu v pripade
predaja alebo iného prevodu podniku alebo Casti
podniku spolo&nosti Siemens tretej osobe.

Spolo¢nost Siemens méze poverit plnenim Casti (ale
nie celych) Sluzieb subdodavatelov.

Dovernost, ochrana udajov

Zmluvné strany budu pouzivat vSetky dokumenty,
know-how, Udaje alebo dalSie informacie poskytnuté
druhou zmluvnou stranou (dalej len ,Informacie®)
vyhradne na ucely tejto Zmluvy a zachovaju o nich
mi¢anlivost v sulade s nasledujucimi podmienkami.
Zmluvné strany moézu spristupnit  Informéacie
zamestnancom prijimajicej zmluvnej strany a tretim
osobam, ktoré oddévodnene potrebuju poznat tieto
Informécie na uéely tejto Zmluvy, za predpokladu, Ze su
tito zamestnanci a tretie osoby zaviazané rovnakou
povinnostou zachovat miéanlivost. Zmluvna strana
spristupfiujuca Informécie bude zodpovedna za
porusenie tychto povinnosti zo strany svojich
zamestnancov alebo tretej osoby.

Tato povinnost zachovat mi¢anlivost sa nevztahuje na

Informacie, ktoré:

a) a)su alebo sa stanu verejne znamymi inak nez
zavinenim prijimajucej strany,

b) prijimajucej strane poskytuje v dobrej viere tretia
osoba, ktord je opravnena takéto zverejnenie
vykonat,

c) si nezavisle vytvorila prijimajica strana bez
spoliehania sa na tieto Informécie,

d) boli zname prijimajucej strane pred zverejnenim
druhou zmluvnou stranou, alebo

e) sa musia zverejnit podla zakona (v sulade
s povinnostou prijimajucej strany véas informovat
zverejiujucu stranu o takejto povinnosti).

14.3

14.4

14.5

15.

15.1

156.2

16.

16.1

16.2

Objednavatel je opravneny vytvarat fotografické
zdznamy alebo video zéznamy alebo inak
zaznamenavat poskytovanie Sluzieb iba
s predchadzajucim suhlasom spolo&nosti Siemens. Pri
poskytovani Sluzieb spoloénostou Siemens smu byt
navy$e pritomni len ti pracovnici Objednavatela, ktori
prevadzkuju zavod.

Tato povinnost zachovat mi€anlivosti plati po uplynuti
platnosti alebo ukon&eni tejto Zmluvy pocas 5 rokov.

Spolo¢nost Siemens a Objednavatel budu dodrZiavat
platné pravne predpisy o ochrane osobnych udajov.
Objednavatel je povinny vytvorit predpoklady
vyzadované zakonom (napriklad ziskanie vyhlasenia
o suihlase) s cielom umoznit spolo¢nosti Siemens
poskytovat Sluzby tak, aby pri tom neporusila zakony.
Objednavatefovi sa odporu¢a, aby prijal vhodné
opatrenia, pokial to je mozné, ktoré spolo€nosti
Siemens znemoznia pri poskytovani Sluzieb ziskat
pristup k osobnym udajom alebo obchodnym
tajomstvam Objednavatela. V pripade, Zze sa neda
zabranit tomu, aby bol spolo&nosti Siemens umozZneny
pristup k osobnym udajom Objednavatela, je
Objednavatel povinny informovat o tom spoloénost
Siemens v dostatoénom ¢€asovom predstihu pred
poskytovanim Sluzieb. Objednavatel a spolo&nost
Siemens sa potom dohodnul na krokoch, ktoré bude
potrebné vykonat.

Pozastavenie

Spoloénost Siemens je opravnena pozastavit plnenie
svojich povinnosti podla tejto Zmluvy, ak i)
Objednavatel meska s platbou alebo poskytnutim
platobnej zabezpeky poZadovanej podla tejto Zmluvy
dihsie ako 30 dni, ii) Objednavatel si neplni tie zo
svojich povinnosti, ktoré su nevyhnutné na to, aby
mobhla spolo¢nost Siemens poskytnut Sluzby, alebo iii)
Objednavatel inak zavaznym spésobom poruduje tuto
Zmluvu.

Ak spolo¢nost Siemens pozastavi pinenie tejto Zmluvy
vsulade s¢lankom 15.1 alebo v pripade, Ze
Objednavatel pozastavi plnenie tejto Zmluvy bez
vyslovnej pisomnej dohody so spolo&nostou Siemens,
Objednavatelovi bude okamzite povinny zaplatit
spolo¢nosti Siemens za vSetky uz dodané &asti Sluzieb.
Objednavatel musi dalej nahradit spolo€nosti Siemens
vietky primerané dodato¢né naklady a vydavky
vzniknuté v dosledku takéhoto pozastavenia (napriklad
platby dodavatefom, naklady spojené s prestojmi,
uvolnenim a opatovnym nasadenim pracovnikov atd’)
Kazdy zmluvny termin sa predizi o primeranti dobu na
prekonanie désledkov pozastavenia.

Ukoncenie Zmluvy

Kazda zo zmluvnych strdn méze ukonéit tuto zmluvu
s okamzitou u€innostou pisomnym oznamenim, ak je
druh& zmluvna strana v Upadku alebo v insolvencii, ak
bolo na jej majetok vydané rozhodnutie o vyhlaseni
konkurzu, uzavrie dohodu s veritelmi, alebo ak podnika
pod vedenim insolvenéného spravcu, nuateného
spravcu alebo v prospech jej veritelov, alebo ak vstupi
do likvidacie.

S vynimkou pripadov uvedenych v &lanku 6.4 a ¢lanku
16.1 modze Objednavatel ukongit tuto Zmluvu len
v pripadoch uvedenych nizSie a vzdy na zaklade
pisomného oznamenia spolo¢nosti Siemens pricom

Siemens s.r.o.
Bratislava
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16.3

16.4

16.5

illic

171

17.2

uginky ukon&enia zmluvy nastavaju Strnast dni po
doruéeni oznamenia:

a) v pripade omeskania, ak je splatna maximalna
vyska zmluvnej pokuty podla ¢&lanku 4.3, bola
spolognosti  Siemens  poskytnutd  primerana
dodato¢na lehota na poskytnutie SluzZieb a tato
lehota uplynula a spoloénost Siemens sa pred
uplynutim tejto lehoty nezaviazala zaplatit dalSiu
zmluvnl pokutu nad ramec uvedenej maximalnej
zmluvnej pokuty v suvislosti s pokraCujucim
omeskanim, alebo

b) pripade, Ze spoloénost Siemens zavaznym
sposobom poru$ila tito Zmluvu a nenapravila
porusenie v primeranej dobe po prijati pisomného
oznamenia o poru$eni od Objednavatela.

Pripadné ukonéenie Zmluvy zo strany Objednavatela
nema vplyv na tie ¢asti Sluzieb, ktoré uz boli poskytnuté
v stlade s touto Zmiluvou pred jej ukongenim. V pripade
ukonéenia tejto Zmluvy v sulade s €lankom 16.2 bude
Objednavatel povinny zaplatit spolo¢nosti Siemens za
vietky tie ¢asti Sluzieb, ktoré uz boli poskytnuté pred
ukon¢enim Zmluvy. Objednavatel mé narok na nahradu
primeranych nakladov vynaloZenych nad ramec
Zmluvnej ceny v pripade, Ze bolo Sluzby boli
poskytnuté tretou osobou. Aby sa prediSlo
pochybnostiam, ¢lanok 12 sa uplatiiuje v pripade
ukon&enia Zmluvy. Pravo na odstupenie od Zmluvy
s Gginkami zaniku Zmluvy od jej uzatvorenia (ex tunc) je
vylucené.

Bez ohfadu na akékolvek dalsie prava, ktoré méze mat
spolo¢nost Siemens podfa tejto Zmluvy, méze
spoloénost Siemens ukongit tuto Zmluvu:

a) ak sa Objednavatel dostane pod priamu alebo
nepriamu kontrolu konkurenénej firmy spolo€nosti
Siemens, alebo

b) ak Objednavatel zavaznym spdésobom porusil tito
Zmluvu a nenapravil poru$enie v primeranej lehote
po informovani zo strany spolo€nosti Siemens
alebo meska s uhradou platby, alebo poskytnutim
ktorejkolvek z platobnych zabezpek pozadovanych
podra tejto Zmluvy dlhsie ako 60 dni, alebo

c) ak Zmluva bola pozastavena dihie ako 60 dni.

V pripade ukonéenia Zmluvy zo strany spolo¢nosti
Siemens ma spoloénost Siemens pravo, aby jej
Objednéavatel zaplatii Zmluvni cenu po odpogitani
usetrenych vydavkov alebo vydavkov, ktoré nevznikli
a véetky dodatoiné naklady a vydavky, ktoré vznikli
spoloénosti Siemens v doésledku tohto ukoncenia
Zmluvy.

Riesenie sporov, rozhodné pravo

Tato Zmluva a akékolvek spory alebo naroky z nej
vyplyvajuce alebo suvisiace snou, alebo jej
predmetom &i znenim (vratane mimozmluvnych sporov
alebo narokov) sa budu riadit a vykladat podla
hmotného prava Slovenskej republiky, s vyluéenim
ustanoveni umoziiujucich volbu prava. Dohovor OSN
ozmluvach o medzinarodnej kupe tovaru sa
neuplatiiuje.

Vsetky spory vyplyvajice ztejto Zmluvy alebo
vzniknuté v slvislosti s touto Zmluvou, vratane
moznych otazok tykajucich sa ukonéenia Zmluvy alebo
neskor$ich dodatkov k tejto Zmluve, budi predlozené
Medzinarodnému arbitrdZznemu sudu Medzinarodnej
obchodnej komory a budu s kone&nou platnostou
vyrovhané v sulade s Pravidlami rozhodcovského
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konania Medzinarodnej obchodnej komory (dalej len
,ICC"). Ak je celkova hodnota predmetu sporu, vratane
hodnoty moznych protinarokov odporcu nizSia ako
1 000 000 eur, panel bude tvorit jeden rozhodca a ak
je celkova hodnota predmetu sporu 1 000 000 alebo
viac, panel bude zloZena z troch rozhodcov. Ak je panel
zloZeny z troch rozhodcov, kazda zo zmluvnych stran
vymenuje jedného rozhodcu na potvrdenie zo strany
ICC. Tito dvaja rozhodcovia sa dohodnt na tretom
rozhodcovi v lehote 30 dni po svojom vymenovani. Ak
sa tymto dvom rozhodcom nepodari dosiahnut dohodu
o tretom rozhodcovi v tridsatdriovej lehote, ICC zvoli
a vymenuije tretieho rozhodcu.

Sidlom rozhodcovského konania bude Bratislava,
Slovenska republika. Jazykom pouzitym
v rozhodcovskom konani bude slovenéina. Prikaz na
vyrobu alebo zverejnenie  dokumentov  budu
obmedzené len na tie dokumenty, na ktoré sa kazda zo
zmluvnych strdn vyslovne odvolava vo svojich
podaniach.

Na Ziadost jednej zo zmluvnych stran nariadi
rozhodcovska komisia narokujucej zmluvnej strane
alebo odporcovi, aby poskytol zabezpeku na pravne
adalSie naklady protistrany v suvislosti s tymto
narokom alebo narokom odporcu vo forme bankovej
zaruky alebo akymkolvek inym sp6sobom a za takych
podmienok, aké rozhodcovska komisia uzna za
vhodné.

Predpisy o kontrole vyvozu

Ak Objednavatel prevadza prace tvoriace sucast Sluzieb
(hardvér al/alebo softvér a/alebo technolégiu a tiez aj
zodpovedajucu dokumentaciu a/alebo prace a sluzby bez
ohladu na spdsob dodania, a/alebo vratane vsetkych
druhov technickej podpory) realizované spolo&nostou
Siemens na ftretiu osobu kdekolvek na svete, je
Objednavatel povinny dodrzat v8etky platné vnutrodtatne
a medzinarodné predpisy o kontrole vyvozu a dalSieho
vyvozu (re-exportu). V kazdom pripade je Objednavatel
povinny dodrziavat predpisy Slovenskej republiky,
Eurdpskej unie a Spojenych $tatov americkych o kontrole
vyvozu (re-exportu).

Pred akymkolvek prevodom prac tvoriacich suéast
Sluzieb na tretiu osobu, Objednavatel zviast preveri a
zaruéi vhodnym opatrenim, ze:

a) tymto prevodom alebo sprostredkovanim zmlav
tykajucich sa prac tvoriacich sucast Sluzieb alebo
poskytnutim inych ekonomickych zdrojov v spojeni so
sluzbami nenastane Ziadne poruSenie embarga
uvaleného Eurépskou Uniou, Spojenymi  Statmi
americkymi &i Organizaciou Spojenych narodov,

b) prace tvoriacich suéast SluZzieb nebudu uréené na
pouzitie v suvislosti s vyzbrojovanim, jadrovou
technol6giou alebo zbrafiami, pokial (a v takom rozsahu),
v akom je také pouzitie predmetom zakazu alebo
povolenia, ibaZe také povolenie bolo vydané,

¢) budlu vzaté do uvahy predpisy vSetkych sankénych
zoznamov Eurépskej unie a Spojenych Statov americkych
tykajuce sa obchodovania s osobami a organizaciami v
nich uvedenych.

Ak bude nutné vykonat kontrolu vyvozu, je Objednavatel
povinny na vyzvu spoloénosti Siemens okamzite
poskytnut spolo¢nosti Siemens vSetky informacie
tykajuce sa prislusného koncového zakaznika, miesta
uréenia azamyslaného ucelu prac tvoriacich sudast
Sluzieb poskytnutych spoloénostou Siemens, atiez aj
o v8etkych existujucich vyvoznych obmedzeniach.

Siemens s.r.o.
Bratislava
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Objednavatel od$kodni spoloénost Siemens a zbavi ju
zodpovednosti za akékolvek naroky, konania, Zaloby,
pokuty, straty, naklady a 8kody vzniknuté z alebo
v stvislosti s akymkolvek porusenim predpisov o kontrole
vyvozu Objednavatefom a Objednavatel  nahradi
spolo¢nosti Siemens v3etky straty avydavky z nich
vyplyvajuce, pokial takéto nedodrZanie nebolo
sposobené zavinenim zo strany Objednavatela. Toto
ustanovenie neznamena zmenu v suvislosti so zakonnym
ddkaznym bremenom.

Roézne

Ni¢ z toho, ¢o je uvedené v tejto Zmluve, sa nepovazuje
za vznik pracovného vztahu medzi spoloénostou
Siemens a Objednéavatelom alebo ktorymkolvek z ich
pracovnikov alebo dodavatelov.

Objednavatel nie je opravneny vydavat pokyny
zamestnancom spoloénosti  Siemens. Spolo¢nost
Siemens si méze volne zvolit a pridelit pracovnikov
uréenych na poskytnutie Sluzieb. Spolo¢nost Siemens
jedina hradi vSetky nahrady a sociélne vyhody svojich
zamestnancov.

Spoloénost Siemens nie je povinna pinit tuto Zmluvu,
ak poskytnutiu tohto plnenia bréania obmedzenia
vyplyvajice z vnutrodtatnych alebo medzinarodnych
obchodnych a colnych pravnych predpisov alebo
obmedzenia vyplyvajtice z akychkolvek embarg, alebo
inych sankcii. Spolo¢nost Siemens nie je dalej povinna
pinit tato zmluvu, ak by bola spolognost Siemens alebo
niektora z jej pridruzenych spolognosti vystavena alebo
nepriaznivo ovplyvnena Skodlivymi  opatreniami,
pokutami, stratou vyhod, alebo akymkolvek inym
konanim alebo nekonanim vlady, $tatnych alebo inych
verejnych uradov vratane akychkolvek subjektov
konajucich vich mene (alebo suvisiacim hrozbam),

alebo ak ktorykolvek zo zhotovitelov alebo
subdodavatelov  odmietne dodavku z rovnakych
ddvodov.

Ak bude niektoré z ustanoveni tejto Zmluvy zakéazané
alebo oznatené za neplatné, alebo nevymozitelné
sudom, alebo komisiou prislu$nej pésobnosti, nebude
to mat vplyv na platnost, alebo vymozitelnost Ziadneho
iného  ustanovenia. Zmluvné strany vynaloZia
primerané usilie s ciefom nahradit takého ustanovenie
zakonnym, platnym alebo vymozitelnym ustanovenim
s rovnakym alebo podobnym vyznamom.

Kazdé doplnenie, zmena alebo dodatok k tejto Zmluve
sa musi vypracovat v pisomnej podobe vo forme
pisomnej dohody podpisanej opravnenymi zastupcami
obidvoch zmluvnych stran. Pisomna forma dokumentu
je spinena bud listinnou podobou dokumentu opatrenou
vlastnoruénymi podpismi alebo elektronickou podobou
dokumentu opatrenou zdokonalenym alebo
kvalifikovanym  elektronickym  podpisom, alebo
kombinaciou vy$sie uvedenych poddb dokumentu.

Pokial niektord zo zmluvnych stran uplatni zakonom
alebo touto Zmluvou upravené pravo, opravnenie alebo
opravny prostriedok oneskorene alebo pokial ho
neuplatni vébec, dané prévo, opravnenie alebo opravny
prostriedok tym nebudu dotknuté ani po$kodeng, a toto
oneskorenie &i neuplatnenie nebude povaZované za
vzdanie sa daného prava, opravnenia alebo opravného
prostriedku.

Tato Zmluva predstavuje Uplni dohodu medzi
zmluvnymi stranami a nahradzuje arusi vsetky
predchadzajlce pisomné aj uUstne dohody, prisfuby,

19.8

zaruky, garancie, vyhlasenia adohody medzi nimi,
suvisiace s jej predmetom. Kazda zo zmluvnych stran
potvrdzuje, Ze pri uzavreti tejto Zmluvy sa nespolieha
na Ziadne tvrdenie, vyhlasenie, zaruku ani garanciu (&i
uz poskytnuté neumyseline alebo z nedbanlivosti), ktora
nie je uvedena v tejto Zmluve, a nebude opravnena
v tejto suvislosti pouzit Ziaden opravny prostriedok.
KaZda zo zmluvnych stran sthlasi s tym, Ze si nebude
uplatiiovat narok v suvislosti s neimyselne alebo
z nedbanlivosti poskytnutym nespravnym tvrdenim na
zéaklade akéhokolvek vyhlasenia v tejto Zmluve.

Original tejto Zmluvy bol vyhotoveny v slovenskom
jazyku. Ak je tato Zmluva preloZzena do iného jazyka,
slovenskom znenie ma v kazdom pripade prednost.

V Bratislave, 1.4.2022

Siemens s.r.o.
Bratislava
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