Ramcova dohoda

uzatvorena medzi zmluvnymi stranami v zmysle § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny z&konnik v zneni
neskorSich predpisov a zakona €. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov
(dalej len ,Ramcova dohoda“ alebo ,RD*)

1. Objednavatel

Obchodné meno: Slovenska posta, a.s.
Sidlo: Partizanska cesta 9, 975 99 Banska Bystrica
Menom spolo¢nosti: Ing. Rébert Galik, MBA, predseda predstavenstva

Ing. Ivana Pinosova, podpredseda predstavenstva

Bankové spojenie: Postova banka, a.s., pobocka Bratislava
IBAN: SK97 6500 0000 0030 0113 0011

BIC: POBNSKBA

ICO: 36 631 124

DIC: 2021879959

IC DPH: SK2021879959

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Banska Bystrica, oddiel: Sa, vlozka ¢. 803/S
(dalej len ,objednéavatel*)

2. Dodavatel: DICIT spol. sr. 0.
Sidlo: Sekurisova 16, 841 02 Bratislava
Menom spolo¢nosti: Mgr. Juraj Karasek, konatel spolo€nosti
Bankové spojenie: Unicredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobocka zahrani¢nej
banky
IBAN: SK4511110000001335013019
SWIFT/BIC: UNCRSKBX
ICO: 43 953 794
DIC: 2022530488
IC DPH: SK2022530488

Zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka €. 50211/B
(dalej len "dodéavatel ")

(dodavatel a objednavatel dalej aj ako ,zmluvné strany®)

.
Predmet plnenia Ramcovej dohody

Zmluvné strany uzavretim tejto ramcovej dohody prejavuju svoju véfu dohodnut’ podmienky a spdsob realizacie
predmetu ramcovej dohody, ktorym je dodavka vypoc&tovej techniky — osobné pocitace, monitory, notebooky,
tlaCiarne, periférne zariadenia a sietové zariadenia (dalej aj ako ,HW*) a softvéru (dalej aj ako ,SW*) (spolo€ne
aj ako ,tovar“) uvedené v Prilohe €. 1 tejto Ramcovej dohody, resp. dodat tovar, ktory bude v €ase uzatvorenia
Ciastkovej zmluvy v obchodnej ponuke dodavatela a poskytnut sluzby pocas trvania zaruénej doby, a poskytnut
suvisiace sluzby pre HW a SW (dalej len ,sluzby“) uvedené v Prilohe &. 5 tejto Ramcovej dohody, ato na
zaklade pisomnych Ciastkovych zmliv, uzatvorenych medzi objednavatefom a dodavatefom, ktoré mézu mat
formu objednavky v zmysle dalej uvedeného a zavazok objednavatela uhradzat dodavatelovi za dodany tovar
alalebo poskytnutu sluzbu dojednanu cenu podla Prilohy €. 2 tejto Ramcovej dohody, a to vSetko za podmienok
stanovenych touto Ramcovou dohodou.

Pre vylu€enie pochybnosti plati, Ze objednavatel spolu s tovarom objednava aj poskytnutie sluzieb pocas trvania
zarucnej doby, priCom cena za poskytnutie sluzieb poc€as trvania zaruénej doby je zahrnutd v cene tovaru. Do
sluZieb pocas trvania zaru¢nej doby nepatria sluzby uvedené v Prilohe &. 5 tejto RD. V Ciastkovej zmluve mbze
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1.2

1.3

2.1

2.2

3.1

3.2

3.3

3.4
3.5

byt poskytnutie sluZieb pocas trvania zaruénej doby pre tovary dojednané na obdobie 3 alebo 5 rokov.

Sucastou zavazku dodavatela podfa tejto RD su aj dalSie sluzby spojené s dodanim tovaru, t.j. zabezpec&enie
dopravy, vyloZenie v mieste plnenia, zaskolenie obsluhy, dodanie softvérovych ovladacov (driverov). Sucastou
zavazku dodavatela je zaroven poskytnutie pisomnych dokladov potrebnych pre riadne a bezchybné pouZitie
predmetu dodania na stanoveny ucel, a to najma, no nie vylu€¢ne: navod na pouzitie tovaru v slovenskom jazyku
v elektronickej forme (format PDF).

Plnenie predmetu RD bude zabezpefené opatovnym otvorenim verejnej sutaze, pricom ponuky predlozené
vSetkymi uspednymi uchadzalmi predmetu zakazky, s ktorymi ako dodavatelmi objednavatel uzatvoril tuto RD,
bude vyhodnotené elektronickou aukciou. Na zaklade vysledku elektronickej aukcie bude uzatvorena Ciastkova
zmluva s UspeSnym uchadzacom, ktory sa umiestnil na prvom mieste v poradi po elektronickej aukcii, ako
dodavatelom. Dodavka tovaru a poskytnutie sluzieb sa bude realizovat na zaklade Ciastkovej zmluvy v sulade
s obsahom tejto RD.

Zmluvné strany vyhlasuju a zavazuju sa, Ze za ucelom plnenia tejto Ramcovej dohody sa budu riadit
ustanoveniami tejto Ramcovej dohody pri uzatvarani jednotlivych €iastkovych zmlav, na zaklade ktorych sa
dodavatel zaviaze dodat objednavatelovi tovar a previest na neho vlastnicke pravo k tomuto tovaru a/alebo
poskytnut’ sluzby a objednavatel sa zaviaze dodavatelovi zaplatit' za poskytnuté sluzby dohodnutt cenu.

Il.
Postup pri opatovnom otvoreni sut'aze

Dodavatel je povinny zuc&astnit sa v sulade so zakonom o verejnom obstaravani opatovného otvorenia
sutaze, v ktorom bude objednavatel elektronickou aukciou vyberat z u€astnikov RD subjekt, s ktorym
bude objednavatel uzavierat €iastkovu/é zmluvuly.

Objednavatel bude zabezpelovat dodavku predmetu zakazky opatovnym otvorenim sutaze podla
zakona o verejnom obstaravani :

2.2.1 ponuky vSetkych uUspeSnych uchadzacov tejto Casti predmetu zakazky budud vyhodnotené
automatizovanym vyhodnotenim v elektronickej aukcii,

2.2.2 vysledkom postupu pri opatovnom otvoreni sutaze bude uzavretie Ciastkovej/ich zmlav s UspeSnym
uchadzaCom, ktory sa umiestnil na prvom mieste v poradi po elektronickej aukcii ako predavajucim,
elektronickej aukcii (danej zakazke). Predmetom upravy ponuk v elektronickej aukcii budu jednotkové
ceny poloZiek v EUR bez DPH. Celkova cena za predmet zakazky v EUR bez DPH bude dana vzorcom:
celkova cena v EUR bez DPH = jednotkova cena v EUR bez DPH x pocet. Tato cenu bude aukény
systém eAukcia prepoditavat automaticky.

2.2.3 dodavka predmetu zakazky sa bude realizovat na zaklade samostatnych pisomnych Ciastkovych
zmldv v sulade s obsahom tejto Ramcovej dohody.

Po ukonéeni elektronickej aukcie bude objednavatel pisomne informovat uCastnikov opatovného
otvorenia sutaze o vysledku postupu pri opdtovnom otvoreni sutaze.

.
Uzatvaranie €iastkovych zmluav

Tato Ramcova dohoda je zmluvnym zavdzkom oboch zmluvnych stran uzatvarat v sulade s predmetom tejto
Ramcovej dohody a za podmienok stanovenych touto Ramcovou dohodou &iastkové zmluvy, na zaklade ktorych
dojde k plneniu, avSak nezaklada povinnost objednavatela objednat od dodavatela akykolvek tovar alebo
sluzby.

Plnenie v zmysle tejto Ramcovej dohody mdze byt objednavatelovi poskytnuté len na zaklade uzatvorenej
Ciastkovej zmluvy v sulade s touto RD.

Dodavatelovi nevznika uzatvorenim tejto ramcovej dohody pravny narok na uzatvorenie Ciastkovej zmluvy s
objednavatelom. Objednavatel mbze uzatvorit ramcové dohody s rovnakym predmetom plnenia s viacerymi
dodavatelmi.

Ciastkova zmluva bude uzatvorena na zaklade sutaze ponuk podra &lanku Il. tejto Ramcovej dohody.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze €iastkova zmluva na dodanie tovaru a/alebo poskytnutie suvisiacich sluZieb podfla
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3.6

3.7

3.8

4.1

4.2

tejto RD musi obsahovat najma:

(i) nazov a sidlo objednavatela,

(i) 1ICO, DIC, IC DPH a registraciu objednavatela,

(iii) mnozstvo a $pecifikaciu objednavaného tovaru s uréenim dizky zaruénej doby, resp. mnozstvo a $pecifikaciu
sluzby

(iv) miesto dodania tovaru/poskytnutia sluzby,

(V) lehotu, v ktorej ma byt' tovar dodany/sluzba poskytnuta (doba dodania),

(vi) cenu predmetu dodania bez DPH,

(vii)datum vystavenia objednavky.

V sulade s potrebou objednavatela obstarat predmet zakazky zhodny s predmetom tejto Ramcovej
dohody, doruéi objednavatel kazdému dodavatelovi, s ktorym bola uzatvorena Ramcova dohoda na
dodavku tovaru alebo poskytnutie sluzby, ktoré majua byt predmetom ciastkovej zmluvy, vyzvu na
predlozenie ponuky s presne S$pecifikovanymi tovarmi alebo sluzbami. Dodavatel je povinny po
obdrzani takejto vyzvy, najneskér v lehote piatich pracovnych dni odo dha obdrzania vyzvy, predlozit
objednavatelovi cenovu ponuku na tovary alebo sluzby Specifikované vo vyzve objednavatela, pricom
dodavatel nesmie vo svojej ponuke uviest vySSie jednotkové ceny tovarov alebo sluzieb nez su ceny
uvedené v tejto Ramcovej dohode. Objednavatel po obdrzani ponuky dodavatela, nésledne
dodavatelovi elektronicky doru¢i vyzvu na ucast v elektronickej aukcii, za u¢elom dosiahnutia
najniz8ej ponuky na predmet pozadovanej Ciastkovej zmluvy a za 0Celom urCenia uspesSného
dodavatela (uchadzaca), s ktorym bude uzatvorena diastkova zmluva po elektronickej aukcii ako
predavajucim.

Dodavatel, ako predavajuci, nie je opravneny na predmet plnenia tejto RD uzatvorit' s objednavatelom
Ciastkovu zmluvu za inych ako v tejto RD dohodnutych podmienok.

Dodavatel, ktory na zaklade vysledku elektronickej aukcie bude vyhodnoteny ako uspeSny uchadzac
a ktory sa umiestnil na prvom mieste v poradi po elektronickej aukcii, je povinny v lehote do 10 dni
odo dna doruCenia objednavky prijat/akceptovat objednavku. Za prijatie objednavky sa povazuje
dorucenie podpisanej objednavky do sidla objednavatela v lehote stanovenej podfa tohto bodu. Prijatim
objednavky zo strany dodavatela, sa povazuje Ciastkova zmluva za uzavretd, s tym, ze dodavatel je
povinny dodat tovar alebo poskytnut sluzbu objednavatelovi podla prislusnej objednavky/Ciastkovej
zmluvy do dohodnutého miesta dodania v dobe dodania uréenej vtejto Ramcovej dohode
a objednavatel takto dodany tovar alebo poskytnuté sluzby prevezme a zavazuje sa za ne
zaplatit dohodnutd cenu. Miestom dodania sa pre Uulely tejto RD rozumie miesto uvedené
objednavatelom v objednavke/&iastkovej zmluve ako miesto dodania a ak takéto miesto dodania nie je
uréene, tak je nim sidlo objednavatela.

Iv.
Zakladné podmienky platné pre ¢iastkové zmluvy

Objednavatel a dodavatel sa pri uzavierani Ciastkovych zmlav budu riadit’ platnymi ustanoveniami Obchodného
zakonnika €. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich predpisov a tejto RD.

Na z&klade ustanoveni:

- § 409 a nasl. Obchodného zakonnika zmluvné strany uzatvoria Ciastkové zmluvy na dodanie tovaru,

- § 536 a nasl. Obchodného zakonnika zmluvné strany uzatvoria Ciastkové zmluvy na poskytnutie sluzieb
definovanych v Prilohe €. 5 tejto RD,

pricom pravny vztah zalozeny Ciastkovymi zmluvami sa bude riadit podmienkami dohodnutymi v tejto Ramcove;j

dohode, najma nizSie uvedenymi ¢lankami s nasledovnym znenim:

I.  Predmet €iastkovej zmluvy

a) Predmet zmluvy na dodanie tovaru:
(i)  Pridodani tovaru sa na objednavatela primerane aplikuju ustanovenia kipnej zmluvy o kupujucom
a na dodavatela ustanovenia kipnej zmluvy o predavajucom
(i) dodavatel sa zavazuje dodat’ objednavatelovi dohodnuty tovar, previest na neho vlastnicke pravo
k tomuto tovaru a objednavatel sa zavazuje dohodnutym spésobom spolupdsobit, dohodnuty tovar
prevziat a zaplatit dodavatelovi cenu v dohodnutej vyske,

Parafy: . )
Ramcova dohoda na dodavku HW, SW a stvisiacich sluzieb 8‘7.?0”‘3’ garant:
Cislo v CEEZ;
Strana 3/11 285/2018
Klasifikacia informacii: *V*




(iii)

dodavatel sa zavazuje, Zze objednavatelovi doda tovar:

- v dohodnutom mnozZstve v sulade so Specifikaciou podla Prilohy &. 1 tejto RD alebo pokial to
vyplyva z osobitnych predpisov, napr. technickych noriem) alebo v akosti uvadzanej vyrobcom,
inak v obvyklej akosti,

- s vyznaenymi udajmi o vyrobcovi a tovare, a to v sulade s prisluSnymi pravnymi predpismi,

- v riadnom obale, pri¢om tovar bude riadne uspdsobeny na prepravu,

- s prislusnym navodom na pouzitie v slovenskom jazyku v elektronickej forme vo formate PDF,

- s0 zoznamom spotrebného materialu vratane kédového oznacenia a odporu€aného cyklu ich
vymeny

- vykona zaskolenie obsluhy na dodany tovar.

b) Predmet zmluvy na poskytnutie sluzieb:

(i)

(ii)

Pri poskytovani sluzieb sa na objednavatela primerane aplikuju ustanovenia zmluvy o dielo o
objednavatelovi a na dodavatefa ustanovenia zmluvy o dielo o zhotovitefovi diela.

Dodavatel nesie zodpovednost za to, ze sluzby podfa tejto ramcovej dohody budu poskytované
v najvySSej dostupnej kvalite tak, aby vyhovovali potrebdm objednavatela. Sluzby budu
poskytované s nalezitou odbornou starostlivostou a prostrednictvom oséb, ktoré maju potrebnu
kvalifikaciu a skusenosti nevyhnutné na plnenie svojich povinnosti v zmysle tejto ramcovej
dohody.

Doba dodania a miesto dodania

0}
(i)
(iii)

(iv)
v)

(vi)

Dodavatel sa zavazuje objednavatelovi dodat tovar do 30 kalendarnych dni odo dfia uzatvorenia
Ciastkovej zmluvy. Doba poskytnutia sluzieb (dodania diela) je stanovena v Prilohe €. 5 tejto RD.

Miestom dodania je miesto dohodnuté zmluvnymi stranami v objednavke/Ciastkovej zmluve, alebo
sidlo objednavatela, ak sa zmluvné strany nedohodnu inak.

Povinnost' dodavatela dodat objednavatelovi tovar je splnena tym, Ze dodavatel tovar riadne
a v€as doda na miesto dodania a objednavatefovi umozni s tovarom nakladat (t. j. tovar prevziat)
v dohodnutom mieste dodania. Povinnost dodavatela poskytnut sluzby (vykonat dielo), je spinena
tym, Zze umozni objednavatelovi nakladat s predmetom diela riadne vykonanym v dohodnutom
mieste dodania.

Objednavatel sa zavazuje prevziat tovar alebo sluzby (dielo) v dohodnutom mieste dodania podla
dalej uvedeného &lanku lll. tohto bodu.

V pripade prekazok spocivajucich vo vys$$ej moci, tak, ako je tato definovana v ¢lanku VII. tejto
Ramcovej dohody, ktoré dodavatelovi brania v splneni jeho povinnosti dodat’ tovar alebo dielo
(poskytnut' sluzby) objednavatefovi v dojednanej dobe, predlZuje sa lehota na dodanie tovaru
alebo diela (poskytnutia sluzby) o dobu trvania tychto prekdZok. Dodavatel sa zavazuje, Ze vznik a
predpokladani dobu trvania prekazok podla prvej vety oznami bez zbytoéného odkladu
objednavatelovi.

Dopravu tovaru na miesto dodania zabezpec€uje dodavatel na vlastné naklady tak, aby bola
zabezpectend dostatocna ochrana pred jeho podkodenim alebo znehodnotenim.

Prevzatie tovaru a sluzieb (resp. diela na zaklade nich zhotoveného)

0]
(i)
(iii)

(iv)

Pri prevzati tovaru alebo sluzieb (diela) na zmluvne dojednanom mieste dodania je objednavatel
povinny dodany tovar alebo dielo prezriet a poskytnuté sluzby preverit.

Kazdé balenie tovaru musi obsahovat oznalenie, aky tovar sa v iom nachadza, hlavne druh
tovaru, typ a vyrobné €islo.

Prevzatie dodaného tovaru alebo sluzieb (diela) je objednavatel povinny dodavatelovi pisomne
potvrdit na dodacom liste alebo akceptaénom protokole. Dodaci list musi obsahovat pocty, typy a
vyrobné €isla jednotlivych sucasti tovaru, pokial je tovar takto vyrobcom oznacovany. Jedna képia
dodacieho listu alebo akceptacného protokolu ostdva objednavatelovi. Zoznam vyrobnych Eisel
doru¢i dodavatel objednavatelovi aj elektronickou formou v textovom tvare najneskér v deri
dodania tovaru. V pripade uplatnenia opravnenej vyhrady objednavatela pri dodani tovaru alebo
sluzby (diela) ostava tovar alebo dielo vo vlastnictve dodavatefa az do doby, kym dodavatel
neodstrani prekazku, ktora brani objednavatelovi riadne tovar alebo sluzby (dielo) prevziat.

Nebezpecéenstvo Skody na tovare alebo diele prechadza na objednavatefa vzdy v Case, ked
prevezme tovar alebo dielo v zmysle a spd6sobom uvedenym v predchadzajucom odseku, alebo ak
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v)

tak neurobi vCas, potom v Case, ked mu dodavatel umozni nakladat s tovarom alebo dielom a
objednavatel porusi zmluvu tym, Ze tovar alebo dielo bez uvedenia dévodu neprevezme.

Vlastnicke pravo k tovaru alebo k dodanému dielu nadobida objednavatel prevzatim tovaru.
V pripade, ak v dbésledku poskytovania sluzieb podla tejto RD déjde k vytvoreniu diela, vznika
objednavatelovi vlastnicke pravo k takémuto dielu momentom jeho prevzatia.

IV. Zodpovednost’ za vady a zaruka za akost’

(i)

(ii)

(i)

(iv)

v)

Dodavatel zodpoveda za vady, ktoré ma dodany tovar alebo dielo (poskytnuté sluzby) v okamihu,
ked prechadza nebezpelenstvo Skody na tovare alebo na diele vzniknutom poskytnutim sluzieb
na objednavatela a za vady tovaru alebo za vady diela, ktoré sa vyskytnu po prevzati dohodnutého
tovaru alebo diela v zaruénej dobe.

Dodavatel prebera zavazok zo zaruky tovaru alebo diela vzniknutého poskytnutim sluzieb, pricom
dizka zaruénej doby pre jednotlivé tovary asluzby bude uvedena v &iastkovej zmluve ato
v zavislosti od volby objednavatela, prisom objednavatel' si méze vybrat dizku zaruénej doby len
vrozsahu 3 alebo 5 rokov; zaruéna doba zaCne plyndt odo drfia dodania tovaru
objednavatelovi/prevzatia sluzby objednavatelom uvedeného v dodacom liste alebo
v akceptacnom protokole.

Prava zo zodpovednosti za vady, ktoré sa vyskytnu v zaruénej dobe musi objednavatel uplatnit u
dodavatela bezodkladne v zaru¢nej dobe, inak zaniknu.

Objednavatel je povinny vady tovaru alebo vady diela bez zbytoéného odkladu po ich zisteni
oznamit dodavatelovi pisomne na jeho klientske pracovisko uvedené v prilohe &. 4 tejto Ramcove;j
dohody. V oznameni o vadach predmetu dodania musi objednavatel kazdu jednotliva vadu
Specifikovat (opisat a uviest, ako sa prejavuje) a uviest, aky narok si z uplatnenej vady uplatfiuje.
Dodavatel sa zavazuje, Ze vybavi opravnenu reklamaciu objednavatela (odstrani vadu
reklamovanu v zaruénej dobe riadne a dohodnutym spdsobom) bez zbytoéného odkladu opravou
alebo vymeni vadny tovar za iny so zhodnymi alebo objektivhe lepSimi technickymi a
uzivatefskymi vlastnostami, najneskér vSak do terminu odstranenia vady (doba opravy)
uvedeného v prilohe €. 3 (tovar) a v Prilohe €. 5 (sluzba) pri dodrzani terminu nastupu na servisny
zasah (reakéna doba) uvedeného v prilohe €. 3 (tovar), resp. v prilohe €. 6 (sluzba) tejto Ramcove;j
dohody, inak je objednavatel opravneny uctovat dodavatelovi zmluvnu pokutu uvedenu v prilohe
¢. 3 (tovar) alebo v prilohe €. 5 (sluzba) tejto Ramcovej dohody.

V. Platnost’ ¢iastkovej zmluvy

VI. Licencia

(i)

(i)

Platnost' Ciastkovej zmluvy trva od uzatvorenia Ciastkovej zmluvy do dojednanej doby. Ak nie je
v Ciastkovej zmluve dojednana doba, ma sa za to, Ze Ciastkova zmluva trva do doby poskytnutia
predmetu plnenia Ciastkove] zmluvy objednavatelovi a zaplatenia ceny za dodané plnenie
dodavatelovi, bez ohladu na dobu trvania rdmcovej dohody, maximalne v8ak do doby naplnenia
finanéného limitu uvedeného v ¢lanku V. tejto RD.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze ku v8etkym dielam chranenym autorskym zakonom, ktoré doda
dodavatel objednavatelovi vramci dodavky tovaru podfa tejto RD alebo vramci poskytovania
sluZieb po&as zarucnej doby a sluZzieb k dodanému tovaru v zmysle Prilohy & 5 RD plati, Ze
dodavatel diiom podpisu dodacieho listu alebo akceptaéného protokolu udeluje objednavatelovi
nevyhradnu licenciu/sublicenciu na jeho pouzitie, v neobmedzenom rozsahu, na celu dobu
trvania majetkovych prav autora a na ucel, na ktory bol softvér alebo dielo vytvorené alebo
dodané objednavatelovi. Dodavatel suhlasi, aby objednavatel udelil sublicenciu tretim osobam
na pouzitie softvéru alebo diela rovnakym spésobom, v rovnakom rozsahu, na rovnaky ¢as a za
rovnakych podmienok, ako je licencia/sublicencia udelena na zaklade tejto RD objednavatelovi.
Licencia/sublicencia sa udeluje odplatne, prifom odmena za jej poskytnutie, ako aj odmena za
udelenie suhlasu na udelenie sublicencie je uz zahrnuta v cene dohodnutej v bode 5.2 &lanku V.
tejto RD. Udelena licencia/sublicencia a pravo udelit sublicenciu nebudu skon&enim platnosti
Ciastkovej zmluvy alebo RD dotknuté a licencia/sublicencia udelena podla tejto RD, resp.
Ciastkovej zmluvy sa povaZuje za licenciu/sublicenciu vyplatend poc€as celej doby trvania
licencie/sublicencie. V pripade ak pocas platnosti tejto RD, resp. Ciastkovej zmluvy doda
dodavatel objednavatelovi upgrade alebo update softvéru/diela, resp. iné zmeny softvéru/diela,
alebo ak dodavatel pocas platnosti tejto RD, resp. Ciastkovej zmluvy nahradi pévodne dodany
softvér/dielo novym softvérom/dielom alebo inou verziou (spravidla vy$Sou verziou) pévodného

Parafy:

Odborny garant:
UliT
Cislo v CEEZ:

Strana 5/11 285/2018
Klasifikacia informacii: *V*

Ramcova dohoda na dodavku HW, SW a suvisiacich sluzieb




51

5.2

5.3

5.4

softvéru/diela, plati Ze dodanim takéhoto upgrade, update, alebo dodanim inej zmeny
softvéru/diela  alebo inej verzie softvéru/diela udelil dodavatel  objednavateflovi
licenciu/sublicenciu k takémuto upgrade, update, inej zmene alebo vy3Sej verzii v rovhakom
rozsahu a za rovnakych podmienok ako bola udelenda k pévodnému softvéru/dielu. VysSie
uvedené ustanovenie sa nevztahuje na Standardny softvér tretich strdn (OEM, krabicovy,
predinstalovany na tovare). Pre Standardny softvér tretich stran platia licenéné podmienky
vyrobcu/nositela autorskych prav softvéru.

VII. Suaéinnost’
® Objednavatel sa zavazuje v rozsahu nevyhnutnom pre riadne a v€asné splnenie predmetu tejto
Ramcovej dohody a/alebo prislusnej Ciastkovej zmluvy poskytnut dodavatelovi na jeho Ziadost
nevyhnutnd sucinnost v ¢ase a spésobom pozadovanym dodavatelom. O dobu omeskania
objednavatela s poskytnutim nevyhnutnej sucinnosti sa predlzuje €as pre splnenie predmetu
plnenia, resp. ¢as dodania tovaru alebo poskytnutia sluzby.

V.
Cena a platobné podmienky

Cena za plnenie Ciastkovej zmluvy je stanovena nasledovne:

5.1.1 Cena za dodanie tovaru:

a) v pripade poziadavky objednavatela na dodanie tovaru podla Prilohy €. 1 tejto Ramcovej dohody
sa cena ur€i ako nasobok jednotkovej ceny prisluSného tovaru pri su€¢asne objednanej sluzbe
poskytovanej pocas zaru€ného servisu a poctu jednotiek daného tovaru,

b) v pripade poziadavky objednavatela na iné produkty z obchodnej ponuky dodavatefa (iné
vykonnostné alebo uzivatelské vlastnosti/charakteristiky ako su uvedené v Prilohe €. 1 tejto
Ramcovej dohody) sa cena uri ako nasobok vSeobecne platnej jednotkovej ceny tovarov
z obchodnej ponuky dodavatela uvedenej v Standardnom cenniku dodavatela znizenej
0 priemernu zlavu z cien poskytovanu dodavatelom objednavatelovi uvedenu v Prilohe &. 2 pri

vybranej dizke zaruénej doby a poétu jednotiek daného tovaru,

C) v pripade poziadavky objednavatela na tovar podla Prilohy &. 1 tejto Ramcovej dohody, ale
v roz8irenej forme (tzv. ,upgrade" - napriklad rozSirenie o dalSie komponenty a pod.) sa pouzije
postup podla pism. a) a b) tohto bodu RD s naslednym scitanim takto ziskanych cien.

V pripadoch uvedenych v pism. b) a c) tohto bodu RD je dodavatel povinny na prianie objednavatela vyhotovit
samostatnu ponuku.

Pre ucely tejto Ramcovej dohody a &iastkovych zmluv sa za Standardny cennik dodavatela povaZuje cennik
dodavatela platny v ¢ase uzatvorenia Ciastkovej zmluvy. dodavatel je povinny bezodkladne, najneskér do 2
pracovnych dni od dorulenia Ziadosti objednavatela predloZit' resp. spristupnit objednavatefovi svoj aktualne
platny cennik.

5.1.2 Cena za poskytnutie sluzieb (cena za dielo):

V pripade poziadavky objednavatela na sluZzby podla Prilohy &. 5 tejto Ramcovej dohody sa cena ur€i
ako nasobok ceny &lovekohodiny pri vybranej dizke zaruénej doby a po&tu &lovekohodin.

Maximalny finan¢ny rozsah predmetu plnenia podla tejto RD je 23 555 737,00 EUR bez DPH (slovom: dvadsattri
milionov patstopatdesiatpattisic sedemstotridsatsedem EUR bez DPH).

Ciastkova/é zmluvaly sa uzatvoria do doby naplnenia finanéného objemu uvedeného v tejto RD
a v jednotkovych cenach za merné jednotky, ktoré budu vysledkom elektronickej aukcie a ktoré mézu byt
rovné alebo niZSie nez ceny za merné jednotky podfa prilohy €. 2 tejto RD.

Objednavatel zaplati cenu za dodany tovar/poskytnutid sluzbu v zmysle Prilohy &. 5, v ktorej je uz
zahrnuta aj cena za sluzby poskytované pocas zaruCnej doby, na zaklade faktury vystavenej
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6.5
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dodavatelom najskér po dodani tovaru, resp. poskytnuti sluzby a podpisani dodacieho listu/akceptaéného
protokolu preukazujuceho komplexnu dodavku, resp. poskytnutie bez akychkolfvek nedorobkov alebo vad.

Faktury musia mat nalezitosti dafiového dokladu v sulade so zakonom ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej
hodnoty v zneni neskorSich predpisov a musia obsahovat &islo tejto RD a Cislo Ciastkovej zmluvy.

Splatnost faktur vystavenych na zaklade Ciastkovych zmliv je 30 kalendarnych dni odo dna dorucenia
formalne a vecne spravnej faktury objednavatelovi. Objednavatel vykona Uhradu faktury bezhotovostnym
prevodom na ucet dodavatela uvedeny v zahlavi tejto RD.

Dodavatel je povinny k fakture prilozit képiu dodacieho listu/akceptaéného protokolu ako jej povinnu
prilohu.

V pripade, ak faktura nebude obsahovat nalezitosti alebo prilohy podla tejto RD, alebo ak bude faktura
vykazovat iné vecné alebo formalne nedostatky, je objednavatel opravneny vratit ju dodavatelovi na
opravu alebo doplnenie. V takom pripade nova lehota splatnosti zacne plynit diiom doru€enia opravene;j
alebo doplnenej faktury objednévatelovi.

Cena zahffia dopravu tovaru do dohodnutého miesta dodania, dopravu dodavatela do miesta poskytnutia
sluzby a spat, ako aj vSetky ostatné naklady dodavatela vynaloZené v suvislosti s dodanim objednaného
tovaru a/alebo poskytnutim sluzieb objednavatelovi, zaSkolenim obsluhy, poskytnutim uzivatelskej
dokumentacie, poskytnutim softvérovych ovladacov (driverov) k tovaru (hardvéru) a licencie k nim,
prevodom vlastnictva k tovaru na objednavatela, ako aj poskytovanim sluzieb po€as zaru¢nej doby v zmysle
prilohy €. 3 a prilohy &. 5 tejto Ramcovej dohody vratane dopravy zhotovitela na/z miesto/a vykonania zarucnej
opravy. Ak nie je stanovené inak, v dohodnutej cene je zahrnuta pravnym predpisom stanovena dan z pridanej
hodnoty - t.j. k fakturovanym cenam za dodany tovar resp. poskytnuté sluzby je uplatnena DPH v zmysle
platnych pravnych predpisov Slovenskej republiky v ¢ase uskutocnenia plnenia.

Dodavatelovi vznikd narok na zaplatenie ceny riadnym dodanim tovaru, resp. poskytnutim sluzby
objednavatefovi do dohodnutého miesta dodania v dohodnutom mnozstve a kvalite, potvrdenim dodacieho
listu alebo akceptacného protokolu objednavatelom a doruéenim faktiury za predmetné plnenie objednavatelovi.

VI.
Zmluvné sankcie a d’alSie dojednania

V pripade omeskania dodavatela s terminmi dodania tovaru uvedenymi alebo dohodnutymi v zmysle tejto RD, je
objednavatel opravneny uétovat dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 0,04 % z ceny nedodaného tovaru,
s ktorym je dodavatel v omeskani, a to za kazdy deri omeskania.

V pripade omeskania dodavatela s terminmi plnenia sluzieb poskytovanych po€as zaru¢nej doby (reakéna doba,
resp. doba opravy), uvedenymi alebo dohodnutymi v zmysle tejto RD, je objednavatel opravneny uctovat
dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vySke a za podmienok podfa prilohy &. 3 tejto RD, resp. Prilohy &. 5 tejto RD.

V pripade ome&kania dodavatefa s terminmi poskytnutia sluZieb (kone¢né doba realizacie), uvedenymi alebo
dohodnutymi v zmysle tejto RD, je objednavatel opravneny u&tovat dodavatelovi zmluvnu pokutu vo vyske a za
podmienok podra prilohy €. 5 tejto RD.

Objednéavatel je opravneny poZadovat od dodavatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vySke 30 % z ceny tovarov
alebo sluzieb, ktoré maju byt predmetom samostatnej Ciastkovej zmluvy (priCom pre ucely vypoctu zmluvnej
pokuty sa vychadza z cien tovarov a sluzieb uvedenych v prilohe tejto Ramcovej dohody), ak dodavatel porusi
povinnost’ zucastnit sa opatovného otvorenia sutaze v zmysle &l. |l bod 2.1 tejto Ramcovej dohody alebo
ak je dodavatel v omeskani s predlozenim svojej ponuky v opatovne otvorenej sutazi o viac ako 3
pracovné dni oproti lehote stanovenej v €l. Il bod 3.6 tejto Ramcovej dohody.

Zaplatenie zmluvnej pokuty nezbavuje dodavatefa povinnosti dodat’ prisluSné omeSkané pinenie v zmysle tejto
RD, ak zmluvna pokuta zabezpecuje dodanie predmetu tejto Ramcovej dohody.

V pripade omes8kania s plnenim pefiazného zavazku podla tejto RD je veritel opravneny fakturovat diZnikovi
urok z omeskania v zmysle platnych pravnych predpisov.

Rozhodnutie poZadovat zaplatenie zmluvnej pokuty alebo uUroku z omeSkania oznami opravnena strana
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doruéenim penalizanej faktury druhej zmluvnej strane. Splatnost’ penalizagnej faktury je 30 dni odo dia jej
doruéenia druhej zmluvnej strane.

Uplatnenim zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok ani jednej strany na nahradu Skody spbésobenej
porusenim zmluvnych povinnosti. Opravnena zmluvna strana ma narok na nahradu Skody v rozsahu
presahujucom zmluvnu pokutu.

Zmluvné strany sa zavazuju, ze si budu poskytovat potrebnu sudinnost pri plneni zavazkov
vyplyvajucich z tejto ramcovej dohody a navzajom si budi oznamovat vSetky okolnosti a informacie, ktoré
maju alebo mdézu mat vplyv na uzavieranie a plnenie jednotlivych Ciastkovych zmliv podla podmienok
dohodnutych v tejto ramcovej dohode.

Dodavatel sa zavazuje, Ze bude s objednavatefom/kupujucim bez zbyto&ného odkladu rokovat o vSetkych otazkach,
ktoré by mohli negativne ovplyvnit proces dodania dohodnutého tovaru alebo proces poskytovania sluzieb podla
tejto ramcovej dohody a Ze im bude oznamovat' vSetky okolnosti, ktoré by mohli ohrozit dohodnuty termin pre
dodanie tovaru, resp. poskytnutia sluzby v zmysle Ciastkovej zmluvy uzatvorenej na zaklade tejto RD.

Dodavatel je opravneny plnit predmet plnenia tejto RD prostrednictvom subdodavatelov, tym vSak nie je dotknuta
zodpovednost dodavatela za plnenie predmetu tejto RD alebo na fiu nadvézujlcich &iastkovych zmlav. Udaje
o vSetkych znamych subdodavateloch v ¢ase uzatvorenia tejto RD uvadza dodavatel v Prilohe €. 6 k RD.
Zaroven sa dodavatel s objednavatefom dohodli, Ze dodavatel vzdy do 15 dni po skonéeni kazdého Stvrtroka
platnosti tejto RD zaktualizuje a zaSle objednavatelovi zoznam svojich subdodavatelov uvedeny v Prilohe €. 6
tejto RD, pri¢om tuto aktualizaciu vykona ku diiu vyhotovenia tohto zoznamu a v Strukture uvedenej v Prilohe €. 6
k RD. Ak dodavatel v uvedenom termine aktualizaciu neza$le objednavatefovi, ma sa za to, ze zoznam
subdodavatelov sa oproti poslednej verzii zoznamu nijako nezmenil. Zmluvné strany sa sucasne dohodli, ze
v pripade ak u dodavatela déjde k zmene subdodavatela pocas plynutia Stvrtroka platnosti tejto RD, je dodavatel
opravneny nového subdodavatela oznamit objednavatelovi aj mimo aktualizacie v zmysle tohto odseku
a uvedené je povazované za riadne oznamenie nového subdodavatela.

Dodavatel vyhlasuje, Ze vzhladom na finanéné plnenie z tejto RD sa povazuje za partnera verejného sektora
v zmysle ustanovenia § 2 zakona &. 315/2016 Z.z. o registri partnerov verejného sektora a o zmene a doplneni
niektorych zakonov (dalej len ,ZoRPVS*), a je su€asne zapisany v registri partnerov verejného sektora (dalej len
Jregister”), ktorého spravcom a prevadzkovatelom je Ministerstvo spravodlivosti Slovenskej republiky. dodavatel
tiez vyhlasuje, ze v pripade, ak bude pinit predmet pinenia tejto RD prostrednictvom subdodavatelov, ktori maju
povinnost zapisovat sa do registra v zmysle ZoRPVS, Ze tito budu v ¢ase uzavretia tejto RD v registri zapisani.
V pripade, ak pocas platnosti tejto RD dbjde k pravoplatnému vymazu subdodavatela z registra, je dodavatefl
povinny okamzite ukoncit plnenie tejto RD prostrednictvom takéhoto subdodavatela. PoruSenie povinnosti
vykonat overenie identifikacie kone€¢ného uzivatela vyhod v zmysle § 11 ods. 2 ZoRPVS alebo nesplnenie
povinnosti vykonat zapis opravnenej osoby do registra v€as v zmysle § 10 ods. 2 tretej vety ZoRPVS bude mat
za nasledok, ze objednavatel, s ktorym partner verejného sektora (dodavatel) uzavrel RD, nemusi pInit svoje
zmluvné povinnosti a nedostane sa tym do omes&kania so splnenim svojho zavazku.

Podmienky ochrany udajov a IKT bezpeénosti, ktoré sa dodavatel zavazuje dodrziavat su uvedené v Prilohe €.
7,C.8ac. 9tejto RD.

VII.
Zodpovednost’ za Skodu

Kazda zmluvna strana zodpoveda za priamu Skodu spdsobenu druhej zmluvnej strane v suvislosti s plnenim
tejto RD alebo prislusnej Ciastkovej zmluvy. Ani jedna zo zmluvnych stran nema pravo na nahradu uslého zisku.

Vzniknuta Skoda bude poskodenej zmluvnej strane uhradena za predpokladu riadneho preukazania jej vzniku,
vySky, poruSenia zmluvnej povinnosti a pri€innej suvislosti medzi tymto porusenim a vznikom Skody, ak
navratenie veci do pdvodného stavu nie je mozné.

Ziadna zmluvna strana nebude zodpovedna druhej zmluvnej strane za nesplnenie alebo omeskanie s plnenim
svojich zmluvnych zavazkov, ak takéto neplnenie bude vychadzat celkom alebo C¢iastoéne z okolnosti
vylu€ujucich zodpovednost.

Na ucely tejto Ramcovej dohody sa za okolnosti vylu€ujuce zodpovednost povazuju okolnosti, ktoré nie su
zavislé od vble zmluvnych stran a ani ich nemézu zmluvné strany ovplyvnit ako napr. Strajk, epidémia, poziar,
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prirodna katastrofa, mobilizacia, vojna, povstanie, zabavenie resp. embargo produktov objektivne potrebnych
pre poskytovanie predmetu plnenia, v8eobecny nedostatok potrebnych materialov a surovin, nezavinena
regulacia odberu elektrickej energie. Za vy$Siu moc su povazované okolnosti vylu€ujuce zodpovednost v zmysle
ustanovenia § 374 Obchodného zakonnika.

Uginky vyludujuce zodpovednost st obmedzené na dobu, pokial trva prekazka, s ktorou su Gginky spojené.
Ustanovenie bodu 7.3 sa uplatni za predpokladu, ze druha zmluvna strana bola pisomne podla bodu 7.6
oboznamena o tychto okolnostiach a predpokladanej dobe ich trvania postihnutou zmluvnou stranou, ako nahle
sa o ich vyskyte dozvedela

V pripade, ak nastanu prekazky vy$3ej moci, je zmluvna strana, ktorej sa prekazka tyka, povinna bezodkladne
informovat druht zmluvnu stranu o povahe, zaciatku a konci udalosti vy§Sej moci, ktora jej brani v plneni
povinnosti podla tejto Ramcovej dohody alebo podfa Ciastkovej zmluvy.

Ak sa plnenie tejto RD alebo Ciastkovej zmluvy stane nemoznym z dévodu vys$8ej moci na dobu dlhSiu ako 45
dni, zmluvna strana, ktora sa bude chciet odvolat na vy33iu moc, pisomne poziada druhd zmluvna stranu o
upravu RD alebo Ciastkovej zmluvy vo vztahu k predmetu, cene a Casu plnenia. Ak neddjde k dohode, ma
ktorakolvek zmluvna strana pravo odstupit od tejto RD. Uginky odstupenia nastani diiom doruéenia pisomného
oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej strane.

Ziadna zmluvna strana nebude zodpovedna druhej zmluvnej strane za nesplnenie alebo omeskanie s plnenim
svojich zmluvnych zavazkov, ak takéto omeskanie alebo neplnenie bude spdsobené v désledku neposkytnutia
alebo oneskoreného poskytnutia sucinnosti druhej zmluvnej strany.

VIII.
Doba platnosti Ramcovej dohody

Tato RD sa uzatvara na dobu urcitd, a to na 48 mesiacov odo dria nadobudnutia jej u€innosti, maximalne vSak
do doby naplnenia finanéného rozsahu podrla ¢lanku V. ods. 5.2. tejto RD v zavislosti od toho, ktora z uvedenych
skutoCnosti nastane skor.

Tato Ramcova dohoda nadobuda platnost dhom jej podpisania zmluvnymi stranami. Tato Ramcova dohoda je
povinne zverejfiovanou zmluvou v zmysle § 5a zakona €. 211/2000 Z.z. o slobodnom pristupe k informaciam
a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov (zakon o slobode inform&cii) v platnom zneni. Zmluvné strany beru na
vedomie a suhlasia, ze tato Ramcova dohoda vratane vsetkych jej sucCasti a priloh bude zverejnena
v Centralnom registri zmlav ( dalej len ,register”). Register je verejny zoznam povinne zverejiiovanych zmldv,
ktory vedie Urad vlady Slovenskej republiky v elektronickej podobe. Zverejnenie RD v registri sa nepovaZuje za
poruenie ani za ohrozenie obchodného tajomstva a informacie oznacené v tejto Ramcovej dohode ako déverné
vzmysle § 271 ods. 1 Obchodného zakonnika sa nepovazuju za dbverné informacie. Ramcova dohoda je
ucinna driom nasledujucim po dni jej zverejnenia v registri.

IX.
Ukonéenie Ramcovej dohody, ¢iastkovej zmluvy a uhrada suvisiacich nakladov

Od tejto Ramcovej dohody alebo od Ciastkovej zmluvy mozno pisomne odstupit iba v pripadoch uvedenych
v zakone alebo v tejto RD a podla podmienok uvedenych v tomto ¢lanku RD.

Okrem pripadov uvedenych v bode 9.1 tohto &lanku, je mozné tuto RD ukonéit aj :

a) pisomnou dohodou zmluvnych stran,

b) pisomnou vypovedou v 3-mesacnej vypovednej lehote bez udania dévodu, pri€¢om vypovedna lehota zadina
plynut prvym dfiom mesiaca, nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bude vypoved doru€ena druhej strane,

c¢) odstupenim od tejto RD v pripade podstatného porusenia ustanoveni tejto RD ktoroukolfvek zmluvnou stranou.

Za podstatné poruSenie RD zo strany dodavatela s pravom na odstipenie od RD objednavatelom alebo
Ciastkovej zmluvy objednavatelom sa povazuije:

- omeskanie dodavatela s plnenim Ciastkovej zmluvy o viac ako 10 dni,

- preukazatelné a zavinené dodanie tovaru alebo poskytnutie sluzby v rozpore s podmienkami dohodnutymi
v tejto RD a jej prilohach,

- neposkytnutie sluzieb po€as zaru€nej doby za podmienok dohodnutych v tejto RD alebo poskytnutie sluZieb
pocas zarucnej doby v rozpore so zmluvne dohodnutymi podmienkami v tejto RD,
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9.4

9.5

9.6

9.7

9.8

9.9

9.10

911

10.1

- neplnenie terminov sluzieb poskytovanych poc€as zaruénej doby podla prilohy €. 3 tejto ramcovej dohody,

- neplnenie terminov poskytnutia sluZieb podla prilohy €. 5 tejto ramcovej dohody,

- pripad, kedy dodavatel oznami objednavatefovi alebo kupujucemu, Ze nie je z objektivnych alebo subjektivnych
dovodov schopny plnit dodavky predmetu plnenia podla tejto RD,

- ak déjde k vymazu dodavatela, ako partnera verejného sektora, z registra pocas platnosti tejto RD.
Objednavatel ma pravo odstupit od RD a zaroven kupujuci od prislusnej Ciastkovej zmluvy diiom pravoplatnosti
0 vymaze podla § 12 a pokute z dévodov podla § 13 ods. 2 ZoRPVS,

- ak je dodavatel, ako partner verejného sektora, viac ako 30 dni v omeskani so splnenim povinnosti podla § 10
ods. 2 tretej vety ZoRPVS,

- ak dodavatel podla § 32 ods. 7 zakona ¢&. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov prestal po€as plnenia Ramcovej dohody a Ciastkovych zmluv splacat uhrady nedoplatkov v
splatkach, a tym nedodrziava podmienky uréené pre splatky,

- ak nastanu skuto€nosti uvedené v § 19 zakona €. 343/2015 Z.z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zékonov.

Ak objednéavatel bude v omeskani so zaplatenim ceny fakturovanej dodavatelom podla Ciastkovej zmluvy o
viac ako 30 dni, povazuje sa to za podstatné poruSenie Ciastkovej zmluvy alebo RD zo strany objednavatefa a
dodavatel moze odstupit’ od Ciastkovej zmluvy, ktoru uzatvoril na zaklade tejto RD a rovhako méze odstupit’ aj od tejto
RD.

Pravne ucinky odstupenia od tejto RD alebo od €iastkovej zmluvy nastavaju dfiom doru€enia pisomného
oznamenia o odstupeni druhej zmluvnej strane.

Odstupenie od tejto RD alebo od Ciastkovej zmluvy musi mat pisomnu formu, musi byt doru¢ené druhej
zmluvnej strane a musi v iom byt uvedeny konkrétny dévod odstupenia, inak je neplatné.

Vypoved tejto RD podla bodu 9.2 pism. b) musi mat pisomnu formu a musi byt doru¢ena druhej zmluvnej
strane, inak je neplatna.

Povinnost dorucit odstupenie od tejto RD alebo Ciastkovej zmluvy, resp. vypoved tejto RD alebo Ciastkovej
zmluvy podfla tohto ¢lanku sa povazuje v konkrétnom pripade za splnenud dfiom prevzatia odstupenia
od tejto RD/Ciastkovej zmluvy, resp. vypovede tejto RD/Ciastkovej zmluvy alebo odmietnutim odstipenie od
RD/¢iastkovej zmluvy, resp. vypoved RD/Ciastkovej zmluvy prevziat. Ak sa v pripade dorucovania
prostrednictvom postového podniku vrati posStova zasielka s odstupenim od tejto RD/¢iastkovej zmluvy, resp.
s vypovedou tejto RD/Ciastkovej zmluvy ako nedoruena alebo nedorucitelna, povazuje sa za dorucenu
driom, v ktorom postovy podnik vykonal jej doru€ovanie (usiloval sa o doru€enie v mieste uvedenom na obalke
predmetnej zasielky). Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre doruCovanie objednavatelovi je rozhodna adresa, ktora
je ako jeho sidlo uvedena v zahlavi tejto RD a pre doruCovanie dodavatelovi adresa zapisana ako jeho sidlo
v obchodnom registri, a ak nema svoje sidlo, adresa zapisana ako jeho miesto podnikania v zivhostenskom
registri.

Pri odstupeni od RD nebudd zmluvné strany povinné vrétit si plnenia navzdjom poskytnuté si na zaklade
dovtedy uzatvorenych &iastkovych zmluv pred odstupenim od RD a odstupenim od RD nie je dotknuta
platnost dovtedy uzatvorenych ¢iastkovych zmluv pri ktorych nebolo uplatnené odstupenie alebo
vypoved Ciastkovej zmluvy.

Ukonc¢enim platnosti tejto RD alebo na fu nadvazujucej Ciastkovej zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti
zmluvnych stran v nich zakotvené, okrem narokov na Uhradu spdsobenej Skody, narokov na zmluvné, resp.
zakonné sankcie a uroky, ako aj narok objednavatela na bezplatné odstranenie zistenych vad dodania, resp.
zarucnych vad.

Ustanoveniami bodu 9.8 tohto ¢lanku RD o doru€ovani sa bude spravovat aj doru€ovanie ostatnych pisomnosti
medzi stranami (napr. faktary, upomienky, vyzvy a pod.), ak to nie je v rozpore s kogentnymi ustanoveniami
vSeobecne - zdvaznych predpisov alebo ustanoveniami tejto rAmcovej dohody.

X.
Spoloéné a zavere¢né ustanovenia

Zmluvné strany pre Ucely tejto RD ur€uju kontakiné osoby zodpovedné za vecnu a odbornd komunikaciu
v suvislosti s touto Ramcovou dohodou takto:
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10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

a) za objednavatela: Mgr. Miroslava Sandorova, email: xx
b) za dodavatela: Ing. Jaroslav Masek, email: xx

Akékolvek zmeny a doplnenia tejto RD mdzu byt vykonané pisomnym dodatkom k tejto RD po vzajomnej
dohode a podpisané opravnenymi osobami zmluvnych stran za predpokladu, Ze uzavretie dodatku nie je
Vv rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi najmad zakonom o verejnom obstaravani v plathom
zneni. Uvedené sa netyka zmeny kontaktnych osdb uvedenych v bode 10.1 tohto ¢lanku, ktoré méze prislusna
zmluvna strana zmenit' svojim jednostrannym rozhodnutim doru¢enym v pisomnej forme druhej zmluvnej strane
a zmeny Prilohy €. 6 postupom podla bodu 6.11 &lanku VI. tejto RD.

Zmluvné strany sa v sulade s ust. § 262 ods. 1 Obchodného zakonnika dohodli, Zze zdvazkovy vztah zalozeny
touto RD sa spravuje Obchodnym zakonnikom a pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

Ak niektoré ustanovenia tejto RD stratili platnost, alebo su platné len s€asti alebo neskér stratia platnost, nie je
tym dotknuta platnost ostatnych ustanoveni. Namiesto neplatnych ustanoveni sa pouzije Uprava, ktora sa €o
najviac priblizuje zmyslu a ucelu tejto RD.

Tato ramcova dohoda sa vyhotovuje v Styroch rovnopisoch, z ktorych po podpisani dodavatel obdrzi jedno
a objednavatel tri vyhotovenia.

Zmluvné strany vyhlasuju, ze si tito RD precitali, jej obsahu porozumeli a na znak toho, ze obsah tejto RD
zodpoveda ich skuto€nej a slobodnej voli, ju podpisali.

Neoddelitelnou sucastou tejto RD su jej prilohy:

Priloha €. 1:  Technicka Specifikacia predmetov dodania

Priloha €. Ceny tovarov a sluzieb

Priloha €. Zaruky, spdsob vykonavania sluzieb poskytovanych poc¢as zaru¢nej doby a zmluvné pokuty
Priloha €. Klientske pracovisko dodavatela - tzv. ,Hotline", ,Helpdesk", ,Call centrum",...

Priloha €. Popis hardvérovych a softvérovych sluzieb

Priloha €. Zoznam subdodavatelov

Priloha €. Manipulacia s informaciami

Priloha €. Informacno — komunikaéna bezpe€nost

Priloha €. Dohoda o ochrane dévernych informacii

Za objednavatefla: Za dodavatela:
V Bratislave dia ............... V Bratislave, dfa ..........ccc.......

Ing. Rébert Galik, MBA Mgr. Juraj Karasek
predseda predstavenstva konatel spolo¢nosti
Slovenska posta, a.s. DICIT spol. sr. o.

Ing. Ivana Pifiosova
podpredseda predstavenstva
Slovenska posta, a.s.
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