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Zmluva o ú časti v AIMmonitore – výskume návštevnosti internetu  v SR  
uzavretá podľa §269 ods.2 zák.č.513/1991 Zb. Obchodný zákonník v 

platnom znení a príslušných ustanovení zákona č. 185/2015 Z.z. 
Autorský zákon v platnom znení (ďalej len „Zmluva“)  

 
1 Zmluvné strany   

1.1 Názov združenia: Interactive Advertising Bureau Slovakia  
 Sídlo: Zochova 754 / 6-8, 811 03 Bratislava 
 IČO: 37935968 
 DIČ 2022062658 
 IČ DPH SK2022062658 
 Registrácia: Register záujmových združení právnických 
  osôb vedený Obvodným úradom Bratislava, 
  číslo OVVS/2029/2/2005/BC3-TSK 
 V mene spoločnosť: Miroslav Pagáč, štatutárny zástupca 
 Bankové spojenie: XXXXXX, číslo účtu:   

XXXXXX 
 Kontaktný e-mail: miroslav.pagac@zenithmedia.sk 

 (ďalej len „IAB Slovakia“) 
 
 

 

 
 

1.2       Rozhlas a televízia Slovenska 
sídlo:      Mlynská dolina, 845 45  Bratislava 
štatutárny orgán:    PhDr. Jaroslav Rezník, generálny riaditeľ 
IČO:      47 232 480 
DIČ:     2023169973   
IČ DPH:     SK2023169973 
zapísaný v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, Oddiel: Po, 
Vložka č.: 1922/B   
bankové spojenie:    XXXXXX 
číslo účtu:    XXXXXX  
(ďalej len „Prevádzkovateľ“) 
 

1.3 Ak sa v niektorom ustanovení tejto Zmluvy uvedie „Zmluvné strany“, má sa za 
to, že ide o IAB Slovakia podľa bodu 1.1 tohto článku Zmluvy a 
Prevádzkovateľa podľa bodu 1.2 tohto článku Zmluvy spoločne. 

 
2 Preambula  
2.1 IAB Slovakia je záujmovým združením právnických osôb, ktoré uskutočňuje 

výskum AIMmonitor - výskum návštevnosti internetu a výskum 
sociodemografie návštevníkov internetu v Slovenskej republike.  

2.2 Prevádzkovateľ je subjekt spĺňajúci predpoklady podľa ods. 3.1.15 tejto 
Zmluvy, ktorý má záujem na základe tejto Zmluvy zúčastniť sa na výskume 
podľa bodu 2.1 tohto článku Zmluvy a má záujem na sprístupnení výsledkov 
výskumu podľa bodu 2.1 tohto článku Zmluvy. 

2.3 Zmluvné strany majú záujem na základe tejto Zmluvy upraviť práva 
a povinnosti Zmluvných strán spojené: 
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2.3.1 s účasťou Prevádzkovateľa na výskume podľa bodu 2.1 tohto článku 
Zmluvy a 

2.3.2 so sprístupnením výsledkov výskumu realizovaného IAB Slovakia 
podľa bodu 2.1 tohto článku Zmluvy Prevádzkovateľovi. 

2.4 Zmluvné strany sa v súlade s ustanovením § 262 ods.1 Obchodného 
zákonníka č.513/1991 Z.z. dohodli, že ich záväzkový vzťah založený 
touto Zmluvou sa spravuje ustanoveniami Obchodného zákonníka. 
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3 Vymedzenie pojmov   
3.1 Zmluvné strany sa dohodli, že pre účely tejto Zmluvy, budú mať nasledovné 

pojmy v nej použité tento význam: 
3.1.1 Cenník: dokument zverejnený IAB Slovakia na Webovom sídle IAB 

Slovakia určujúci odmenu IAB Slovakia za jednotlivé čiastkové 
plnenia Prevádzkovateľovi na základe tejto Zmluvy, ktorého znenie 
účinné ku dňu uzatvorenia tejto Zmluvy tvorí prílohu 
č. 3 tejto Zmluvy. V prípade zmeny Cenníka, nové znenie sa stane 
záväzným pre Zmluvné strany v prvý deň mesiaca nasledujúceho po 
mesiaci, v ktorom bolo nové znenie zverejnené na Webovom sídle IAB 
Slovakia. O zmene Cenníka je IAB Slovakia povinné Prevádzkovateľa 
informovať;  

3.1.2 Člen IAB Slovakia: subjekt, ktorý je v zmysle platných stanov IAB 
Slovakia zverejnených na Webovom sídle IAB Slovakia, členom tohto 
združenia právnických osôb;  

3.1.3 Kontaktná osoba Prevádzkovateľa: osoba identifikovaná v článku 11 
bod 11.5 tejto Zmluvy, ktorá pre účely tejto Zmluvy koná v mene 
Prevádzkovateľa. Zmenu kontaktnej osoby počas platnosti tejto 
Zmluvy Prevádzkovateľ bezodkladne oznámi IAB Slovakia; 

3.1.4 Metodika: dokument Metodika výskumu AIMmonitor vypracovaný IAB 
Slovakia určujúci výskumné techniky, popis technológie merania, 
analytické nástroje a iné základné parametre Výskumu, zverejnený na 
Webovom sídle IAB Slovakia, ktorého znenie účinné ku dňu 
uzatvorenia tejto Zmluvy tvorí prílohu č. 2 tejto Zmluvy; v prípade 
zmeny Metodiky, nové znenie sa stane záväzným pre Zmluvné strany 
dňom zverejnenia na Webovom sídle IAB Slovakia. O zmene 
Metodiky je IAB Slovakia povinné Prevádzkovateľa informovať; 

3.1.5 Merací skript: zberný skript (javaskriptový kód) Realizátora umožňujúci 
uskutočnenie Výskumu na Médiu Prevádzkovateľa; 

3.1.6 Médium: jedno alebo viacero médií Prevádzkovateľa, ktoré 
Prevádzkovateľ žiada zaradiť do Výskumu, a ktoré Prevádzkovateľ 
vlastní, alebo má s ním alebo s nimi podpísanú výhradnú zmluvu  
o obchodnom zastúpení, pričom podľa platných Pravidiel 
AIMmonitor môže byť Médium definované aj inak; 

3.1.7 Pravidlá AIMmonitor: Pravidlá internetových médií zaradených do 
merania AIMmonitor, dokument vypracovaný IAB Slovakia určujúci 
pravidlá, za splnenia ktorých je Prevádzkovateľ oprávnený k Účasti 
na výskume, zverejnený na Webovom sídle IAB Slovakia, ktorého 
znenie účinné ku dňu uzatvorenia tejto Zmluvy tvorí prílohu č. 4 tejto 
Zmluvy. V prípade zmeny Pravidiel AIMmonitor alebo jeho súčastí, 
nové znenie sa stane záväzným pre Zmluvné strany v prvý deň 
mesiaca nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bolo nové znenie 
zverejnené na Webovom sídle IAB Slovakia. O zmene Pravidiel 
AIMmonitor je IAB Slovakia povinné Prevádzkovateľa informovať; 
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3.1.8 Realizátor: spoločnosť Gemius Slovakia, s.r.o., IČO: 36738689, sídlo:  
Kutuzovova 5/A, 831 03 Bratislava; 

3.1.9 Subdodávateľ: je tretia osoba v zmluvnom vzťahu k Realizátorovi 
oprávnená uskutočniť v mene Realizátora čiastkové činnosti 
Výskumu. Označenie subdodávateľa, jeho kontaktnú osobu spolu s 
kontaktnými údajmi oznámi IAB Slovakia Prevádzkovateľovi písomne 
pri podpise tejto Zmluvy; 

3.1.10 Účasť na výskume: zúčastnenie sa Prevádzkovateľa na Výskume 
v súlade s touto Zmluvou tým, že ním označené Médium/Médiá 
budú zaradené do Výskumu; 

3.1.11 Sprístupnenie výsledkov Výskumu: moment nadobudnutia oprávnenia 
Prevádzkovateľa disponovať výsledkami Výskumu. Spôsob 
sprístupnenia výsledkov je určený v dokumente Špecifikácia 
dodávaných dát, ktorý tvorí Prílohu číslo 1 tejto Zmluvy. Pokiaľ sa 
v Zmluve, v jej prílohách alebo v súvisiacich dokumentoch vyskytne 
pojem “dodávka dát“ majú Zmluvné strany za to, že sa jedná  
o sprístupnenie výsledkov Výskumu podľa tohto odseku; 

3.1.12 Výskum AIMmonitor / Výskum: výskum návštevnosti internetu a 
výskum sociodemografie návštevníkov Internetu v Slovenskej 
republike, ktorý je bližšie popísaný a špecifikovaný v 
dokumente Metodika, ktorý je Prílohou číslo 2 tejto Zmluvy; 

3.1.13 Výsledky výskumu: informácie (dáta) vygenerované na základe 
uskutočneného Výskumu, postupmi definovanými v Metodike, ktoré na 
základe tejto Zmluvy IAB Slovakia dodá (sprístupní) 
Prevádzkovateľovi. Termíny, obsah a spôsob dodania Výsledkov 
výskumu určených pre Prevádzkovateľa sú stanovené Špecifikáciou 
dodávaných dát, ktorej znenie účinné ku dňu uzatvorenia tejto Zmluvy 
tvorí prílohu č. 1 tejto Zmluvy. IAB Slovakia má právo prílohu č. 1 
Špecifikácia dodávaných dát jednostranne zmeniť, pričom v prípade 
jej zmeny sa nové znenie stane záväzným pre Zmluvné strany dňom 
oznámenia ich zmeny Prevádzkovateľovi;  

3.1.14 Webové sídlo IAB Slovakia: internetová stránka IAB Slovakia  
prevádzkovaná IAB Slovakia na doméne: www.iabslovakia.sk;  

3.1.15 Prevádzkovateľ: subjekt, ktorý ku dňu uzatvorenia zmluvy spĺňa 
podmienky definície prevádzkovateľa uvedenej v Pravidlách 
AIMmonitor. 

 
4 Predmet zmluvy   
4.1 Predmetom tejto Zmluvy je: 

4.1.1 Záväzok IAB Slovakia spôsobom stanoveným v Metodike: 
a) umožniť  účasť Média  určeného Prevádzkovateľom na Výskume,  
b) sprístupniť Prevádzkovateľovi Výsledky výskumu v termínoch, 

obsahu a spôsobom určeným v Špecifikácii dodávaných dát.  
4.1.2 Záväzok Prevádzkovateľa uhrádzať IAB Slovakia odmenu za účasť na 

Výskume a za sprístupnenie Výsledkov výskumu. 
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4.2 Zmluvné strany sa dohodli, že  ku dňu nadobudnutia účinnosti tejto Zmluvy  
zabezpečí IAB Slovakia v prospech Prevádzkovateľa Účasť na výskume pre 
nasledujúce Médiá: 

........................................................................................................  
www.rtvs.sk..................................................................................... 
........................................................................................................ 
........................................................................................................ 
........................................................................................................ 
........................................................................................................ 

 
4.3 Zmluvné strany sa dohodli, že Prevádzkovateľ je oprávnený počas trvania 

tejto Zmluvy písomne prostredníctvom Kontaktnej osoby IAB Slovakia 
požiadať o zmenu Médií označených v bode 4.2 tohto článku, v súlade  
s bodom 7.1.2 Zmluvy, pričom v takom prípade nie je potrebné uzatvárať 
dodatok k tejto Zmluve podľa prvej vety bodu 12.4 Zmluvy. 

 

5 Zabezpečenie Účasti na výskume a sprístupnenie Výsledkov výskumu   
5. 1 Zmluvné strany sa dohodli na nasledujúcom postupe pre realizáciu Účasti na 

výskume Prevádzkovateľom určeného Média:  
5.1.1   IAB Slovakia oznámi Realizátorovi uzatvorenie tejto Zmluvy;  
5.1.2 Realizátor na základe oznámenia IAB Slovakia o uzatvorení Zmluvy 

zašle Kontaktnej osobe Prevádzkovateľa postup na vytvorenie 
a inštaláciu Meracieho skriptu;  

5.1.3   Prevádzkovateľ vykoná inštaláciu Meracieho skriptu na Médium 
v súlade s pokynmi Realizátora; 

5.1.4 Realizátor overí správnosť vykonanej inštalácie Meracieho skriptu, 
resp. poskytne Prevádzkovateľovi ďalšiu súčinnosť nevyhnutnú 
pre správnosť vykonania inštalácie Meracieho skriptu;  

5.1.5 Realizátor oznámi Prevádzkovateľovi podľa Prílohy 1 „Špecifikácia 
dodávaných dát“ spôsob prístupu k aplikáciám a prístupové údaje  
k dátam, ktorými sprístupní IAB Slovakia Prevádzkovateľovi 
Výsledky výskumu na mesačnej báze. 

5.2 Inštaláciou Meracieho skriptu podľa bodu 5.1.3 tohto článku Zmluvy súčasne 
Prevádzkovateľ vyjadruje svoj súhlas s emitovaním pop-up dotazníkov na jeho 
alebo ním zastupovaných Médiách spôsobom uvedeným v Metodike.  

5.3 Za plnenie povinností Realizátora podľa tejto Zmluvy zodpovedá v plnom 
rozsahu IAB Slovakia, okrem prípadov, kde je podľa tejto Zmluvy potrebná 
súčinnosť alebo konanie Prevádzkovateľa, a taká súčinnosť alebo konanie nie  
je Prevádzkovateľom riadne a včas vykonané. 

 
 

6 Odmena   
6.1 IAB Slovakia má za umožnenie Účasti na výskume a sprístupnenie Výsledkov 

výskumu Prevádzkovateľovi na základe tejto Zmluvy nárok na odmenu vo 
výške určenej podľa Cenníka.  

6.2 Nárok na odmenu IAB Slovakia podľa bodu 6.1 tohto článku Zmluva vzniká: 
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6.2.1 voči Prevádzkovateľovi, ktorý nie je Členom IAB Slovakia – mesačne, 
a to dňom dodania služby podľa bodu 4.1.1 tejto Zmluvy;  

6.2.2 voči Prevádzkovateľovi, ktorý je Členom IAB Slovakia – mesačne, 
pričom fakturačným obdobím je kalendárny štvrťrok. IAB Slovakia 
je oprávnená vystaviť faktúru za kalendárny štvrťrok v deň dodania 
služby podľa bodu 4.1.1 tejto Zmluvy uskutočneného počas prvého 
mesiaca nasledujúceho kalendárneho štvrťroka.  

6.3 Zmluvné strany sa dohodli, že Prevádzkovateľ uhradí IAB Slovakia odmenu za 
Účasť na výskume na základe daňového dokladu – faktúry vystavenej IAB 
Slovakia so splatnosťou 30 dní odo dňa vystavenia faktúry, pričom IAB 
Slovakia doručí faktúru Prevádzkovateľovi minimálne 7 dní pred dátumom 
splatnosti.  

6.4 Zmluvné strany sa dohodli, že odmena IAB Slovakia za Účasť na výskume sa 
považuje Prevádzkovateľom za uhradenú momentom jej pripísania na 
bankový účet IAB Slovakia uvedený v článku 1 bod 1.1 tejto Zmluvy.  
V prípade omeškania Prevádzkovateľa so zaplatením odmeny vzniká IAB 
Slovakia nárok na zmluvnú pokutu vo výške 0,05% z dlžnej čiastky za každý 
deň omeškania. Zmluvná pokuta je splatná do 14 dní odo dňa doručenia výzvy 
IAB Slovakia na jej úhradu, ak vo výzve nebude uvedené inak. 

6.5 Zmluvné strany sa dohodli, že IAB Slovakia je oprávnená jednostranne Cenník 
meniť. V prípade zmeny Cenníka sa jeho nové znenie stane záväzným a 
účinným pre Zmluvné strany v prvý deň mesiaca nasledujúceho po mesiaci, 
v ktorom bolo nové znenie Cenníka zverejnené na Webovom sídle IAB 
Slovakia. O zmene Cenníka je IAB Slovakia povinné Prevádzkovateľa 
informovať, a to formou e-mailu zaslaného Kontaktnej osobe Prevádzkovateľa 
najneskôr 15 dní pred dňom, kedy má nadobudnúť účinnosť zmena Cenníka 
(resp. nový Cenník). V prípade nesúhlasu Prevádzkovateľa so zmenou 
Cenníka je Prevádzkovateľ oprávnený okamžite Zmluvu vypovedať bez 
výpovednej lehoty, pričom oznámenie o výpovedi Zmluvy (výpoveď) je  
v takom prípade s uvedením tohto dôvodu (nesúhlas so zmenou Cenníka) 
Prevádzkovateľ povinný doručiť IAB Slovakia najneskôr posledný pracovný 
deň pred dňom, kedy má nadobudnúť účinnosť zmena Cenníka (resp. nový 
Cenník); Zmluva v takom prípade zaniká uplynutím posledného kalendárneho 
dňa v mesiaci, kedy bola taká výpoveď Prevádzkovateľa doručená IAB 
Slovakia. Ak Prevádzkovateľ zmešká lehotu podľa predchádzajúcej vety, bude 
také oznámenie Prevádzkovateľa považované za výpoveď podľa článku 10, 
bodu 10.3.3 tejto Zmluvy. V prípade výpovede Prevádzkovateľa na základe 
tohto bodu 6.5. sa na neho nevzťahuje povinnosť dodržania 6-mesačnej lehoty 
zotrvania vo výskume uvedenej v bode 7.1.2. 

 
7 Práva a povinnosti Prevádzkovate ľa  
7. 1    Prevádzkovateľ má právo:  

7.1.1   Na riadne poskytnutie služby podľa bodu 4.1.1 Zmluvy;  
7.1.2   V priebehu trvania tejto Zmluvy požiadať IAB Slovakia o zmenu  

v určení Medií, ktoré chce Prevádzkovateľ zaradiť do Výskumu. Pre 
prípad žiadosti o vylúčenie Média z Účasti na výskume berie 
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Prevádzkovateľ na vedomie, že každé merané Médium musí byť  
v meraní zaradené minimálne po dobu 6 mesiacov. Žiadosť o zmenu 
Médií určených pre zaradenie do Výskumu sa považuje za komunikáciu 
Zmluvných strán podľa bodu 11.1. Zmluvy. Zmena Médií určených pre 
zaradenie do Výskumu podlieha súhlasu IAB Slovakia. 

7.2 Prevádzkovateľ sa zaväzuje: 
7.2.1 poskytnúť IAB Slovakia a Realizátorovi všetky údaje o Médiách, ktoré 

žiada zaradiť do Výskumu, a to najmä: 
a) názov domény alebo domén druhej úrovne,  
b) kontaktný email, ktorý Realizátor použije za účelom riešenia 

technických otázok k nasadeniu a výmene Meracích skriptov;  
7.2.2 poskytnúť IAB Slovakia, Realizátorovi a Subdodávateľovi všetku 

potrebnú súčinnosť na plnenie tejto Zmluvy, najmä však zabezpečiť 
umiestnenie Meracích skriptov na Médiá v spolupráci s 
Realizátorom alebo jeho Subdodávateľom v dohodnutom termíne; 

7.2.3 dodržiavať Pravidlá AIMmonitor v ich aktuálnom znení, ako aj 
rešpektovať výklady a rozhodnutia Metodickej komisie IAB Slovakia 
a ostatných komisií IAB Slovakia, ktorých pôsobnosť a kompetencie 
vyplývajú z Pravidiel AIMmonitor alebo ich súčastí a doplnení, a plniť 
povinnosti vyplývajúce z takých rozhodnutí, pričom komunikácia 
týkajúca sa Pravidiel AIMmonitor bude zabezpečená  
s Prevádzkovateľom prostredníctvom osoby poverenej 
komunikáciou za IAB Slovakia, ktorú oznámi IAB Slovakia 
Prevádzkovateľovi pri podpise tejto zmluvy. Pre zmeny Pravidiel 
AIMmonitor a ich účinnosť platia ustanovenia bodu 3.1.7 Zmluvy; 

7.2.4 zaplatiť IAB Slovakia odmenu určenú podľa aktuálne platného 
Cenníka, a to na základe vystavenej faktúry v lehote jej splatnosti;  

7.2.5 konať tak, aby nedochádzalo k porušovaniu práv Realizátora, najmä 
autorských a iných obdobných práv, práva na ochranu obchodného 
tajomstva a ďalších práv chránených právnym poriadkom 
Slovenskej republiky; 

7.2.6 poskytnúť súčinnosť Realizátorovi alebo jeho Subdodávateľovi pri 
odstraňovaní vád inštalácie Meriacieho skriptu; 

7.2.7 poskytnúť súčinnosť Realizátorovi pri zmene Metodiky (najmä 
výmene Meracích skriptov) alebo inú súčinnosť súvisiacu 
s vylepšením alebo zmenami Meracích skriptov a Metodiky; 

7.2.8 bezodkladne nahlasovať kontaktnej osobe IAB Slovakia vady 
inštalácie Meracích skriptov, o ktorých sa dozvedel;  

7.2.9 predložiť pri podpise tejto Zmluvy alebo kedykoľvek na požiadanie 
IAB Slovakia dokumenty preukazujúce vlastnícke právo k Médiu 
(potvrdenie o držiteľovi každej domény) alebo právo na výhradné 
zastupovanie Média (formou čestného vyhlásenia medzi každým 
zastupovaným Médiom a zastupujúcim subjektom, ktoré bude 
podpísané štatutárnym zástupcom každého zastupovaného Média), 
o ktorých výskum požiadal; 
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7.2.10 nahlasovať písomne (poštou alebo emailom) IAB Slovakia zmeny  
týkajúce sa zmluvných vzťahov so zastupovanými Médiami, zmenu 
adresy, kontaktných údajov, zmeny týkajúce sa vlastníctva voči 
zastupovaným Médiám a iné, ktoré sú podstatné pre plnenie tejto 
Zmluvy a vyplývajú z platných Pravidiel AIMmonitor alebo iných 
záväzných dokumentov vyplývajúcich z tejto Zmluvy; 

7.2.11 v prípade zániku Zmluvy zabezpečiť odstránenie Meracích skriptov z 
Média , a to najneskôr k poslednému dňu platnosti Zmluvy. 

7.3 Ak v prípade porušenia resp. nesplnenia povinností uvedených v bode 7.2.2, 
7.2.3, 7.2.4, 7.2.6,7.2.7, 7.2.9 tohto článku nedôjde ani na výzvu IAB Slovakia 
k náprave v lehote najneskôr do 20 dní, je IAB Slovakia oprávnená Zmluvu 
okamžite vypovedať bez výpovednej lehoty, a to podľa článku 10, bod 10.8 
tejto Zmluvy.  

7.4 Prevádzkovateľ berie na vedomie, že je konečným užívateľom 
sociodemografických dát špecifikovaných v Metodike, ktoré nie sú verejne 
prístupné a zaväzuje sa, že tieto výstupné dáta bude používať výhradne pre 
vlastnú potrebu, a že tieto výstupné dáta nebude, ani za odmenu ani 
bezodplatne, poskytovať akejkoľvek tretej osobe bez predchádzajúceho 
písomného súhlasu IAB Slovakia a ani neumožní ich použitie bez 
predchádzajúceho písomného súhlasu IAB Slovakia. Použitím pre vlastnú 
potrebu sa rozumie spracovanie sociodemografických výstupných dát za 
účelom obchodných aktivít Prevádzkovateľa a ich interpretácia na účely 
poskytovania prezentácie výsledných dát klientom a obchodným partnerom 
Prevádzkovateľa a verejnosti v rámci prezentácie činnosti Prevádzkovateľa. 
Prevádzkovateľ nie je oprávnený poskytovať dáta tretej osobe, ktorá 
vykonáva rovnakú alebo obdobnú činnosť ako IAB Slovakia alebo Realizátor. 
Za použitie pre vlastnú potrebu sa nepovažuje komplexné spracovanie 
všetkých výstupných dát do uceleného celku, ktorý svojím obsahom 
zodpovedá celkovému obsahu sociodemografických dát. Za použitie pre 
vlastnú potrebu sa považuje spracovanie len výsledkov výskumu Médií, ktoré 
má Prevádzkovateľ zaradené do Výskumu. 

7.5 Prevádzkovateľ sa zaväzuje, že pri zverejňovaní údajov z Výskumu bude 
uvedený zdroj v tomto tvare: „AIMmonitor – IAB Slovakia, Gemius“. 

7.6 Prevádzkovateľ zodpovedá za všetky škody, ktoré vzniknú porušením jeho 
povinností podľa tejto Zmluvy IAB Slovakia alebo tretím osobám, vrátane 
prípadných sankcií uložených príslušnými orgánmi a prípadných nárokov 
vznesených oprávnenými osobami z titulu porušenia autorských a iných 
obdobných práv. Zmluvné strany sa dohodli, že maximálna predvídateľná 
výška škody, ktorá v prípade preukázaného porušenia povinností 
Prevádzkovateľa z tejto Zmluvy môže vzniknúť IAB Slovakia, a ktorú sa 
zaväzuje Prevádzkovateľ nahradiť, predstavuje čiastku vo výške 100% 
(slovom sto percent) zo sumy celkovej odmeny nárokovateľnej IAB 
Slovakia za kalendárny polrok, ktorý predchádzal polroku, v ktorom došlo k 
vzniku škody.  

8 Práva a povinnosti IAB Slovakia   
8. 1    IAB Slovakia má právo: 
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8.1.1 zmeniť Cenník a Pravidlá AIMmonitor, ktoré sa stávajú záväzné pre 
Zmluvné strany v prvý deň mesiaca nasledujúceho po ich zverejnení 
na Webovom sídle IAB Slovakia a Metodiku, ktorá sa stáva záväznou 
dňom zverejnenia na Webovom sídle IAB Slovakia;  

8.1.2 poskytovať dáta za merané Médiá všetkým odberateľom Výsledkov 
výskumu, s ktorými má IAB Slovakia uzatvorené zmluvy; 

 
8.2 IAB Slovakia je povinné:  

8.2.1 plniť všetky svoje záväzky z tejto Zmluvy riadne a včas;  
8.2.2 zabezpečiť, že Meracie skripty umiestnené na Médium 

Prevádzkovateľa neovplyvnia funkčnosť a dostupnosť takéhoto 
Média. Ak IAB Slovakia zistí, že Meracie skripty umiestnené na 
Médium Prevádzkovateľa ovplyvňujú funkčnosť a dostupnosť 
takéhoto Média, je povinné o tom bez zbytočného odkladu informovať 
Prevádzkovateľa a v súčinnosti s Realizátorom zabezpečiť okamžitú 
nápravu; 

8.2.3 udržiavať všeobecné povedomie odbornej verejnosti o Výskume a za 
tým účelom bude pravidelne publikovať sumárne správy o Výskume 
na Webovom sídle IAB Slovakia;  

8.2.4 vystavovať včas a riadne faktúry Prevádzkovateľovi za dodané služby 
podľa bodu 4.1.1 tejto Zmluvy. Ak nebude mať vystavená faktúra 
všetky zákonom stanovené náležitosti, je IAB Slovakia je povinná 
vystaviť novú faktúru obsahujúcu všetky zákonom stanovené 
náležitosti; 

8.2.5 e-mailom informovať Kontaktnú osobu Prevádzkovateľa o zverejnení 
zmien Metodiky, Cenníka a Pravidiel AIMmonitor alebo iných 
dokumentov súvisiacich s touto Zmluvou. 

8.3 IAB Slovakia vyhlasuje, že je oprávnená disponovať s Výsledkami výskumu, 
vrátane ich poskytnutia Prevádzkovateľovi. IAB Slovakia ďalej vyhlasuje, že je 
držiteľom licencie na použitie aplikácií uvedených v článku 8 bod 8.4 tejto 
Zmluvy, vrátane oprávnenia na udelenie sublicencie v rozsahu podľa tejto 
Zmluvy. 

8.4 IAB Slovakia týmto Prevádzkovateľovi udeľuje sublicenciu na aplikácie 
a Výsledky výskumu podľa Prílohy č. 1 tejto Zmluvy „Špecifikácia 
dodávaných dát“, a to za nasledovných podmienok: 
8.4.1 Sublicencia sa udeľuje na nasledovný spôsob použitia: (a) v prípade 

aplikácií na spôsob použitia nevyhnutný na dosiahnutie účelu tejto 
Zmluvy, a (b) v prípade Výsledkov výskumu na vyhotovenie  
rozmnoženiny dát, spracovanie dát a zaradenie dát do databázy podľa  
§ 131 Autorského zákona, pričom na rozsah spracovania týchto dát  
a na ich zaradenie do databázy sa vzťahuje článok 7 ods. 7.5 Zmluvy; 

8.4.2 Sublicencia sa udeľuje na dobu účinnosti tejto Zmluvy a pre územie 
Slovenskej republiky;  

8.4.3 Sublicencia sa udeľuje ako nevýhradná;  
8.4.4 Sublicencia sa udeľuje bez oprávnenia Prevádzkovateľa postúpiť 

sublicenciu tretím osobám a bez oprávnenia Prevádzkovateľa udeliť 
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tretím osobám súhlas na použitie aplikácií a Výsledkov 
výskumu v rozsahu udelenej sublicencie;  

8.4.5 Odmena za poskytnutie sublicencie je zahrnutá v odmene IAB 
Slovakia za služby poskytované podľa tejto Zmluvy. 

8.5 IAB Slovakia zodpovedá za všetky škody, ktoré vzniknú porušením povinností 
IAB Slovakia podľa tejto Zmluvy Prevádzkovateľovi, vrátane prípadných 
sankcií uložených príslušnými orgánmi. Zmluvné strany sa dohodli, že 
maximálna predvídateľná výška škody, ktorá v prípade preukázaného 
porušenia povinností IAB Slovakia z tejto Zmluvy môže vzniknúť 
Prevádzkovateľovi, a ktorú sa zaväzuje IAB Slovakia nahradiť, predstavuje 
čiastku vo výške 100% (slovom sto percent) zo sumy celkovej odmeny 
uhradenej Prevádzkovateľom za kalendárny polrok, ktorý predchádzal polroku, 
v ktorom došlo k vzniku škody. 

8.6 Za porušenie povinnosti IAB Slovakia sa nepovažuje neposkytnutie dát 
špecifikovaných v Prílohe 1 „Špecifikácia dodávaných dát“ a ani poskytnutie 
nesprávnych dát, ak na strane IAB Slovakia existuje prekážka, spočívajúca 
v porušení povinnosti Realizátora. V takomto prípade je IAB Slovakia povinná 
vynaložiť maximálne úsilie na zabezpečenie splnenia povinnosti Realizátora a 
po odstránení prekážky dodať resp. opraviť dáta, pričom Prevádzkovateľ berie 
na vedomie, že v takomto prípade nemá nárok na zľavu z ceny z dôvodu 
vadného plnenia a ani nárok na náhradu škody, ktorá mu tým bola spôsobená.  

8.7 IAB Slovakia bez súhlasu Prevádzkovateľa nie je oprávnená k poskytnutiu dát 
z Výskumu tretím osobám na takej úrovni a v takej štruktúre, ktorá by odkryla 
individuálne návštevy a pohyb užívateľov alebo cookies na jednotlivých 
meraných doménach. 

 
9 Záväzok ml čanlivosti   
9.1 Zmluvné strany sa zaväzujú, že všetky informácie a skutočnosti týkajúce sa 

najmä plnenia tejto Zmluvy, činnosti druhej Zmluvnej strany, jej klientov, 
dodávateľov, zamestnancov, hospodárskej situácie, know-how, ktoré sa 
Zmluvné strany dozvedia alebo ktoré sa dozvedia ich pracovníci pri plnení 
podľa tejto Zmluvy alebo v súvislosti s ňou, použijú výlučne len pre účely 
plnenia povinností podľa tejto Zmluvy a budú o týchto skutočnostiach 
zachovávať mlčanlivosť a prísne utajenie. Táto povinnosť trvá aj po skončení 
platnosti tejto Zmluvy. 

9.2 Zmluvné strany sa zaväzujú, že neumožnia žiadnej tretej osobe (s výnimkou 
prípadov stanovených zákonom a okrem daňových, účtovných a právnych 
poradcov, audítorov a iné osoby v obdobnom postavení, ktoré sú viazané 
povinnosťou mlčanlivosti a ktoré je nevyhnutné oboznámiť s informáciami na 
účely výkonu ich činností pre Zmluvnú stranu; ďalej aj ako „oboznámené 
osoby“) oboznámiť sa s informáciami a skutočnosťami podľa bodu 9.1 tohto 
článku Zmluvy. Toto ustanovenie sa vzťahuje na informácie a skutočnosti, 
ktoré nie sú verejne známe alebo nie sú známe tretej osobe. Zmluvná strana, 
ktorá poskytla informácie oboznámeným osobám, zodpovedá za dodržiavanie 
povinnosti mlčanlivosti takými osobami v rozsahu podľa tejto Zmluvy. 
Zverejnenie zmluvy vrátane všetkých jej príloh v jej plnom znení s výnimkou 
osobných údajov v Centrálnom registri zmlúv Úradu Vlády SR sa nepovažuje 
za porušenie záväzku mlčanlivosti podľa tohto článku zmluvy. 
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10 Trvanie zmluvy   
10.1 Zmluva nadobúda platnosť dňom podpisu Zmluvy oprávnenými zástupcami 

oboch Zmluvných strán a účinnosť dňom nasledujúcim po dni zverejnenia 
zmluvy v Centrálnom registri zmlúv Úradu Vlády SR, realizácia Účasti na 
výskume podľa tejto Zmluvy je však možná až odo dňa umiestnenia 
Meracích kódov na Médium alebo médiá Prevádzkovateľa. 

10.2 Zmluva sa uzatvára na dobu neurčitú. 
10.3 Táto Zmluva zaniká: 

10.3.1 Dohodou Zmluvných strán podľa bodu 10.4 tohto článku Zmluvy; 
10.3.2 Uplynutím výpovednej lehoty podľa bodu 10.5 tohto článku Zmluvy na 

základe výpovede zo Zmluvy zo strany IAB Slovakia; 
10.3.3 Uplynutím výpovednej lehoty podľa bodu 10.6 tohto článku Zmluvy na 

základe výpovede zo Zmluvy zo strany Prevádzkovateľa; 
10.3.4 Zaplatením zmluvnej pokuty zo strany Prevádzkovateľa podľa bodu 

10.7 tohto článku Zmluvy; 
10.3.5 Okamžitou výpoveďou IAB Slovakia zo Zmluvy podľa bodu 10.8 tohto 

článku Zmluvy; 
10.3.6 Včasným doručením oznámenia Prevádzkovateľa o okamžitej 

výpovedi zo Zmluvy podľa článku 6, bodu 6.5 tejto Zmluvy.  
10.4 Táto Zmluva zaniká na základe písomnej dohody Zmluvných strán, a to dňom 

určeným v predmetnej dohode. 
10.5 IAB Slovakia je oprávnené vypovedať túto Zmluvu bez uvedenia dôvodu s 1 

mesačnou výpovednou lehotou, ktorá začína plynúť od prvého dňa mesiaca 
nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola písomná výpoveď doručená 
Prevádzkovateľovi. 

10.6 Prevádzkovateľ je oprávnený vypovedať túto Zmluvu bez uvedenia dôvodu s 1 
mesačnou výpovednou lehotou, ktorá začína plynúť od prvého dňa mesiaca 
nasledujúceho po mesiaci, v ktorom bola písomná výpoveď doručená IAB 
Slovakia. 

10.7 Ak Prevádzkovateľ podľa bodu 7.1.2 tejto Zmluvy požiada o vylúčenie Média z 
Účasti na výskume pred uplynutím lehoty 6 mesiacov od okamihu jeho 
zaradenia do Výskumu, je povinný zaplatiť IAB Slovakia zmluvnú pokutu vo 
výške určenej ako násobok najvyššej čiastky odmeny IAB Slovakia, na ktorú 
jej počas obdobia od zaradenia príslušného Média do Výskumu podľa tejto 
Zmluvy vznikol nárok, a počtu mesiacov zostávajúcich do uplynutia uvedenej 
6-mesačnej lehoty, a to za každé Médium, ktoré nepodliehalo Výskumu 6 
mesiacov. Ako žiadosť o vylúčenie Média z Účasti na výskume sa na účely 
tohto bodu považuje aj podanie výpovede Prevádzkovateľom podľa bodu 10.6 
Zmluvy. 

10.8 IAB Slovakia má právo okamžite vypovedať Zmluvu bez výpovednej lehoty 
v prípade uvedenom v  bode 7.3 Zmluvy. Zmluva v takom prípade zaniká 
momentom doručenia písomného oznámenia IAB Slovakia o výpovedi 
Prevádzkovateľovi. V takomto prípade je Prevádzkovateľ povinný zaplatiť IAB 
Slovakia zmluvnú pokutu, ak jednotlivé jeho Médiá boli v meraní menej ako 6 
mesiacov, vo výške určenej ako násobok najvyššej čiastky odmeny IAB 
Slovakia, na ktorú jej počas obdobia od zaradenia príslušného Média do  
Výskumu podľa tejto Zmluvy vznikol nárok, a počtu mesiacov zostávajúcich do 
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uplynutia uvedenej 6-mesačnej lehoty, a to za každé Médium, 
ktoré nepodliehalo Výskumu 6 mesiacov. 

 
11 Komunikácia zmluvných strán   

Pri realizácii tejto Zmluvy budú Zmluvné strany komunikovať prevažne formou 
e-mailu. Akékoľvek oznámenia Zmluvných strán podľa tejto Zmluvy, 
nemajúce vplyv na trvanie tejto Zmluvy, realizované formou e-mailu sa 
považujú za doručené druhej Zmluvnej strane momentom, kedy bola e-
mailová správa adresátovi odoslaná bez ohľadu na to, či došlo k prečítaniu 
správy na strane adresáta. 
Oznámenia a iná komunikácia Zmluvných strán, ktorá môže mať za následok 
zmenu trvania alebo zánik tejto Zmluvy ( najmä, nie však výlučne výzvy na 
zjednanie nápravy porušenia povinností, odstúpenia, výpovede) ( ďalej spolu 
aj ako „ Podanie“) sa musia uskutočniť v písomnej forme a musí byť 
doručené druhej Zmluvnej strane, ktorá je adresátom Podania. 
 

a) Na 3. deň nasledujúci po dni, keď bolo Podanie odovzdané 
na prepravu poštovému podniku ( D+3), a to aj v prípade ak 
sa Podanie vráti odosielateľovi späť s vyznačením adresát 
neznámy alebo adresát neprevzal v odbernej lehote alebo 
adresát odmietol prevziať alebo s inou obdobnou doložkou, a 
to bez ohľadu na to, či sa s Podaním adresát oboznámil 
alebo nie, ak nie je doručenie Podania preukázané skôr. 
Podanie odoslané prostredníctvom pošty sa adresuje vždy 
na adresu Zmluvných strán uvedenú v článku 1 tejto Zmluvy 
alebo na adresu, ktorú Zmluvná strana následne 
preukázateľne oznámi druhej Zmluvnej strane ako adresu na 
preberanie pošty. Odoslanie Podania odosielajúca strana 
preukáže predložením podacieho lístku, a v prípade použitia 
fikcie doručenia uvedenej v prvej vete tohto písm. a) aj 
podaním, ktoré sa vrátilo späť odosielateľovi. 

b) v deň, v ktorý Zmluvná strana prevezme Podanie a tento 
dátum vyznačí na originál alebo kópiu Podania, ak sa 
Podanie doručuje osobne alebo kuriérskou službou. 

Zmluvné strany sa dohodli, že  pre pre účely tejto Zmluvy je za 
Prevádzkovateľa kontaktnou osobou: 
Meno a priezvisko: Martin Kopáčik 
E-mail:                    martin.kopacik@rtvs.sk  
Telefónne číslo:     XXXXXX  
A za IAB Slovakia kontaktnou osobou: 
Meno a priezvisko: Daša Karpelová  
E-mail: karpelova@iabslovakia.sk 
Telefónne číslo: XXXXXX  
Zmluvné srany sú oprávnené vykonať jednostrannú zmenu kontaktnej osoby 
formou preukázateľného oznámenia vyššie uvedených údajov o kontaktnej 
osobe. Jednostranná zmena kontaktnej osoby Zmluvnej strany sa nepovažuje 
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za zmenu Zmluvy, a teda v takom prípade nie je potrebné uzatvárať 
dodatok k tejto Zmluve podľa prvej vety bodu 12.4 Zmluvy.  
Prevádzkovateľ berie na vedomie, že údaje o kontaktnej osobe alebo 
kontaktných osobách známych v rozhodnom čase za účelom plnenia 
záväzkov vyplývajúcich z tejto Zmluvy bude IAB Slovakia spracúvať  
i prostredníctvom sprostredkovateľa, ktorým je Realizátor výskumu, pričom 
Realizátor výskumu môže poveriť spracúvaním údajov svojho Subdodávateľa. 

 
 

 

12 Záverečné ustanovenia   
12.1 Táto Zmluva, ako aj vzťahy z nej vyplývajúce, sa riadi slovenským právnym 

poriadkom. Ak táto Zmluva alebo jej platné zmeny neustanovujú nič iné, 
použijú sa na úpravu práv a povinností Zmluvných strán ustanovenia zákona 
č. 513/1991 Zb. Obchodný zákonník v platnom znení a ostatných všeobecne 
záväzných právnych predpisov Slovenskej republiky. 

12.2 Zmluvné strany sa dohodli, že nadobudnutím účinnosti tejto Zmluvy sa touto 
Zmluvou nahrádzajú všetky predchádzajúce zmluvy a dohody Zmluvných 
strán, ktorých predmetom je výskum návštevnosti média Prevádzkovateľa v 
rámci Výskumu. 

12.3 Ak sú, alebo sa stanú jednotlivé ustanovenia tejto Zmluvy neplatnými alebo 
neúčinnými, nie je tým dotknutá platnosť a účinnosť ostatných zmluvných 
ustanovení. V takom prípade sú Zmluvné strany povinné nahradiť predmetné 
neplatné alebo neúčinné ustanovenie úpravou právne prípustnou tak, aby 
novou úpravou bol dosiahnutý hospodársky účel sledovaný neplatným alebo 
neúčinným ustanovením. 

12.4 Táto Zmluva môže byť zmenená a doplnená formou písomných dodatkov k 
nej. Dodatky sa podľa poradia číslujú, označujú dátumom a podpisom oboch 
Zmluvných strán. Obsah tohto zmluvného vzťahu upravený dokumentmi, na 
ktoré Zmluva odkazuje a tieto je možné jednostranne meniť, sa v súlade 
s touto Zmluvou stáva záväzný pre účastníkov Zmluvy účinnosťou aktuálneho 
znenia konkrétneho dokumentu. 

12.5 Táto Zmluva je vyhotovená v slovenskom jazyku a dvoch identických 
vyhotoveniach s platnosťou originálu, z ktorých každá Zmluvná strana obdrží 
po jednom exemplári. 

12.6 Neoddeliteľnou súčasťou tejto Zmluvy sú: 
12.6.1 Príloha číslo 1 – Špecifikácia dodávaných dát  
12.6.2 Príloha číslo 2 - Metodika – aktuálna verzia zverejnená na Webovom 

sídle IAB Slovakia 
12.6.3 Prílohe číslo 3 - Cenník – aktuálne zverejnený na Webovom sídle IAB 

Slovakia 
12.6.4 Príloha číslo 4 – Pravidlá AIMmonitor – aktuálna verzia zverejnená na 

Webovom sídle IAB Slovakia 
12.7 Zmluvné strany vyhlasujú, že táto Zmluva je prejavom ich slobodnej a vážnej 

vôle, že nebola uzavretá pod nátlakom, ani za inak jednostranne nevýhodných 
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podmienok, že si ju prečítali, jej obsahu rozumejú, na znak čoho ju bez výhrad 
podpisujú. 

 
 
 
 
 
 
V Bratislave, dňa 
 
 
 
____________________  
IAB Slovakia  
Štatutárny zástupca 

 
 
_________________  
Prevádzkovateľ 
 
PhDr. Jaroslav Rezník 
generálny riaditeľ  
Rozhlas a televízia Slovenska 
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