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Zmluva o poskytnuti sluzieb
€. 185/CVTISR/2018
uzavreta v zmysle § 269 ods. 2 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,,zmluva)

Zmluvné strany

Objednavatel

Obchodné meno: Centrum vedecko-technickych informacii Slovenskej republiky
Sidlo: Lamacska cesta 8/A, 811 04 Bratislava
Zapisany: Register organizacii Statistického Uradu Slovenskej republiky
Statutarny organ: prof. RNDr. Jan Turfa, CSc., generalny riaditel
ICO: 00151882

IC DPH: SK2020798395

Bankové spojenie: Statna pokladnica

Statna pokladnica, IBAN: SKO05 8180 0000 0070 0006 4743

(dalej len ,,objednavatel™)

a

Poskytovatel’

Obchodné meno: AGILOR s.r.0.

Sidlo: Panenska 24, 811 03 Bratislava

Zapis v obch. reg.: OR SR BA 1, oddiel: Sro vl.¢. 68392/B
Statutarny organ: Ing. Vladimir Pekar, konatel

ICO: 45904341

DIC: 2023128547

IC DPH: SK2023128547

Bankové spojenie:

IBAN:

(dalej len ,,poskytovatel)

Poskytovatel a objednavatel su dalej spolo€ne ozna€ovani ako ,zmluvné strany” alebo ,strany*.

Sidla zmluvnych stran su zérover ich koreSpondenénymi adresami.

Clanok |
Zakladné ustanovenia

Podkladom pre uzavretie tejto zmluvy je vysledok zakazky s nizkou hodnotou podla § 117 zakona ¢.
343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich
predpisov na predmet zakazky ,RozSirenie Big Data infrastruktury do zaloZnej lokality, zvySenie bezpelnosti
lokalit a prepojenie lokalit CVTI SR “.

Objednavatel tymto vyhlasuje, Ze je spdsobily tuto zmluvu uzatvorit' a plnit zavazky v nej obsiahnuté.
Poskytovatel tymto vyhlasuje, Ze je spbsobily tuto zmluvu uzatvorit a pinit zavazky v nej obsiahnuté.
Neoddelitelnu su&ast tejto zmluvy tvoria tieto prilohy:

priloha €. 1 — Rozsah poskytovanych sluzieb

Clanok Ii
Predmet zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je zavazok poskytovatela poskytnut objednavatelovi nevyhnutné sluzby v lokalite
Centra vedecko-technickych informacii SR v Bratislave a v Datovom centre pre vedu a vyskum v Ziline (dalej
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len ,DC VaV*) dodavatelskym spdsobom (dalej aj ako ,sluzby®) podfa ustanoveni tejto zmluvy a zavazok
objednavatela zaplatit poskytovatelovi za vykonané sluzby v zmysle ustanoveni tejto zmluvy.

Pod nevyhnutnymi sluzbami sa rozumie realizacia sluzieb podla rozpisu v Prilohe &.1 .

Clanok llI
Miesto plnenia, spésob plnenia

Sluzby budu poskytované formou dialkovej spravy a v dohodnutom rozsahu aj priamo na pracoviskach
objednavatela:

o Datové centrum VaV ZILINA

e Datové centrum VaV Bratislava, Lamacska cesta 8/A

Clanok IV
Platnost’ zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitd 30 dni odo dria nadobudnutia G¢innosti.

Clanok V
Cena

Cena sluzieb poskytovanych poskytovatefom podfa tejto zmluvy je stanovena vo vyske maximalne 19 280
Eur bez DPH ( slovom: devatnasttisic a osemdesiat € bez DPH), 23 1236 € s DPH ( slovom
dvadstttritisicdvestoosemdesiat € s DPH).

Cena zahffia vSetky &innosti uvedené v Prilohe €. 1 k tejto zmluve ,RozSirenie Big Data infrastruktary do
zéloznej lokality, zvySenie bezpecnosti lokalit a prepojenie lokalit CVTI SR “, ktora tvori neoddelitelnu sucast
tejto zmluvy.

Cena za sluzby bude fakturovana jednorazovo po podpisani preberacieho protokolu zodpovednym
pracovnikom CVTI SR Ing. Mikulasom Kevelym.

Clanok VI
Odplata

Cena za poskytnuté sluzby je splatna na zaklade faktury vystavenej a dorudenej poskytovatefom po
zrealizovani sluzieb podla rozpisu v Prilohe ¢.1.

Objednavatel je opravneny vratit’ fakturu poskytovatelovi na doplnenie a/alebo opravu. Lehota, po¢as ktorej
ma objednavatel prdvo na formalnu kontrolu faktury ajej priloh s prdvom opakovaného plynutia lehoty
splatnosti je 15 dni od dfa dorucenia faktary s Uplnymi podkladmi. V pripade ak objednavatefl zisti nedostatky
vo fakture alebo jej prilohach, je opravneny vyzvat poskytovatela na doplnenie resp. opravu faktury resp.
priloh a po opatovhom doru&eni opravenej/dopinenej faktury a jej vdetkych priloh sa pocita lehota splatnosti
odznova. Fakturu a jej prilohy je mozZné vratit opakovane iba v pripade, ak poskytovatel napriek tomu, Ze bol
vyzvany, chybu neopravil, alebo sa chyba vyskytla v doplnenych/zmenenych udajoch; v takom pripade ma
objednavatel pravo opakovane ziadat o prepracovanie faktury a jej priloh alehota po ich doruceni plynie
odznova.

Faktura vystavena poskytovatelom musi spifiat naleZitosti dafiového dokladu a obsahovat minimalne:
obchodné meno a sidlo, ICO, DIC poskytovatela, meno, sidlo, ICO, DIC objednavatela, &islo zmluvy, &islo
faktary, denl odoslania a def splatnosti faktury, oznacenie finanéného uUstavu a €islo Uétu, na ktory ma byt
platba poukdzana, nazov Diela, vySku ceny bez dane, sadzbu dane, fakturovanu sumu celkom vratane DPH,
nazov projektu, ITMS kody, podpis opravnenej osoby.

Doba splatnosti faktury je zmluvnymi stranami dohodnuta na 30 dni odo dfia jej doruCenia objednavatelovi
bez nedostatkov a so vSetkymi prilohami.

Dohodnutu odplatu objednavatel zaplati poskytovatelovi prostrednictvom banky na ucet zmluvnej strany —
poskytovatela uvedeny v zahlavi tejto zmluvy. Penazny zavazok objednavatela zaplatit poskytovatelovi
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dohodnutu odplatu podfa tejto zmluvy plateny prostrednictvom banky je splneny pripisanim splatenej sumy na
ucet poskytovatela.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze objednavatel neposkytne poskytovatefovi zalohu na predmet zmluvy.

Clanok VI
Kontrola

Poskytovatel sa zavazuje umoznit vykon finanénej kontroly prislusnym kontrolnym organom a vytvorit
podmienky pre jej vykon v zmysle prislusnych predpisov Slovenskej republiky (napr. Zakon NR SR ¢&.
502/2001 Z. z. o finanénej kontrole a vnutrostdtnom audite a o zmene a doplneni niektorych neskorsich
predpisov), a ako kontrolovany subjekt pri vykone kontroly riadne pinit povinnosti, ktoré mu vyplyvaju
z uvedenych predpisov. Poskytovatel sa zavazuje podrobit sa vykonu kontroly aj poverenym zamestnancom
objednavatefla.

Poskytovatel si je vedomy, Ze na pravne vztahy sa vztahuje zakon ¢. 523/2004 Z. z. o rozpoctovych
pravidlach verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov.
Poskytovatel suhlasi so zverejnenim tejto zmluvy, ak o to objednavatel poziada a zarover objednavatelovi
tato povinnost vyplyva podla zakonov SR.

VIlI
Zavazok mlcéanlivosti

Zmluvné strany sa zavazuju zachovat mi€anlivost o vSetkych skutoCnostiach, o ktorych sa v suvislosti
s plnenim tejto zmluvy dozvedeli alebo im boli spristupnené a budu venovat dostatok starostlivosti tomu, aby
zabranili odhaleniu, publikovaniu, rozSirovaniu a pod. dévernych informacii voéi tretim stranam.

IX
Nahrada Skody

Poskytovatel nezodpoveda za Skody vyplyvajuce zo straty dat, uslého zisku, uzitia produktov, ani za ziadne
nasledné Skody vzniknuté v désledku neodborného pouzivania produktov (hardvéru datovych centier,
softvérovych instal4cii, nastaveni a pod.) objednavatefom.

Poskytovatel zodpoveda v plnej vySke za Skody spbsobené pracovnikmi poskytovatela pri plneni av
suvislosti s plnenim zavazkov podfa tejto zmluvy.

Poskytovatel je povinny oboznamit' svojich pracovnikov o spésoboch vykonu &innosti podla tejto zmluvy, aby
nedochadzalo z ich strany k vzniku zodpovednostnych vztahov.

Clanok X
Vyssia moc

Poskytovatel nebude zodpovedny za pripadné oneskorenia pri plneni svojich zavazkov podla tejto zmluvy,
ktoré su désledkom pri€in vzniknutych evidentne mimo mozZnost jeho kontroly, vyhradne z dévodu vys3ej
moci braniacej splneniu jeho povinnosti.

Xl
Postlipenie prav a povinnosti

Ziadna zo zmluvnych strdn nema pravo postupit tGto zmluvu ani akékolvek prava alebo povinnosti z nej
vyplyvajuce bez predchadzajuceho pisomného suhlasu druhej zmluvnej strany.

Poskytovatel ma pravo vykonavat sluzby podla tejto zmluvy prostrednictvom subdodavatelov a to bez toho,
aby sa tym zbavoval povinnosti vyplyvajucich z tejto zmluvy. V takomto pripade zodpoveda za vSetky Cinnosti
akoby &innosti vykonaval sam.

Xl
Zaverecné ustanovenia

Zmluva nadobuda platnost dnom podpisu oboma zmluvnymi stranami, Ucinnost nadobudne driom
nasledujucim po dni jej zverejnenia v centralnom registri zmluv vedenom Uradom vilady SR. Ak sa zmluva do
troch mesiacov od jej uzavretia nezverejni, plati, ze k uzavretiu zmluvy nedoslo. Zmluvné strany davaju svoj
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vyslovny a neodvolatelny suhlas so zverejneni zmluvy, ako aj vSetkych faktur vystavenych na zaklade tejto
zmluvy.

Objednavatel a poskytovatel vynalozia vSetko usilie, aby priatelsky urovnali akykolvek spor vztahujuci sa na
tuto zmluvu, ktory medzi nimi vznikne.

V pripade sporu si zmluvné strany navzajom pisomne oznamia svoje stanovisko k danému sporu a akékolvek
rieSenie, ktoré povazuju za prijatelné. Ak to jedna zo zmluvnych stran povazuje za uzito¢né, zmluvné strany
sa stretnu a pokusia sa dany spor urovnat. Zmluvna strana odpovie na zZiadost druhej zmluvnej strany
0 mimosudne urovnanie sporu do 30 dni od prijatia takejto Ziadosti. Maximalna lehota stanovena na
dosiahnutie mimosudneho urovnania sporu je 120 dni odo dria prijatia Ziadosti o mimosudne urovnanie sporu.
Ak sa urovnanie sporu nedosiahne v priebehu 120 dni od pokusu o mimosudne urovnanie sporu, méze sa
kazda zmluvna strana obratit na prislusny sud.

Tato zmluva je vyhotovena v Styroch vyhotoveniach, z ktorych dve vyhotovenia dostane poskytovatel a dve
objednavatel.

Zmeny adoplnky tejto zmluvy mézu byt vykonané len pisomnou formou - dodatkom. Poskytovatel je
v pripade potreby povinny poziadat objednavatela pisomne o zmenu zmluvy, navrhovand zmenu riadne
zdbvodnit a navrhnut text zmeny zmluvy. Objednavatel posudi navrhovand zmenu zmluvy a po vyjadreni
prijimatela sa najneskdr do 30 dni odo dna doru€enia ziadosti rozhodne, &i prijme navrhovanud zmenu zmluvy.
Ak je zmena zmluvy spdésobena neplnenim alebo porusenim zmluvy poskytovatefom, vSetky dodatocné
vydavky spojené s touto zmenou znasa poskytovatel.

Na zaklade odévodnenej ziadosti poskytovatela, ak je to nevyhnutné na riadne plnenie zmluvy, je
objednavatel po prerokovani so Zodpovednou osobou opravneny povolit zmenu doby plnenia tejto zmluvy, ¢o
nasledne zmluvné strany potvrdia dodatkom k tejto zmluve.

Kazda zmena zmluvy méze pdsobit vyluéne do buducnosti. Poskytovatel je opravneny zacat plnit v sulade so
zmenou zmluvy az po jej schvaleni objednavatelom .

Pokial by sa ktorékolvek ustanovenie tejto zmluvy stalo neplatnym, nespdsobuje to neplatnost tejto zmluvy
ako celku.

Tato zmluva vratane vsetkych jej priloh predstavuje Gplnt dohodu zmluvnych stran o predmete tejto zmluvy
a nahradzuje vSetky predchadzajice ustne i pisomné dohody medzi zmluvnymi stranami.

Ustanovenia tejto zmluvy maju prednost pred ustanoveniami jej priloh.

Neoddelitelnou suc¢astou tejto zmluvy su nasledujuce prilohy:

e priloha &. 1 — Rozsah poskytnutych nevyhnutnych sluzieb

Rozhodnym pravom pre vsetky pravne vztahy suvisiace s touto zmluvou je pravo platné v Slovenskej
republike. Prava a povinnosti, ktoré vznikli na zaklade tejto zmluvy alebo v suvislosti s touto zmluvou sa riadia
zakonom €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, a tam, kde to vyplyva z prisluSnych pravnych predpisov aj
zakonom ¢&. 40/1964 Zb. Obdiansky zakonnik a zakonom ¢. 618/2003 Z. z. o autorskych pravach a pravach
suvisiacich s autorskym pravom (autorsky zakon) v ich aktualnom zneni platnom v Slovenskej republike.
Zmluvné strany tejto zmluvy po jej precitani prehlasuji, ze suhlasia s jej obsahom a prilohami, ktoré tvoria
sucast tejto zmluvy. Zmluvné strany vyhlasuju, ze zmluvu uzavreli slobodne, vazne, jej obsahu porozumeli
a na znak suhlasu ju podpisali

Obe zmluvné strany suhlasia so zverejnenim zmluvy a jej pripadnych dodatkov, vratane jej priloh a podpisov
Statutarnych zastupcov na internete v sulade s platnymi pravnymi predpismi.

Tato zmluva podlieha podfa zakona €. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov povinnému zverejneniu v Centralnom registri
zmliv vedenom na Urade vlady Slovenskej republiky, resp. v Obchodnom vestniku. Poskytovatel berie na
vedomie povinnost objednavatela na zverejnenie tejto zmluvy ako aj jednotlivych faktur vyplyvajucich z tejto
zmluvy a svojim podpisom dava suhlas na zverejnenie tejto zmluvy vratane prilohy v plnom rozsahu.

V Bratislave dna: 26.6.2018 V Bratislave, dfia 26.6.2018

Poskytovatel: ... Objednavatel: .......ccocceeviiiiiiiiee e,

Ing. Vladimir Pekar prof. RNDr. Jan Turfa, CSc.
konatel generalny riaditel



Priloha €. 1 k Zmluve o poskytnuti sluzieb

Rozsah poskytovanych nevyhnutnych sluzieb:

RozsSirenie BigData infrastruktury do zaloznej lokality

DC VaV disponuje zaloznou lokalitou, ktora prevadzkuje rovnaku technoldgiu ako je v su¢asnosti
poskytovana prostrediu BigData. KedZe DC VaV disponuje dostatonym poctom licencii je mozné, Ze s
rastucim poctom uzivatelov budu rast aj naroky na HW a SW. Ako najvhodnejSia na tento ucel sa javi
infrastruktira v zaloznej lokalite, ktora aktualne nie je nakonfigurovana na poskytovanie tychto sluzieb. Na
zapojenie dalSich serverov do infradtruktury BigData je potrebné nakonfigurovat a vybudovat’ prepojenia
s existujucou infrastrukturou v DC VaV a zahrnut zaloZnu lokalitu do transparentného clustra. Realizacia
tejto poziadavky zahfnia:

o Konfiguracia siete tak aby VLAN pre BigData boli viditelné pre obe Casti infrastruktury

o Konfiguracia NAS aby mohlo byt poskytované ako zdielané ulozisko medzi infrastruktirami

o Instalacia aspon 3 virtualnych serverov resp. Sablény pre buduce pouzitie. CVTI disponuje
licenciami az do 32 serverov pricom 16 je uz inStalovanych.

¢ Instalacia BigData infrastruktury

¢ Synchronizacia existujucich rieSeni BigData a Is v prostredi BigData poskytovanych z lokality Dc
VaV aj na lokalitu Hanulova

o Konfiguracia boot from LAN umoZfujuca jednoducho z jedného miesta preinstalovat server na
potrebny image v ktorejkolvek lokalite (napr. pri poruche servera) - napr. pomocou Cobbler

Zvysenie bezpecnosti lokalit a prepojenie lokalit CVTI

DC VaV bolo vybudované v ramci niekolkych etap pri€om pristup k jednotlivym systémom ako aj
administratorov je vyluéne cez VPN pristup. Tymto je zabezpe&eny chraneny personalizovany pristup do
siete DC VaV resp. CVTI. Datové centrum v ¢ase uvedenia do prevadzky poskytovalo pristup cez VPN
prostrednictvom Cisco VPN. Tato technolégia nie je viac na zariadeniach podporovana a Cisco uz dalej
podporu VPN pristupov cez Cisco IPSEC VPN na novych zariadeniach a novych operacnych systémoch
nepodporuje. S nastupom Windows 10 muselo CVTI prejst na alternativne riedenia. Su¢asny hardvér
podporuje aj iné rieSenia VPN pristupov, ktoré je mozné realizovat. PoZzadované je pre DC VaV:

o Aktualizacia firmware na existujucom clustri FortiGate 1000D, tvorenom z dvoch kusov z aktualne;j
verzie 5.4.5 na najnovsiu verziu (aktualne 5.6.3).

e Migracia existujucich klientskych IPsec VPN na SSL VPN (priblizne 100 pristupujucich uzivatyelov),

o Migracia VPN profilov (aktualne asi 30) a nastavenie tychto urovni pristupov prostrednictvom VPN

napr. na zaklade VPN profilov, ACL listov a pod. Aktualne je pristup do siete cez VPN uréovany

profilom.

migracia IPsec 121 VPN z pévodného VPN koncentratora Cisco (asi 10 VPN tunelov)

napojenie na TACACS AAA server

napojenie na LDAP (zdroj identit VPN pouzivatelov)

nastavenie monitorovania zataze (CPU, RP), prevadzky (napr. pocet VPN spojeni), stavu

zariadenia (teplota komptonentov, nasavaného vzduchu, otacky ventilatorov) a rozhrani (napr. poCet

a velkost prenasanych packetov, objem prenesenych dat) pomocou SNMP (vizualizacia grafmi,

moznost prezerania historickych dat 1 mesiac dozadu)

e nastavenie automatického zalohovania konfiguracie zariadenia na dennej baze na centralny sietovy
zalohovaci server pomocou protokolu TFTP s odkladanim starSich verzii (30 dni) a s moznostou
porovnavania zmien.

e nastavenie logovania na centralny syslog server

V sucasnosti su dve hlavné lokality s pristupom uzivatelov t.j. Lamacska a Dc VaV prepojené prave
IPSEC tunelom na zariadeniach Cisco, pricom CVTI disponuje dvoma novymi F5 BIG-IP i2600. Tieto
zariadenia je potrebné indtalovat a nakonfigurovat tak, aby bol zabezpe&eny prepoj medzi DC VaV a
CVTI Lamacskou. Poziadavka na realizaciu zahfha:



e Vybudovanie fail-over clustra LB F5 BIG-IP i2600 z dvoch kusov

o Aktualizacia firmware z aktualnej verzie 12.1.2 na 12.1.3.2 ale bo 13.1.0.3 resp. najnovsiu z 12.1
alebo najnovsiu z 13.1

e nastavenie monitorovania zataze (CPU, RP), prevadzky (napr. pocet VPN spojeni), stavu
zariadenia (teplota komptonentov, nasavaného vzduchu, otacky ventilatorov) a rozhrani (napr. pocet
a velkost prenasanych packetov, objem prenesenych dat) pomocou SNMP (vizualizacia grafmi,
moznost prezerania historickych dat 1 mesiac dozadu)

e nastavenie automatického zalohovania konfiguracie zariadenia na dennej baze na centralny sietovy
zalohovaci server pomocou protokolu SCP s odkladanim starSich verzii (30 dni) a s moznostou
porovnavania zmien.

e nastavenie logovania na centralny syslog server

e migracia z HAProxy cluster LB na LB F5 BIG-IP 2200 - MS Exchange

e migracia z HAProxy na LB F5 BIG-IP 2200 - DMS, Registratura, Dochadzka

Pozadovana doba poskytnutia sluzby: do 30 kalendarnych dni.



