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SLOVNAFT, a.s.
CLEN SKUPINY MOL

Slovnaft

Priloha €. 3

VSeobecné obchodné podmienky pre pouzivanie MOL Gup GOLD palivovych kariet

Preambula

Spolatnost” SLOVNAFT, a.s. vyznava vo vSetkych svojich zmluvrgh vz'ahoch cestu nélezitého a zodpovedného plnenia v3gtk svojich zmluvnych povinnosti, prtom
rovnaky pristup otakava i od svojich zmluvnych partnerov.Cestny a poctivy hospodarsky styk a vzajomna spokojis® z uzatvorenych obchodov st praiu najvy$Sou
prioritou, a preto v zaujme dobrych vz'ahov a v dobrej viere ustanovuje tieto VSeobecné obodné podmienky pre pouzivanie MOL Group GOLD palivovych kariet

spolanosti SLOVNAFT, a.s.:

Clanok 1. b)
Uvodné ustanovenia

Tieto VSeobecné obchodné podmienky pre pouZivaidé KBroup GOLD palivovych
kariet spolénosti SLOVNAFT, a.s.dalej v texte len ,VOP”) upravuji pravnetiahy
spolanosti SLOVNAFT, a.s., \die hrdlo 1, 824 12 Bratislava{O: 31 322 832,
spolanog’ zapisana v obchodom registri Okresného sidu Bradis, odd. Sa, viozka
¢. 426/B (ralej v texte iba ,SLOVNAFT, a.s.”) a jej zakaznikkalej len ,Zakaznik"
a spol@ne so SLOVNAFT, a.slalej v texte iba ,Zmluvné strany* v prisluSnom wpar
pri obchodnych wzahoch vyplyvajlcich z poskytnutia a pouZivaniaymlych MOL
Group GOLD Kkariet spotmosti SLOVNAFT, a.s., najma nakupu motorovych paliv
sluZzieb a nékupu inych tovarov poskytovanych &eepacich/servisnych staniciach
spolanosti SLOVNAFT, a.s. a na vSetkych ozeaych akceptaych miestach, ktoré
akceptuji palivové MOL Group GOLD Kkarty spéhmsti SLOVNAFT, a.s.dalej aj
,S5eS"). Tieto VOP obsahuju opis palivovych karietguja ich typy a varianty,
vSeobecné pravidla pouZzivania palivovych karietzpegostné pokyny pre ich
pouzivanie, ustanovuju spbsob vybavovania reklamasiymedzuju podmienky
akceptacie MOL Group GOLD karty EUROPE spgolosti SLOVNAFT, a.s. v
zahranéi. Tieto VOP tvoria neoddelifatl s&as’ Zmluvy o predaji motorovych paliv
ainych tovarov a sluzieb prostrednictvom palivdvydOL Group GOLD kariet
spola:nosti SLOVNAFT, a.s.dalej v texte len ,Zmluva“ v prislusnom tvare).

Od 15. 8. 2017 spatoos’ SLOVNAFT, a.s. vydava Zakaznikom palivové kartylfm
typov uvedenych ¥lanku 2. ods. 2.1. Tieto VOP zardveipravuji fungovanie
palivovych kariet, ktoré boli vydané pred nadobuémuich (tinnosti, rovnako ako aj
fungovanie palivovych kariet vydanych po ichinnosti. Funkcionalita palivovych
kariet vydanych pdé predchadzajucich VOP bude okrem pripadowaod 2. ods.
2.2. pism.b) zachovana v rozsahu v akom boli tigativové karty Zakaznikovi
vydané, piom uvedené sa vahuje aj na Zmluvy, ktoré nadobudli plattipsed diom
Geinnosti tychto VOP tak, ako je tato vedendanku 19. bodu 19.5.

Clanok 2.
Typy a varianty palivovych kariet
2.1. Spolanog’” SLOVNAFT, a.s. od 15. 8. 2017 vydava nasledovrgy tylOL
Group GOLD palivovych karietdialej aj ,PK"):

a) MOL Group GOLD karta EUROPE spoloénosti SLOVNAFT, a. s.: karta
s magnetickym prazkom s osobnym identifitgm kédom {alej len ,PIN
kod“) urtenapre tuzemské a cezhrariné pouzivaniena nakup motorovych
paliv, sluzieb a inych tovarov;

b) zamestnaneckd&MOL Group GOLD karta SLOVAKIA EMPLOYEE
spolatnosti SLOVNAFT, a.s.: karta s magnetickym prizkom PIN kédom
uréend pre zamestnancov Zakaznipee tuzemské pouzivaniena nakup
motorovych paliv, sluZieb a inych tovarov

¢) MOL Group GOLD karta SLOVAKIA spolo ¢énosti SLOVNAFT, a.s.:karta
s magnetickym prazkom s PIN kédongemalen pre tuzemské pouzivaniea
nakup motorovych paliv, sluZieb a inych tovarov;

d) predplatna MOL Group GOLD karta SLOVAKIA PREPAID - predplatna
karta spoloénosti SLOVNAFT, a.s.: karta s magnetickym prdzkom a PIN
kédom utenapre tuzemské pouzivaniena ndkup motorovych paliv, sluZieb
ainych tovarov do vySky predchadzajuceho vkladabtv pdéaznych
prostriedkov na jeho predplatnyet u spolénosti SLOVNAFT, a.s.

Pod uvedenymi ozianiami PK pre predchadzajlce typy PK platia tie@PV/
pod’a nasledovného:

nové ozn#&enie povodné ozn&enie

MOL Group GOLD karta EUROPE GOLD Kkarta
GOLD zamestnaneckd
MOL Group GOLD karta SLOVAKIA EMPLOYEE]| karta

MOL Group GOLD karta SLOVAKIA SILVER karta

MOL Group GOLD karta SLOVAKIA PREPAID GREEN karta
(*Grafické vyhotovenie a dizajn PK m6zu podliehaene.
2.2. Spolanog’ SLOVNAFT, a.s. vydava svojim Zakaznikom nasledogngy PK:

a) Karty vydané na evideréné &islo vozidla @alej aj ,.E CV*): Pri tomto druhu

je PK vydana Zakaznikovi na nim uveder®E Zakaznik, ako aj drzitePK je

opravneny tieto vyuzivavyluéne pri ndkupe motorovych paliv za predpokladu,
7e KV vozidla, do ktorého sa tankuje, sa zhoduje(®/Eivedenom na PK.
Zéakaznik, ako aj nim teny drZit¢ PK sa zavazuje tanko¥aaliva len do
palivovej nadrze motorového vozidla € uvedenom na PK. Spaloog’
SLOVNAFT, a.s. alebo obsluha SeS je opravnena sslontt’ zhodu EV

uvedeného na PK & tankovaného motorového vozidla a v pripade, Ze sa

nezhoduju nahléasito Zakaznikovi.

b) Karty gardzové (GARAGE): Pri tomto variante PK je palivo vydanékaznikovi

do palivovej nadrze akéhokeek vozidla pre drzit@ tejto PK. V tomto pripade
nebude spolmog’” SLOVNAFT, a.s. overowa ECV alebo totoZnas osoby.

V pripade poziadavky Z&kaznika je mozné kartu &iznembosovanim menom
osoby (meno a priezvisko drZitePK) v rozsahu max. 10 znakov. Karty vydané na
osobu potla VOP @&innych do 15. 8. 2017 budd nahradené kartami gayadio
drzitel’ karty bude opravneny natankdvaaliva len do palivovej nadrze vozidla.

¢) Karty sudové (BARREL): Pri tomto variante PK je palivo vydané Zakaznikovi

2.3.

2.4.

do akejkdvek nadrze a/alebo palivovej nadrze akéltiekk vozidla pre drzita
tejto PK. V tomto pripade nebude PrevadzkdvsBeS overouwa ECV alebo
totoZznos osoby.

Spolénog’ SLOVNAFT, a.s. doda Zakaznikovi typy a druhy PKifpomoznosti
uvedenych v odsekoch 2.1. a 2.2. tolitdnku na zéklade vyberu Zakaznika
uvedeného vo forme Z&véznej objednévky palivovyehiek. V pripade, Ze si
Zékaznik vyberie rézne typy avarianty PK, rozné&tfeetné alebo dodacie
strediskd, tieto taktiez uvedie do Zavaznej objelpapalivovych Kkariet.
Spolanog” SLOVNAFT, a.s. odporta, aby si Z&kaznik v pripade objednéavky
GOLD zamestnaneckej karty vybral karty sudové (BARR

Spolénog’” SLOVNAFT, a.s. poskytne Zakaznikovi moztidsezhotovostného
nékupu vybranych skupin tovarov, ktoré Zakaznikdieveso svojej Zavéznej
objednavke palivovych kariet (kombinacia padvlastného vyberu), @om
Zéakaznikovi budu tieto tovary predané za ich aktudipnu cenu, za ktord sa
predavaju na prislusnej SeS, ak nie je v Zmluveodohté inak. Uvedené sa
nevz'ahuje na skupinu tovaru — paliva. Skupiny tovarkteré moze Zakaznik
nakupovd cez PK na SeS spdaioosti SLOVNAFT, a.s. s nasledovné:

a) paliva:

- zakladné paliva: EVO 95, EVO Diesel,

- prémiové paliva: EVO 100 plus, EVO Diesel plus,

- LPG: ECO+ Autoplyn (LPG),

- ostatné: AdBlue zvydajnych stojanov, voda doredsivatov z vydajnych
stojanov v rozsahu pristupnosti uvedenych paliprfelusnej SeS,
(*Oznacenie/ndzvy vysSie uvedenych tovarov mézu podlighane.

b) sluzby: akakd'vek sluzba poskytovana na prisludnej SeS,
c) maziva: akékdvek mazivo a/alebo olej predavané na prislusnej deBlue

v baleni4/101,

d) doplnky pre starostlivos® o autd ad’alSie vybavenie pre autd akékdvek

doplinky pre starostliva’o auté at'alSie vybavenie pre autd predavané na prislusnej
SeS,

e) obchodny tovar: akykd'vek obchodny tovar predavany na prislusnej SeSy kto

2.5.

3.1

nie je zahrnuty do vysSie uvedenych skupin.

Vzhradom na skutmog’, Ze kazda PK je vydana a poufité len na ta skupinu
tovarov, ktoré Zakaznik vopred zadefinoval pred anjch PK, akukbvek
poZiadavku Zakaznika na zmenu, zUZenie alebo epe&iskupin tovaru je mozné
uskut@nit’ len vymenou PK pdi Clanku 6. tychto VOP.

DalSie dodaténé moZnosti pouzivania PK spaimsti SLOVNAFT, a.s.:

- moznosti zliav a priplatkov pri nakupe paliv \enii,

- vratka DPH,

- podmienky pre ndkup paliv v sieti SeS so sluzhaminakladnu prepravu. Tieto
dodat@né moznosti sa budl riadpod’a prislusnych priloh Zmluvy resp. budd
poskytované na zaklade osobitnych zmlav.

Clanok 3.

Popis PK
PK spolonosti SLOVNAFT, a.s. obsahuji na prednej strane osované
a predtlg@ené Gdaje v nasledovnej Strukture:

a) nazov karty — typ PK ozndeny ako MOL Group GOLD karta EUROPE

spolanosti SLOVNAFT, a.s., MOL Group GOLD karta SLOVAKIgpola@nosti
SLOVNAFT, a.s., zamestnaneckd MOL Group GOLD ka8aOVAKIA
EMPLOYEE spolénosti SLOVNAFT, a.s. a predplatnd MOL Group GOLDt&a
SLOVAKIA PREPAID spol@nosti SLOVNAFT, a.s.,

b) ¢&islo karty — 16-miestnaunikatnecislo, ktoré PK identifikuje,
c) miesto pre individudlny zapis —priestor, do ktorého je mozné na zéaklade

poziadavky Zékaznika uvigsnax. 26 znakov v jednom riadku a max. 10 znakov
v druhom riadku,

d) platnost’ karty — oznatena ako ,Valid thru:* v tvare MM/RR alebo v novom

oznaeni ako RR/MM,

e) tovarovy kéd — Udaj o nastavenych moZnostiach bezhotovostného poaku

3.2.

motorovych paliv, sluzieb dalSieho tovaru.
Podrobné vyobrazenie PK, ako aj vSetky ostatftdmacie o Gdajoch na nich
uvedenych je mozné néjea internetovej strankeww.molgroupcards.com.

Clanok 4.
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4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Vydéavanie PK
Zakaznik najneskdr pri podpise Zmluvy vyplniformainy formular
0 Zakaznikovi/Formular o zmene Udajov Zakaznikaldj len ,Informa&ny
formular“) a Zavaznu objednavku palivovych karktory oboch formularov sa
nachadzaju na internetovej stramkew.molgroupcards.com.
V pripade, Ze doSlo k podpisaniu Zmluvy oboma @&mymi stranami,
spola&nos’ SLOVNAFT, a.s. vystavi Zakaznikovi zavézne objetnaPK
vlehote 14 dni odo i, kedy mé& k dispozicii v3etky z vySSie uvedenych
formularov. V pripade osobného déemia PK bude Zakaznik kontaktovany
zo strany spoknosti SLOVNAFT, a.s.
Spolu so zaslanim Zavaznej objednavky paligh\ariet dava Zakaznik suhlas
na spracovanie zaslanych udajov v infotmah systémoch Skupiny MOL,
ktorej je spolénog’ SLOVNAFT, a.s¢lenom.
V pripade PK dotwvanych postou budl Z&kaznikovi tieto odoslané arm
doporwenej zasielky. Zarovebudl sdagou tejto zasielky rovnakou formou
Zakaznikovi odoslané aj obalky s prislusnymi PINikd k PK. Spolénos’
SLOVNAFT, a.s. nenesie Ziadnu zodpovednaa stratu, poSkodenie alebo
zneuZzitie zasielky po jej odovzdani na postovu raep.
V pripade osobného prevzatia PK sa Zakazeboaldkaznikom splnomocnena
osoba (osoba disponujlca originalom splnomocnenhitatutarnych zastupcov
Zakaznika s Uradne overenymi podpismi splnataficich os6b) alebo osoba
opravnend na spravu kariet zavazuje svojim podpsanrdit zhodu vydanych
¢isiel PK a potvrdi ich prevzatie vo forme pisomného potvrdenia ¢Ma na
odovzdanie a prevzatie palivovej kartyf'dlej len ,Potvrdenie o prevzati PK").
Zarover s PK budl Z&kaznikovi alebo Z&kaznikom splnomoen@sobe
odovzdané aj obalky s prislusnymi PIN kédmi k odtarsym PK.
V pripade zasielania PK Z&kaznikovi poStouZgkaznik povinny po ich
obdrzani prevefizhodu vydanych PK a iatisiel. Zakaznik je povinny dokit’
spolanosti SLOVNAFT, a.s. e-mailom, faxom alebo poStootvRienie
o prevzati PK podpisané Statutarnymi zastupcamaztéika alebo Zékaznikom
splnomocnenej osoby disponuijlcej pisomnym splnoertiom v zmysle bodu
4.4. vysSie alebo osobou opravnenou na spravutkarie
Z bezp&nostnych dovodov spalnos’ SLOVNAFT, a.s. aktivuje len tie PK,
o ktorych podpisané Potvrdenie o prevzati PK prijR& si je Zakaznik
opravneny aktivowa aj prostrednictvom Kartového centra. V tomto pipa
k aktivacii PK prichadza okamzite a Zakaznik nie pevinny dordit
Predavajucemu podpisané Potvrdenia o prevzati PK.

Clanok 5.
PouZzivanie PK

Zéakaznik, ako aj drzitePK su povinni tieto chranipred ich poSkodenim,
odcudzenim, stratou, z@inim a moznym zneuZzitim. Zakaznik, driziRK, ani
ind osoba nesmie vykon&vapravy alebo opravy PK aje povinny umazni
spola:nosti SLOVNAFT, a.s. alebo pracovnikovi SeS vykbRantrolu stavu
PK. Z&kaznik alebo drzifePK tito nesmie pouZina W&ely poskytnutia
financného zabezpenia alebo inej formy zabezpeky v prospech tresepy.
Zéakaznik je povinny oboznathirzite’ov PK s vyS$Sie uvedenymi povinnasni,
ako aj ostatnymi pravami a povinmiasi upravenymi v tychto VOP. Spéiwos’
SLOVNAFT, a.s. neprebera Ziadnu zodpovednzs Skody alebo straty, ku
ktorym dojde v dosledku zanedbania alebo poruSemssie uvedenych
povinnosti Zakaznika alebo driee PK.
Transakcia realizovana PK je autorizovana radaspravneho PIN kédu. O
autorizovanej realizacii transakcie a tym aj o dodavaru alebo sluzby vytla
terminal potvrdenku. Dané potvrdenie sliZi ako p¢wnie dodania tovaru, nejde
vSak o faktaru poth zakona:. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnatialej
len ,zdkona o DPH"). Spolmos’ SLOVNAFT, a.s. nenesie zodpovedfhiaa
zneuZzitie PIN k6du a tym ani za neopravnenu atdoiiztransakcii.
V pripade, Ze akceptéacia PK je odmietnutétefrPK uhradi hodnotu nakupu
inym spésobom alebo zrusi ndkup, ak to povaha ratangho tovaru umdaije.
Pracovnik SeS mdze odmietmaiticeptové PK alebo méze zadr#®K a zarove
spis& hlasenie o udalosti v pripade, ak:

a) ktorykar'vek formalny prvok PK bude odliSny od Specifikaé uvedenej

v Clanku 3. VOP,

b) ECV uvedené na PK sa nezhoduje@vEankovaného motorového vozidla.

55.

Pracovnik SeS odmietne akceptoR¥, ak:

a) kartovy terminal odmietne platbu PK z dévodu nenesfirautorizacie,
b) drzitel’ PK tato chce pougina nékup tovaru a sluzieb, na zaplatenie ktorpgh

neobsahuje opravnenie,

¢) z termindlu bol vydany prikaz na zadrzanie PK.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

V pripade nespravneho zadania PIN kédu sasiobfaéva ,,Chybny PIN". Po
viac ako troch nelspe3nych pokusoch sa Riastte zablokuje a nebude mozné
ju pouzt’ na ndkup. Déasné zablokovanie PK sa ukéw 00:00:00 hodineit
vykonania transakcie a PK bude mozZné opatovne padi00:00:01 hod.
nasledujuceho kalendarnehaiagd resp. na zéklade osobitnej poZziadavky
Zékaznika.

Pri pouziti PK je moZzné do kartového systému tadetet ubehnutych
kilometrov, prétom tieto Gdaje budl nasledne uvedené na potvrdeoibiti PK

a na podrobnej faktdre vystavenej Zakaznikovi.

Zarové s poskytnutim PK spalmos’ SLOVNAFT, a.s. Zakaznikovi poskytuje
moznos aktivove’ si aj pristup do Partner portalu/Kartového cedostupného
prostrednictvom internetu maww.molgroupcards.conPristup sa realizuje cez

5.10. Za konanie drzifev PK pri ich pouZivani, ako aj pripadné zneuZtiedrzited’mi

5.11.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

7.1.

7.2.

8.1.

zodpoveda Zakaznik.

V pripade pouZivania predplatnej MOL Group LGOkarty SLOVAKIA
PREPAID by si drzitt PK v zaujme vlastnej istoty mal pred nakupom
akychkd'vek tovarov alebo sluzieb prostrednictvom tejtotykareveri’ vySku
disponibilného zostatku na takejto PK a naplatiej nakup tak, aby hodnota
zamy$aného nakupu nebola vysSia ako disponibilny zdstaagpredplatnej MOL
Group GOLD karte SLOVAKIA PREPAID.

Clanok 6.

Platnost’ a vymena PK
PK su platné po dobu platnosti, ktora je na nicadena (v sulade&ankom 3.,
bod 3.1. pism. d) VOP). V pripade, aki@gs platnosti adinnosti Zmluvy uplynie
doba platnosti PK, spaloog’” SLOVNAFT, a.s. vyda automaticky nové PK
so zodpovedajlcimi parametrami aj bez poZiadanikaZtdka. V pripade, ak
Zakaznik nema zaujem o obnovu PK je povinny pisomfeemova’ spol@&nog’
SLOVNAFT, a.s. o tejto skutmosti s uvedenim prisluSnétitsla PK aspd
30 kalendarnych dni pred poslednyiioch doby platnosti PK alebo ma mozties
Kartovom centre oz’ PK, o obnovu ktorych nema zaujem. Vymena PK pred
uplynutim platnosti PK z dévodu zmeny vizualu alehakcionality PK bude
Zakaznikom oznamena najneskor 14 dni vopred.
Na zéklade vyplnenych a podpisanych Zavaznych ohjesk palivovych kariet
alebo autorizovanych elektronickych Zavaznych ohgawk palivovych kariet
dorwenych spolénosti SLOVNAFT, a.s. budl Zakaznikovi vydané no¥éaRo
néhrada za stratené, ukradnutégené alebo poskodené PK, &a je Zakaznik
povinny zaplati spol@nosti SLOVNAFT, a.s. prisludny poplatok za vydaRle
(¢l 1l, ods. 2. bod 7. Zmluvy). Spaloos’ SLOVNAFT, a.s. nenesie Ziadnu
zodpovednoiza poskodenie PK, vratane poskodenia magnetigiélitiu, ani za
nemoznos pouzitia PK v dosledku takéhoto poSkodenia. V g poSkodenia
magnetického prizku je povinntmsl Zakaznika poZiadeo vymenu poSkodenej
PK u spol@nosti SLOVNAFT, a.s.
Zakaznik/drzité PK je povinny okamzite informova&polanos’ SLOVNAFT, a.s.
o strate, zrieni alebo kradezi PK (na bezplatnom telefonrigste 0800 111 811
alebo na faxovongisle 02/58 59 97 59 dvadayri hodin denne). Zakaznik je
povinny podd Ziado$ o zablokovanie PK pisomnou formou (e-mailom alebo
postou) a nasledne do 2 pracovnych dni &éspolanosti SLOVNAFT, a.s. svoju
Ziados o zablokovanie PK v pisomnej forme. Ziadosti o laktvanie musia
obsahova ¢islo karty ako jedingy identifiketny Gdaj. Na podanie Ziadosti
0 zablokovanie MOL Group GOLD Karty je v¥ie opravneny Zakaznik alebo
osoba opravnena na spravu PK Zékaznika, nie tiZziKe
Spolanog” SLOVNAFT, a.s. zabezpetrvalé zablokovanie PK do 1 hodiny po
prijati Ziadosti o jej zablokovanie (e-mailom, st
Spolénog’ SLOVNAFT, a.s. neprebera Ziadnu zodpovednaxi Zakaznikovi
(ako aj jeho zamestnancom v pripade zamestnanbt®ej Group GOLD karty
SLOVAKIA EMPLOYEE) za 3kody (priame alebo nepriamkjoré mu vznikli
alebo mo6zu vzniknilv désledku poskodenia, straty, &miia alebo neopravneného
pouzitia PK alebo oneskoreného ohlasenia potrelmkdble PK spolénosti
SLOVNAFT, a.s. Za spravne pouZzivanie PK v stlagedsmienkami dohodnutymi
so spolénog’ou SLOVNAFT, a.s. je zodpovedny Zakaznik. Zakazjeikiez
zodpovedny za vSetky Skodi (17 priame alebo nepriame), ktoré mu vznikli alebo
moZzu vznikndi az do okamihu zablokovania PK flacdbdseku 6.3. vysSie.

Clanok 7.
Vratenie PK

PK s0 vlastnictvom spdlaosti SLOVNAFT, a.s. Zakaznik nie je opravneny
poskytn@ ich inym podnikatéskym subjektom a ani tretim osobam okrem o0s6b,
ktoré uki ako opravnenych drzitev PK.

V pripade ukafenia platnosti adinnosti Zmluvy je Zakaznik povinny PK vréti
alebo ich na vlastnt zodpovedtgsisluSne znehodnoti a zlikviduje. Zakaznik je
povinny PK najneskér v deukontenia platnosti a dinnosti Zmluvy alebo do
siedmich dni odoith dor&enia pisomnej vyzvy spalnosti SLOVNAFT, a.s. na
ich vratenie PK vréfialebo znehodnati

Clanok 8.

Kupna cena, platobné podmienky a prevod vlastnictvéovaru
Kupna cena paliv predavanych Zakaznikom nadéiZmluvy pozostava z dvoch
zloZiek. Prva zlozku tvori Kartova cennikova cedaléj v texte a v Zmluve iba
JKartova cennikova cena“) a druhd zlozku tvorawa/priplatok urena v sulade
s platnym systémom zliav/priplatkov, t@hujucim sa na ten druh palivového
tovaru, ku ktorému sa prislusnEazy alebo priplatky &uju. Kartova cennikova
cena je pristupnd vSetkym Z&akaznikom spodsti SLOVNAFT, a.s. na
internetovej stranke/ww.molgroupcards.coralebo v Kartovom centre. Zakaznik
bol obozndmeny s tym, Ze vysledna vySRavy/priplatku mdze kyovplyvnena
zmluvnym mnoZzstvom, platobnymi podmienkami, platphrrizikom. Zakaznik je
opravneny sa u spaloosti SLOVNAFT, a.s. informova o podmienkach
poskytnutia zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovegne v sulade s platnym
systémom zliav/priplatkov a o vySke jemu prisltdlaj 2'avy, a to pdas celého
obdobia platnosti Zmluvy. Zakaznik ma mozhagbra’ si z dvoch alternativ
vypoitu vysky Zavy/priplatku vZahujlcej sa na nakup palivového tovaru:

8.1.1. Zakaznik ma moznbeakupovd motorové paliva solavou v celej sieti SeS bez

obmedzenia miniméalneho jednorazového tankovania;

internet pomocou uzivediského mena a hesla. Riziko zneuzitia pristupovych 8.1.2. Zadkaznik ma moznbeakupovd motorové paliva solavou na SeS so sluzbami

prav nesie Zakaznik. Spelwog SLOVNAFT, a.s. si vyhradzuje pravo
kedykdvek menf rozsah sluzieb poskytovanych prostrednictvom Kettio
centra. Ukotienim platnosti Zmluvy z akéhokeek dovodu je zruSeny aj pristup
Zéakaznika do Kartového centra.

Spolénog’ SLOVNAFT, a.s. nezodpoveda Zakaznikovi za aké&k pripadné
Skody spdsobené pouzivanim PK, ktoré neboli zadifemanim spolmosti
SLOVNAFT, a.s.

pre nékladnu prepravu, ktoré su definované spals'ou SLOVNAFT, a.s. pdth
Prilohy ¢. 3 k Zmluve. Zarowe ma Zakaznik narok vybfasi jednudalsiu SesS,
napr. v mieste svojho sidla, paly, kde bude rovnako nakupavpaliva so
zlavou. Zarov# sa zavazuje k priemernym jednorazovym tankovarkéoné budu
vysSie ako 100 litrov. Zoznam servisnych stanislsbbami pre nakladnu prepravu
je v pripade zaujmu Z&kaznikaia&’ou Zmluvy a jeho aktuélna verzia je dostupné
nawww.molgroupcards.conNa ostatnych SeS spéhwosti SLOVNAFT, a.s. bude
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

Zakaznikovi fakturovana Kartova cennikova cenal&pog’ SLOVNAFT, a.s. V takom pripade prestava plythgovodna lehota splatnosti a nova lehota splatnosti
si vyhradzuje pravo jednostranne znteibznam servisnych stanic so sluzbami zatne plynd odo dia vystavenia novej alebo opravenej faktdry.

pre nakladnG prepravu alebo ich nahfadiovym znenim. Spolmog’ 8.10. Cena za tovary a sluzby nakUpené Zakaznikaystrpdnictvom MOL Group
SLOVNAFT, a.s. oboznami Zakaznika so zmenou nafireslehote 30 dni pred GOLD karty EUROPE, MOL Group GOLD karty SLOVAKIAzamestnaneckej
diiom (&innosti nového znenia. PokiZakaznik nesuhlasi s novym Zoznamom MOL Group GOLD karty SLOVAKIA EMPLOYEE alebo sumaripadnych
servisnych stanic so sluzbami pre nakladnl preprgvopravneny z tohto poplatkov sa povaZuje za zaplatenu & gdepisania celej vyfakturovanej sumy na
doévodu pisomne vypovetidmluvu uzavretd so spalnog’ou SLOVNAFT, a.s bankovy @et spol@nosti SLOVNAFT, a.s. Ak bude Zakaznik v omeSkani so
s 10 diovou vypovednou lehotou, ktoracree plyn& odo dia nasledujiceho po zaplatenim kupnej ceny alebo jéasti, bude spoimos’ SLOVNAFT, a.s.
dni dorwenia pisomnej vypovede spditmsti SLOVNAFT, a.s. Zakaznik je opravnena &tova’ Zakaznikovi Urok z omeSkania za dobu omeskaniao dia
povinny dorgit svoju pisomnd vypov ztohto dbévodu spolmosti kedy sa dostala do omeSkania az pogkeitanej Ghrady) vo vySke jednomese]
SLOVNAFT, a.s. na kontaktné Udaje uvedené v Zmhajeeskor do 10 dni pred sadzby EURIBOR + 8% p.a. (36@ald baza) platnej v prvy demesiaca, kedy
diiom, kedy sa novy Zoznam servisnych stanic so sholpge nékladnd doSlo k omeSkaniu. V pripade, ak kotécia 1 rressadzby EURIBOR je zaporna,
prepravu stanednnym. Zmluvné strany pouziji 1 mesal sadzbu EURIBOR vo vyske 0% (slovom nula
Interné pravidld spaloosti SLOVNAFT, a.s. wahujice sa na systém percent) p.a. Zakaznik je povinny uhtadirok z omeSkania jemu w§tovany
zliav/priplatkov mézu by zmenenégo mdze ma za nasledok zmenu vysky spola@nog’ou SLOVNAFT, a.s. do 14 dni odaia kedy mu bolo vystavené
a druhu poskytovanych zliav/priplatkov ku Kartoeepnikovej cene. V pripade vyUctovanie Uroku z omeskania spatos’'ou SLOVNAFT, a.s. Tato faktdra nie je
takejto zmeny je spotmos® SLOVNAFT, a.s. opravnena upravi faktdrou pre dely DPH.

zlavu/priplatok dtovany ku Kartovej cennikovej cene fadZmluvy odo da, 8.11. Cena za tovary asluzby naklpené Zakaznikametrpdnictvom predplatnych
kedy uvedena zmena vstUpi dénnosti, prcom spolénos’ SLOVNAFT, a.s. MOL Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID je systémopovolend len do
je povinna pisomne informov&akaznika o tejto zmene v stlade s pravidlami vysky disponibilného zostatku vkladu Zakaznika. rippde predplatnej MOL
uvedenymi &lanku Il. bode 2.3tasti ¢) Zmluvy najneskor 30 kalendarnych dni Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAID bude faktdra sitizba ako étovny
pred nadobudnutim jej ¢innosti. V pripade zmeny internych pravidiel doklad o nakupenych tovaroch a sluzbach atedazmékanebude uhradga
spola:nosti SLOVNAFT, a.s. wahujucich sa na systém zliav/priplatkov, ktora hodnotu nakupenych tovarov a sluZieb na zakladezahdj faktary.

by mala za néasledok zniZenigazy uvedenej ¥asti a) bodu 2.3¢lanku I 8.12. Zmluvné strany sa dohodli, Ze nebeéepstvo Skody, ako aj vlastnicke pravo
Zmluvy alebo zvySenie minimalneho objemu tovarorkie Zakaznik povinny k palivam nakupovanym prostrednictvom PK prech&dzZékaznika okamihom,
odobra pre narok na lavu/prirdzku uvedenl vo vySSie uvededefti a) kedy déjde k ich werpaniu cez tankovaciu pi$ta vydajného stojana na SeS do
¢lanku 11. bodu 2.3., bude takato zmena predmetaorphého navrhu dodatku tankovanej palivovej nadrze. K prechodu nebéepstva Skody a vlastnictva k
k Zmluve. Ak Z&kaznik podpisany dodatok nedéspolanosti SLOVNAFT, ostatnym skupinam tovarov nakupovanym prostredait?K (okrem sluzieb na
a.s. v lehote najneskér 10 kalendarnych dni ptethds’'ou zmeny kipnej ceny, SeS) dojde okamihom bezhotovostnej Ghrady ich KigeTe/ na SeS.

ma sa za to, Ze so zmenou Zmluvy nesuthlasi. V takpnipade je spolmos’ 8.13. Spolénog’ SLOVNAFT, a.s. nenesie Ziadnu zodpovednas neplnenie si
SLOVNAFT, a.s. opravnena Zmluvu pisomne vypovedso 7 covou povinnosti Zakaznika:

vypovednou lehotou, pidm &inky vypovede nastan( v posledny fide - vylktova® kupne ceny tovarov asluzieb, naklpenych prostcedm
vypovednej lehoty pitanej odo da nasledujuceho po dni, kedy bola pisomna zamestnaneckej MOL Group GOLD karty SLOVAKIA EMPLEBE na svojho
vypovel’ dorwena Zakaznikovi. V pripade, Ze Zakaznik nesthlasingenou zamestnanca;

zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene, jeeZi opravneny Zmluvu - dodrZiavél zékon¢. 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o en@n
s0 7 diovou vypovednou lehotou pisomne vypovgdaicom (Einky vypovede doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich missy Zakaznikom pri
nastanu v posledny tlerypovednej lehoty pitanej odo da nasledujuceho po spracUvani aochrane osobnych Udajov svojich za@aestv v suvislosti
dni, kedy bola pisomna vypo¥edoruiena spolonosti SLOVNAFT, a.s. s vydanim a pouzivanim zamestnaneckej MOL Group G®ary SLOVAKIA

V pripade, Ze Z&kaznik vypovie Zmluvu z dévodu zyneystému vysky EMPLOYEE.

poskytovanych zliav/priplatkov ku Kartovej cennikpeene, ptiom uvedena 8.14. Spolénog’ SLOVNAFT, a.s. je v pripade vzniku piatdavok po lehote splatnosti
zmena by znamenala zniZeni&awey pre Zakaznika, spainos’ SLOVNAFT, vo¢i Z&kaznikovi opravnena zafitet vSetky svoje splatné pbédavky vai
a.s. vyhodnoti plnenie v Zmluve uvedeného objemuomweych paliv ako pripadnym zévézkom, ktoré ma a ktoré evidujeéi \#hkaznikovi. Zakaznikovi
pomerni&ag’ objemu pripadajicu na dobu trvania Zmluvy. moze by predplatha MOL Group GOLD karta SLOVAKIA PREPAIRdana len,
Zéakaznik berie podpisom Zmluvy na vedomieceara rafinérskych produktov ak splatil alebo v sulade s dohodnutym splatkovaterkdarom splaca akékek

je priamo zavisld na aktudlnej svetovej cene rdpyze USD/EUR, cene predchadzajuce zavazky oo SLOVNAFT, a.s. Vpripade, ak Z&kaznik
biozloZiek a aditiv, ako iponuky a dopytu, zampvieh cena je dopredu akymkd'vek spdsobom porusil svoj zavéazok k Ghrade svojiéhazkov voi
nepredvidatind, a preto Zakaznik uznava pravo spodsti SLOVNAFT, a.s. SLOVNAFT, a.s., spoknos’ SLOVNAFT, a.s. je opravnena bezodkladne
kedykdvek aktualizova (zvysit alebo znii) Kartovd cennikovu cenu. zapd@ita® vySku platby vopred na predplatnG MOL Group GOLRrtk
Kupna cena ostatnych skupin tovarov a slugiatenych prostrednictvom PK SLOVAKIA PREPAID vaii akymkdvek splatnym zavazkom Zakaznika a vydané
(ak si Zékaznik zvolil mozndsplatby tychto tovarov prostrednictvom PK), je PK zablokové.

totoZnd s ich kdipnou cenou na prislusnej SeS. 8.15. Zakaznik hradi poplatky banky Zakaznika;quifpgid’alSie naklady &ované inymi
Zaékaznik sa zavazuje zaplakUpnu cenu vSetkych nakupenych tovarov bankami (koreSpondénymi a bankou spotmosti SLOVNAFT, a.s.) znaSa
a sluzieb, ktord mu bude wtdvana k Uhrade na zaklade faktdry vystavenej spolanos’ SLOVNAFT, a.s.

spol&nog’ou SLOVNAFT, a.s. vsullade sdohodnutymi platobnymi 8.16. Zakaznik a spalnog” SLOVNAFT, a.s. su opravneni jednostranne ziheéfsla
podmienkami poth Zmluvy (faktur&né obdobie, splatnésfaktiry, uvedené bankového spojenia (IBAN), banku,éom v dostatéhom predstihu upozornia
vl I, ods. 2. Zmluvy). Faktugemym obdobim je doba dohodnut&ly Il. druhd Zmluvnu stranu a zaravdruh Zmluvna stranu poziadaji o Ghradu na nové
Zmluvy, za ktoru sa vystavuje suhrnna faktara. M@L Group GOLD karty ¢islo bankového ¢tu. Uvedené zmeny nebudl faplyv na splatnasfaktary.
SLOVAKIA PREPAID plati ustanovenie 8.11. 8.17. V pripade predplatnych MOL Group GOLD karist OVAKIA PREPAID
Faktura je povaZzovana za uhradeifgnd pripisania pgaznych prostriedkov na Zakaznik vkladd pezné prostriedky na jeho predplatngeti v spol@nosti
bankovy @et spol@énosti SLOVNAFT, a.s. V pripade, akidsplatnosti faktary SLOVNAFT, a.s. poth svojich potrieb formou bankového prevodu alebo
pripadne na sobotu, ndilealebo sviatok, Zakaznik je povinny uhrafdiktiru v priameho vkladu na SeS, ¢goim v pripade bankového prevodu pouzije variabilny
predstihu tak, aby posledny idesplatnosti faktary bola fakturovana suma symbol uvedeny v Zavaznej objednavke palivovyclhekar

pripisana na bankovycét SLOVNAFT, a.s. Toto ustanovenie neplati pre 8.18. Spolénog SLOVNAFT, a.s. vyhodnocuje plnenie mnozZstva nakypb
predplatné MOL Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAIDré?predplatn( motorovych paliv na SeS uvedenych v bode 2.2. Zmldakaznik ma moznés
MOL Group GOLD kartu SLOVAKIA PREPAID je sposob pig dany vzdy vybra® si zdvoch alternativ vyhodnotenia plnenia mnastwakipenych
ako platba vopred (predplatba). motorovych paliv:

V pripade, ak zozdenia platby uskutmenej Zakaznikom jednozivee a) V pripade, Ze si Zakaznik zvoli mozheyhodnotenia plnenia Zmluvy nadrej
nevyplyva, ktor( faktdru touto platbou uhradza, dyslatba povazovana za baze, je spoknos’ SLOVNAFT, a.s. v stladed. Il. Zmluvy opravnena vystati
Uhradu faktary za drok z omeSkania (postupnpsd’a datumu vystavenia opravnu faktdru (dobropigdrchopis) so splatntsu v stlade 8l. 1. Zmluvy.
faktdry od najstarSej po najnovsiu) a splatnej ejlzsumy, pripadne pokuty, Spolanog” SLOVNAFT, a.s. vyhodnoti Zmluvu do 45 dni od uplia kazdych
penéle (postupnépod’a datumu vystavenia faktury od najstarSej po naingv 12 kalendarnych mesiacov odsadnadobudnutiadinnosti Zmluvy a rovnako do
Spolénog’ SLOVNAFT, a.s. vydtuje Zakaznikovi cenu nakupovanych tovarov 45 kalendarnych dni nasledujacich po dni ulana Zmluvy z akéhokwek

a sluZieb alebo poplatky ako suhrn dodani evidosfarprostrednictvom PK v dévodu. Spoldnog” SLOVNAFT, a.s. nasledne vystavi uvedené opravktirfa
predmetnom faktutsom obdobi, na zéklade ktorych vystavi sGhrnnidfakt (dobropisfarchopis) v zmysle platného zakona o DPH. V pripadlencenia

v priebehu fakturgného obdobia. Stuhrnnu faktiru spwlos” SLOVNAFT, a.s. Zmluvy Zakaznikom z dévodu pbal ¢lanku 8., bodu 8.2. bude Z&akaznikovi
odoSle Zakaznikovi poStou alebo elektronicky. Kreakj faktlre vypogitana hodnota dobropisatchopisu spdsobom uvedenyntlanku 8., bodu
SLOVNAFT, a.s. vypracuje podrobné zoznamy transakeakupov) poth 8.2. tychto VOP.

jednotlivych poloziek, ktoré Zakaznik uskdtd v predmetnom faktutsmom b) V pripade, Ze si Zakaznik zvoli moztiogyhodnotenia plnenia Zmluvy na
obdobi. SLOVNAFT, a.s. poskytne tieto zoznamy Zakeavi zarové so mes&nej baze je spolmos’ SLOVNAFT, a.s. opravnena vystéwapravnu faktiru
sthrnnou fakttrou ¥ase dohodnutom v Zmluvel(ll, ods. 2. bod 4. Zmluvy). (dobropisfarchopis) so splatnsu v sulade &l. I1l. Zmluvy. Spol@nos’

V pripade nakupu elektronickych tidénych znamok platnych v Slovenskej SLOVNAFT, a.s. vyhodnoti plnenie mnoZstva nakipénymtorovych paliv do
republike prostrednictvom PK, spdims’ SLOVNAFT, a.s. uhradi platbu 20 kalendarnych dni po skieni kalendarneho mesiaca. Sgolos” SLOVNAFT,

v mene a nadet Zakaznika. Tato platba budeasiou finartného vyrovnania a.s. nasledne vystavi uvedené opravné faktlry @gadifarchopis) v zmysle
na suhrnnej faktire za dana PK. platného zékona o DPH. Uvedené plati aj v pripael@éakaznik z&l po prvykréat
Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, &kifa neobsahuje forméalne alebo nakupovd motorové paliva kedykwek v priebehu kalendarneho mesiaca.
obsahové néleZitosti vyzadované v sllade s platagonom o DPH, je 8.19. Zakaznik berie na vedomie, Ze spot® SLOVNAFT, a.s. mu je opravnena
Zékaznik opravneny bezodkladne, najneskdr vSak dwaBovnych dni od poskytn®@ len Z’avy, na poskytnutie ktorych splnil podmienky. Zahiz je
obdrzania faktary tato faktdru vréts pisomnym odévodnenim bez zaplatenia. kedykd'vek paas platnosti Zmluvy opravneny sa informéva stave plnenia

Zmluvy a tiez o0 moznej vyske opravnej faktury (dufist’archopis) ako aj o vySke
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prislichajlcej Pavy. Neplnenie si povinnosti Zakaznika sledbv@Enenie
Zmluvy ho nezbavuje povinnosti Uhrady pripadnej aopej faktary —
tarchopisu.

8.20. Spolonos’ SLOVNAFT, a.s. je opravnena zajat’ si polfadavku po lehote

splatnosti vei Zakaznikovi, ako aj pdiadavku po lehote splatnosti nadobudnutt

od inéhailena Skupiny MOL/SLOVNAFT (pokh¢lanku 9.5. tychto VOP) vib
Zakaznikovi, ktor( spolmos’ SLOVNAFT, a.s. ziskala oproti akejkeek
existujucej pobadavke Zakaznika, ktord je spOsobila na z#poie a ktord
Zékaznik ma wv& spolanosti SLOVNAFT, a.s. O takomto zafitani

pohtadavky je spolknog” SLOVNAFT, a.s. povinna Zakaznika pisomne

informova’.

Clanok 9.

Blokovanie PK
V pripade omeskania Zakaznika so splneniwogch finantnych zavéazkov v
spolanosti SLOVNAFT, a.s. ma spaloos’ SLOVNAFT, a.s. pravo
zablokova vSetky PK vydané Zakaznikovi s okamzityginkom aj bez toho,
aby tlto skuténog’ bola povinna vopred oznatmizakaznikovi. V takomto
pripade bude spalaos’ SLOVNAFT, a.s. zaroveopravnena okamzite odstépi
od Zmluvy, &im nie je dotknuté jej pravo na nahradu Skodyi akaznikovi,
ktord spolénosti SLOVNAFT, a.s. vznikla v dosledku poruSenévéazkov
Zakaznika. Spolmos’ SLOVNAFT, a.s. je opravnena rovnako postuposp
v pripade, ak kreditny limit stanoveny gadclanku 10., bodu 10.2. nie je
dostaténe zabezpgeny v sulade glankom 10, bodom 10.3.
Zablokovanie PK v dobsledku omeSkania Z&kazmsi&asplnenim si svojich
finanénych zavéazkov v spolatnosti SLOVNAFT, a.s. pdid bodu 9.1. vysSie

9.1.

9.2.

bude @&inné az do da Uplného uhradenia vSetkych splatnych zévéazkov

Zékaznika, alebo do doby prijatia takého zab&zpi@ predloZzeného

Zékaznikom, ktoré bude pre spolog SLOVNAFT, a.s. prijatné

a dostatoné.

Spolénog” SLOVNAFT, a.s. je opravnena zablokév&@K s okamZzitym

cinkom aj bez oznadmenia tejto skémosti Zakaznikovi aj v nasledovnych

pripadoch:

a) v dei ukontenia platnosti adinnosti Zmluvy z akéhokvek dévodu,

b) Zakaznik nepouzil PK na bezhotovostny nakup pabvdobu dihsiu ako
bezprostredne po sebe plyntcich 90 kalendarnych dni

¢) méa dévodné pochybnosti o legalnosti transakcigakiiea by prostrednictvom
PK vykonand, alebo m& pochybnosti o spravnostidabeernosti Udajov jej
odovzdanych Z&kaznikom alebo drkdm PK (napr. pouzitie faloSnych
dokumentov, podozrivy ndkup,da) v savislosti so Zmluvou alebo §&s doby
pouzivania PK,

9.3.

d) Zakaznik podal alebo ¥bnemu bol podany navrh na vyhlasenie konkurzu, bol

na jeho majetok vyhlaseny konkurz, alebo bol néwhvyhldsenie konkurzu
zamietnuty pre nedostatok majetku, alebo vstupiikdidacie, alebo ak sa pas
reStrukturalizacie dostal do omeSkania s plnenarktoré vznikol narok pias
resStrukturalizaného konania, alebo sadimemu zdala exekdcia, ktorda moze
ohrozt' jeho podnikatésk( ¢innog” alebo platobni schopnbsv sulade
s platnymi pravnymi predpismi,
e) vdai ukonienia platnosti Kreditného limitu alebo zabesmrda Kreditného
limitu z akéhokévek dévodu.
Spolénog” SLOVNAFT, a.s. ma prava uvedené v bode 9.3. d)mjpade, ak
sa informacia o navrhu na vyhlasenie konkurzu, etmtia navrhu na
vyhlasenie konkurzu pre nedostatok majetku, vstdou likvidacie alebo
o omeSkani s plnenim, na ktoré vznikol néarokigso reStrukturalizamého
konania, alebo o zatej exekucii, ktorA méze ohrdzpodnikatéskd ¢innog’
alebo platobnl schopngstyka osoby vykonavajlcej ¥pZakaznikovi prava
ovladdajucej osoby tak, ako je tato definovana slpshych ustanoveniach
Obchodného zakonnika SR v platnom zneni a v s@@adgatnymi prislusnymi
platnymi pravnymi predpismi.
Ak spolénos’ SLOVNAFT, a.s. ziska informéaciu, Ze Zakaznik jeraeSkani
so0 splnenim si finamych zavazkov v ktorémukdvek ¢lenovi Skupiny MOL
(majetkovo prepojené spdioosti, v ktorych ma spolmog” MOL Nyrt. priamu

9.4.

9.5.

alebo nepriamu majetkoviadr’, alebo v nich priamo alebo nepriamo vykonava

rozhodujlci vplyv), ktori si uvedeni na internefjosttankewww.slovnaft.sk
alebo ktoraktvek z uvedenych spalnosti Skupiny MOL v&i nemu zastavila
dodavky tovaru, bude spdloog” SLOVNAFT, a.s. opravnena zablokévBK

vystavené Zakaznikovi az daal kedy Zakaznik zaplati v celom rozsahu vSetky

pohradavky dotknutéholena Skupiny MOL.

9.6. Zablokovanie PK v zmysle vy$Sie uvedenyclanmteni tohtailanku nie je

porusenim Zmluvy zo strany spotmsti SLOVNAFT, a.s. a ani nezaklada

Ziadny narok Zakaznika na nahradu akbyjkt Skody (skuténej Skody alebo
uslého zisku) v& spolanosti SLOVNAFT, a.s. Spolmos’ SLOVNAFT, a.s.
je v pripadoch, kedy nastani dovody na blokaciu B&asne opravnena
okamzite odstugiod Zmluvy uzavretej so Zakaznikom.

Clanok 10.
Zabezpdenie

10.1. Zéakaznik berie na vedomie, Ze bez akefdosamotnej straty obchodnej dévery

je pre spolénog’ SLOVNAFT, a.s. mimoriadne dbleZité, aby bola zassena

platobna schopndskazdého z jeho Zakaznikov a tato nebola ohrozesasp
celej doby platnosti Zmluvy medzi Zmluvnymi strariarZ tohto dévodu

spola&nos’ SLOVNAFT, a.s. pravidelne vyhodnocuje kredibiliau vySku

zavéazkov Zakaznika, ako aj jeho figad stabilitu, aby minimalizovala riziko
narastu vysky svojich péadavok véi Zakaznikovi po lehote splatnosti.

10.2. Z dévodov uvedenych v bode 10.1. Zakaznfklasii s prdvom spatoosti

SLOVNAFT, a.s. stanotimu poda svojich internych pravidiel ohodnocovania

zékaznikov prislachajuci kreditny limitPalej len ,Kreditny limit“). Kreditny
limit, jeho vySka a forma zabezpmia st uvedenédlanku Il. Zmluvy uzavretej

so Zakaznikom. Spatoos’ SLOVNAFT, a.s. bude na vyZiadanie Z&kaznika

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

11.1.

informova’ o aktualnej vyske Kreditného limitu, ktory bol Zéhikovi prideleny.
Kreditny limit nie je stanovovany pre predplatné M@roup GOLD karty
SLOVAKIA PREPAID, prostrednictvom ktorych je nakupvarov a sluzieb
mozny len do aktualnej vySky platby vopred evid@mjana @&te spol@nosti
SLOVNAFT, a.s.

Spolonog” SLOVNAFT, a.s. je opravnena pozadoal Zakaznika kedykwek
poas platnosti Zmluvy, a to aj pred tym, ako dojdejkuzavretiu, zabezgenie
zavazkov Zéakaznika (zaplatenie kupnej ceny a jejustenstva) vyplyvajucich z
dodavok tovaru pd@ Zmluvy. O forme, prijai#osti avySke hodnoty
zabezpéenia, ktoré navrhne Zakaznik z&lom zabezpgenia svojich zavazkov
z obchodnych wahov vei spolasnosti SLOVNAFT a.s. rozhoduje spotms’
SLOVNAFT, a.s., pdiom preferovanou formou zabezpeaia je najmé bankova
zaruka, akreditiv alebo depozit finaych prostriedkov v prospech spahosti
SLOVNAFT, a.s., zaloZzné pravo na nehiintet’, pripadne ind bezpeé a bonitna
forma zabezp®nia utena na zéklade dohody Zmluvnych stran. Za zalsenge
kreditného limitu sa nebude povazévplatba vopred w@ena nacerpanie
prostrednictvom predplatnych MOL Group GOLD kaB&OVAKIA PREPAID.
Zabezpeenie poda tohto bodu sa netahuje na pouzivanie predplatnych MOL
Group GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID, ktorych predpakom pouZitia je
dostatok pg#aznych prostriedkov uhradenych r@tiSLOVNAFT, a.s. na pokrytie
hodnoty nakupu tovarov a sluzieb prostrednictvoredplatnych MOL Group
GOLD kariet SLOVAKIA PREPAID.

Zéakaznik je povinny zabezfte aby doba platnosti nim poskytnutej bankovej
zaruky, akreditivu, depozitu, alebo inej zo strapplainosti SLOVNAFT, a.s.
prijatej formy zabezpgnia bola najmenej o 15 pracovnych dni dlhSia, jako
splatnog poslednej moznej faktary pbtal Zmluvy. V pripade, ak platnds
poskytnutej formy zabezpenia uplynie p&as doby trvania Zmluvy a Zakaznik
nepredloZi v termine &gnom spoldnog’ou SLOVNAFT, a.s. doklad o prini
platnosti uvedenych foriem zabeZpamia, spolénos” SLOVNAFT, a.s. je
opravnené zablokovgalivové MOL Group GOLD karty Zakaznika s vyniniko
MOL Group GOLD karty SLOVAKIA PREPAID.

Zéakaznik je povinny v termine dohodnutonspaiainos’ou SLOVNAFT, a.s. jej
odovzda doklady preukazujuce, Ze zaplatenie kipnej cgpy@isluSenstva bolo
zabezp&ené spdsobom avo vySke dohodnutej medzi Zmluvngtrenami

v zmysle Zmluvy. Ak si Zakaznik nesplini tato povisty mdze spolénog’
SLOVNAFT, a.s. do dorenia nim pozadovanych dokladov preukazujucich
splnenie si tejto povinnosti Zakaznika zadrzgdanie PK alebo uz vydané PK
zablokova bez toho, aby takéto konanie spwlosti SLOVNAFT, a.s. znamenalo
porusenie Zmluvy alebo zénik jeho opravnenia okgerdistupi od tejto Zmluvy

a zarové bez toho, aby takéto konanie zo strany spradsti SLOVNAFT, a.s.
zakladalo akykbvek narok Zékaznika na nahradu Skody (skugp Skody alebo
uslého zisku). Zakaznik je povinny pozadované abklposkytndi spola@nosti
SLOVNAFT, a.s. v dostatmom ¢asovom predstihu pred dohodnutym terminom
vystavenia prvej PK, inak je spélios’ SLOVNAFT, a.s. opravnend odmiethu
uzavretie Zmluvy a/alebo vystavenie PK. V pripadeplatnos poskytnutej formy
zabezp&enia uplynie ptas doby trvania Kipnej zmluvy, platmo&reditného
limitu bude pozastavena pred ukenim platnosti poskytnutej formy zabezeeia
po dobu najdlhSej splatnosti faktir a navySenej5o ptacovnych dni pred
ukongenim platnosti poskytnutej formy zabezemia.

Ak Zéakaznik nezabezje zaplatenie kipnej ceny spdésobom avo vySke
pozadovanej zo strany spdfmsti SLOVNAFT, a.s. ani v dodateej primeranej
lehote, ktord mu bola &end, je spoknos’ SLOVNAFT, a.s. opravnena od Zmluvy
odstipi’ v stlade €lankom 16. tychto VOP. Spalnos’ SLOVNAFT, a.s. je tiez
opravnend Zakaznikovi pouzZivajtcemu PK navthravySenie frekvencie
fakturacie na tyzdenn( z&elom zniZenia rizika narastu datddvok. Spolnog’
SLOVNAFT, a.s. nie je povinna Z&kaznikovi poskytrdbdat@ént primerani
lehotu na poskytnutie dohodnutého zabéepeg alebo mu uZz poskytnutd
dodat@nu lehotu pref¥it.

Zakaznik berie na vedomie, Ze spot® SLOVNAFT, a.s. je opravnena
kedykd'vek paas platnosti Zmluvy poZiadapoig'oviiu, alebo tretiu osobu
vykonavajucu poistenie pthdavok (alej len ,Poisoviia®) o poskytnutie
poistného krytia pre pripadné galdavky spoltnosti SLOVNAFT, a.s., ktoré jej
mozZu zo Zmluvy vznikntl Zakaznik podpisom Zmluvy suthlasi s poskytnutim
Gctovnej zavierky prislusnej Pdisvni, ako aj spolinostiam poskytujicim
obchodné informécie a sluzby hodnotenia kreditnétika za &elom suvisiacim
s poistenim pdradavok spolénosti SLOVNAFT, a.s., ptbm tato je povinny
v pozadovanej lehote predl6zispolanosti SLOVNAFT, a.s. Ak Zakaznik
neposkytne spotmosti SLOVNAFT, a.s. poZzadované informéacie a padiklaa
G¢elom preverenia jeho fin&nej situécie a platobnej schopnosti v rozsahu, pedo
a v lehote ufenej spolénog’ou SLOVNAFT, a.s., takéto konanie Zakaznika sa
bude povazouwaza porusenie Zmluvy s opravnenim sgolmsti SLOVNAFT, a.s.
okamzZite odstii od Zmluvy v sulade glankom 16. tychto VOP. Spainos’
SLOVNAFT, a.s. méa prava uvedené vyssie v tomto B4QP aj v pripade, ak mu
Zéakaznik poskytne nepravdivé, nelplné alebo skjgse informéacie a podklady.
V pripade, Ze dojde k prekemiu stanoveného kreditného limitu Zékaznika alebo
v pripade predplatnych MOL Group GOLD kariet SLOVIRKPREPAID dojde

k preterpaniu  dostupnych prostriedkov na predplatnorte,i spolénog’
SLOVNAFT, a.s. je opravnena do datumu vyrovnarkéotazniknutych zavazkov
Zéakaznika zablokovavydané PK bez toho, aby takéto konanie spalsti
SLOVNAFT, a.s. znamenalo porusenie Zmluvy alebdkzapravnenia spolmosti
SLOVNAFT, a.s. okamzite odstapad tejto Zmluvy a zarovebez toho, aby takéto
konanie zo strany spaioosti SLOVNAFT, a.s. zakladalo akykek narok
Zéakaznika na nahradu Skody (skurtej Skody alebo uslého zisku).

Clanok 11.

Reklamécie
V pripade reklaméacie kvality amnozstva nmigch paliv na SeS
SLOVNAFT, a.s. je Zakaznik povinny postupéyed’a Reklam#&ného poriadku
spola&nosti SLOVNAFT, a.s. zverejneného na kazdej SeS\BIAFT, a.s. alebo
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11.2.

11.3.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

14.1.

14.2.

14.3.

reklama&ného poriadku wahujiceho sa na SeS Skupiny SLOVNAFT Zmluvna strana zavazuje, bez zliytého odkladu, tito zmenu pisomne oznami
(,Reklamasny poriadok pre maloobchodny predaj“). V pripad&lamacie druhej Zmluvnej strane. Pisomné oznamenie zmeresgge spinené aj datenim
kvality a mnoZstva motorovych paliv nakipenych pezgictvom MOL Group informéacie o zmene prostrednictvom telefaxu aldbktmnickej posty.
GOLD karty EUROPE spotmosti SLOVNAFT, a.s. v zahrafiije Zakaznik 14.4. Zmena v registtaych Udajoch spotmosti, obzvlag zmena sidla, zmena konkde
povinny postupova pod’a reklama@ného poriadku prislusnej SeS alebo jej bankového spojenia vratane zmeny organizdcie zadjm®j za zhotovenie a
prevadzkovatéa. realizaciu Zmluvy alebo zmena Gdajov o kontaktngsbbach sa nepovazuju za
V pripadet@znosti (napr. fakturacia, futhog’, vyhotovovanie kariet a pod.) je okolnosti meniace Zmluvu. V zavislosti od okolndgto zmeny budi oznamené
Zéakaznik povinny postupovapod’a Reklam&ného poriadku spolmosti dotknutou Zmluvnou stranou druhej Zmluvnej strafsmne 10 dni vopred alebo
SLOVNAFT, a.s. vfahujuceho sa na predaj motorovych paliv, maziv, 10 dni po registracii zmeny.
vykurovacich olejov, asfaltov, chemikélii a LPG mjaeného na internetovej 14.5. Z&kaznik sa zaraveavazuje, Ze v pripade, ak mu boli pre jeho zamesbv
strdnke SLOVNAFT, a.s.: vydané zamestnanecké MOL Group GOLD karty SLOVAKMPLOYEE, bude
http://slovnaft.sk/images/slovnaft/pdf/obchodni tpari/zakaznicky servis/dok o podmienkach ich pouzivania, ich pripadnych bl@dt poda clankov 6. a 9.
umenty/SK_Reklamimy%20poriadok%20SN%202012.pdfReklamany po- tychto VOP, ako aj vSetkych stvisiacich pravaclvénmostiach a ich pripadnych
riadok pre vékoobchodny predaj®). zmenéch bezodkladne informa\svojich zamestnancov.
Vznesenie reklamécie alebtazosti nema odkladnycinok na povinnos 14.6. Zakaznik potvrdzuje, Ze kontaktné osoby &aftaktné Udaje uvedené v zahlavi
Zakaznika uhradisvoje splatné zavazky #ospolainosti SLOVNAFT, a.s. Zmluvy, v Informa@&nom formulari alebo inak spristupnené spolusti
pod’a Zmluvy. SLOVNAFT, a.s. (najma meno, priezvisko, e-mailodéesa a telefénnislo) su
oficialne ustanoveni prijemcovia obchodnej komuciééna uvedené kontaktné
Clanok 12. Udaje v zaleZitostiach suvisiacich so Zmluvou néladfe vyslovného suhlasu
Vys§Sia moc tychto os6b.
Za poruSenie Zmluvy sa nepovaZuje siag’, ked' niektord/ktoraktvek VSetky marketingové materidly (vratane tzv. direwilov, ako aj sms sprav)
z0 Zmluvnych stran nie je schopna plsivoje zmluvné povinnosti z dévodov, zasielanych spolmog’ou SLOVNAFT, a.s. alebo v jej mene ttoel osobou
ktoré su mimo kontroly oboch Zmluvnych stran (vg3$ioc). Za udalosti vy33ej v akejkd’vek forme (elektronicky, telefonicky a pod.) povgZdmluvné strany za
moci sa povazuju nepredvidiné udalosti, ktorym nie je mozné zabrani siag’ zmluvnej, oficialnej obchodnej komunikacie medainih Z&kaznik so
Tudskou silou (napr. vojna, celoStatny Strajk, zeasenie, povodg poZiar, zasielanim uvedenych informéacii a materialov sthlas
teroristicky Gtok, preruSenie futshosti terminélov kariet, preruSenie prevadzky Spolanog’ SLOVNAFT, a.s. pravidelne uskutituje prieskum trhu a spokojnosti
SeS af'.), ktoré si mimo kontroly Zmluvnych stran, respneZelanym stavom zékaznikov pre dely skvalitnenia svojich sluzieb, pam tieto prieskumy préu
a ktoré priamo bréania prislusnej Zmluvnej stranevykone jej zmluvnych realizuje na zéklade zmluvy Specializovana agentira
povinnosti. Na Ziaddsdruhej Zmluvnej strany je dotknutd Zmluvna strana Zéakaznik vyhlasuje, Ze v3etky udaje, uvedené v Zejlako aj akoukivek inou
povinn& predloZi potvrdenie o existencii udalosti vy§Sej moci vyél&tatnym formou spristupnené speétwosti SLOVNAFT, a.s. ziskal zakonnym spdsobom a je
organom alebo organizaciou na zastupovanie zauynkogjine povodu. opravneny na ich spractvanie, vratane ich postéfspristupnenia spaiposti
Ak sa Zmluvné strany pisomne nedohodn( imaityuvné terminy sa prétda SLOVNAFT, a.s. na &ely plnenia Zmluvy, na marketingové caly
pomerne o trvanie udalosti vy$Sej moci. Ak udélogsej moci trva dihSie ako a uskutanovanie prieskumu trhu a spokojnosti zakaznikov, akoa ichd’alSie
30 dni, ktoraktvek Zmluvna strana je opravnena pisomne vypav&aauvu postlpenie za dlom spracUvania tretej osobe. Zakaznik sa zavazujedi
bez nepriaznivych pravnych désledkov, a to aj pamte, keby na takyto krok akukd'vek Skodu, ktord vznikne spdaloosti SLOVNAFT, a.s. z dovodu
nebola opravnena v zmysle tejto Zmiuvy. nepravdivosti tychto vyhlaseni.
Pred vypovedanim Zmluvy s Zmluvné stranyipeé vies rokovania
o pripadnej zmene Zmluvy. Ak takéto rokovania névedysledkom do 10 dni, Clanok 15.
je mozné uplatiiipravo na vypovedanie Zmluvy. Podmienky akceptacie MOL Group GOLD karty EUROPE spolo¢nosti
Zmluvné strany su povinné vzajomne sa infeano hroziacej udalosti vysSej SLOVNAFT, a.s. v zahranii
moci alebo o jej vyskyte a o jej predpokladanomamivdo 15 dni. Skody  15.1. Zakaznik je opravneny primerane, za podmienekienych v tychto VOP, potiZi
spdsobené oneskorenym informovanim o hroziacejostiaty$5ej moci alebo MOL Group GOLD karty EUROPE definované&hanku 2., ods. 2.1 pis. a) aj na
ojej vyskyte hradi Zmluvna strana, ktor4 je zodmmA za oneskorené nékupy v maloobchodnych gech SeS v zahratii Na nakup motorovych paliv
informovanie. v maloobchodnych siach SeS v zahratiisa nevgahuje ustanovenid. Il. ods.
2. bod 3. Zmluvy &l. lll. ods. 1. Zmluvy. Z&kaznik je opravneny sapolanosti
Clanok 13. SLOVNAFT, a.s. informové o podmienkach poskytnutia zliav na nakup paliv
Ml &anlivost’ v zahrandi v stlade s platnym systémom zliav jednotlivyclolsgnosti Skupiny
Zmluvné strany sa dohodli na tom, Ze vSetigje] skuténosti — a najm4, no nie MOL a partnerskych sieti a o vysSke jemu prislichej@avy, a to pdas celého
vyluéne existencia Zmluvy a jej obsah — sUvisiace s alruktranou a jej obdobia platnosti Zmluvy. V pripade poskytnutiaaxliv zahranii sa Zakaznik
¢innog'ou, ktoré jedna Zmluvna strana ziskala alebo oltamirfkedykdvek a riadi pod’a Prilohy¢. 2 o tankovani v zahrafiik Zmluve, kde je stanoveny aj
akymkd'vek spdsobom v suvislosti s uzavretim a plnenim uxyl budd systém cenotvorby. Zarofre Zakaznik je opravneny sa zaregisttova
povazovd za doverné a maju charakter obchodného tajom&taluvné strany prostrednictvomwww.molgroupcards.conk elektronickému zasielaniu cien za
sa zavazuju takéto informacie a skutosti neposkytnfla nespristuptitretim jednotlivé krajiny definované v Prilofie2. SLOVNAFT, a.s. oznami Zakaznikovi
osobam a nevyugina iny &el, ako na plnenie Zmluvy. den zaiatku prijimania MOL Group GOLD karty EUROPE v zahii v inych
Toto ustanovenie sa néakuje na zverejnenie informécii tretej strane krajindch ako uvedenych v tomtdénku nizSie a zarovemu poskytne presné
zabezpeéujicej poradenské, faktum@é a @tovnicke sluzby pre spalnog’ informécie o spdsobe a podmienkach akceptacie ami@stneni prevadzok
SLOVNAFT, a.s. na zaklade zmluvy. akceptujucich MOL Group GOLD karty EUROPE.
Povinnasnezverajovania sa newahuje na informacie a skutwosti, ktoré: 15.2. Nékupy uskutmené v maloobchodnych g&ch v zahragi — oddelené
- sUl verejne pristupné alebo ktoré sa bez zaan@miluvnej strany, ktora tieto od transakcii uskutmenych na Slovensku — sa zaznamenavajlu v narodzrg m
ziskala, stanu verejne pristupnymi, alebo prislusnej krajiny a fakturuji sa Zékaznikovi véair.
- boli druhej Zmluvnej strane preukazate zname pred nadobudnutim platnosti  15.3. Spolénog” SLOVNAFT, a.s. pri nakupoch realizovanych v zahtan
Zmluvy, alebo prostrednictvom MOL Group GOLD karty EUROPE uplatovnak( frekvenciu
- Zmluvna strana tieto ziskala od tretej strangr&nie je viazana povinnisu fakturacie a rovnaku splatntbgaktir ako je ta, ktorda sa tehuje na nakupy
mli¢anlivosti vai strane, ktorej sa takéto informacie tykaju, alebo uskut@nené prostrednictvom PK na Gzemi Slovenskej repubivSak v pripade
- sa maju spristuptia poskytn@i v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych tyzdiovej frekvencie fakturacie na nakupy uskumené prostrednictvom PK na
predpisov alebo vyZiadania opravnenych organovzsaiou wenom platnymi GUzemi Slovenskej republiky, bude pri nakupoch reatinych v zahradi
vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi. uplatnena dvojtyatbva frekvencia fakturacie. Spélwos’ SLOVNAFT, a.s.
Ukortenie platnosti adinnosti Zmluvy z akychkivek dévodov nema vplyv na vystavi pre Zakaznika zoznam faktdar, kde budld uvédeSetky faktiry za
povinnog’ zachovavémicanlivog’. tankovanie na Gzemi Slovenskej republiky a v zalifandanom fakturénom
obdobi a celkovéiastka na zaplatenie. Zakaznik mdze zapltio ciastku alebo
Clanok 14. uhradt jednotlivé faktdry.
Komunikacia 15.4.Pri nédkupoch tovarov asluzieb realizovanya@dkaznikom v zahragii
V otazkach tykajacich sa zmluvnych zalefit@sopravnena v mene Zakaznika prostrednictvom MOL Group GOLD karty EUROPE je zodpdny za kvalitu
kona’ kontaktna osoba uvedena v zahlavi Zmluvy. V otéakekajicich sa tovaru a sluzieb vykne prevadzkovateSeS, na ktorej sa nakup uskirtib
spravy PK je opravnena v mene Zéakaznika komunikowsoba uvedena SLOVNAFT, a.s. nie je zodpovedny za Ziadne nérolékaznika, ani stym
v Informainom formulari ako osoba opravnena na spravu kavigiripade sUvisiace pripadné spory medzi Zakaznikom a préwédzed’om SeS v zahradil
akejkd’'vek zmeny opravnenej osoby je Zakaznik povinnykejta zmene Pri pouziti MOL Group GOLD karty EUROPE v zahrdnmiedochadza k dodaniu
spola&nos’” SLOVNAFT, a.s. bezodkladne informavazaslanim nového tovaru spolénog’ou SLOVNAFT, a.s. pdé § 8 ods. 6 platného znenia zakona
Informasného formularu. 0 DPH. Dodanie tovaru alebo sluzby nastdva medevguzkovatétom SeS
Zmluvné strany sa zavéazujd, Ze sa budl lémhtk vzajomne informova v zahranii a Zakaznikom.
o vSetkych dolezitych skuwnostiach, tykajucich sa oblasti spravovanych 15.5.Akceptacia MOL Group GOLD kariet EUROPE
Zmluvou, a o okolnostiach, ktoré by mohli spogatfirozenie plnenia Zmluvy. Aktudlne platny zoznam vSetkych akcejpigch miest MOL Group GOLD Kariet
Zmluvné strany sa dohodli, Ze pisomné ozné&@méstiny alebo iné pisomnosti EUROPE je  Zéakaznikovi kdispozicii na internetovejstranke
uréené a adresované druhej Zmluvnej strane sa jej Hod#ova’ osobne, e- www.molgroupcards.com.
mailom alebo dopoxienou postou na adresu jej sidla zapisand v obchmdno S oifadom na rdznd’s cenotvorby a z toho vyplyvajuceho spdsobu fakierac
alebo inom registri. Ak si druhd Zmluvné stranaré je pisomnasurtend, tato v jednotlivych krajindch, v ktorych su akceptovalOL Group GOLD Kkarty
pisomnog nevyzdvihne do 5 dni od jej uloZenia na poSteapoje sa posledny EUROPE je akceptacidenena nasledovne:
dei tejto lehoty za de dorwenia, aj k&' sa otom druhd Zmluvna strana a) odsek 15.5.1. tychto VOP upravuje akceptaciu MObUBrGOLD kariet EUROPE
nedozvedela. V pripade zmeny adresy alebo ineyaetaej informacie sa v Mad’arskej republike, Chorvatskej republike, Srbskeputdike, Slovinskej
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republike, Bosne a Hercegovine, Rumunsku, Taligns&publike aCeskej
republike,

b) odsek 15.5.2. tychto VOP upravuje akceptaciu MOLloupr GOLD Kkariet
EUROPE v Chorvatskej republike, v sieti SeS INA,
c) odsek 15.5.3. tychto VOP upravuje akceptaciu MOloupr GOLD kariet

EUROPE v Rakuskej republike alRB&ej republike.

15.5.1.Akceptacia MOL Group GOLD kariet EUROPE v Ma d’arskej republike,
Chorvatskej republike, Srbskej republike, Slovinskg republike, Bosne
a Hercegovine, Rumunsku, Talianskej republike & eskej republike

15.5.1.1. MOL Group GOLD karty EUROPE spufosti SLOVNAFT, a.s. sU
akceptované v sieti SeS Skupiny MOL a partnerskggt v Mdarskej
republike (sié SeS MOL), Chorvétskej republike (8i&eS Tifon), Srbskej
republike (sié SeS MOL), Slovinskej republike (sieSeS MOL), Bosne
a Hercegovine (sie SeS Energopetrol a HoldINA), Rumunsku (si8eS
MOL), Talianskej republike (sieSeS AP/IP) a Ceskej republike (sieMOL
Ceskéa republika, s.r.o. — SeS MOL a iné siete sejulsstanic, ktorych aktualny
zoznam je dostupny na internetovej strankev.molgroupcards.cora zarové
sl oznaené ako akceptaé miesta MOL Group GOLD kariet EUROPE).
Pouzivanie MOL Group GOLD kariet EUROPE na SeSp8kuMOL a na
partnerskych SeS nepodlieha osobitnym poplatkontuadiy zoznam vsetkych
akcepténych miest MOL Group GOLD kariet EUROPE je uvedeng
internetovej strankeww.molgroupcards.com.

15.5.1.2. Kdpna cena naklpenych paliv na SeS SkuMOL je zhodn&
s maloobchodnou cenou daného paliva aktualnou niaré&mej SeS, resp. bude
fakturovand v sulade s podmienkami uvedenymi \ORel¢. 2 Zmluvy.
Sortiment tovaru nakupovaného prostrednictvom MQbup GOLD kariet
EUROPE musi zodpovetig] sortimentnej Specifikacii.

15.5.1.3. Nékupy realizované Zakaznikom vada SeS Skupiny MOL budu
zWtované nasledovne: Zakaznik spwlosti SLOVNAFT, a.s. obdrzi na danej
SeS potvrdenie o nim realizovanom nékupe na daj8oré bude obsahava
uréenie nakupovaného druhu a mnoZstvo tovaru, datukupod a cenu
nakupeného tovaru.

15.5.1.4. Spoknog’ Skupiny MOL vystavi o transakcii evidujicej nakdiakaznika
faktdru vo vlastnom mene, ktorG dofuspola@nosti SLOVNAFT, a.s.
Spolanog’ SLOVNAFT, a.s. faktdru postlpi Zakaznikovi a zgi®z mu
podrobné prefady nakupov vykonanych na SeS Skupiny MOL. Fakikbai
spolanog’ Skupiny MOL vystavi za realizované nakupy Zakaewik bude
splatnd na bankovy&at spolénosti SLOVNAFT, a.s. ktory je uvedeny na
doklade ,Zoznam faktar".

15.5.1.5. Celkova kupna cena Z&kaznikom realizdvarn@kupu prostrednictvom
MOL Group GOLD kariet EUROPE bude na fakture vystej Zakaznikovi
uvedend v domécej mene aj v eurdch. Riiggaie kipnej ceny realizovaného

nakupu sa uskutoi kurzom deviza stred domaca mena/EUR vyhlasenym

prislusnou N&rodnou/centradlnou bankou danej krajkde sa nakup paliva
prostrednictvom PK uskutnil platnym v dé& uskut@nenia ndkupu.

15.5.2.Akceptacia MOL Group GOLD kariet EUROPE v Chorvatskej republike
v sieti servisnych stanic INA

15.5.2.1. Pouzivanie MOL Group GOLD kariet EUROPE $eS INA nepodlieha
osobitnym poplatkom. Aktualny zoznam vSetkych akaspych miest MOL
Group GOLD kariet EUROPE je uvedeny na internetowsjanke
www.molgroupcards.com.

15.5.2.2. Kipna cena nakupenych paliv na SeS INAgend s maloobchodnou cenou
daného paliva aktualnou na konkrétnej SeS, resge liakturovana v stlade
s podmienkami uvedenymi v Priloh€. 2 Zmluvy. Sortiment tovaru
nakupovaného prostrednictvom MOL Group GOLD kaf#iROPE musi
zodpovedd jej sortimentnej Specifikacii.

15.5.2.3. Nakupy realizované Zakaznikom vadh SeS INA budl zfované
nasledovne: Zakaznik spétwsti SLOVNAFT, a.s. obdrzi na danej Se&alg/
doklad o nim realizovanom nakupe na danej SeSg kiode obsahovairéenie
nakupovaného druhu a mnoZstvo tovaru, datum nakupenu nakupeného
tovaru.

15.5.2.4. Spoknog’ INA vystavi o transakcii evidujicej nakup Zakazniko
vlastnom mene faktdru - netlavy doklad, ktord dori spola@nosti
SLOVNAFT, a.s. Spoknos’ SLOVNAFT, a.s. faktdru postapi Zakaznikovi a
zabezp& mu podrobné prélady nakupov vykonanych na SeS INA. Faktura -
nedaiovy doklad, ktord spolmog’ INA vystavi za realizované néakupy
Zakaznikovi, bude splatna na bankowgtispolénosti SLOVNAFT, a.s. ktory
je uvedeny na doklade ,Zoznam faktdr".

15.5.2.5. Celkova kupna cena Z&kaznikom realizdvan@kupu prostrednictvom
MOL Group GOLD kariet EUROPE bude na fakture vystej Zakaznikovi
uvedend v doméacej mene aj v eurdch. Riiggme kupnej ceny realizovaného

nakupu sa uskutoi kurzom deviza stred domaca mena/EUR vyhlasenym

prislusnou narodnou bankou krajiny platnym i dekut@nenia nakupu.

15.5.3. Akceptacia MOL Group GOLD kariet EUROPE v Rakuskej republike
a v Pd’skej republike

15.5.3.1. MOL Group GOLD karty EUROPE spafosti SLOVNAFT, a.s. sU
akceptované v Rakuskej republike v sieti SeS Di@gel MasterDiesel v St.
Valentin a Inntaler v Kufstein. V Pskej republike na SeS UNIWAR
Gorzyczki, pripadne na inych partnerskych SeS,ékioudi ozn&ené ako
akcept@né miesta PK a budu Zakaznikovi neskor oznameng&iamie MOL
Group GOLD kariet EUROPE na SeS v Rakulskej repablikv Péskej
republike na uvedenych SeS nepodlieha osobitnymlafkapn. Aktualny
zoznam vsetkych akcegtaych miest MOL Group GOLD kariet EUROPE je
uvedeny na internetovej strank&w.molgroupcards.com.

15.5.3.2. Kdpna cena nakupenych paliv na SeS v dReklrepublike a Hskej
republike je cennikové cena, ktora je pristupnékyse Zakaznikom spotmosti
SLOVNAFT, a.s. v Kartovom centre, resp. bude faktana v sllade
s podmienkami uvedenymi v Priloh€. 2 Zmluvy. Sortiment tovaru

nakupovaného prostrednictvom MOL Group GOLD kaM8ROPE musi
zodpoveda jej sortimentnej Specifikacii

15.5.3.3. Nakupy realizované Zakaznikom v uvedei8&d budl zfiované nasledovne:
Zéakaznik spoltnosti SLOVNAFT, a.s. obdrzi na danej SeS potvrdenigm
realizovanom nakupe na danej SeS, ktoré bude obaabdgenie nakupovaného
druhu a mnoZstvo tovaru, datum nakupu a cenu nakéetovaru.

15.5.3.4. MOL Austria Handels GmbH (,MOL") a SLOVNA Polska S.A. vystavia
o transakcii evidujucej ndkup Zékaznika faktaruiastnom mene, ktor( datia
spola@nosti SLOVNAFT, a.s. Spolmog’ SLOVNAFT, a.s. faktlry postupi
Zéakaznikovi a zabezpemu podrobné prélady nakupov vykonanych na SeS
v Rakusku a v Asku. Faktury, ktoré MOL a SLOVNAFT Polska S.A. gt za
realizované nékupy Z&kaznikovi, bude splatna nakdgn (et spol@nosti
SLOVNAFT, a.s. ktory je uvedeny na doklade ,Zozrfaktdr".

15.5.3.5. Celkové kupna cena Zakaznikom realizdvanékupu prostrednictvom MOL
Group GOLD kariet EUROPE bude na faktlre vystavet@djaznikovi uvedena
v doméacej mene aj v eurach. Préipanie kipnej ceny realizovaného nakupu sa
uskut@ni kurzom deviza stred domaca mena/EUR vyhlasenyislugnou
narodnou/centralnou bankou danej krajiny, kde samdaliva prostrednictvom
PK uskut@nil platnym v dé& uskut@nenia nakupu.

Clanok 16.
Ukoné&enie Zmluvy

16.1. Zmluvu je mozné ukeiv:

a) pisomnou dohodou Zmluvnych stran podpisanowopr§mi zastupcami oboch
Zmluvnych stran za podmienok v nej uvedenych,

b) vypovel'ou v sulade s ustanovenéianku IV. Zmluvy alebo v stlade s bodom 8.1.
a 8.2.¢lanku 8., VOP alebo pdd bodu 16.4. tohtslanku 16. VOP alebo pdd
¢lanku 19. tychto VOP,

¢) odstupenim od Zmluvy pdd podmienok uvedenych v bodoch 16.2. a 16.3. tohto
¢lanku 16.

16.2. Spolonos’ SLOVNAFT, a.s. a Zakaznik su opravneni odstigd Zmluvy pri
podstatnom poruseni Zmluvy, goim Zmluva zanikaitbm dor&enia pisomného
odstupujuceho prejavu druhej Zmluvnej strane, laeto akejkévek povinnosti na
nahradu Skody Zmluvnej strane, ktorej je odstipediesované, ak:

a) Zakaznik a spolmos’ SLOVNAFT, a.s. a/alebo osoba konajlca v jeho nadeteo
v jeho zastUpeni zasadne porusi podmienky Etickétiexu Skupiny SLOVNAFT
(k dispozicii navww.slovnaft.sk, alebo

b) Zékaznik a spolmos’” SLOVNAFT, a.s. porusi svoju povinnbzachovava
mi¢anlivog’, ku ktorej sa zaviazal v Zmluve, alebo

¢) z dévodu vy$Sej moci ptalclanku 12. tychto VOP.

16.3. Spolénog’ SLOVNAFT, a.s. je opravnena odstfigid Zmluvy pri podstatnom
porueni Zmluvy, ptiom Zmluva zaniké tbm dor@enia odstupujuceho prejavu
Zéakaznikovi, a to bez akejkeek povinnosti na ndhradu Skodycv@éakaznikovi
v nasledovnych pripadoch:

a) dojde k naplneniu podmienky uvedengjanku 9., body 9.1. a 9.6. tychto VOP,
alebo

b) dojde k naplneniu podmienky uvedenéjanku 10., body 10.4., 10.5., 10.6. a 10.7.
tychto VOP (neplati pre Zakaznikov pouZzivajucickdmlatné MOL Group GOLD
karty SLOVAKIA PREPAID), alebo

¢) Zakaznik porusi svoje zmluvné povinnosti uvede@énluve, v jej prilohach alebo
v platnych VOP, alebo

d) zZakaznik vyjadril nesthlas s novym znenim VO#¥al Zmluvu nevypovedal
riadne a vas v sllade s bodom 19¢&8nku 19. VOP, alebo

e) Zakaznik je platobne neschopny, podal aleb® memu bol podany navrh na
vyhlasenie konkurzu, bol na jeho majetok vyhlaskorfkurz alebo bol navrh na
jeho vyhlasenie zamietnuty pre nedostatok majetkboavstipil do likvidacie
alebo sa v& nemu z&ala exekdcia, ktora mdZe ohrojgho podnikatéskicinnos’
alebo platobna schoprsalebo

f) Z&kaznik poskodi dobré meno alebo podnikské doveryhodnasspola@nosti
SLOVNAFT, a.s.

16.4. V pripade ukarenia Zmluvy z akéhokwek dévodu alebo akymkeek spdsobom
je spol@nos’ SLOVNAFT, a.s. opravnend vystéwakaznikovi dobropis alebo
tarchopis v suladedankom 8. bodom 8.18. tychto VOP.

16.5. V pripade ukafenia Zmluvy z akéhokwek dovodu (dohoda, odstlpenie) tato
skuta@nos’ nezbavuje Zmluvné strany vzajomne si vyravndetky pofiadavky
a zavazky, ktoré im vznikli dofi@ ukorgenia Zmluvy.

Clanok 17.
Poplatky
17.1. Spolénog’ SLOVNAFT, a.s. je opravnend v suladél.sll. ods. 2. bod 6. a 7.
Zmluvy &tova’ Zakaznikovi nasledovné poplatky:
- poplatok za vydanie PK v prvej Ziadosti: 1,60 €/ks,
- poplatok za vydanie PK v 2.dalSich Ziadostiach, v pripade straty, odcudzenia
alebo poskodenia: 1,60 €/ks,
17.2. Poplatky uvedené v bode 17.1. taftdoku VOP budu Zakaznikovi vytované na
zéklade suhrnnej faktdry vystavenej sgolos'ou SLOVNAFT, a.s. v sUlade
s ¢lankom 8., bodom 8.8. tychto VOP.

Clanok 18.
Podmienky elektronickej fakturacie

18.1. Tento ¢lanok upravuje spdsob posielania faktar, ktoré s
SLOVNAFT, a.s. vystavuje Zakaznikovi na zéklade @wy| ak Zakaznik formou
Informainého formulara vyjadril sthlas s elektronickym pteiim faktdr od
spolanosti SLOVNAFT, a.s.

18.2. Vyjadrenim suhlasu s elektronickym posielaiakaznik udiuje spol@nosti
SLOVNAFT, a.s. vzmysle § 71 ods. 1 pism. b) zakobéH a v zmysle Smernice
Rady 2006/112/ES o sp@loom systéme dane z pridanej hodnot§aléj len
~Smernica Rady 2006/112/ES") vyslovny suhlas, naalty mu spolnos’
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18.3.

18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

SLOVNAFT, a.s. posielala akékeek faktiry, ktoré budi vystavené na zaklade
Zmluvy v elektronickej formed(alej len ,elektronické faktary).

Elektronické faktiry vyhotovené v zmysle wmbianku VOP sa povazuju za
faktary pre @ely zakona o DPH a Smernice Rady2006/112/ES.

Zmluvné strany sa dohodli na nasledovnychtupesh zabezpeijlcich
vierohodnog a neporu$endsidajov na elektronickych faktirach vystavenych
na zaklade Zmluvy:

- elektronické faktary aich prilohy s detailnymzpisom transakcii budi
vystavované vo formate PDF suboru,

- vierohodnog pdvodu a neporusenbsidajov bude zatiena elektronickym
podpisom vyhotovenym pdéid zakonag. 272/2016 Z. z. o ddveryhodnych
sluzbéch pre elektronické transakcie na vnutormm & o zmene a doplneni
niektorych zakonov dalej len ,zékon o ddveryhodnych sluzbach®) alzod
¢lanku 3 nariadenia Eurdpskeho Parlamentu a Rady) (EU 910/2014
o elektronickej identifikacii a doveryhodnych slédgh pre elektronické
transakcie na vnutornom trhu a o zruSeni smern@@9/93/ES {’alej len
Jhariadenie o elektronickej identifikacii a dovepdnych sluzbach®), ktory
bude pripojeny ku kazdej faktire,

- faktary nebud( obsahot/&valifikovany elektronicky podpis pdid nariadenia

o elektronickej identifikacii a doveryhodnych sldih v spojeni so zakonom
¢. 272/2016 Z. z. odoveryhodnych sluzbach pre edeitké transakcie na
vnitornom trhu aozmene adoplneni niektorych méko (zakon

o déveryhodnych sluzbéach),

- Ziadna Zmluvna strana nebude do vystavenej eleiktej faktiry zasahova
ani ment’ jej obsah.

Obe Zmluvné strany su povinné zabeiperiadnu acitatd’nd archivaciu,
vierohodnog povodu a neporuSiteos’ obsahu elektronickych faktar fes
celej doby ich uchovéavania.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze sgalny’ SLOVNAFT, a.s. bude posiela
Zéakaznikovi elektronické faktiry na e-mailovu adregfinovani Zakaznikom
v Informanom formulari. Zakaznik prehlasuje, ze ma pristup-rkailovej
adrese uvedenej v Inforireom formulari a prijimanie elektronickych faktar
od spol@nosti SLOVNAFT, a.s. vo forme uvedenej v tortiénku 18. VOP nie
je u neho blokované.

Zéakaznik je opravneny zmeéne-mailovl adresu uvedenu v Inforénam
formulari zaslanim nového Informs@ého formulara, s uvedenim novej e-
mailovej adresy. Zmena e-mailovej adresy butiena na treti deod doruenia
pisomného oznadmenia Zakaznikom spodsti SLOVNAFT, a.s. alebo
neskorsim tlom, ktory uvedie Zakaznik v ozndmeni.

Spolénog’” SLOVNAFT, a.s. nezodpoveda za poSkodenie, strdéboa
nelplnog Gdajov obsiahnutych v elektronickej fakture, \ppde, ak
poskodenie, strata alebo nelplhoddajov boli spésobené poruchou na
komunik&nej trase pri pouZiti internetu. Spdtms SLOVNAFT, a.s.
nezodpoveda za Skody vzniknuté v dosledku nekédlirpripojenia Zakaznika
do siete internet, z dévodu porich vzniknutych menbknikanej trase ku
Zakaznikovi, ako aj néasledkom akejkek inej nemoznosti Zakaznika
zabezpait potrebny pristup do siete internet.

Elektronicka faktira sa povaZuje za denil Zakaznikovi v okamihu jej
odoslania spokmog’ou SLOVNAFT, a.s. na e-mailovu adresu Zakaznikovi.

V pripade, Ze Zakaznik neobdrzi od spradsti SLOVNAFT, a.s elektronickd
faktdru, je povinny tuto skutmog’ bez zbyténého odkladu oznamspolanosti
SLOVNAFT, a.s. na e-mailovi adresu: efaktury@sldivsie V pripade
nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti Zakaznikoi@ je spolonog’
SLOVNAFT, a.s. povinna preukazavadoslanie takejto elektronickej faktury
a tato sa povaZuje za déemi. V pripade, ak Zakaznik oznami v zmysle vy3sSie
uvedeného, Ze elektronické faktira mu nebolad@oré, bude mu doteny opis
faktary na adresu pre davanie uvedenu v kipnej zmluve alebo na adresu,
ktord bude neskor spdioosti SLOVNAFT, a.s. v stlade so Zmluvou a tymito
VOP preukazattne oznamena Zakaznikom ako novéa adresa preéalamnie.

18.10.Zmluvné strany povazuju postup fetichto podmienok za dostaty na to,

aby nebolo mozné zmehbbsah Ziadnej vystavenej faktury.

18.11.Spoldnos’” SLOVNAFT, a.s. nie je povinna posiél&Zakaznikovi faktdry

19.1.

19.2.

19.3.

vystavované na zaklade Zmluvy v papierovej fornienie je v podmienkach
uvedenych v tomta@lanku 18 VOP uvedené inak, je vSak opravnena posla
Zéakaznikovi ktortkivek faktdru vystavent na zaklade Zmluvy v papiefove
forme, ato na adresu pre déowanie uvedenl v zahlavi Zmluvy, alebo na
adresu, ktora bude neskor spmlosti SLOVNAFT, a.s. v sllade so Zmluvou
atymito VOP preukazatee oznamena Zakaznikom ako nova adresa pre
doruiovanie.

Clanok 19.

Z&averefné ustanovenia
DalSie vzajomné prava a povinnosti neupravené v Zenalebo v tychto VOP
sa riadia Obchodnym zéakonnikomdalSimi vSeobecne zavaznymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky, a to v uvedenonagor
Pripadné spory sa budi sti@hie Zmluvné strany rigSvzajomnou dohodou.
V pripade, Ze medzi Zmluvnymi stranami nedéjde katte, bude rozhodova
sud prislusny pdt sidla odporcu v zmysle zakén 160/2015 Z. z. Civilny
sporovy poriadok v zneni neskorsich predpisov.
Spolénos’ SLOVNAFT, a.s. si vyhradzuje pravo jednostranneezin VOP
alebo ich nahradinovym znenim. Spotmos’ SLOVNAFT, a.s. oboznami
Zéakaznika so zmenou VOP najneskér v lehote 30 did ghiom (&innosti ich
nového znenia.
Odo dia &innosti novych VOP sa tieto budltahova na vSetky zmluvné
vzt'ahy, ktoré im podliehaju a ktoré su v platnostiei th Gginnosti.
Pokid’ Zékaznik nesuhlasi s novym znenim VOP, je oprévzeanhto dévodu
pisomne vypoveda Zmluvu uzavretd so spalpogou SLOVNAFT, a.s.
s 10- diovou vypovednou lehotou, ktor&ree plyn& odo dia nasledujiceho po
dni dorwenia a pisomnej vypovede spaiosti SLOVNAFT, a.s. Zakaznik je

19.4.

19.5.

povinny dordit svoju pisomnd vypow ztohto dbvodu spotmosti
SLOVNAFT, a.s. na kontaktné Udaje uvedené v Zmhajeeskor do 10 dni pred
diiom, kedy sa nové VOP stan&ininymi.

Zmena VOP alebo systému zliav/priplatkov zo stspolainosti SLOVNAFT a.s.
sa nepovazuje za poruSenie Zmluvy zo strany gpokii SLOVNAFT a.s.

a neopraiuje Zakaznika po dnidinnosti ich nového znenia k tomu, aby si prestal
riadne a was pint’ vSetky svoje zavazky, ktoré boli Zmluvou dohodnwiétane
tych, ktoré sa na neho budutehova pod’a nového znenia VOP a systému
zliav/priplatkov ku Kartovej cennikovej cene.

Spolénog’ SLOVNAFT, a.s. zverejni nové znenie VOP aj narim¢ovej stranke
www.molgroucards.conspolu s uvedenimid, odkedy tieto vstupia do platnosti
a innosti.

Tieto VOP sU platné odaia 12. 2. 2018 adinné od 15. 3. 2018, gom tvoria
neoddeliténd Prilohw. 1 Zmluvy uzavretej medzi spéleog’ou SLOVNAFT, a.s.

a Zakaznikom. V pripade Zmluvy uzatvorenej medpi@mos’ou SLOVNAFT,
a.s. a Zakaznikom pred vysSie uvedenymiond platnosti, tieto VOP v celom
rozsahu nahradzaju VSeobecné obchodné podmienkpqu&vanie palivovych
kariet GOLD, SILVER, GOLD zamestnaneckej alebo GREtitedplatnej karty
spolanosti SLOVNAFT, a.s. ako Priloka 1 Zmluvy.

(*Infografika — Informany material PORTFOLIO MOL GROUP CARDS Kariet je
k dispozicii na internetovej stranke www.molgrougsacom)
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