Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluzieb

uzavretd v zmysle zakona
neskor§ich predpisov

(dalej len ,Zmiuva", Zmiuva

PODNIK

Kéd objednévky:  1-801118926403

Kdéd Géastnika: 1215230300
Kéd adresata: 1215230301
Kod tladiva: 841

&. 452/2021 Z.z. o elektronickych komunikécidch a prisludnych ustanoveni zékona €. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni
’

o baliku® alebo ,Dohoda”) medzi:

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava |, oddiel
Sa, viozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: $K2020273893

Kdéd predajcu:

Telesales VSE Rep_ 5650606 | Kéd tiadiva: 841

Zastupeny:

ing. Silvia Haburaj, Manazér Mass Market zakaznickej podpory a procesov - povereny podfa
Podpisového poriadku 8T, a.s.

(dalej len "Podnik") a

UCASTNIK ~ PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA ~ PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Zakladna $kola s materskou 8kolou, Ulica SNP 373/47, 05342 Krompachy

Register, &islo zapisu
podnikatela:

Kontakiny e-mail:

skola@zssnpkrompachy.sk Kontakiné tel.¢.: 0911356007

1CO:

42248809 IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")
STATUTARNY OR

GAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

Mgr. Maria Ziliova

Ulica:

i
| Supisné ¢islo: Orientagné &islo:
T

Obec:

P3C:

Telefén:

0811356007

[E.0P / Pasu.

ADRESAT - adres

a zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Zakladna $kola s materskou $kolou

Adresa zasielania:

Ulica SNP 373/47, 05342 Krompachy

Spdsob fakturacie:

Elektronicka faktara vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doru€ovanie EF PDF do e-mailu skola@zssnpkrompachy.sk

Zuctovacie obdobie:

Mesadne od 1.dita v mesiaci do posledného diia v mesiaci

TABULKA E. 1 Me

sacné poplatky

BALIK1P - AKCIA: T

i

P DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov

Cislo zmluvy:
9935287849

Kontaktna osoba: Mgr. Maria Ziltova Telefon: 0911356007

Nazov sluzby: Verejna telefonna sluzba

Adresa doru€enia: Ulica SNP 431/44, 05342 Krompachy

Cislo zmluvy:
9935287848

Adresa umiestnenia: Ulica SNP 431/44, 05342 Krompachy

Telefonne Cislo: 0534464008

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka M

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Typ zriadenia: Samoinstalacia Alttivaais

Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost’

Balik Biznis linka M Akciova cena platna poas 1. - 24. 19,99 EUR mesacne/vopred
mesiaca

Zaklad pre douétavanie ceny - Balik 180,00 EUR jednorazovo, len ak dojde k

PREDMET ZMLUVY
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v0.16.016-20220824-13:36:09

Strana: 1/3
Citlive

poru$eniu zavézku viazanosti
CO_1-A811IVRT7 _1-A812N4XF

ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT NA POSLEDNEJ STRANE




1) Predmetom tejto Zmluvy o baliku je poskytovanie vybranych elektronickych komunikagnych sluzieb zahrnutych v (dalej len ,Sluzby") Baliku a dohoda zmluvnych
stran o podmienkach poskytovania Sluzieb zahrnutych v Baliku. Obsahom Balika je Ugastnikom vybrana kombin4cia jednej, dvoch alebo troch Sluzieb, ktorymi
st Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a SluZby Internetového pristupu. Zmluva o baliku sa povaZuje za Zmluvu o poskytovan( verejnych sluzieb vo vztahu K tym
Sluzbam v Baliku, ktoré este neboli pred uzavretim tejto Zmluvy o baliku zriadené (dalej len .Zmluva®) alebo sa povazuje za Dodatok k Zmluvam vo vztahu k
tym Sluzbam v Baliku, ktoré uz boli zriadené a poskytovani pred uzavretim tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Dodatok”™). Jednotlivé Zmiuvy k Sluzbam v Baliku st
pocas trvania tejto Zmiuvy o baliku vzajomne zavislé, a teda zéanik jednej zo Zmliv sposobuje zéanik ostainych Zmidv obsiahnuiych v Zmiuve o baliku, ak sa
zmluvné strany nedohadntl inak. Zavedenie novej Sluzby, zmena podmienck existujtice] Sluzby afalebo Balika alebo zruenie ktorejkolvek zo Sluzieb v Baliku
pocgas trvania tejto Zmluvy o baliku, podlieha dohode zmiuvnych stran.

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIER V RAMCI BALIKA

Podnik poskyiuje Ugastnikovi Sluzby zahrnuté v Baliku vo zvolenom programe v zmysle Tabufky & 1 a za akmové ceny az od Rozhodného diia a to az do
uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 24. mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany Balik za cenu bez viazanosti platnu pre tento Balik Dodla
platného Cennika. Podnik poskytuje Ucastnikovi Sluzby v Baliku za akciovd cenu v zmysle tejto Zmluvy za predpokladu st¢asného vyuzivania SluZieb na
rovnake] adrese umiestnenia a za predpokladu plnenia podmienok podla tejto Zmluvy polas celej doby viazanosti.

2) ZUCTOVACIE OBDORIE: Trvanie zudtovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnt zmenu trvania
zGétovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesagna.

3) Na zéklade tejto Zmluvy sa zriaduju tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k poloZke ,Nazov sluzby" uvedené ,Aktivacia“. Sposob zriadenia takejto Sluzby je
uvedeny v Tabulke &. 1 v poloZke ,Typ zriadenia®. V pripade zriadenia Sluzby samoinstaléciou vykonava Ukony zriadenia StuZby Ugastnik v stlade s pokynmi v
Osobitnych podmienkach. V pripade zriadenia SluZzby technikom, vykonava tkony zriadenia SluZby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v Osobitnych
podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku. Cena za zariadenie Sluzby samoindtalaciou je 0 €, ak je v Tabulke €. 1 dohodnuta
doba viazanosti 24 mesiacov.

SLUZBY V BALIKU
Sluzba Telefonovanie
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE
Podnik a Ugastnik uzatvaraji vo vztahu k tejto Sluzbe Zmluvu o poskytovani verejnych sluZieb. Predmetom Zmluvy st nasledovné zavézky zmluvnych stran:
a) Zéavazok Podniku zriadit pripo}en'ie k sieti Podniku v rozsahu podmienok $pecifikovanych v ¢asti ,Typ zriadenia“ v tabulke €. 1, ak je zriadenie technicky
uskutognitelné v dohodnutom mieste umiestnenia koncového bodu siete, ato v lehote 30 dnf odo dia uzavretia tejto Zmluvy, ak sa zmluvné strany

nedohodnt na prediZeni tejto lehoty (dohoda o prediZeni tejto lehoty nemus( byt pisomna). Ak takéto zriadenie nie je technicky uskutoCnitelné, tato
Zmluva zaniké dfiom dorugenia oznédmenia Podniku o tejto skutoénosti Ucastnikovi.

b) V pripade, ak sa zmluvné strany v tejto Zmluve alebo v osobitnom dokumente uzavretom v slvislosti s touto Zmluvou dohodli na poskytnuif koncového
zariadenia (dalej len ,KZ) Ugastnikovi do jeho uZivania vo forme predaja, najmu alebo bezplatného uzivania, Podnik je povinny poskytnat Ugastnikovi
prislusné KZ za dohodnutych podmienok. Ak dojde k zaniku tejto Zmluvy z dovodu nemoznosti zriadenia pripojenia k sieti v zmysle bodu 1, dojde zaroven
aj k zaniku dohody zmluvnych stran tykajucej sa poskytnutia KZ Ugastnikovi a Ugastnik je z tohto dovodu povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak
doslo k jeho prevzatiu.

c} Zavazok Podniku poskytovat Ugastnikovi SluZby v rozsahu aza podmienok dojednanych v tejto Zmluve, ato odo difa nadobudnutia Ucinnosti tejto
Zmluvy, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach uvedené inak. Ak je v8ak podmienkou poskytovania Sluzby zriadenie pripojenia k sieti
Podniku alebo odovzdanie Koncového zariadenia alebo obidve tieto podmienky, zévazok Podniku poskytovat Sluzbu vznikne az s Ginnostou ku diu
splnenia danej podmienky alebo podmienok, ak nie je v Cenniku alebo Osobitnych podmienkach uvedené inak.

d) Ugastnik estne vyhlasuje, Ze je viastnikom nehnutelnosti, na kiorej ma byt vyhudované pripojné telekomunikaéné vedenie a umiestneny koncovy bod
siete sluzby, alebo e méa k predmetnej nehnutelnosti uZivacie pravo z ndgjomného alebo iného pravneho vztahu. Utastnik, ktory ma k nehnutelnosti
uzivacie pravo z ngjomného alebo iného pravneho vatahu zdrover Cestne vyhlasuje, Ze informoval viastnika o vybudovani pripojného telekomunikatnéhao
vedenia umiestneni koncového bodu siete sluzby a jeho désledkoch v plnom rozsahu a mé k tomu od vlastnika vyslovny sihlas. Ak Ugastnik uviedol v
tomto vyhldseni nepravdivé alebo neupiné informacie alebo na zaklade vyzvy Podniku nepredlozi vyhlasenie viastnika nehnutefnosti a v sdvislosti s tym
vznikne Podniku $koda alebo dodatoéné naklady, Ugastnik sa zavézuje Podniku tuto $kodu alebo dodatoéné naklady uhradit.

2) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Zmena programu Sluzby Telefonovanie aktivovaného na zéklade tejto Dohody podas doby viazanosti na vy$8i program Sluzby Telefonovanie a naslednd
zmena na rovnaky program Sluzby Telefonovanie, ako aktivovany na zéklade fejto Dohody, je moZné kedykolvek poCas doby viazanosti. Zmena
programu Sluzby Telefonovanie na niz8i program Sluzby Telefonovanie, nez je aktlvovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) pocas doby
viazanosti, je v rozpore s dohodnutym zavézkom viazanosti. Podnik mé2e umo2nit Ugdstnikovi poSas prebiehajice] viazanosti aj zmenu na niz8i program
Sluzby Telefonovanie, ne? je minimalny program Sluzby alebo program SluZby, na ktory nie je zmena povolena, za predpokladu, e Ugastnik bude
sthlasit s urovnanim vo vyske zodpovedajlcej pomernej ¢asti dotdétovania ceny dohodnutej v Dohode pre pripad poru$enia viazanosti a vratenim
pomernej Casti zlavy z ceny zariadenia, ak je predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

b) Ple stanovenie vyés";ieho programu SIu?by je uréujuca cena za program Siu?by L’xc',tované poéas 24-mesacnej viazanosti pre samostatnu Sluzbu, pricom

3) Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do telefonnehc) zoznamu Podniku® (ak je vydavany Podnikom) a informacgnej sluzby Podniku a na
spristupnenie svojich Udajov poskytovatefom informacnych sluZieb o telefonnych Cislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne Cislo pridelené
Ucastnikovi na zéklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncavého bodu verejnej telefénnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepadnikatefa,
alebo obchodné meno v pripade fyzicke] osoby ~ podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto Gdaje tvoria tzv. zékladny rozsah Gdajov pre Géely zverejnenia
v zozname GCastnikdv a informadnej sluzbe. Uastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatefom alebo pravnickou osobou je zaroveri opravneny poziadat spolu so
zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategérie jednej vybranej ekonomickej éinnosti Ugastnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V pripade
asobitnej dohody s Podnlkom méZu byt v zozname a informadne] sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie Udaje uréené Ugastnikom nad rémec tzv. zékladného
rozsahu podla predchadzajuce; vety, ak st relevantné na Uely telefonneho zoznamu. V pripade Zadosti o zverejnenie Udajov zarovedt Ugastnik zarovet berie
na vedomie a suhlasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach spractivania osobnych, prevadzkovych a lokalizadnych tdajov, upravujticich
podmienky zverejilovania Gdajov Utastnikov v telefénnom zozname a informaénych sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ugastnik sa zavézuje, e podas doby viazanosti v Tabulke & 1 (dalej len ,doba viazanosti*), kiora sa poéita od Rozhodného dia: () zotrvd v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZde] Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmiuvy o baliku, teda nevykona Ziadny Gkon, ktory by viedol k ukongeniu jednotlive] Zmluvy (dalej len
Lzavazok viazanosti), pricom porugenim zavazku viazanosti je vypoved Zmluvy Ugastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas
dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluZby elektronickych komunikacil, ak v dosledku tejto Ziadosti
déjde k ukon€eniu Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (dalej len ,porusenie zavazku viazanosti). Doba viazanosti plynie iba
pocas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preruSenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit
Ugastnikovi poskytovanie SluZieb vyplyvajiiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Vieobecnych podmienok, sa doba viazanosti automaticky predizi o obdobie
zodpovedajice skutotnému trvaniu prerusenia poskytovania SluZieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

DOUCTOVANIE CENY
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1

3)

Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porugenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vodi Uastnikovi pravo na doGgtovanie ceny. Dodtovanie ceny predstavuje
pausalizovany nahradu $kody spdsobenej Podniku v dosledku poruenia zavazku viazanosti vzhiadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi na
zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie st¢et véetkych zliav zo $tandardnych poplatkev za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Dopinkovych sluZieb)
podla Cennfka (rozhodujice s ceny bez viazanosti), zfava z ceny zariadenia podla tabulky &. 1, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou
cenou, ak bolo Ugastnikovi na zakiade tejto Dohody poskytnuté. Benefity poskytnuté Ucastnikovi na zéklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre dotigtovanie ceny
st uvedené v tabulke & 1 a v Casti ,podmienky akacie pre poskytovanie sluzby®, pripadne v Akciovom cennfku. Zakladom pre douctovanie ceny v pripade
porusenia zavézku viazanosti véetkych SluZieb v Baliku je stget zakladu pre dolétovanie ceny vo vztahu k Baliku a zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k
vietkym zariadeniam, ktoré boli Ugastnikovi na zéklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vySke uvedenej v tabulke ¢. 1. Zakladom pre douétovanie ceny v
pripade poruSenia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k nieklorej zo Slugieb v Baliku je stet zakladu pre douctdvanie ceny vo vztahu k tejto
jednotlivej Sluzbe a tych zariadent, ktoré boli Utastnikovi poskytnuté viugne vo vztahu  tejto Sluzbe a to vo ‘vyEke uvedenej v tabulke & 1. Ak je predmetom
tejto Dohody aj predaj zariadenia Specifikovaného v Tabulke & 2 tejto Dohody na zéklade osobitnych podmienck tejto Dohody s oznadenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre dolttovanie ceny nie je zohfadnena zlava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a j&j vratenie je upravené v samostatnej asti tejto
Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA". Tento zéklad pre uréenie dotctovanie ceny je v Dohode oznageny aj ako ,Zaklad pre vypodet.

Fakturovana suma pre douttovanie ceny bude vypotitana podfa nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypotet pocas plynutia
doby viazanosti a2 do difa ukonéenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania SluZieb v désledku porusenia zmluvného zavazku viazanosti:

Fakturovana suma pre dolctovanie ceny = Zaklad pre doldtovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre
dougtovanie ceny) E

Douétovanie ceny je splatné v lehote uvedenej na fakitre, ktorou je Ugastnikovi toto dougtovanie fakturované. Doudtovanim ceny zaniké dojednany zavazok
viazanosti vo vztahu k tej SluZbe alebo SluZbam, ku ktorym bolo dotctovanie ceny uhradené, preto Ugastnik dotctovanie ceny za porudenie zavazku viazanosti
zaplatl iba jedenkrat. Podnik je oprévneny poZzadovat nahradu $kody spésobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bolo dojednané a
vyfakturované douctovanie ceny. len vo vy$ke presahujicej sumu vyfakturovanej doudtovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1)

2)

5)

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje sprachvat osobné Udaje vylutne na Ucely, na kioré boli ziskané. V pripade zmeny Udelu
spracovania osobnych udajov si na tito zmenu vyZiada osobitny sthlas. Viac informécii o pouZivani osobnych uUdajov mozno ndjst na
www.telekom.sk/osobne-udaje.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z kone&nych cien siuZieb Podniku upravit' tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktudlnu v ¢ase vzniku daftovej povinnosti Podniku.

Tato Zmluva nadoblda platnost a Uginnost ditom jej podpisania zmiuvnymi stranami. V pripade, Ze je Uastnik povinny v zmysle § 5a ods. 7 zakona &.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam a o zmene a dopineni niekiorych zakonov (zékon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov
zverejnit Zmiuvu, nadobuda tato Zmluva platnost ditom jej podpisania opravnenymi zéstupcami oboch zmluvnych strén a Géinnost diom nasledujicim po dni
dorugenia pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Utastnikom Podniku, ktory tymto zérovel poZaduje takéto pisomné potvrdenie o zverejneni tejto
Zrnluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so Vdeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len
.Vseobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového
pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, kioré SluZby st na zaklade tejto Zmiuvy o baliku U€astnikovi
poskytované, tvoriace prilohu V8eobecnych podmienok, Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne daldie osobitné podmienky
vydané Podnikom a upravujice podmienky pre poskytovanie sluZieb poskytovanych na zéklade tejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky“) a
Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane Akciového cenntka (dalej len ,Cennik®), ktoré sa ako neoddelitelné sucasti tejto Zmiuvy o ballku
zavéazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Vieobecnych podmienok, Osobitnych podmienck a Cennika, (i) Ze si zavizne objednavam v
tejto Zmluve o baliku Specifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavézujem riadne a véas plnit vietky povinnosti vyplyvajtice z tejto Zmluvy o baliku. Vyhlasujem, Ze som
bol oboznameny Podnikom, Ze aktuélne informacie o platnych cendch za Sluzby je moné ziskat v aktuainom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo
inej internetovej strénke Podniku, ktorg ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Podnik a Ucastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienock tak, Ze tieto dévody st obsahom ¢asti V&eobecnych podmienok pre

poskytovanie verejnych sluZieb Podniku, upravujicej Zmenu Zmluvy o balfku.




