
)llnsf ceé

lt

DODATOK k Zmluve o poskytovaní verejných služieb,
uzavretý podla zákona č. 351/201,| Z.z, o elektronických komunikáciách v znení neskorších predpisov (d'alei len "Dodatok")

t.č. 09,11100642, slM karta č. 8942102380002957205

PODNlK:
obchodné meno:i šídió:-..-- --

" Zaplqeď,
tčo: 35 763 469

Slovak Telekom, a.s,
Karadžičova'10, 825 13 Bratislava
Ú ÓUÓnoOňom registri vedenom pri Okresnom súde Bratislava 1, oddiel Sa, vložka číslo 2081/B

Bl 2o2o27g8gg lČ pre DPH: SK 2020273893

Zastúpený:

(ďalej len,,Podnik") a
účlsrruíx - pnÁvtttcxÁ osoBA / FyzlcKÁ osoBA poDNlKATEť:

lngram Micro Slovakia. s.r.o, so VAA
sídlom Looistický areá| Westooint ''"". .

D2, Lozorňo, lčÓ: 35 879 157 Preoa|cu: Fl"i; 192

Obchodné meno / názov:

sídlo / miesto podnikania:

Uld pre 
Jegu|áciu 

komunikácii a

Továrenská 7,82855 Bratislava 24

Register, číslo ápisu podnikatera:

ičo,---*_'._..- -.-]-4zgs;818

Zastúpený: (meno, priezvisko, funkcia zástupcu)

ADRESA ZAS|ELANlA PÍSOMNÝCH LlSTÍN
Meno a priezvisko:

lČ pre DPH: 0

oĚcňodňé meňo i
názov: Úrad pre reguláciu komunikácií a

sídlo / miesto
podnikania: Továrenská 7 82855 Bratislava 24

od: 0,1 . kalendárneho dňa v mesiaci (vrátane) i Do: naibližšieho 3,1 . kalendárneho dňa v mesiaci (Vrátane)

sPósoB FAKTURÁclE: .*__]-
i E Elekiíonlcká forma íaktúry (ďale| len "EF) i Poskytovanie EF na inlernetovej stránke Podniku LJAno- q

-ffi

! E-mail pre zasielanie EF: i ; Číslo pre SMS notifikácie o vyhotovení EF:

lEPapierováÍormafaktúry(poštounaadresuzasielaniapísomnýchlistín)
-Súhlasím spóskytovaním EF podra Všeobecných pódmienok aCenníka azáiiovei asúňlasím s poŠrytovaním EF prostredníctvom internetú

sprístupnením na lnternetovej stránke Podniku; beriem na vedomie, že na moju žiadosť Podnik zároveň zasiela EF na mnou určenú e-mailovú
abresu, a že v prípade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielaná písomne vyhotovená íaKúra. Zároveň beriem na vedomie
a súhlasím s t;rň, že potiiat mi nebude Podnikom poskytovaný odpis faktúry v papierovej forme, bude mi súčasne s aktiváciou EF umoŽnená
aktivácia a Óoskytovanie mesačnej služby Podrobný výpis V elektronickei íorme bezodplatne, a to aŽ do deaKivácie tejto sluŽby.
Podnik a Účastníkuzatvárajú iento Ďodatok, Koryí,m sa Zmluva oposkytovaní verejných služieb uzatvorenú vo váahu kt.Č/slM karte SČÍslom
uvedením v záhlaví tohto DÓdatku mení a upravu|e v rozsahu a spósobom uvedeným v tomto Dodatku (ďalej len 'zmluva'). ostatné ustanovenia
Zmluvy, ktoré nie sú týmto Dodatkom dotknuté zostávaiú v platnosti bez zmeny.

1. Predmetom tohto Dodatku ie:

") 
(i) 'E aktivácia programu Služieb; (ii) -B zmena póvodného programu Služieb GSM 400 Viac na program Služieb:

E Happy XS ŇAJ E Happy XL volania NAJ E Happy Profi
tr naĎĎý s rlru E nappý xt- tt1.1 _E Happy XL Data
ú Háppv v nru E Happý xxL NAJ n
E Happy L NAJ E nappy XS Mini NAJ

a to vŇzťaňŮ i< Slv t<arte uvedene] V-áhlaví tohto Dodaiku, resp. k inej SlM karte, ktorá ju bude v budúcnosti nahradzovať (ďalei len 'SlM karta") s
tým, že Účastník'je fl -nie 

ie fi povinný zaplatiť aktivaěný poplatok za akiiváciu SlM kariy vo výške € s DPH;

bfiFV,sV,sK E

!Nie
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b) závazok Podniku zabezpečiť Učastníkovi predai mobilného telefónu (d'alej len ''MT")

T,,n nnŤ. lPHoNE SE 32GB SPAoE
l }P lvl l ' GBEY Výrobné číslo (lMEl) MT: 35306509672.1457
za akciovÚ kúPnu cenu 99 €. Účastník berie na vedomle, že rozdiel medzi neakciovou malooOcnáJňou cenou vr podl'a Cenníka neakciových

telefónov aktuálneho V deň uzavretia tohto Dodatku vo výške 399 € a akciovou kúpnou cenou MT podl'a tohto Dodatku píedstavuje zíavu vo
výŠke 300 € Poskytnutú Podnikom Učastníkovi (ďalej len ,,zlava z ceny MT") z dóvodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohio Dodatku.
Uěastník svojím podpisom zároveň potvrdzuje prevzatie vyššie špecifikovaného MT;

závázok ÚČastníka riadne a včas platiť cenu za zíiadenie a poskytovanie Služieb Podniku podl'a zvoleného programu Služieb a dodržiavat'
Svoje Povinnosti v súlade so Zmluvou, týmto Dodatkom, Všeobecnými podmienkami pre poskytovanie verejnýci.l st-užieb 1Catej len ,,Všeobecné
podmienky'), Cenníkom píe poskytovanie služieb Podniku (d'alej len,,Cenník") azávázok Účástníka zaplaiiť'Podniku adminiŠtratívny poplatok
v súlade s cenníkom za vykonanie administratíVnych alebo technických zmién V systémoch Podniku v súvis|osti s uzavretím tontó bddatt<u
k Zmluve,. a_to Vo V\^ke 3,98 € s DPH (d'alej len ,,Administratí.vny poplatok), pričom AdministratíVny poplatok bude Účastníkovi Vyúčtovaný
V Prvej Íaktúre za. Služby vystavenej Podnikom a doručenej Účastníkovi po podpise lohto Dodatkú Í< Žmluve, ak sa Účastník s Podnikorň
nedohodne inak; UČastník nieJe povinný zaplatiť Podniku AdministratíVny poplatok, ak Sa uzatvára Dodatok (i) súčasne s aktiváciou nove.i slM
karty, kedy sa účluje príslušný aktivač.ný poplatok, (ii) pri prechode zo sluŽby Easy na niektoný z mesačných piógramov, kedy sa účtuje poólatok
za _prechod v súlade s Cenníkom. Učastník podpisom tohto Dodatku Vyhlasu.ie, že bol'oboznáme'nli eodnit<om, že áktuálne 

-iniorinácie

o platných cenách za služby je možné získať v aktuálnom cenníku dostúpnom na w$.,i./,tei§kl)řr.sk alébo ine.j internetovej stránke podniku,
ktorá ju v budúcnosti nahradí a na predajných miestach Podniku,

-áno ! -nie 8 závázok Podniku.poskytovať Účastníkovi, kton/si v súvislosti s hj,mto Dodatkom aktivoval na SlM karte niektoryí z programov
SluŽieb Happy NAJ (ďalej len ,,Happy'') v spojení s prevzatím závázku viazano-sti uvedenej v tabuíke č. ,l tohto Dodatku (ďalej'bň ,,doba
viazanosti"), 30% zÍavu z mesačného poplatku za doplnkové služby: (i) Neobmedzené sMs/MMs, (ii) 1oo minút extra a (iii) Voiania najbližším,
(ďale.i spolu len ako ,,Doplnkové služby" alebo iednotlivo ,,Doplnková služba") aktivované v súvislosti s týmto Dodatkom pri jeho uzavrétí alebo
poČas doby jeho Účinnosti, a to odo dňa uzavretia tohto Dodatku alebo aktivácie príslušnej DoplnkoÝej služby počaŠ dóby účinnosti tohto
9odatku aŽ do uplynutia doby viazanosti dohodnutei v tomto Dodatku alebo jej deaktivácie, pódra toho, kiorá s tlj,chto okolnoŠtí nastame skór.
UČastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že: (i) pokiaí Vo Vzťahu k SlM karte nie sú ku dňu uzavretia tohto Dodatku aktivované Doplnkové
sluŽby programu SluŽieb Happy, považuje sa tento Dodatok za žiadosť o ich aktiváciu V rozsahu podra tohto Dodatku, (ii) po uplynutí doby
poskytovania zíavy z mesačného poplatku pod]a tohto bodu Dodatku bude Podnik vo vzťahu k SlM kaŘe Účastníkovi ďalei loskyováť
Doplnkové služby programu Služieb Happy za štandardnú cenu podla akluálneho Cenníka. Nárok na poskytovanie ztavy z mesačnéno po-platt<u

4a poskytovanie Doplnko\4rch služieb aktivovaných pri podpise tohto Dodatku zaniká definitívne a bez akejkofuek náhrady v prípade, ak
UČastník požiada počas doby poskytovania programu Služieb Happy aktivovaného týmto Dodatkom ojeho Žmenu na taký'pro§raňr služby
Happy, pri Korom nie je podra Cenníka platného V ěase tejto zmeny aktivácia a používanie príslušnej Doplnkovej služby prípuŠtné á v dósledkú
tejto, zmeny bude Doplnková služba deaktivovaná alebo o deakliváciu programu Služieb Happy alebo o deaktiváciu príslušnej Doplnkovei
služby aktivovane.i pri uzavretí tohto Dodatku alebo počas doby jeho účinnosti, pričom nárok na žtavu opátovne nevznikne ani Ý prípiade, ak
UČastník opátovne požiada Podnik vo vzťahu k SlM karte o aktiváciu programu Služieb Happy aktivovaného týmto Dodatkom alebo o aktiváciu
prísluŠnej Doplnkovej služby. Učastník berie na vedomie a súhlasí s bj,m, že obdobie poskytovania ďavy z mesačného poplatku za
poskytovanie Doplnkových služieb sa v prípade prerušenia alebo obmedzenia poskytovania Služieb Podniku poskytovaných Učastníkovi Vo
vzťahu k SlM karte nepredlžuje a uplynie dňom, ktoni, by bol posledným dňom tohto obdobia poskytovania ztavy v prípade, ak by
k predmetnému prerušeniu alebo obmedzeniu poskytovania Služieb nedošlo.

"áno E -nie ff závázok Podniku poskytovať Účastníkovi, ktoryi si v súvislosti s himto Dodatkom aktivoval na slM karte niekion,z programov
Služieb Happy NAJ (ďalej len ,,Happy") v spojení s prevzatím ávázku viazanosti uvedenej v tabutke č. 1 tohto Dodatku (ďalej len ,,doba
Viazanosti"), 5oo/o zlavu z mesačného poplatku za doplnkové služby: (i) Neobmedzené sMs/MMs, (ii) 100 minút extra a (iii) Volania najbližším
(ďalej spolu len ako ,,Doplnkové služby" alebo iednotlivo ,,Doplnková služba") aktivované v súvislosti s týmto Dodatkom pri jeho uzavretí alebo
počas doby jeho úěinnosti, a to odo dňa uzavretia tohto Dodalku alebo aktivácie príslušnej Doplnkovej služby počas doby účinnosti tohto
Dodatku až do uplynutia doby viazanosti dohodnutej V tomto Dodatku alebo .iej deaktivácie, podla toho, ktorá s t\i,chto okolností nastane skór,
Učastník berie na Vedomie asúhlasí s tým, že (i) pokial vo vzťahu k slM karte nie sú ku dňu uzavretia tohto Dodatku aktivované Doplnkové
sluŽby programu Služieb Happy, považuje sa tento Dodatok za žiadosť o ich aktiváciu V rozsahu podra tohto Dodatku, (ii) po uplynutí doby
poskytovania zíavy z mesačného poplatku podta tohto bodu Dodatku bude Podnik Vo VďahU k slM karte Učastníkovi ďalej poskytovať
Doplnkové služby programu Služieb Happy za štandardnú cenu podla akluálneho Cenníka. Nárok na poskytovanie zlavy z mesačného poplaiku
za poskytovanie Doplnko\4rch služieb aktivovaných pri podpise tohto Dodatku zaniká deíinitívne a bez akejkofuek náhrady v prípade, ak
Učastník požiada počas doby poskytovania programu Služieb Happy aktivovaného týmto Dodatkom o jeho zmenu na taký program služby
Happy, pri ktorom nie je podra Cenníka platného v čase tejto zmeny aktivácia a používanie príslušnej Doplnkovej služby prípustné a v dósledku
tejto zmeny bude Doplnková služba deaktivovaná alebo o deaktiváciu programu Služieb Happy alebo o deaktiváciu príslušnej Doplnkovej
služby akiivovanej pri uzavretí tohto Dodatku alebo počas doby jeho účinnosti, pričom nárok na zlavu opátovne nevznikne ani v prípade, ak
Uěastník opátovne požiada Podnjk vo vzťahu k SlM karte o aktiváciu programu Služieb Happy aktivovaného týmto Dodatkom alebo o aktiváciu
príslušnej Doplnkove.i služby. Učastník berie na vedomie asúhlasí stým, že obdobie poskytovania zíavy z mesačného poplatku za
poskytovanie Doplnkových služieb sa v prípade prerušenia alebo obmedzenia poskytovania Služieb Podniku poskytovaných Ufustníkovi Vo
vďahu k SlM karte nepredlžuie a uplynie dňom, ktoryi by bol posledným dňom tohto obdobia poskytovania zlavy v prípade, ak by
k predmetnému prerušeniu alebo obmedzeniu poskytovania Služieb nedošlo.

'áno E -nie fi závázok Podniku poskytnúť Účastníkovi, ktoryi si V súvislosti s §imto Dodatkom aktivoval program služieb Happy vo Vzťahu
k novej SlM karte a novému telefónnemu číslu alebo k SlM karte a k telefónnemu číslu, kloré bolo prenesené k Podniku od iného podniku
poskytujúceho elektronické komunikačné služby na základe Podnikom akceptovanej Žiadosti o prenos čísla v mobilnej sieti k spoločnosti Slovak
Telekom, a.s., za podmienky úspešného ukončenia technického prenesenia telefónneho čísla Uěastníka k Podniku, bonus za aktiváciu čísla
(ďalej len ,,Bonus"), a to vo íorme zravy uplatňovanei vo faktúrach za Služby poskytované vo vzťahu k SlM karte v celkovej výške: (i) Bonus
50,- €, ktoni,bude uplatňovaný v sumách po 2,50 € počas dvadsiatich zúčtovacích období, ato od pNého celého zúčtovacieho nasledu|úceho
po aktivácii programu Služieb Happy XS alebo Happy S v zmysle tohto Dodatku; (ii) Bonus 100,- €, ktoryi bude uplatňovaný v sumách po 5,- €
poěas dvadsiaiich zúčiovacích období, ato od pívého celého zúčtovacieho nasledujúceho po aktivácii programu Služieb Happy M, Happy L
alebo Happy XL Volania Vzmysle tohto Dodatku; (iii) Bonus 150,- €, ktoný bude uplatňovaný v sumách po 7,50 € počas dvadsiatich
zúčtovacích období, a to od prvého celého zúčtovacieho nasledujúceho po aktivácii programu služieb Happy XL alebo Happy XXL V zmysle
tohto Dodatku. Bonus podla predchádzajúcej vety je možné vo vzťahu k teleíónnemu ěíslu využiť a uplatniť iba jedenkrát (nie opakovane),
pričom Výška bonusu je pďas celého obdobia jeho uplatňovania ávislá od úrovne programu Happy, ktoný bol aktivovaný pri uzavretí tohto
Dodatku. Nárok na Bonus (pokiaí ešte nebol v plnej výške uplatnený) definitívne zaniká v prípadoch: (i) prerušenia poskytovania Služieb alebo
deaktivácie zvoleného programu Služieb Happy na iné programy Služieb než Happy (ii) uzavretia nového dodatku k Zmluve, ktoryim sa tento
Dodatok zruší. Učastník berie na Vedomie a súhlasí s tým, že ponuku podta tohto písmena tohto bodu Dodatku nie je možné Vo Vzťahu k slM
karte kombinovať a súčasne využívať s akoukofuek inou akciovou ponukou Podniku, ak z výslovných pokynov Podniku nevyplýva niečo iné.

" správnu možnosť označte krížikom
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program SluŽieb Happy oznaČený V tomto Dodatku doplňujúcou iníormáciou vo íormáte ,,NAJ", je štandardný program Služieb Happy na
PrÍsluŠnej Úrovni uvedený v Cenníku, ako aj v d'alších reklamných a propagačných materiáloch Podniku, pričom táto Óoplňulúca iníormáiia je
iba inÍormatívneho charakteru z dóvodu označenia, že k danému programu Služieb sú poskytované v rámci vol'ných minút aj vo|ania do EÚ
a prichádzajúce roamingové hovory v EÚ a iné benefity na zák|ade tohto bodu Dodaiku; Podnik je opráVnený túto doplňujúcu iníormáciu
uvádzat' aj Vo VyúČtovaní služieb poskytovaných k SlM karte počas trvania doby poskylovania zl'avneného mesačného poplatku pri označení
príslušného poskytovaného programu Služieb Happy,

-áno E 'nie ff závázok Podniku poskytnúť Účastníkovi, ktory; je íyzickou osobou - nepodnikateíom, ktoný zároveň na základe osobitne
uzavretej Zmluvy o Balíku služieb využíva Balík 3 Služieb Televízie, lnternetu a Volacieho programu pre TP1 poskytovaných prostredníctvom
pevnej siete Podniku V píogramoch sluŽieb úrovne L alebo vyššie (ďalej len ,,chytr}' balík"), a ktoryi Si v súVislosti s týmto Dodatkom aktivoval vo
vŽ'ahu k SlM kařte (d'alej len ,,Hlavná SlM") program služieb Happy XL volania za štandardný mesačný pop|atok podl'a Cenníka bez
uPlatňovania akýchkoívek zliav poskylovaných Podnikom vrátane Vernostnej zl'avy a Bonusu za prenos, a to aj v prípade, ak boli dosial'
poskytované (d'alej len ,,Nezvýhodnený paušál Happy XL volania"), možnost' na aktiváciu ďalších maximálne troch zvýhodnených
Programov SluŽieb Happy XL volania vo váahu k trom d'a|ším SlM kartám (ďalej |en ,,Vedl'ajšie SlM"), ku ktoryim nie je možné využiť ponuku
na kúpu akciového MT za zvýhodnenú cenu, a ktoré budú poskytované za zvýhodnený mesačný poplatok 11,- € s DPH spolu so 1oo%
zlavou z mesaČného poplatku doplnkového balíka Neobmedzené sMs/MMs (ďalej len ,,Zvýhodnený paušál Happy XL Volania"), a to počas
celého obdobia, počas ktorého bude Účastník spiňať podmienku využívania Chytrého balíka a Nezvýhódneného pauŠálu Happy XL volania vo
vá'ahu k Hlavnej SlM. Učastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že tento Dodatok sa považuje zároveň za žiadosť o aktiváciu doplnkového
balíČka Neobmedzené SMS/MMS. Účastník berie na vedomie asúhlasí stým, že vprípade'akejkofuek zmeny úrovne programov služieb
v rámci Chytrého balíčka na úroveň nižšiu ako L, v prípade zrušenia ktorejkofuek služby v rámci Chytrého balíka alebo v prípade zmeny
Nezvýhodneného pauŠálu Happy XL volania vo Vzťahu k Hlavnej slM na akýkofuek iný program Služieb dójde k strate nároku na poskytovanie
Zvýhodneného paušálu Happy XL volania vo vzťahu ku každej Vedrajšej SlM, pričom bude vo vzťahu k Vedtajším SlM poskytovaný i naďalej
program SluŽieb Happy XL volania a doplnkový balíček Neobmedzené SMS/MMS za štandardných podmienok a poplatky podía Cenníka, a to
aŽ do doby, kedy dójde k opátovnému splneniu Všetkých podmienok pre využívanie Zvýhodneného paušálu Happy XL Volania podra tohto
ustanovenia. V prípade zrušenia poskytovania Služieb vo Vzťahu k Hlavnej slM alebo v prípade zmeny V osobe Účastníka tejto Zmluvy zaniká
nárok na poskytovanie Zvýhodneného paušálu Happy XL volania vo vzťahu ku každej Vedraišej SlM.

-áno fI -nie fi závázok Podniku poskytnúť Účastníkovi, kioný,ie fyzickou osobou - nepodnikaterom, ktoni, zároveň na základe osobitne
uzavretej Zmluvy o Balíku služieb využíva Balík dvoch Služieb Televízie a lnternetu poskytovaných prostredníctvom pevnej siete Podniku
V programoch služieb úrovne L alebo vyššie (ďalej len ,,Chytni balík"), vo vzťahu k SlM karte program Služieb Happy XL volania za
zvýhodnený mesačný poplatok 23,- € s DPH spolu so 100o/o zlavou z mesačného poplatku doplnkového balíka Neobmedzené
SMS/MMS (ďalej len,,Zvýhodnený paušál Happy XL volania"), ato počas celého obdobia, počas ktorého bude Účastník spiňať podmienku
využívania Chytrého balíka. Učastník berie na vedomie a súhlasí s tým, že: (i) tento Dodatok sa považuje zároveň za žiadosť o aktiváciu
doplnkového balíčka Neobmedzené SMS/MMS, (ii) poskytovanie Zvýhodneného paušálu Happy XL volania nie je kombinovaterné s uplatnením
akýchkofuek ďalšej ztavy poskytovanej Podnikom vrátane Vernostnej ztavy a Bonusu za prenos, a to aj v prípade, ak boli dosiaí poskytované.
Učastník berie na vedomie a súhlasí s b/m, že v prípade akejkofuek zmeny úrovne programov služieb v rámci Chytrého balíěka na úroveň nižšiu
ako L alebo v prípade zrušenia Korejkofuek služby v rámci Chytrého balíěka dójde k strate nároku na poskytovanie Z4ihodneného paušálu
Happy XL volania, pričom bude vo vzťahu k SlM karte poskytovaný i naďale.i program Služieb Happy XL volania a doplnkový balíěek
Neobmedzené SMS/MMS za štandardných podmienok a poplatky podra Cenníka, a to až do doby, kedy dójde k opátovnému splneniu všetkých
podmienok pre využívanie Zvýhodneného paušálu Happy XL volania podta tohto ustanovenia. V prípade zmeny V osobe Učastníka tejto Zmluvy
zaniká nárok na poskytovanie Zvýhodneného paušálu Happy XL volania vo vzťahu ku SlM karte.

-áno E 'nie fi závázok podniku poskytovať Účastníkovi, ktoryí si vo vzťahu k slM karte na základe tohto Dodatku aktivoval program služieb
Happy XL pre nepoču.júcich s prevzatím závázku viazanosti aspoň na 24 mesiacov, program Služieb Happy XL pre nepočujúcich za
zvýhodnený mesaěný paušálny poplatok vo výške'l2,00 € sDPH (ďalej len ,,Zvtýhodnený mesačný poplatok"), ato odo dňa uzavretia
tohto Dodatku až do uplynutia doby viazanosti. Účastník beíie na Vedomie a súňlasí s tým, že v prípade, ak zároveň využil ponuku Podniku
na zakúpenie MT spo|enú s prevzatím závázku Viazanosti, Zvýhodnený mesačný poplatok za program služieb Happy XL pre nepočujúcich
podla predchádzaiúcei. vety sa vzťahuje len na prvú (zák|adnú) časť mesačného poplatku, a nie na druhú (doplnkovú) časť mesaěného
poplatku, ktorá bude Uěastníkovi uplatňovaná v prípade využitia ponuky na zakúpenie MT počas celej doby Viazanosti v zmysle Prílohy A.
Cenníka Vo Vyúčtovaniach za služby osobitne. Nárok na poskytovanie Zvýhodneného mesačného poplatku deíinitívne zaniká uplynutím
doiednanej doby viazanosti. Po uplynutí doby poskytovania ZJavneného mesačného poplatku podra tohto písmena bude Podnik poskytovať
Učastníkovi program Služieb Happy XL pre nepoěujúcich za štandardnú cenu a za podmienok programu služieb Happy XL podťa Cenníka
platného v čase poskytovania príslušného programu Služieb, Doba poskytovania Zvýhodneného mesačného poplatku podra tohto písmena
Dodatku sa v prípade prerušenia alebo obmedzenia poskytovania služieb Podniku poskytovaných Učastníkovi vo vzťahu k slM karte
nepredlžuje a uplynie dňom, honý by bol posledným dňom doby poskytovania zlavy v prípade, ak by k predmetnému prerušeniu alebo
obmedzeniu poskytovania Služieb nedošlo, Zvýhodnený mesačný poplatok na základe tohto bodu Dodatku nie je možné počas jeho
poskytovania vo vzťahu k SlM karte kombinovať a súčasne využívať s akoukofuek inou zíavou (napr. Vernostnou zíavou) alebo akciovou
ponukou Podniku, ak z výslovných pokynov Podniku nevyplýva niečo iné

-áno E -nie fi závázok Podniku poskytnúť Účastníkovi, ktoryi si v súvislosti s t\i,mto Dodatkom aktivoval alebo pokřačuje vo využívaní
niektorého z programov služieb Happy XL volania, Happy XL, Happy XxL alebo programu Happy Proíi,

a) s aktivovanými minimálne 5 a maximálne 9 SlM kartami, týkajúcimi sa vyššie uvedených programov, zíavu vo vtýške 10olo

z celkového mesačného poplatku za všetky vyššie uvedené a ároveň Učastníkom využívané programy spolďne,

s aktivovanými 10 a viac slM kartami, týkaiúcimi sa vyššie uvedených programov, zťavu vo vr/ške 15ol" z celkového mesačného
poplatku za všetky vyššie uvedené a ároveň Učastníkom využívané programy spoločne.

Zlavale vždy určená zceny za všetky programy spojené saktivovanými SlM kartami, ktoré Podnik poskytol Učastníkovi aktoré sú Podnikom
Učastníkovi riadne vyúčtované.Zlava je platná len vprípade prevzatia závázku viazanosti všetkých vyššie uvedených programov aspoň na 24
mesiacov. Zíavu nemožno kombinovať s akoukofuek inou zlavou alebo inou akciou Podniku. Zrava sa mení v závislosti od počtu aktíVnych slM
kariet. Úěastník berie na vedomie a súhlasí s \im, že pokiat vo vzťahu k SlM karte nie sú k u dňu uzavretia tohto Dodatku a počas jeho trvania
aktivované a využívané aj ostatné SlM karty v zmysle písm. a) alebo b) tohto odseku, Účastník stráca nárok na poskytovanú zravu. Účastník
stráca nárok na poskytovanú zravu aj v prípade (i) prerušenia poskytovania služieb Podnikom, (ii) zániku viazanosti alebo (iii) v prípade
neuhradenia ceny za akékofuek s|užby poskytované Podnikom.

alebo
b)

- správnu možnosť označte krížikom
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2. UČastník s_a zavázuje, Že v prípade ak si týmto Dodatkom aktivoval niektorý z programov Služieb Happy, nepožiada o aktiváciu alebo zmenu
programu SluŽieb na program SluŽieb s nižším mesačným poplatkom. ako má'pro-qram S|užieb E HápŇ xs tr,tini NAJ ! Happy Xs NAJ !HappySNAJ!HappyMNAJDHappyLNAJ8Ha-ppyXLVolaniaNAJE'HaĚpyXLNAJEHapbV'xxl_run-r,úeastnir,zái,Óvenoerieň
Yed,gmie a súhlasí s tým, že počas doby viazanosli nemóže požiadať vo vá'ahu k SlM kane o aktivácii"r'álebo o zmenu aktivovaného programu
SluŽieb na pr9sr9T Služieb Happy, okrem prípadu, ak sa jedná o zmenu už aktivovaného programu Služieb Happy a za splnenia póorňienot<
stanovených Podnikom.

3. áVÁzoK VlAzANosTl Účastník sa zavázuje, že po dobu -ff 24 mesiacov -E tz mesiacov -f} mesiacov odo dňa uzavretia tohto
Dodatku (ďalej len ,,doba viazanosti"): (i) zotrvá v zmluvnom vzťahu s Podnikom a bude vo vzťahu k SlM karte využívať Služby Podniku podía
Zmluvy v zn€ní tohto Dodalku, teda nevykoná žiadny úkon, ktoni by viedol k ukončeniu Zmluvy, a (ii) bude riadne a včas uňrádzať ceňu za
poskytované SluŽby (ďalej len ,,závázok viazanosti"). Porušením závázku viazanosti preto je:

9) Yýpoveďz_mluvy UČastníkom, ak r4ipovedná lehota alebo iná osobitne dohodnutá lehota uplynie počas dojednanej doby viazanosti;b) Žiadosť Učastníka o prenesenie telefónneho čísla uvedeného V tomlo Dodatku k inému pddnikú poskytúiúcemu'služ6y elektronických
komunikácií, ak v dósledku tejto žiadosti dóide k ukončeniu Zmluvy počas doJednanej dobý viazanósti; 

'

c) nezaplatenie ceny za poskytnuté Služby Učastníkom do 45 dní po splatnosti, na základe ktorého vznikne Podniku právo na odstúpenie
od Zmluvy;

(ďalej len,,porušenie záv ázku viazanosti").

b.

4. zMLUvNÁ PoKUTA Podnik a Účastník sa dohodli, že porušením závázku Viazanosti vznikne Podniku voči Účastníkovi právo na zaplatenie
YyúČtovanej zmluvnej pokuty. Zmluvná pokuta okrem sankčnej a prevenčnej íunkcie predstavuje aj paušalizovanú náhradu škody spósobenej
Podniku v dósledku porušenia závázku viazanosti vzhladom na beneíity, ktoré Podnik poskytol Učastníkovi na základe lohto Dodatku, Beneíitmi
sa rozumie súčet všetkých zliav zo štandardných poplatkov za Služby (vrátane doplnkových) podla Cenníka, ako aj zťava z ceny MT, ktorá
predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kúpnou cenou, ak bol Učastníkovi na základe tohto Dodatku MT poskytnutý. Benefity poskytnúé
Učastníkovi na základe tohto Dodatku sú uvedené v bode 1, tohto Dodatku alebo v Cenníku. Základom pre výpďet zmluvnej pokuty za porušenie
závázku Viazanosti je suma 35o,- €, ktorá zohradňuje Benefity poskytnuté Účastníkovi podra tohto Ďodaíťu (ďale1 len ,,Žáxtad'pre ilýpočet").
Vyúčlovaná suma zmluvnej pokuty bude vypočítaná podta nižšie uvedeného vzorca, Konj, vyjadruje denné klesanie zo Základu pre výpočet počas
plynutia doby viazanosti až do dňa ukončenia Zmluvy v dósledku porušenia závázku viazanosti podra písmena a) alebo b) predchádzajúceho
bodu tohto Dodatku alebo do dňa prerušenia poskytovania Služieb v dósledku porušenia závázku viazanosti podrír písmena c) predchádzajúceho
bodu tohto Dodatku:

počet dní uptynulých z doby yiazanosti

Vyúčloraná suma 3mluvnej pokuty = 25111"6 pre v}poěet - x Zákhd pre výno&t )
celkový poěet dnídoby viEuanosti

Zmluvná pokuta je splatná v lehote uvedenej na íaktúre, ktorou je Účastníkovi vyúčtovaná, Uhradením zmluvne| pokuty zaniká dojednaný závázok
viazanosti, preto Učastník zmluvnú pokutu za porušenie Ávázku viazanosti zaplatí iba jedenkrát. Podnik ,je oprávnený požadovať náhradu škody
spósobenei porušením závázku viazanosti, pre prípad ktorého bola dojednaná a vyúčtovaná zmluvná pokuta, len vo výške presahujúcei sumu
Vyúčtovanej zmluVnei pokuty.

Zmluvné strany sa Ároveň dohodli, že ku dňu uzavretia tohto Dodatku sa v plnom rozsahu ruší platnosť a účinnosť Dodatku k Zmluve o
pripojení uzavretého v vzťahu k SlM karte medzi zmluvnými stranami dňa

Tento Dodatok ie platný a úěinný dňom ieho podpísania zmluvnými stranami. Tento Dodatok sa uzatvára na dobu urč.itú, a to na dobu Viazanosti
uvedenú v bode 2 tohto Dodatku, Korá sa v prípadg prerušenia poskytovania Služieb Podniku na áklade žiadosti Učastníka alebo na áklade
využitia práva Podniku prerušiť alebo obmedziť Uěastníkovi poskytovanie služieb Vypl}'vaiúceho z príslušných práVnych predpisov alebo
VŠeobecňýcn podmienok, automaticky predlži o obdobie zodpovbdaiúce skutočnému iruániú pierušenia ioskytovania Služiib Podniku (pocítané
v dňoch), kedy doba viazanosti neplynie, Ak po uplynuíí doby viazanosti podla predchádzaiúcei vety tohto bodu Dodatku Učastník pokračuie vo
využívaní Služieb, t.j. ak nedošlo k ukončeniu Zmluvy niektoni,m zo spósobov ukoněenia zmluvy ku dňu uplynutia doby viazanosti, Služby v rámci
dohodnutého programu služieb alebo programu služieb zmeneného V súlade s doiednaním uvedeným v bode 1a) tohto Dodatku, ako aj všelky
Služby aktivované vo vťahu k SlM karte popri Službách v rámci dohodnutého programu Služieb budú Učastníkovi poskyiované na áklade
Zmluvy na dobu neurčilú za štandarlných podmienok spoplatňovania týchto Služieb podía platného Cenníka, ak nebolo zmluvnými stranami
výslovne dohodnuté inak. Podnik a Učastník sa dohodli na urěení dóvodov podstatnei zmeny zmluvných podmienok tak, že tieto dóvody sú
obsahom časti Všeobecných podmienok pre poskytovanie verejných služieb Podniku, upravujúcei Zmenu Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, že v prípade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik oprávnený ktorúkofuek z koneěných cien služieb
Podniku upraviť tak, žekzákladu dane (cene bez DPH) uplatnísadzbudane zpridanej hodnoty aktuálnu včase vzniku daňove.i povinnosti
Podniku,

Účastník berie na Vedomie, že vsúlade sNariadením Európskeho parlamentu aRady (EÚ) č.531l2o12 oroamingu Vo Verejných mobilných
komunikačných sieťach V rámci Únie má Účastník možnosť zvoliť si alternatívneho poskytovatela roamingu iného ako je. Podnik bez poplatkov
alebo sankcie, Ufustník podpisom teito Zmluvy potvrdzu.ie, že bol o možnosti podra predchádzajúcej vety iníormovaný. Učastník ďalej berie na
vedomie, že ak si zvolí alternatívneho poskytovate]a roamingu, poskytovanie služieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnu\imi medzi
Učastníkom a ním zvoleným alternatíVnym poskylovate]om roamingu a že Podnik V rozsahu poskytovanom alternatívnym poskytovaterom
roamingu nezodpovedá za poskytovanie služby roamingu

' správnu možnosť označte krížikom
slovak Telekom - citlivé
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9. NÁVRH NA UZAVRETIE BoZHoDcoVsKEJ ZMLUVy: podnik neodvolatel'ne navrhuie Účastníkovi, ktorý nie je spotrebitel'om, uzavretie

rozhodcovskej zmluvy vo íorme rozhodcovskej do|ožky v nasledovnom znení (d'alej ,,RZ"): ,,Podnik a ['častník sa dohodli, Že vŠetkY sPory, ktoré

vznikli alebovzniknú'vsúvislosti s Platobnými službami Podniku, budú rozhodované pred Stálym rozhodcovským súdom Slovenskej.b_ankovej

asociácie (d,alej ,,RS) 1edným rozhoclcom, a to podta Štatútu a Rokovacieho poriadku Rs. Rozhodnutie FlS bucie píe Podnik a UČastníka

)áráiie. ÚJá.ii,iii Áá pauó oostopiť od tejto RZ, a to písomne do 30 dní odo dňa jej uzatvorenia. Účastník berie rla vedomie, že nie je Povinný
prijať predložený náVrh na uzavretie BZ a ák tento návih neprijme, spoíy medzi Účastníkom a Podnikom vyplývalÚce z poskytovania Platobných

služieb Podnikom budú riešiť všeobecné súdy podra osobitných pnvňych predpisov, Prijatím náVrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté práVo

Úeá.tnit 
" 

alebo podniku predložiť spor týkajúbi sa platobnýcň služieb Podniku na rozhodnutie všeobecnému súdu. Toto Právo vŠak zaniká ak

PoJnik alebo účastník ui podal žaíobu-na-RS, pretože po začatí rozhodcovského konania nemoŽno V tej istei veci konať a rozhodovať na

ui*u*no61 sú<je. účastnik, ktorý je spotrebitel'om svojim podpisom potvrdzuje, že mu Podnik predloŽil neodvolalel'ný návrh na uzavretie

spotrebitel,skej rozhodcovskej znríuúy (,,snz") v súvisloiti S Platobnými službami Podniku a pouČil ho o jeho právach v rozsahu zákona

o spotrebiteťsŘom rozhodcovókom konaní. účastník uvedený návrh Podniku na uzavrelie rozhoticovskej zmluvy bud' vo Íorrne rozhodcovskej

dotbžxy v prípade Úóastníka, ktorý nie je spotrebitel'om, alebo vo íorme SRZ v prípade Účastníka - spotrebitel'a, Prijíma: ! áno D nie

10, Tento Dodatok tvorí neoddelitel'nú súčast'Zmluvy.

V Lozorne, dňa 27.06.2018

ffielekoň:as---
V zastúpení: lngram Micro Slovákia, s.r.o.,so sídlom
Logistióký areáí Westpoint D2, Lozorno, lČo: 35 B79 157

- správnu možnosť oznaóte krížikoín
slovak Telekom - citlivé
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