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Tel. servis: 055/3012345, 055/6234400, Administrétor: antik@antfééke's'o: £/ 2 { Cislo spisu:
z Prilohy listy: { Vyba :
Zmluva €. 17/2470/0001 [ 128501]- — - L220e

o zriadeni a p,oskytovanivpripojenia k sieti INTERNET, i .
zriadeni a poskytovani VEREJNEJ TELEFONNEJ SLUZBY a zriadeni sluzby TANGO DIGITALNA TELEVIZIA, VS
[ 0210396776]
uzatvorena podla § 44 zak.¢.351/2011 Z.z. o elektronickych komunikécidch a § 269 ods. 2 zik.&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v platnom

zneni
1. ZMLUVNE STRANY
Poskytovatel: Zakaznik: :
A"T,clﬂ" Teé‘?c‘l’(":f-;bmmo o1 Kog Obchodné meno: Detsky domov pre maloletych bez
so sidlom Carskeho 10, 1 Kosice - g Y M
zap. v obch. reg. Okresného §Udu Kosice I, odd. Sro, vl.&. s,pr!eVOd,u a detSKV domov_ DLAN Medzilaborce
10988-V, ICO: 36 191 400, IC DPH: SK2020045973 Sidio: Kpt. Nalepku 369/5, 068 01 Medzilaborce
tel.: 055/3012345, fax: 055/6234401, e-mail: antik@antik.sk Fakturacny email: riaditel.medzilaborce@ded.gov.sk
bankové spojenie: Za p.ravmcku osobu kona: Ing. Fejo Vladislav
gislo uctu: SK3375000000004003070918 1€O: 42029481
CSOB a.s., pobocka Kosice, Nam. Osloboditelov 5, 040 01 Kogice DIC: 2022127360

Mob:

Zakaznicky kI'ag:

Variabilny symbol: 0210396776
/d'alej len zakaznik/

za ktorého kona Ing. Igor Kolla
/d'alej len poskytovatel'/

11. ZAKLADNE USTANOVENIE

Touto zmluvou sa zavézuje poskytovatel

- zakaznikovi v pripojnom mieste odplatne zriadit’ a odplatne poskytovat’ 24 hodin denne pocas trvania tejto zmluvy pripojenie k sieti INTERNET
prostrednictvom siete optickej, metalickej a bezdrétovej siete ANTIK za podmienok podla VSeobecnych zmluvnych podmienok /dalej len ,VZP"/ ANTIK
pre zriadenie a poskytovanie pripojenia do siete INTERNET, ktoré s sicastou tejto zmluvy a zakaznik sa zavdzuje platit’ za zriadenie pripojenia a
poskytovanie pristupu do siete INTERNET odplatu v zmysle CENNIKA ANTIK v lehotach stanovenych touto zmluvou a ustanoveni zak.¢. 351/2011 Z. z.
o elektronickych komunikaciach a obchodnom zakonniku, ktorymi sa zmluvny vztah podl'a dohody zmluvnych stran riadi /d’alej len sluzba ,INTERNET"/

- zriadit’ zakaznikovi pristup k verejnej telefonnej sieti Antik v pripojnom mieste, spristupnit’ mu suvisiace sluzby a tieto mu poskytovat pocas trvania
tejto zmluvy za podmienok upravenych v tejto zmluve so $pecifikdciou sluzby uvedenej v tejto zmluve a TARIFE pre poskytovanie Verejnej telefénnej
sluzby Antik Linka /d‘alej len , TARIFA VTS"/ a zakaznik sa zavazuje platit’ mu za to odplatu v zmysle platnej TARIFY VTS, pricom prava a povinnosti
zmluvnych stran s upravené v tejto zmluve, VZP ANTIK pre pripojenie a poskytovanie verejnej telefénnej sluzby, TARIFE VTS, Reklamacnom poriadku
ANTIK, ktoré st sicast'ou tejto zmluvy, ustanoveni zak.&. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikacidch a obchodnom zakonniku, ktorymi sa zmluvny
vztah podl'a dohody zmluvnych stran riadi /d'alej ten ,VTS"/

- zriadit’ a poskytovat’ zakaznikovi v pripojnom mieste odplatne/bezodplatne podfa druhu zakaznikom zvoleného balika 24 hodin denne sluzbu Tango
Digitalna Televizia podas trvania tejto zmluvy za podmienok upravenych v tejto zmluve so pecifikaciou sluzby uvedenej v tejto zmluve a TARIFE Tango
Digitalna Televizia a zakaznik sa zavazuje platit mu za to odplatu v zmysle platnej tarify, pricom prava a povinnosti zmluvnych stran si upravené v
tejto zmiuve, VZP Tango Digitélna Televizia, Tarife Tango Digitalna Televizia, Reklamagnom poriadku Tango Digitalna Televizia, ktoré si stastou tejto
zmluvy, ustanoveni zak.€.308/2000 Z .z. o vysielani a retransmisii a obchodnom zékonniku, ktorymi sa zmluvny vzt'ah podia dohody zmluvnych strén
riadi /d'alej len ,, Tango DTv"/

V pripade poskytovania jednotlivych sluzieb na bezdrdtove;j sieti sa tieto poskytuju v kvalite ,best effort", ktora je definovand ako sietova sluzba, ktora
negarantuje mnoZstvo a rychlost’ prenasanych dat. V ramci tohto rezimu vietci uzivatelia ziskavajd sluzbu v maximalnej kvalite v zavislosti na
variabilnom datovom toku a aktualnom zat'aZeni siete, ktor(i operator vie zabezpedit' bezdrétovou technoldgiou dostupnou vo vol'nom frekvenénom
pasme/

III. PRIPOINE MIESTO A TECHNICKE UDAJE

Internet

Specifikacia sluzby: IP adresa v sieti: Ziskat’ adresu IP zo Server pre prichadzajicu postu:
ANTIK Basic servera DHCP automaticky. pop3.antik.sk

Miesto poskytovania sluzby: Maska siete: Server odchadzajlcej posty:
Dobrianskeho 94, 068 01 Medzilaborce, IP adresa brany: smtp.antik.sk

Op. Primarne DNS: Ziskat’ adresu DNS servera WEB mail:

PoZadovany termin aktivacie sluzieb podla tejto automaticky. http://mail.antik.sk

zmluvy: 03.03.2017 Alternativne DNS: Nazov e.mailového konta /user name/:

We pripojenie /Password/:

Lehota prvého pripojenia k sieti: 10 dni od nadobudnutia G&innosti zmluvy.
Koncove zariadenie pre sluzbu INTERNET: zariadenia LAN ANTIK podla &. II. VZP INTERNET

Verejna telefénna sluzba
Koncové zariadenie pre telefénnu sluzbu: IP telefén podla preberacieho protokolu
Spdsob poskytnutia koncového zariadenia pre telefénnu sluzbu: Podl'a preberacieho protokolu a platnej Tarify

PoZadovany termin aktivacie sluzby: Lehota prvého pripojenia k sieti: 3 dni od nadobudnutia G&innosti zmluvy

M

PRIDELENE CfS(A
Telefonne ¢éislo NDC Typ ¢isla Miesto poskytovania sluzby Publikovanie ¢isla

057 Standardné &sto Dobrianskeho 94, Op., 06801 Medzilaborce Zverejnené

Zakaznik podla vy3sie uvedene;j tabulky Ziada alebo neziada zverejnit’ svoje telefénne isla v telefénnom zozname s uvedenim Gdajov — meno,
priezvisko/obchodné meno, miesto poskytovania sluzby tak, ako st uvedené v tejto zmiuve. Zakaznik mdze poskytovatela kedykol'vek po uzatvoreni
zmiuvy pisomne poZiadat' o zmenu vo zverejneni tychto Gdajov.

Popis telefdnnej sluzby je podrobne Specifikovany v TARIFE, ktora obsahuje i podmienky jej poskytovania a pripadnej zmeny - PROGRAM Voldm 40.
Povinnost' vratit’ telefonny pristroj sa riadi Tarifou VTS.




Televizia

Tato sluzba je poskytovana zakaznikom - fyzickym osobam a aj podnikatelom s tym, Ze st opravnenti sluzbu vyuZivat' iba pre svoje tcely, a v Ziadnom
pripade sluZbu nesmU dat’ k dispozicii tretim osobam, pripadne sluzbu prezentovat' na verejnom priestranstve

PoZadovany datum aktivacie sluzby: 03.03.2017

Lehota prvého pripojenia k sieti: 60 dni od nadobudnutia G¢innosti zmluvy. Miesto poskytovania sluzby: Dobrianskeho 94, 068 01 Medzilaborce,
Op.

Sposob poskytnutia koncového zariadenia pre televiznu sluzbu: ZapoZi¢anie Set-Top Boxu: Zakaznik Ziada zapoZicat'.

Druh sluzby definovany v tarife: Zakladny balik: Ziada.

Zéakaznik je povinny vratit’ nepogkodeny a plne funkény Set-Top Box poskytovatelovi do 3 dni od zaniku zmluvy v asti Tango DTv alebo naplnenia
podmienok pre prerudenie sluzby Tango DTv. V pripade nevrétenia Set-Top Boxu v stanovenej lehote alebo vratenia Set-Top Boxu s poskodenou
destrukénou nalepkou, alebo poskodeného zavinenim zékaznika, vznikd povinnost’ zékaznika uhradit’ jeho cenu poskytovatelovi podl'a TARIFY Tango
DTv.

AKTIVOVANE DOPLNKOVE SLUZBY NA ZAKLADE POZIADAVKY ZAKAZNIKA

TangoShop - umoZiiuje zakaznikovi vyuZivanie roznych podsluZieb v oblasti domacej zabavy v zavislosti od ponuky ANTIKu - neaktivovana

HBO GO - umozfuje zékaznikovi, ktory si objednal a vyuZiva druh sluzby Tango ,,Filmovy balik", sledovat’ prostrednictvom osobnych pocitacov,
mobilnych telefénov a inych technicky spésobilych zariadeni pripojenych k internetu s rychlost'ou pripojenia asport 500 kbps filmy, seridly, dokumenty a
relacie z pdvodnej produkcie HBO, ktoré st pristupné zakaznikovi po registracii a prihlaseni zékaznika na strdnke www.hbgo.sk - neaktivovana

Pocet pripojenych Set-Top Boxov: 1, InStalacia: Samoinstalacia

V pripade poskytovania sluzby na bezdrétovej sieti umoZiuje sledovanie programu len na jednom televiznom prijimadi.
Zaciatok platenia pravidelnych mesacnych poplatkov za sluzbu: 03.03.2017

IV. TRVANIE ZMLUVY A POSKYTOVANIA JEDNOTLIVYCH SLUZIEB

1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neurcitd. Zmluva ako celok zanika v pripade stcasného alebo postupného zaniku zmluvného vztahu INTERNET,
VTS a Tango DTv.

2. Jednotlivé zmluvné vzt'ahy, ktorych predmetom je poskytovanie sluzby INTERNET, VTS a Tango DTv, m6Zu zanikn(t' aj samostatne spésobmi podla
VZP k jednotlivym sluzbam. Prerudenie poskytovania jednotlivych sluZieb podla tejto zmluvy zo strany poskytovatel’a sa riadi VZP a Tarifou pre sluZbu
INTERNET, VTS Antik a Tango DTv. Zékaznik sthlasi s tym, aby v pripade, ak budi spinené podmienky pre prerudenie siuzby INTERNET, bolo sti¢asne
z tohoto dévodu preruené i poskytovanie sluzby Tango DTv a sluZby VTS Antik, okrem nadzovych volani.

3. ANTIK je opravneny vypovedat’ tito zmluvu ako celok alebo od tejto zmluvy ako celku odstupit’, a to pokial ide o v3etky sluzby aj v pripade, ak budd
naplnené iba dévody pre vypoved alebo odstipenie od tej Casti zmluvy, ktora upravuje poskytovanie sluzby INTERNET

V. CENA

1. Cena za poskytovanie jednotlivych sluZieb bola dojednana nasledovne:

Sluzba INTERNET Sluzba VTS Sluzba Tango DTv

INSTALACNY POPLATOK: podra faktdry PODLA PLATNE] TARIFY VTS AKTIVACNY POPLATOK: 99 EUR vratane DPH splatny
Vyska pravidelnych mesacnych poplatkov PRE PROGRAM Volam 40 v hotovosti pri podpise zmluvy

podl'a aktudineho cennika v ¢ase pripojenia Dalsie platby: podla TARIFY VTS L

17,92 € ( 540 Sk ) splatny podla danového ME§ACNY POPLATOK: podl'a TARIFY Tango DTv
dokladu za dany mesiac INE PLATBY: podl'a TARIFY Tango DTv

INE PLATBY: podla Cennika ANTIK ZAPOZICANIE 1. SET-TOP BOXU: 0,- EUR

Zapozicanie kazdého d'alSieho SET-TOP BOXU:
podfa TARIFY Tango DTv

2. ZU¢tovacim obdobim pri vietkych poskytovanych sluzbach je jeden kalendarny mesiac. Zakaznik sa zavazuje uhradit’ ceny za poskytované sluzby vo
vyske a v lehote splatnosti uvedenej vo faktire, ktord mu bude zaslana. Zakaznik sthlasi s elektronickym zasielanim faktur na e-mailov( adresu
uvedenll v tejto zmluve, pricom faktdra sa povazuje za doruéent diiom jej odoslania e-mailom zo strany poskytovatel'a. V pripade, ak zakaznikovi
nebude doruéena elektronicka faktlra ani do 3 dni po skonéeni zi¢tovacieho obdobia, zakaznik je povinny tito skutoénost’ bezodkladne, najneskor do
24 hodin, oznamit’ poskytovatel'ovi, v opaénom pripade sa faktira povaZuje za doru¢end driom jej odoslania na e-mailov( adresu zékaznika.

3. Véetky platby podla tejto zmluvy uhradza zakaznik poskytovatel'ovi na jeho bankovy Ucet SK3375000000004003070918 s uvedenim
variabilného symbolu [ 0210396776]. Poukazanie platby zakaznikom bez uvedenia variabilného symbolu nemé za nasledok zanik dihu. Uhradzat’
platby je moZné aj v hotovosti v sidle poskytovatela na Carskeho 10, 040 01 Kosice na zakaznickom oddeleni. Zakaznik o uhradeni platby dostane
doklad o zaplateni.

4. V pripade, ak zakaznik neuhradi riadne a Gplne poskytovatel'ovi iastku, na thradu ktorej vznikol poskytovatel'ovi narok, zmluvné strany sa dohodli,
e Ciastoéna Uhrada bude zapocitand poskytovatelom pomerne na pohl'adavky poskytovatela za jednotlivé sluzby. Podl’a dohody zmluvnych stran sa
iastotna Uhrada zapoditava najprv na najstarsi dih zakaznika na istine, potom na ostatné dlhy zékaznika na istine podla ¢asu ich splatnosti a nasledne
na prisluenstvo pohladéavky, a to najprv na Grok z omeskania splatny najskor a nakoniec na ostatné prislusenstvo. V pripade, ak je pohl'adavka
poskytovatela predmetom vymahania v sidnom alebo exeku¢nom konani a zakaznik uhradi akdkol'vek platbu na Gcet advokata zastupujiceho
poskytovatela v sidnom alebo exeku¢nom konani, zapodita sa poskytnutd platba najprv na trovy pravneho zastupovania advokata.

5. Zakaznik a poskytovatel’ sa dohodli, Ze pri vzniku dihu po lehote splatnosti na strane zakaznika pristupi poskytovatel k preruSeniu poskytovania
sluzieb podla tejto zmluvy v poradi 1. Tango DTv, 2. VTS /okrem nidzovych volani/, 3. INTERNET, pricom prerusit’ poskytovanie Tango DTv moZno
ihned' po vzniku dihu po splatnosti zékaznika a ostatné sluzby s ¢asovym odstupom podia uvézenia poskytovatela.

6. Cena za sluzbu VTS je platna za predpokladu neexistencie dlhu po splatnosti zakaznika voci poskytovatel'ovi za sluzby INTERNET. V pripade vzniku
takéhoto dihu po splatnosti za sluzby INTERNET je zakaznik povinny zaplatit’ za VTS pocinajlic mesiacom, v ktorom doslo k omeskaniu platby zékaznika
za sluzby INTERNET, mesaln(i odplatu na zaklade mimoriadnej faktlry vystavenej podla ¢lanku III bod 4 pismeno h VZP VTS Antik, alebo riadnej
faktary. Mimoriadna faktira a nasledne riadne mesa&né faktury bud( vystavené vo vyske urcenej ¢lankami 4.10.1 a 4.10.2 Tarify VTS - cena pre "Iny
zékaznik" a vyssie uvedeny program a to za kazdy mesiac, v ktorom trvd omeskanie zakaznika s platbou za sluzby INTERNET.




VI. PRILOHY K ZMLUVE

Neoddelitelnu stcast’ tejto zmluvy tvoria:

. Preberaci protokol

. VSeobecné zmluvné podmienky ANTIK pre poskytovanie sluzieb v sieti INTERNET

. Reklamacny poriadok sluZieb v sieti INTERNET

. Cennik sluZieb INTERNET

VSeobecné zmluvné podmienky VTS

. Reklamacny poriadok VTS

. Tarifa VTS

. VSeobecné zmluvné podmienky Tango DTv

. Tarifa Tango DTv

10. Reklamacny poriadok Tango DTv

11.Iné 5 - i, *

Zakaznik potvrdzuje podpisom tejto zmluvy, Ze mu pred podpisom tejto zmluvy boli odovzdané vietky vy&sie uvedené prilohy k tejto zmluve, tieto si
podrobne precital a je si vedomy toho, Ze tieto obsahujl zvazné ustanovenia o pravach a povinnostiach zmluvnych stran a tvoria sicast’ tejto zmluvy.

OONOUTDWN

VII. DALSIE USTANOVENIA

1. Zakaznik svojim podpisom potvrdzuje, Ze koncové zariadenia uvedené v preberacom protokole, ktory je stastou tejto zmluvy, pre pripojenie k sieti
INTERNET, pre pouzivanie VTS a pouzivanie sluzby Tango DTv prevzal diiom podpisu tejto zmluvy, ak nie je v zmluve uvedené inak.

2. Viastnikom zapoZicanych koncovych zariadeni pre poskytovanie jednotlivych siugieb zostava poskytovatel'. Z&kaznik sa zavazuje platit’ za najom
koncovych zariadeni poplatky podl'a Cennika sluZieb INTERNET, Tarify VTS a Tarify Tango DTv, pokial zo zmluvy alebo z priloh k tejto zmluve
nevyplyva, Ze sa jedna o bezplatné poskytnutie koncovych zariadeni. Zakaznik sa zavazuje pouzivat’ koncové zariadenia v sdlade s ndvodom na ich
obsluhu a vykonat’ vietky opatrenia na ich ochranu v rozsahu, v akom je tom mozné od zakaznika spravodlivo pozadovat'. Zakaznik nie je opravneny
do tychto zariadeni akymkol'vek spsobom zasahovat/, nie je opravneny ich odovzdat’ tretej osobe, zalozit' alebo inak zat'azit'. Poskytovatel je
oprévneny s tymito zariadeniami nakladat’ podfa svojho uvézenia, najma ich menit, dopifiat/, premiestiiovat, upravovat alebo kontrolovat, k ¢omu je
mu povinny zakaznik poskytndt’ potrebnu stcinnost’. Vznik povinnosti vratit poskytovatel'ovi zapoZi¢ané zariadenia je upraveny vo VZP a v Tarife k
jednotlivym sluzbam.

3. Pre platnost’ zmeny cien siuZieb alebo tarify, pokial ide o jednotlivé sluzby sa vyzaduje ich oznamenie zakaznikovi spdsobom uvedenym v prislusnych
VZP.

4. Podl'a dohody zmluvnych stran podla § 262 ods. 1 Obch. Zék. sa tento vztah riadi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

5. Zakaznik vyhlasuje, Ze si nie je vedomy prekazok zo strany tretich 0sob, ktoré by branili realizacii a prevadzkovaniu pripojenia a poskytovania siuzieb
podra tejto zmiuvy a potvrdzuje, Ze bol oboznameny so spésobom pripojenia a prevadzky sluzby.

6. Pre pripad, Ze po uzatvoreni tejto zmluvy vyjdu najavo okolnosti, ktoré znemoZiluji poskytovanie sluzby alebo zriadenie pristupu k nej alebo
vyZaduji demontaz zariadeni pre pripojenie nevyhnutnych a ktoré nezavisia od vdle poskytovatel'a, mdze poskytovatel’ od zmluvy odstipit, pricom
zakaznik nemd narok na vratenie thrad doposial zaplatenych poskytovatel'ovi. Poskytovatel je opravneny vykonat etrenie za Géelom zistenia
realizovatelnosti sluzby a zékaznik je povinny poskytndt’ mu potrebnd st&nnost.

7. Pokial’ sa vo VZP uvéadza zmluva o pripojeni k sieti internet, alebo zmluva o VTS alebo zmluva Tango DTv rozumie sa fiou tato zmluva v prislusnej jej
Casti.

8. Zakaznik vyhlasuje, Ze bol oboznameny so spbsobom pripojenia a prevadzky siete INTERNET, VTS a Tango DTv.

9. Zakaznik berie na vedomie, Ze vyuZivanim sluzieb poskytovanych mu podla tejto zmluvy nesmie obmedzit, ohrozit' alebo poskodit iného pouzivatela
sluzieb poskytovatel'a ako aj to, Ze sluzby a dopinkové sluzby poskytované mu podla tejto zmluvy smie zékaznik vyuZivat' iba pre viastni potrebu,
nesmie ich vyuZivat' v zdujme dosiahnutia zisku alebo ich daldieho spefiaZenia a nesmie umoznit’ tieto sluzby a dopinkové sluzby vyuZivat tretej osobe.
Zékaznik je povinny pri vyuZivani sluZieb a dopinkovych slugieb podia tejto zmluvy reSpektovat’ povinnosti vyplyvajlce zo veobecne zavéznych
pravnych predpisov, vratane predpisov autorského prava a vetky diela chranené autorskym pravom smie vyuzit' iba spésobom dovolenym predpismi
autorského prava, ¢o sa vztahuje najma na pouzitie akychkol'vek zaznamov, Ci rozmnoZenin autorskych diel a nakladani s nimi, ktoré zakaznik v
Ziadnom pripade nesmie vyuzit' inak ne? len pre svoju vlastnd nekomercn( (t.j. priamo alebo nepriamo neobchodnd) potrebu. Poskytovatel'om zistené
poruSenie povinnosti ustanovenych autorskym pravom zékaznikom je dévodom pre odstupenie od tejto zmluvy poskytovatelom.

10. Zmluvné strany sa d'alej dohodli, Ze v pripade vzniku nedoplatku na platbach podla tejto zmluvy za ktor(kol'vek z poskytovanych sluZieb straca
zakaznik diiom vzniku omegkania pravo na vyuzivanie sluZby Tango DTy, ak je této poskytovana v konkrétnom pripade zdarma alebo za zvyhodnenu
cenu a to aZ do Uplnej dhrady dihu. V pripade vzniku dlhu po splatnosti zékaznika na platbach za sluzbu INTERNET nezanika zakaznikovi pravo
pouzivat' sluzbu VTS v rozsahu tiesfiovych volani, za predpokladu, e zmluva VTS trva. Do toho Zasu poskytovatel’ poskytovanie sluzby Tango DTv
prerusi.

11. Zmenou bydliska alebo faktického pobytu zékaznika této zmluva nezanika. V pripade, ak zakaznik zmeni adresu trvaiého pobytu na miesto, kde
technologicky nie je mozné poskytovat’ sluzbu Tango DTv v plnej kvalite a sG¢asne poZiada o zrusenie zmluvy v lehote do 6 mesiacov od datumu
aktivacie sluzby, poskytovatel sa zavizuje zakaznikovi vratit' ¢ast’ aktivaéného poplatku za Tango DTv vo vyske podla Tarify Tango DTv, ak o to
zakaznik pisomne poZiada a sG¢asne odovzda v tejto lehote poskytovatel'ovi Set-Top Box, ktory nie je podkodeny zavinenim zékaznika a ma
neporudend destrukénd ndlepku a doloZi poskytovatelovi doklad vydany ohlasoviiou pobytu o zmene trvalého pobytu zékaznika v uvedenej lehote.
Vrétenie Casti poplatku sa uskutoéni prevodom na bankovy Ucet zékaznika do 60 dni od dorucenia pisomnej Ziadosti zakaznika o vratenie asti Poplatku
za aktivaciu sluzby, ktora bude obsahovat’ &slo bankového U&tu zakaznika.

12. Zakaznik je opravneny vypovedat’ tito zmluvu v trojmesacnej vypovedne;j dobe aj bez uvedenia dévodu. Poskytovatel je opravneny tdto zmluvu
vypovedat' v trojmesacnej vypovednej lehote jednotlivo aj len pokial ide o poskytovanie sluzby INTERNET alebo sluzby VTS alebo sluzby Tango DTv z
dévodu, Ze d'alej nemédze poskytovat sluzbu v dohodnutom rozsahu alebo v potrebnej kvalite z dévodov technickej neuskutocnitel'nosti d'aldieho
poskytovania sluzby.

13. Poskytovatel nestanovuje pre vyuzivanie jednotlivych druhov sluieb spinenie minimélnych podmienok pouZivania alebo trvania sluzby. Zakaznik nie
je povinny Ziadnu sluzbu vyuZivat' vo vopred stanovenom rozsahu, nevyuzivanie sluzby zo strany zakaznika véak nema vplyv na trvanie zmluvy a
zmluvnych povinnosti. Zakaznik je povinny plnit’ véetky svoje zmluvné povinnosti bez ohf'adu na to, ¢&i sluzbu vyuZiva alebo nevyuziva.

14. Zmluvu mozno menit v Casti tykajlcej sa poskytovania sluzby Tango DTv len dohodou zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov, okrem
pripadov, kde je podl'a VZP pre poskytovanie sluzby Tango DTv stanoveny iny spdsob - jednostranna zmena VZP, Tarify ANTIKom a objednanie
dalSieho druhu sluzby telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikdcie na Set-Top Boxe podla &. VIIL. bod 15 zmluvy.

15. V pripade zmeny zmluvy v &asti tykajlicej sa poskytovania sluzby Tango DTv, spocivajicej v objednani dalsieho druhu sluzby Tango DTv
poskytovaného podla Tarify Tango DTv za odplatu (t.j. okrem ,,Zakladného balika“), méze dojst’ k zmene zmiuvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a to
telefonicky, e-mailom alebo prostrednictvom aplikacie nainstalovanej na Set-Top Boxe pristupnej G&astnikovi prostrednictvom televizneho prijimada
Gcastnika pripojeného k Set-Top Boxu, v ktorej Gcastnik zvolf a potvrdi objednanie dalSieho druhu sluzby. Objednany druh sluzby bude Gcastnikovi
aktivovany nasledujlci pracovny defi po uskutoéneni objednavky. ANTIK na zaklade tejto objednavky Ucastnika odosle Ucastnikovi akceptacny list, v
ktorom mu potvrdi uskutognenie pozadovanej zmeny, a zagle mu prvu faktiru za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby. Okamihom Uhrady
prvej faktlry za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby v celom rozsahu dochadza k uzatvoreniu dodatku k zmluve s obsahom uvedenym v
akceptacnom fiste s Ginkami k nasledujlicemu pracovnému difu po uskuto&neni objednavky. V pripade, ak (¢astnik nesthlasi so zmenou sluzby, je
opravneny do 3 dni odo dha doruenia akceptaéného listu zmenu sluzby u poskytovatela pisomne reklamovat’; ak reklaméciu v tejto lehote G&astnik
nepodd, ma sa za to, Ze s vykonanou zmenou sthlasi tak, ako je uvedené v akceptacnom liste. V pripade neuhradenia faktury Gcastnikom véas a v
celom rozsahu, je ANTIK opravneny objednany druh sluzby Gcastnikovi bez predchédzajlceho upozornenia zrusit' a sluzbu nad‘alej poskytovat v
rozsahu podfa zmluvy,

16. Zmluvné strany sa dohodli, Ze predchadzajlica zmluva uzatvorena medzi nimi pod Cislom .......ccceceevieiiiiirenn, zanika ku diu .......coo. .




VIII. KONCOVE ZARIADENIA

1. Za koncové zariadenie sa pre Uely tejto zmluvy povaZzuje: Set-Top-Box, IP telefon, bezdndrovy telefdn, IP bréna, anténny bezdrétovy set, router,
switch, $pecifikované v preberacom protokole k tejto zmluve.

2. Pravo zékaznika uZivat koncové zariadenie zaniké v pripade zaniku tejto zmluvy, v pripade, Ze poskytovanie sluzby podla tejto zmluvy bolo
preruéené poskytovatefom pre nesplnenie si zmluvnych povinnosti zakaznika, alebo v pripade ak sa zakaznik dostane do omeskania s Uhradou
akejkol'vek splatnej platby poskytovatela, podla toho, ¢o nastane skor.

3. V pripade, ak zanikne pravo zakaznika uZivat’ koncové zariadenie, je zakaznik do 3 dni odo diia zaniku uZivat' koncové zariadenie povinny koncové
zaradenie vrétit' neposkodené, pine funkéné, kompletné v pobocke poskytovatela.

4. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak zakaznik porusi povinnost’ uvedend v €l VIIL bod 3 zmluvy, je povinny zaplatit’ poskytovatefovi zmiuvnu
pokutu vo vyEke predajnej ceny zapozi¢aného koncového zariadenia uréenej v preberacom protokole k tejto zmluve a to do 15. diia v kalenddrnom
mesiaci, nasledujiicom bezprostredne po kalendarnom mesiaci, v ktorom bol zékaznik podl‘a &, VIIIL. bod 3 zmluvy povinny koncové zariadenie vratit'.

IX. ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Zmluva je uzatvorend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kazda strana obdrzi po jednom.

2. Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si zmluvu riadne precitali, jej obsahu porozumeli a na znak suhlasu ju podpisuju.

3. T4to zmluva nadobida platnost’ a Gcinnost’ diiom jej podpisania oboma zmluvnymi stranami.

4, Zmluvu mozno menit’ len dohodou zmluvnych stran formou pisomnych dodatkov, okrem pripadov kde je podi'a VZP stanoveny iny spésob —
jednostranna zmena VZP a Tarify ANTIKom a okrem pripadu objednania d'aldieho druhu sluzby telefonicky, e-mailom, prostrednictvom zakaznickej
z6ny, prostrednictvom aplikacie na Set-Top Boxe alebo prostrednictvom mobilnej aplikdcie ANTIKu podfa €. VIIL. bod 5 tejto zmluvy. Ak dojde k zmene
VZP alebo Tarify ANTIKom, dodatok k zmluve o pripojeni sa povaZuje za uzatvoreny dfiom nadobudnutia (cinnosti zmeny VZP alebo Tarify, ktory je v
zmenenych VZP alebo Tarife uvedeny. ]

5. V pripade zmeny zmluvy, ktora spociva v objednani d'alsieho druhu sluzby poskytovaného podi'a CENNIKA ANTIK, TARIFY pre poskytovanie Verejnej
telefonnej sluzby Antik Linka a TARIFY Tango Digitélna Televizia za odplatu (t.j. d'alej sluzby, ktora nie je predmetom tejto Zmluvy), mbze dojst’ k
zmene zmluvy aj inak ako pisomnym dodatkom, a to telefonicky, e-mailom zaslanym na adresu antik@antik.sk alebo tangotv@tangotv.sk,
prostrednictvom zakaznickej'zény, pristupnej ucastnikovi na webovej stranke www.antik.sk, prostrednictvom aplikacie nainstalovanej na Set-Top Boxe
pristupnej G¢astnikovi prostrednictvom televizneho prijimaca G¢astnika pripojeného k Set-Top Boxu, alebo prostrednictvom mobilnej aplikacie ANTIKu,
v ktorych Gcastnik objedna d'alsi drub sluzby. Objednany druh sluZby bude (icastnikovi aktivovany nasledujlci pracovny def po akceptacii navrhu
zmeny ANTIKom. Akceptéciou ANTIKom sa rozumie odoslanie akceptacnej spravy zakaznikovi vo forme e-mailu alebo pisomne alebo zaslanie prvej
fakt(ry ANTIKom zakaznikovi za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby. Objednavka bude potvrdena vidy najprv zadanim PIN kddu
Giastnikom, na zaklade ktorého déjde k potvrdeniu uskutoénenia pozadovanej zmeny. Za sthlas zakaznika so zmenou sa vZdy povazuje aj Uhrada prvej
faktlry za poskytovanie takto objednaného druhu sluzby v celom rozsahu. V pripade, ak Gcastnik nestihlasi so zmenou sluzby, je opravneny do 3 dni
odo dfia dorudenia akceptacnej spravy zmenu sluzby u poskytovatela pisomne reklamovat’; ak reklaméciu v tejto lehote (castnik nepoda, ma sa za to,
%e s vykonanou zmenou stihlasi tak, ako je uvedené v akceptacnej sprave. V pripade neuhradenia faktlry (Castnikom véas a v celom rozsahu, je ANTIK
opravneny objednany druh sluzby G¢astnikovi bez predchadzajiceho upozornenia zrusit’ a sluZbu nad'alej poskytovat' v rozsahu podi'a zmluvy.

Poskytovatel”: i Zakaznik: gk ooy pre maioletg

V Kosiciach, dia 03.§ V Kosiciach, dra 03.03.2017

o &, T A
Poskytovatel . : i Zakaznik: ... - ............................

ANTIK Telecom s.r.0. K

¥
Suhlas so spracovanim osobnych tudajov:

Zakaznik v zmysle § 11 zékona & 122/2013 Z.z., o ochrane osobnych Gdajov [_—_] udel'uje / D neudel’'uje tymto poskytovatelovi sthlas na
pouzivanie a spracovanie svojich osobnych Gdajov, ktoré poskytovatel'ovi poskytol tym, Ze mu ich spristupnil uvedenim v tejto zmluve, a to v rozsahu
meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, e-mailova adresa a telefénne Cislo zakaznika pre marketingové (cely, t.j. pontkanie produktov a sluZieb
poskytovatela alebo jeho obchodnych partnerov, vratane zasielania informacii o zvyhodnenych ponukach, produktoch a inych aktivitach, ako i
zasielanie obchodnych oznameni prostrednictvom elektronickych prostriedkov, a to na dobu neurcitd, pricom zékaznik berie na vedomie, Ze tento
stihlas je opravneny kedykol'vek odvolat’ v pisomnej forme.

V Kosiciach, dna 03.03.2017 Zakaznik: . R ... ................

il: Mikula Stefan
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